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  چكيده 
ر  پژوهش ي ميزان تاب  حاضـ هر تهران در برابر بحران كرونا انجام  با هدف بررسـ ت.آوري افراد در شـ ده اسـ   شـ

ده كه ميآوري افراد در برابر بحران كرونا به مسـئلهتاب ار مختلف  اي تبديل شـ تواند از بروز خسـارات جدي اقشـ
تفاده از نظريهجلوگيري كند.   رهاي تاب مدل نظري پژوهش با اسـ مايه اجتماعي بورديو، حمايت  آوري كامپفر، سـ

ده و پژوهش اس تحليل گيدنز) طراحي شـ جام اجتماعي دوركيم (بر اسـ ون و انسـ اراسـ تفاده از    اجتماعي سـ با اسـ
ي   تروش پيمايشـ ورت گرفته اسـ نجش تابصـ تفاده جهت سـ اخت . ابزار مورد اسـ گر سـ نامه پژوهشـ شـ   هآوري، پرسـ

ساكن در مناطق مختلف شهر تهران به صورت تصادفي ساده  سال    ٦٤تا   ١٥نفر از افراد   ٤١٦كه بين    است  بوده
باشـــد كه از طريق  مي  ٢٥/٣آوري برابر با  ها مشـــخص گرديد ميزان تابدر تحليل داده    توزيع گرديده اســـت.

ــون،  آزمون ــتگي پيرسـ ــنجش قرار گرفـت. طبق نتـايج آزمون همبسـ و    افراد  آوريبين تـابهـاي آمـاري مورد سـ
جام اجتما رمايه اجتماعي  )r=0/461(  ، حمايت اجتماعي)r=0/461(  عيمتغيرهاي انسـ در    )r=0/249(  و سـ

دهد زنان بيش  هاي انجام شـده نشـان مي. نتايج حاصـل از آزمونوجود داردداري  مثبت و معنيشـهر تهران رابطه  
نين مناطق  آور هسـتند. به علاوه،  افراد با سـن بيشـتر و ميزان تحصـيلات بالاتر و همچنين، سـاكاز مردان تاب

  اند.آوري بالاتري برخوردار بودهشمال تهران از تاب
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 ه و  طرح مسأله مقدم 

با انواع   - و تهديدهايي است كه به  ١مخاطرات جهان معاصر، جهان مواجهه شهروندان 
و تهديدها چه    مخاطراتها را فراگرفته است. اين  شده و نشده، پيرامون آنبينييشپ صورت  

ها  يآلودگمحيطي و  يستزساخت (تروريسم،  از نوع طبيعي (زلزله، سيل و ...) و چه انسان
  (... و  تأثو  انكارناپذير  زندگي شهروندانيينتع يري  نوع  بر  مديريت  و سيستم  كننده  هاي 

كه در ساليان اخير تبديل به بحث اصلي  يطوربهها داشته است،  يحكمرانشهري و حتي  
  ).  ٥٩،١٣٩٩شده است (قرشي،   هاحوزهاين 

اند كه ممكن است با انواع  هاي قابل سكونت افراد در جايي احداث شدهشهرها و مكان
و فناوري در خطر انواع حوادث ساخته  مختلفي از سوانح طبيعي و يا به علت توسعه علم  

ريزي حوادث و مديريت شهري  دست بشر رو به رو شوند. تا به امروز ديدگاهي كه در برنامه
آوري  تاب  ، اي و كاهش خطرات بوده است. لذااغلب به صورت ديدگاه مقابله  ،حاكم بوده است

با   روبرو شدن  هنگام  اغلب  كه  بديعي است  عدمناشناختهمفهوم  پايداري    هايتقطعها،  و 
به همين منظور ديدگاه جهاني    ؛)٣٦،١٣٩٦،نژاد و همكاران(حاتمي  شوديبرده م  شهري بكار

آوري  پذيري به تقويت تابدر مواجهه با مخاطرات و دگرگوني ها از كاهش ميزان آسيب
آوري  جوامع شهري بايد در پي به وجود آوردن و افزايش تاب  ، منجر شده است. در نتيجه

در مقابله با مخاطرات باشند. هنگام وقوع بلايا و حوادث، اگر جامعه هدف آن بحران از لحاظ  
نظمي به وجود آمده  توجهي از بيتوانند بخش قابلذهني براي مقابله با آن آماده باشند، مي

  ). ٢٠،١٣٩٩را كم كنند (حسيني و همكاران، 
خرد و كلان از آن قبيل مواردي  در سطح  ١٩توان گفت پيامد منفي پاندمي كوويد مي

است.  متاثر كرده  ر چشمگيري  ورا به طاست كه نه تنها جامعه ايران بلكه، جامعه جهاني  
از اين شرايط با عنوان    توانياست كه م   ياگونهگير بههمه  ت و كيفيت پيامدهاي منفيكمي

همه مصيبت  و  بحران  يك  به  جامعه  شدن  كرد  يرگگرفتار  رحيمي،    ياد  و  (عبداللهي 
٤٤،١٣٩٩ .(  

مهر    ٢٢ي سازمان بهداشت جهاني تا به امروز (هاداده  بر اساس در مقوله بحران كرونا،  
  ه درك شدند  ١٩نفر در سراسر دنيا مبتلا به ويروس كوويد   619,770,633) تعداد  ١٤٠١

آمار مبتلايان و    اتفاقبهو قريب    انددادهازدستنفر جان خود را    ٦,٥٣٩,٠٥٨بين تعداد  ينا
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آمارها دركشور ما تا به امروز، ميزان افراد    بر اساسها مربوط به جمعيت شهري است.  يفوت
نفر از    ١٤٤,٤٩٨نفر است كه از اين بين تعداد بيش از    ٧,٥٥٢,٨١٢مبتلا به كرونا تعداد  

  ).٢٠٢٢شدگان ثبت شده است (پايگاه اينترنتي سازمان بهداشت جهاني،ها به عنوان فوتنآ
به ما   آوري و آگاهي افراد در  ترويج تاب، لزوم  است  آموختهآنچه تاكنون اين ويروس 

شهرها نسبت به اين بحران جهاني است. هرچند بحران شيوع كرونا، بحراني جهاني است،  
تأثيرات   ،بايد در انتظار اثرات اقتصادي و اجتماعي ناشي از آن بودو علاوه بر اثرات زيستي 

از آن تا مدتها گريبان تبعات رواني و رفتاري ناشي  گير شهرها و كشورهاي  اجتماعي و 
  ). ٢٥٨،١٣٩٩، حائري( درگير خواهد بود

اينكه مهمنظر    شهر تهران باكلان ايران    ينتربه  اداري، داراي    -يسياس به لحاظ  شهر 
ازاه و  است  دوچنداني  زياد  لحاظ  ميت  تراكم  داراي  جمعيتي  به باشد،  يم   تراكم  توجه 

شهر جهت مقاوم    يآورتاب  ث بح  .امري ضروري است  هادر برابر انواع بحراندر آن    ي آورتاب
(حسيني   ساختن شهر در مواقع بحراني و برگشت وضع به حالت پيش از بحران اشاره دارد

  .)٢٠،١٣٩٩و همكاران،
  از   هابحرانگونه  ين اي شهرها در برابر  آورتابيژه  وبهيي در مورد كرونا و  هاپژوهشانجام  

مواجهه ناگهاني  يند تا در  عمل نماي  اگونهبهيابد كه در آينده شهرها  جهت اهميت ميينا
بحران چنين  و  با  سردرگمي  دچار  عمل  زدگ شتابهايي  در  بتوانند  ي  و  بهترين  نشوند 

راهبردها را در جهت كنترل بحران اتخاذ كنند و آمادگي لازم را از قبل به دست آورند. در  
ين  در تمامي جهان شيوع پيدا كرد، بايد ديد ح  سرعت بهچنين شرايطي كه ويروس كرونا  

هايي براي مقابله با ويروس كرونا دارند و تا چه  ييتواناها و  يتظرفاين بحران، شهرها چه  
ي شهري  آورتابيي براي تقويت  هابرنامهاندازه در مقابله با بحران موفق عمل كرده و چه  

گونه  يناخود را    سئوالدر آينده دارند. به همين جهت پژوهشگر با توجه به اهميت موضوع  
  دارد: يم بيان 
  آوري افراد در برابر بيماري كرونا در شهر تهران چقدر بوده است؟تاب .١
  آوري موثر بوده است؟چه عواملي بر اين تاب .٢
با  بين  آيا   .٣ افراد  بيماري كرونا  ميزان تابسرمايه اجتماعي  با  در مواجهه  آوري آنها 

 ؟ وجود دارد  دارمعني رابطه
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با  بين  آيا   .۴ آوري آنها در مواجهه با بيماري كرونا  ميزان تابحمايت اجتماعي افراد 
 ؟ وجود دارد  دارمعني رابطه

آوري آنها در مواجهه با بيماري كرونا  ميزان تاب  انسجام اجتماعي افراد با  بين  آيا   .۵
 ؟ وجود دارد  دارمعني رابطه

  

  پژوهش  پيشينه
زم  متعددي   يهاپژوهش در  دنيا  اقتصادي اجتماعي   هاي ينهدر  و  سياسي  فرهنگي،   ،  

است انجام شده  فاجعه  به  بيمار  ؛مربوط  تحقيقات كمي    يرگهمه  ياما در خصوص  كرونا 
در    يآوربا موضوع تاب  يكه مشابهت بيشتر  ي مطالعاتپژوهش  گرفته است. در اين  صورت

  .اندشده و مرور بررسي  ، شرايط بحراني دارند
ر پژوهشي با عنوان «پيامدهاي اجتماعي شيوع ويروس كرونا  ) د ١٣٩٩ايماني جاجرمي (

ين پيامدهاي اجتماعي شيوع ويروس كرونا در  ترمهمبه شناسايي برخي از  در جامعه ايران»  
يي چون خانواده و آموزش،  ها حوزه. وي نشان داده است اين بحران بر  ايران پرداخته است

بعضي   و  كار  زهاگروهروابط  مانند؛  اجتماعي  و  ي  خرد  مشاغل  صاحبان  و  كودكان  نان، 
مهاجران، بيشترين پيامدها را داشته است و راهكارهايي نظير لزوم اتخاذ رويكرد انسجام  

  سياست فاصله اجتماعي را در اين زمينه ارائه كرده است.   موازاتبهاجتماعي 
آينده» را با  ي  شهرساز) پژوهشي با عنوان «پيامدهاي كرونا بر شهر و  ١٣٩٩قاسمي (

يي اين  افزاهمي و  امنطقهاحتمالي بحران ناشي از كرونا در فضاي شهري و  هدف كشف آثار  
منظور پس از  فضا انجام داده است. براي اين  يرو تأثر و الگوي روابط و رفتار انسان در  تأث

  نظران صاحبيخي و مشاهدات ناشي از تجربه زيسته با گروهي از  بررسي اسناد و منابع تار
  و متخصصان اين رشته مصاحبه كرده است. 

زنان    يآورتاب شناختيجامعهتبيين اي با عنوان «پژوهشي )١٣٩٩چراغي و همكاران (
منظور تبيين  » را انجام داده است. اين پژوهش بهكرونا  يشهر تهران در مواجهه با بيمار 

  شهر تهران   ١٢و    ٣در مناطق    آوري زنان در مواجهه با بيماري كروناشناختي تابجامعه
 ٤٠٢نامه بين  و پرسش  با استفاده از روش پيمايشي انجام شدهگرفته است. تحقيق  صورت

عنوان نمونه انتخاب شدند.  تهران به  ١٢و    ٣ساله ساكن در دو منطقه    ٦٩تا    ١٥نفر از زنان  
پژوهش، بين    هاي يافتهبر اساس  اي صورت گرفت.  از روش سهميه  گيري با استفادهنمونه 
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جسماني زنان،    ي ، آموزش دوران كودكي و توانمنديديدگاه اعتقاد  ي و متغيرها  يآورتاب
سبك زندگي، آموزش    يو متغيرها  ي آوربين تاب  ، رابطه وجود دارد. همچنين  ١٢در منطقة  

رابطه وجود دارد. در هر دو    ١٣از زندگي زنان، در منطقة    يدوران كودكي، و رضايتمند
  . دارد يآور تأثير را بر متغير تاب زنان بيشترين يمنطقه ديدگاه اعتقاد

هاي همكاري  آوري شبكه«طراحي مدل تابي با عنوان  ا مطالعه  )١٣٩٩رادفر (و    شهابي
طراحي مدل    » باهدفنا (موردمطالعه شبكه توسعه اجتماعي رسالت)در شرايط شيوع كرو

با وقوع يك بحران    زمان همهاي همكاري با تاكيد بر سيستم راهبري شبكه  آوري شبكهتاب
ويروس   كرونا  شيوع  نام  به  دادند  واقعي  پيچيدگيانجام  وجود  دليل  به  ،  مسئلههاي  كه 

نقش  نفعان ذي متنوو  ابعاد  و  متعدد  روش سيستمآفرينان  از  آن  ع  تحليل  براي  نرم  هاي 
ترسيم تصوير غني  و    افراد مطلع ضمن بررسي و مصاحبه با   اساسبرايناستفاده شده است.  

سازي ساختاري تفسيري  آوري راهبري شبكه با روش تكميلي مدلوضع موجود، مدل تاب
هاي  قابليت  تبيانگر آن اس  جامع ترسيم شد. نتايج مقايسه تصوير غني و مدل ارائه شده 

پيشنهاداتي    ،د. بر همين اساسكنآوري شبكه عمل ميسنگ بناي مدل تاب  عنوانبهپويا  
هاي همكاري در دوران شيوع ويروس و پسا كرونا  آوري شبكهتاب  ارتقاي  ساختاري در جهت

  ارائه شد.
استفانيتي  و  با عنوان «٢٠٢٠(  ١ماستن  پژوهشي  در  براي    ي آوري چند سيستمتاب) 

در مورد اهميت بلايا در تاريخ  »  ١٩كوويد  ها در زمينه  ا: بازتابيكودكان و نوجوانان در بلا
اند. در اين  كرده  بحث  يآورهاي متحدكننده از تابو ظهور تعريف سيستم  يآورعلم تاب
عمده در مورد    هاييافتهآوري و  در مورد تاب  ي اصول يك ديدگاه چند سيستمپژوهش  

  .گيري مشخص شده استبا اشاره به همه ،بلايا اهميت داردوقوع ي جوانان در آنچه كه برا
آوري شهر را در  آنچه ميزان تاب«در پژوهشي با عنوان    )٢٠٢١(  ٢جي چن و همكاران 

همه  شيوع  م  يرگبرابر  كووكنديتعيين  تجربه  از  شواهدي  از  ين»،  چ  ١٩  يد :  استفاده  با 
سطح شهر    يآوررابطه بين تابو    گرفتهصورت  ٢٠٢٠شهر از چين در بهار سال    يهاداده

  از جمله فشار خطر ورود ويروس  عوامل مؤثر بر آن،  و  ١٩  يد كوو  گيريدر برابر شيوع همه 
  يد كه مديريت فشار ناشي از كووحاليدهد، درنتايج نشان ميكند.  بررسي مي  را  ١٩  يدكوو

 
1 . Masten and Stefaniti 
2 . Jay Chen 
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هاي تجمع شهر (تراكم  گير شهر در برابر بلايا دارد، ويژگيمهآوري هنقش مهمي در تاب  ١٩
  نيز اهميت دارد. ) جمعيت شهر و اندازه شهر

  ي آوروضعيت تاب  وتحليليهتجز«  ) در پژوهشي با عنوان٢٠٢١عليزاده و ايوب شريفي (
 » به١٩يد كوو  گيرياجتماعي در طول همه -  يمختلف جمعيت يهااجتماعي در بين گروه

جمعيت    - يمختلف اجتماع   ي هامنتخب در بين گروه  يهاوضعيت شاخص  وتحليليهتجز
را    ١٩كوويد    شيوعآوري اجتماعي در طول  تاب  پرداخته و   ،) در تهران1SDGشناختي (

يافتهاندنمودهبررسي   مي.  نشان  تقريباً  ها  شاخصدهد  تابهمه  اجتماعي  هاي  آوري 
)٢SRIs  اند. اين  گيري در تهران تجربه كردهنامطلوبي را در طول همه) تغييرات منفي و

سرمايه اجتماعي، روابط اجتماعي   ،هاي مقابله اجتماعي راهدر مورد  چشمگيري امر به طور 
ها در بين  SRIداري در وضعيت  تفاوت معني  ، چنينهم  و سازگاري اجتماعي صادق است.

SDGنتايج نشد.  مختلف مشاهده  مطالعه  هاي  براي  SRIتواند  مي  اين  را  بيشتري  هاي 
تاب وضعيت  همهسنجش  تأثير  تحت  جوامع  در  اجتماعي  مورد  آوري  تهران  مانند  گيري 

ريزان  تواند بينشي را در مورد اقداماتي كه بايد توسط برنامهمي  ، همچنين  استفاده قرار دهد.
شرايط مشابه انجام شود، ارائه  آوري در ساير جوامع با  گذاران براي افزايش تابو سياست

  دهد.
تاب  موضوع  با  ارتباط  پژوهشدر  بحران  شرايط  در  پژوهشها  آوري  و  هاي  و  داخلي 

استفاده    ي هايخارجي زيادي انجام شده است؛ اما در اين بخش سعي بر آن شد از پژوهش
شود كه همپوشاني بيشتري با موضوع مورد مطالعه پژوهشگر داشته باشد. مطالعه و انتخاب  

كه بيشترين نزديكي را از نظر فاصله زماني با مقوله    است  بودهها به صورتي  اين پژوهش
گيري بحران كرونا در اين رابطه صورت  هايي كه در زمان همهبحران كرونا داشته و پژوهش

تا بتواند پژوهش خود را پيش برده و از    است  به پژوهشگر كمك شاياني كرده  اند،گرفته
  ها استفاده كند.نتايج حاصل از آن

متغير است  امر  اين  بيانگر  پيشين  مطالعات  از  حاصل  اقتصادينتايج  پايگاه    - هاي 
اجتماعي، جنسيت، محل سكونت، ميزان برخورداري از حمايت اجتماعي، سرمايه اجتماعي  

 
1 . Socio-Demographic Groups 
2 . Social Resilience Indicators 
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آوري افراد اثرگذار بوده  حس انسجام بين افراد از جمله عواملي هستند كه بر ميزان تاب  و
  و با آن رابطه مستقيمي دارند و در اينجا نيز مورد توجه پژوهشگران قرار گرفته است. 

  

  ي اجتماعي  آورتابنظريه  
اجتماعي ظرفيت پرورش، تعامل و حفظ روابط مثبت    يآور تاب  از نظركاچوپو و همكاران 

فرد  زندگي و انزواي اجتماعي است. اثر منحصربه  يزاو تحمل و بهبودي از عوامل استرس
سخت  تبديل  مشاركت  هايآن  تقويت  طريق  از  جمعي  و  ارتباطي  شخصي،  رشد    يهابه 

فردي بر   يآورتاب  اجتماعي موجود و ايجاد روابط جديد، با اقدامات جمعي خلاقانه است.
م  تأكيد  سود  به  ناملايمات  تبديل  و  تراژدي  در  فرصت  يافتن  براي  افراد  .  كنديتوانايي 

به اين اهداف    نيلهمكاري با ديگران براي  به منظور  فرد  ميزان قابليت  اجتماعي بر    يآورتاب
  ي آورتاب  ،ين؛ بنابراكندينهايي و در نتيجه، ظرفيت گروه براي انجام اين كار نيز تأكيد م

  يها الف) راه ؛ فردي، ذاتاً چند سطحي است و شامل يآوراجتماعي برخلاف ساير انواع تاب
شفقت، احترام، سخاوت، گشودگي) است.    ،، انصافيدارموافقت، امانت  ؛ارتباطي افراد (مانند

دادن دقيق، درك  ، گوشيگذار اشتراك  ؛ مثالعنوان(به  فرديينب  هاي يتب) منابع و ظرف 
نيازهاي   به  پاسخگويي  ديگران،  به  احترام  و  مراقبت  برقراري  ديگران،  همدلانه  و  دقيق 

هويت    ؛ مثالعنوانجمعي (به هاي يتديگران، شفقت و گذشت ديگران) ؛ و ج) منابع و ظرف
حاكميت).  قوانين  گشودگي،  تحمل،  انسجام،  مركزيت،    يآورتاب  ،مچنينه  گروهي، 

  ي اجتماع   ي آورمثال، تابعنوان. بهكنديفردي را تعديل م   يآور اجتماعي توسعه و حالت تاب
پاسخ و  اجتماعي  تعامل  معنا،  ايجاد  روابط،  تقويت  طريق  به    يهااز  هماهنگ  اجتماعي 

البته ساير انواع تابشوديمنجر به رشد م  يزبرانگچالش  هاي يتموقع براي مثال،    - يآور. 
اجتماعي بر    يآورو حفظ شود، اما تاب  نيز ممكن است تقويت  -عاطفي يا معنوي  يآورتاب

گروه افراد،  ساير  با  ارتباط  مجموعهنقش  و  به  ي هاها  وسبزرگ  تقويت    اييلهعنوان  براي 
 ).٤٤،  ٢٠١١،  ١كند (كاسيپو و همكاران يسازگاري از طريق يادگيري و رشد جديد تأكيد م 

  روابط   به  بودن   مشغول  پروراندن،  ظرفيت صورت  به  را   اجتماعي   آوري ها تاببر عقيده آن
گيري  موارد پر تنش زندگي و كناره  فظ آنها، پايداري كردن و خلاص شدن از ح  و  مثبت

 
1  . Cacioppo et al., 
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  سطوح مختلفي دارد  آوري اجتماعي ذاتاً تابها اند. مطابق با عقيده آناجتماعي بيان كرده
  گيرد؛ يرا در برمذيل خصيصه و سه 
  (مثل موافقت و قابليت اعتماد)؛    كننديكه افراد با يكديگر ارتباط پيدا م  ييهاروش .١
  دادن با دقت)؛  (مثل تسهيم و گوش  فرديينب هاييتمنابع و ظرف   .٢
 ). ٦٥، ١٣٩٩(چراغي،  )فزاينده (مثل هويت گروهي و مركزيت هاييتمنابع و ظرف   .٣

  

 ١٩٩٩( كامپفر  آوريتاب نظريه (  
به    نيل   ا ي  ه يتعادل اولحالت  گشت به  ردر ب  سزايي ي نقش بهآورمعتقد است تاب  ١كامپفر 

اين دليل ح بالا دارد و  وسط در زندگ  يسازگار   به  به    آورد.به وجود مي  ي مثبت و موافق 
ن مسئله  يا  اما، را سبب شود    ي آورتاب  نتايج   توانديم   نيز   يمثبت با زندگ   علاوه، سازگاري 

، ١٣٩١(پورسردار و همكاران،    دانديم   يآوربه تاب  يندآيفر  ديدو    بيان  يدگ ي چياز پ   يرا ناش
٨٢.(  

  
 نظريه انسجام اجتماعي  

دارد اصل  تحليل نظريه انسجام اجتماعي دوركيم، اذعان مي  بر اساس)  ١٩٩٩(  ٢گيدنز 
جامعه بتواند به حيات خود    آنكهبقاي جامعه، انسجام آن جامعه است. به عقيده او، براي  

ادامه دهد و توانايي دفاع از خود در برابر دشمنان را داشته باشد بايد اولاً، هماهنگي و نظم  
گيري براي مسائل و موضوعات  . دوما ً، هنگام تصميمهاي آن جاري باشدزيادي دربين نهاد

مهم و حساس اتفاق نظر زيادي بين تعداد زيادي از اعضاي آن جامعه وجود داشته باشد.  
انسجام   معتقد است، وجود تضادهاي شديد و مخالفت  در جامعه  موجب كاهش  گيدنز 

ام رويارويي با دشمنان  عمومي و در نتيجه، كاهش مقاومت و پايداري افراد جامعه در هنگ
  شود.مي

توان به اين موارد اشاره كرد؛ مقابله  در رابطه با  افزايش يا حفظ انسجام يك جامعه مي
سازي دشمن مشترك، اهداف و منافع  طلب، برجستهييجداهاي واگرا و  ها و دستهبا گروه

 
1 . Kumpfer KL 
2 . Giddens 
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الياسي،  (مشترك، فعاليت مشترك، نشاط مشترك، عامل مذهب و افزايش آگاهي عمومي  
١٣٨٧ .(  

) در تحليلي پيرامون كاركردهاي سازماني، دولتي و ملي انسجام، نشان  ٢٠٠١(  ١كانتل 
  با   سازمان   توسعه   و  ، رشد بخشدمي  فزوني  را   اجتماعي   عملكرد  داده است انسجام اجتماعي 

  پژوهشگر  كند. اين مي  بيشتر  را دشمنان  حريفان و   با   مقابله براي  و آمادگي   تسريع  را كشور
  نوعي  اجتماعي   انسجام  او   باور  به .  دهدميبه دست    انسجام   از   ويژه  تعريفي   شناس، امعهج

  اندامي  منزله  به  را  آنان  كه  است  جامعه   اعضاي  بين  عاطفي  شديد  پيوند  و  همبستگي
  تأييد   مورد   تعريفي  چنين.  سازدمي  مهيا   خطرات   و  دشمنان  با  مقابله  براي  هماهنگ

  گرفته است.  قرار  نيز، ديگر پژوهشگران
  
 نظريه حمايت اجتماعي  

اجتماعي   در مقابل تهديدهاي پيشبهحمايت  بشر در دنياي  مثابه سدّي  رو درحيات 
هايي كه اضطراب و  كند. علاوه بر اينكه حمايت اجتماعي در زمانپيچيده امروزي عمل مي

كننده است، در موارد آرامش نسبي نيز مفيد است.  يابد بسيار كمك فشار رواني فزوني مي
بخشد تا رويكردهاي ديگر را بسنجيم و  مي  نفساعتمادبهحمايت اجتماعي به ما امنيت و  

مناسبمهارت شرايط  در  و  بياموزيم  را  مقابله  محروميتهاي  با  مقابله  براي  و  تري  ها 
  ). ١٣٨٧مخاطرات قرار گيريم (الياسي،  
ساراسون ديدگاه  با  اجتماعي    ٢مطابق  همراهي،    عنوانبهحمايت  از  بردن  بهره  مقدار 

هاي  دوستان و ساير افراد بيان شده است. بعضي، حمايتمحبت و توجه اعضاي خانواده،  
واقعيت اجتماعي و بعضي ديگر آن را متاثر از   فرد مي دانند. حمايت    ادراكاجتماعي را 

تعاملات حمايتي منحصر تعداد كل  و  نوع  از  فرد  است كه  آن  روابط  بهواقعي  در  كه  فرد 
آن چارچوب  در  كمك اجتماعي  ابزاري  ها  اطلاعاتي،  اخذ  هاي  افراد  ساير  از  را  عاطفي  و 

كند. افراد با توجه به نوع روابط اجتماعي و اشتراكاتي كه دارند از منابع حمايتي براي  مي
تر  قدر ارتباط اجتماعي وسيعهركه  گونه ايكنند، بههاي مختلف خود استفاده ميرفع سائق

حتمال اين منابع حمايت  يابد و بنابر اباشد، ميزان دسترسي به منابع حمايتي افزايش مي

 
1  .  Cantle 
2  .  Sarason, B.R 
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تواند وقايع ناگوار زندگي را كاهش داده و همانند چتر دفاعي در مقابل عوامل  اجتماعي مي
  ).  ٩٦، ١٣٩١زاي زندگي اجتماعي واقع شود (دلپسند و همكاران، تنش

  منعكس شده است:   ١كه در شكل  داند  ساراسون حمايت اجتماعي را داراي پنج بعد مي
دا .١ عاطفي:  در  حمايت  لازم  مهارت  با    گرفتن كمك شتن  برخورد  هنگام  ديگران  از 

  ها.دشواري
 ها.  ها و دشواريدسترسي داشتن به منابع مالي و خدماتي در سختي  :حمايت ابزاري .٢

  به دست نياز خود را براي درك موقعيت  تواند اطلاعات موردحمايت اطلاعاتي: مي .٣
 آورد. 

در  خودارزشمندحمايت   .۴ ديگران  اينكه  وي  يدشواري:  به  رواني  فشارهاي  يا  ها 
هاي ويژة خود  كارگيري تواناييتواند با بهيمبفهمانند كه او فردي ارزشمند است و  

 ها چيره شود.  بر دشواري

هاي اجتماعي است  حمايت شبكه اجتماعي: به معناي دسترسي به عضويت در شبكه .۵
). مطابق با اين نظريه زماني كه افراد از حمايت اجتماعي  ١١٢،١٣٩٥(ميرمحمدعلي ،

يي نظير پاندمي كرونا،  هابحرانبرخوردار باشند، در هنگام وقوع حوادث و بلايا و بروز  
آوري بيشتري  هستند و در نتيجه تاب  برخوردار  پذيري بيشترياز مقاومت و انعطاف

  نيز دارند.

 

ي از ديدگاه ساراسون اجتماع  تيحما  يديكل  يهامؤلفه .  ١شكل   

حمايت 
اجتماعي

حمايت 
عاطفي

حمايت 
اطلاعاتي

حمايت 
ابزاري

  حمايت
خود ارزشمندي

حمايت

شبكه 
اجتماعي
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 ياجتماع هيسرما هينظر  
را اينگونه تعريف مياجتماع  ه يسرما  ١ويبورد كه در    ارتباطات و    هافرصتاز  كند كه  ي 

  ي ها، اطلاعات، منابع مادبه فرصت  ي افراد دسترس  يبرا  ياجتماع  يهاها و شبكهگروه  داخل
را به سه نوع   هيسرما  وي). بورد٢٤٠،  ١٣٨٥،  وي(بورد  دهد يم   بيشتر را    ي اجتماع  ت يو موقع

  : كنديم  مي تقس
  نه ينهاد  تيبه پول است و به شكل حقوق مالك  شدنيلكه قابل تبد  ي،اقتصاد  هيسرما -

  .شوديم
با شرا  ي، فرهنگ  هيسرما - آموزش مدرسه  ي خانوادگ  ط يكه  تا   رد يگ يشكل م   ياو    و 

از دارا  يااندازه برا  يماد  ه ياست و كمبود سرما  ي ماد  يها ييمستقل    ب يتعق  ي را 
جا و  م  ياجتماع   گاهيقدرت  بوردكنديجبران  منظور  سرما  وي.    يفرهنگ  هياز 

  ي هاها و ابزاردر شكل كالا  كهاست    يشناخت   يهاقابليتها و  از دانش  يامجموعه
  مشابه است.   ٢كلمن   ي انسان  هيمفهوم سرما  اب  در اين تعريف.  شوديم   ي متجل  يفرهنگ

ي  فرهنگ   ه يسرماشناسيم، همان  همه آن چيزي كه امروزه با نام كالاهاي فرهنگي مي
و    يروابط اجتماع   دايره  كه بر  باشند مي  يفرهنگ   هياز سرماصورتي  ها  كالا  ني. ااست
  ترشيب،  يفرهنگ  هيسرما  شكل ديگر.  موثر هستند  ياجتماع   كاراو    اي شبكه پو  ايجاد 

  ي فرهنگ هيسرما ،در اين تعريف.  شودنمايان مي افراد جامعه ديدگاه  نوع در عادات و
قابليت  و    ط يكه استعداد استفاده از شراي  لاتيو تما  ييهاگرشن  ،عاداتعبارت است از  

  .را ارتقاء دهند خود ي شناخت ي و تا وجوه معرفت دهديرا به افراد م ذاتي  هاي
گروه    اي فرد    ك ياست كه به    يمعنو  اي   ياز منابع ماد  يامجموعه  ،ي اجتماع  هيسرما -

  يي شده آشنا   تفهيم   تاحدودي   ارتباطاتي كه از    يداري تا شبكه پا  دهد يم را    اين امكان
تراكم و دوام  ضرورت  بر    ويبورد  نجايداشته باشند. در ا  به همراه را    دوطرفه و شناخت  

  دانديم   يبالفعل   اياز منابع بالقوه    يرا انبوه  ي ماعاجت  ه يو سرما  ورزد مي  دي تأك  هاونديپ
  .)٢٣٠،١٣٨٥ و،ياند (بوردمتصل  پايدارشبكه  ك ي  تيكه به مالك 

 
1  . Bourdieu 
2  .  Coleman 
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بر   توانند يم   پذيرييبو آس  ياجتماع   ي آورتاب  ١لسوني پاتنام و و  ي هادگاهياساس د  بر
تعاملات    يو چگونگ  ي طيو مح  ي اجتماع   ، ياقتصاد  هيسرما  »ي«مثلث بحران  زان يم  ي مبنا

  ه يمعتقد است سرما  ٢انگا يشوند. ما  دهي فهم  افتهيجامعه توسعه  ك ي در    هاهيسرما  نيا  انيم
و    وجود آن ضرورت دارد  جامعه  يتوسعه اقتصادشود كه به منظور  ي را شامل ميعناصر

  يهاامديكاهش پ   يبالقوه جامعه برا  يي باشد، توانا  ترشيجامعه ب  ي اقتصاد  ي هاچه فرصتهر 
 ).٢٩٣، ١٣٩٨ و همكاران،  يا(سبزه  شوديتر مآورتاب جه،يو در نت ترشيب ايبلا

  

آوري خلاصة تئوري ها و مدلهاي سنجش ميزان تاب. ١جدول  

  ويژگي  مدل

دل
م

 R
es

il
U

S
  

ان
كار

هم
 و 

ژر
فري

  )،
٢٠

١٣
(  

آوري جامعه است. بر اساس جنبههاي قابل اندازه گيري از سرماية  آوري ايالات متحده، يك مدل شبيه سازي شده از تابمركز تاب
طيف  آوري، مقياسهاي سلسله مراتبي ـ خانوار، كسب و كار، محله و جامعه در رابطه با  اجتماعي، مدل عملياتي چندبعدي تاب 

وسيعي از متغيرهاي تصميم گيري و سياست كه در هر مقياسي همديگر را پشتيباني ميكنند، استوار است. اين مدل بر اهميت  
آوري به عنوان يك ساختار پيچيده كه درآن  آوري، رسميت شناختن تاب ادامة تحقيقات نسبت به ايجاد تعاريف عملياتي تجربي تاب

بر حسب شرايط مكاني و زماني و همچنين سطح پيشرفت و فرهنگ يك جامعه داراي درجات متفاوتي    افراد، خانواده ها، سازمانها،
  آوري هستند، تأكيد دارد. از تاب

ت
من

راگ
پا

 

)
١٩

٩٧
 (  

تلاش مي كنند در شرايط فشارزا و تنش زا  « كه طي آن افراد    كندمي عنوان فرايندي تعريف  معنويي را به   –هاي مذهبي  مقابله 
پيامدهاي موقعيتي افزايش  يابد، احتمال رخداد مقابلة مذهبي ـ معنوي نيز افزايش پيدا    شدت  از نظر او هرچه  ».ا كنندمعنايي پيد

  مي كند. 

فر 
امپ

ك
)

١٩
٩٩

(  

براي   چهارچوبي  رشد    آوريتاب كامپفر  نمونههاي  بودن  چندبعدي  بهتر  درك  و  پديده  اين  پيچيدگي  كردن  مشخص  منظور  به 
آوري را در خود جمع آوري كرده است. بهخصوص كه با اين  اين طرح كلية مباحث تحقيقاتي در مورد تاب آوري طراحي كرد.  تاب

روش مراحل پويايي بين ويژگيهاي كودكان و محيط زندگي آنها و نتايج رشد با هم بررسي ميشوند. كامپفر در اين مدل ابعاد  
آوري حائز اهميت است. در اين بين دو مورد، مربوط به بخش تأثيرگذاري  چهارگانه مختلف را در نظر ميگيرد كه براي پيشبرد تاب

  و دو مورد ديگر مربوط به فرايند تبادلي ميباشد، كه به ترتيب زير ارائه شده اند: 
از عوامل اصلي اختلال در كودك و خروج او از تعادل رواني    آوريتاب استرس زاهاي حاد: اينها جزء عواملي هستند كه در مراحل     

  ميباشند. موضوع استر سزا، به عنوان عامل تهديدكننده در ذهن كودك نقش ميبندد.  
شرايط زيستمحيطي: كه ريشة آن در ارتباط با عوامل افزايش و كاهش دهندة شرايط خطر و تأثيرپذير از شرايط زندگي كودك  

شرايط حمايتكننده و خطرآفرين در اين حالت از عوامل    ).ميل، در مراكز آموزش، در گروه، در جامعه و ساير يعني در فا(ميباشد  
گوناگوني نظير موقعيت اجتماعي و جغرافيايي، سن و جنسيت تأثيرپذيرند ولي در اين ارتباط تعداد و ترتيب به وقوع پيوستن عوامل  

  افزايش و كاهش دهندة ريسك حائز اهميت است.
زا داشته باشد  ن ويژگيهاي فردي: منظور آن گروه از صفات و ويژگي هايي است كه فرد بايد براي مبارزة موفقيتآميز با مسائل بحرا 

  كه خود اين مشخصات به پنج گروه تقسيم مي شوند.  

ف  
ول

)
١٩

٩٥
 (  

لامت روان را ارتقا ميبخشد، مانند توانمندي  آور كه سآوري بر سلامت روان بر ويژگي هاي اساسي افراد تاب در زمينة تأثير مثبت تاب 
  اي، روشن تأكيد دارد.   جسمي، توانمندي در حل مسأله، خودگرداني، احساس هدفمندي، و باور به آينده 

 ) ١٣٩٥(  و همكارانرضايي    مأخذ:

 
1  .  Putnam&Wilson 
2  .  Mayunga 
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افراد را تحت    ي و روان  يروح   ي هايژگيكرونا كه اضطراب، و  ي ماريب  پاندمي   ط يدر شرا
به كنترل بهتر و مؤثرتر اضطراب را    ليتواند تما قرار داده است، حس انسجام بالا مي  ريتأث
بهز  شيافزا باشدبه    شان يرا برا  يبالاتر  يشخص   يست يداده و  داشته  ادنبال    ي در حال   ن ي؛ 

  ي ني شود (عمي  يماريفرد در برابر ب  شتريپذيري بموجب آسيب  نيياست كه حس انسجام پا
ها و بلايا با اتحاد  توان گفت افراد در برابر بحران به همين دليل مي .) ٦، ١٣٩٩ همكاران،  و

توانند بر مصائب مختلف غلبه كنند. انسجام اجتماعي عاملي براي  بستگي بيشتر ميو هم
به طوري كه  ها در دشواري هاست، بهكارگيري اين قابليتحفظ توانايي و قابليت عموم و 

ها كاسته و بر توان ميزان بيم و هراس در مقابله با بحرانتواند از  وفاق و وحدت افراد مي
  آنها بيفزايد.  

  ي هاييو توانا  يي بر دارا  شتريتمركز و توجه ب  ،ياجتماع   يها رساختيز   تيو تقو  ت يحما  با
و    رواج   ،ي ابي  ت يبخش خصوصاً در حوزه ارتباطات و حما  اثر  ي هامخاطب، توسعه آموزش

  ي منف   ط يشرا  ريآموز، تأثمهارت  يهاو افزودن برنامه  ينيبو خوش  ينگرك يو ن  ديام  تيتقو
ها  در بحران  ياجتماع   تيحما  استيس   ،توان كاهش داد؛ در واقعمي  ار  ي و صدمات احتمال

  ي از آن بدل شده است (چراغ ي ها و اثرات ناشهاي مؤثر در مقابله با بحراناز روش يك يبه 
  ).  ٦١، ١٣٩٩ و همكاران،

خانواده با    يافراد از سو  ي اجتماع  ت ينشان دادند حما  )٢٠١٤(  ١زنبرگيدوان و ا  لور،يت
در    ياز منابع مهم سازگار  يك ي ).  ٦،  ١٣٩٩  و همكاران،  يني آوري رابطه مثبت دارد (ع تاب
  ت يشود. حمامي  افتيدر  كاني نزد  ياست كه از سو  يو توجه  ت يحما  زانيزا م تنش  طيشرا

و كمك در  ،ياز محبت، همراه  ي برخوردار؛  شامل  ي اجتماع    افت ي مراقبت، احترام، توجه 
فرد از سو شده    فيتعر  گرانيخانواده، دوستان و د  رينظ  يي هاگروه  اي  دافرا  يشده توسط 

    ).٧ است (همان:
آوري توان تاثير آن بر ميزان تابسرمايه اجتماعي نيز يكي ديگر از عواملي است كه مي

ميزان برخورداري هر فرد يا اجتماع از انواع سرمايه اقتصادي، فرهنگي،  را مورد توجه دانست.  
آن   و...  مياجتماعي  قادر  شوكرا  با  مقابله  در  تا  نقش  سازد  آن  از  ناشي  صدمات  و  ها 

 
1  .  Taylor, Duane and Isenberg 
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اي كه افراد هر مقدار از انواع سرمايه بيشتر بهره ببرند،  گونه اي داشته باشد. بهكنندهتعيين
 بيشتري در برخورد با ناملايمات داشته باشند و بالعكس.     توانند تحمل و صبرمي

ها ارتقاء ميزان سرمايه اجتماعي به عنوان عاملي اثرگذار در زمان وقوع حوادث و بحران
آوري بايد مورد توجه افراد و متوليان مربوط قرار گيرد تا شاهد كمترين ميزان  بر ميزان تاب

  گير بود.نگام مخاطرات شديد و همهخسارت وارده به جوامع و افراد در ه
  

  
مدل مفهومي پژوهش .  ٢شكل   

 

  فرضيات پژوهش 

  آوري آنها در مواجهه با بيماري كرونا رابطهميزان تابسرمايه اجتماعي افراد با  بين   .١
 وجود دارد.  دار معني

  رابطهآوري آنها در مواجهه با بيماري كرونا ميزان تابحمايت اجتماعي افراد با بين  .٢
 وجود دارد.  دار معني

  آوري آنها در مواجهه با بيماري كرونا رابطهميزان تاب انسجام اجتماعي افراد با  بين   .٣
 وجود دارد.  دار معني
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  روش پژوهش 

هاي ديگر در رابطه  محدوديت روش.  استفاده شده است  ١در اين تحقيق از روش پيمايش 
هاي  در سطح نسبتًا وسيع با تعداد نمونهها سنجش نگرش ، سنجي و از طرف ديگربا نگرش 

  بالا استفاده از روش پيمايش را در اين پژوهش ايجاب كرده است. 
اساس   بر  كه  بوده  ساخته  پژوهشگر  نوع  از  پژوهش  اين  در  استفاده  مورد  پرسشنامه 

اشاره شد، طراحي شده و شامل   آنها  به  نظري كه    ٣٤باشد كه  سئوال مي  ٤٣چارچوب 
سئوال مربوط به متغيرهاي    ٩به سنجش متغيرهاي وابسته و مستقل است    سئوال آن مربوط

باشد و در آن از طيف پنج وجهي ليكرت استفاده شده است. بررسي حاصل از  اي ميزمينه
دهد مقدار آلفاي  براي مجموع سئوالات نشان مي  SPSSآزمون آلفاي كرونباخ در نرم افزار  

هاي لازم از پايايي  اين پرسشنامه جهت كسب داده  ،بوده است. بنابراين  ٨٦/٠كرونباخ آن  
  كافي برخوردار است.

  سالهاي است كه ساكن شهر تهران   ٦٤تا    ١٥جامعة آماري اين پژوهش شامل كلية افراد  
، برابر با  ١٣٩٥و جمعيت آنها بر اساس آخرين سرشماري مركز آمار ايران در سال    هستند 

  نفر است.  ٦٤٧٤٢٣٠
نمونه  اتروش  اين بخش پژوهش، روش  گيري  براي   اياي چند مرحلهخوشهخاذ شده 

تهران به   و جغرافيايي،  اجتماعي ، روش ابتدا با توجه به متغير پايگاه اقتصادياين  در .است
مناطق  ،  ٢٢و    ٥تا    ١مناطق  كه  شده است به طوري  تقسيم  و جنوب    ، مركزشمال  سه بخش

جنوبي در نظر  مناطق  ،  ٢٠تا    ١٥طق  ، مناطق مركزي؛ منا٢١و    ١٤تا    ٦مناطق  ؛  شمالي
؛  ٣منطقة    ،استفاده از روش نمونهگيري تصادفي ساده، از مناطق شمالي. با  ه شده استگرفت

براي  به عنوان مناطق نمونه    ٢٠منطقة    ،مناطق جنوبيو از    ١٣مناطق مركزي، منطقة  از  
  ند.  اهانتخاب شدمطالعه 

نفر ميباشد. براي اطمينان بيشتر و با توجه   ٣٨٤حجم نمونه از فرمول كوكران برابر با 
و   توزيع  شهر تهرانساكن در  افرادپرسشنامه در بين    ٤١٦به شيوع بيماري كرونا، تعداد  

   .گرفته استمورد تجزيه و تحليل قرار  

 
1  .  Survey 
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 هانتايج و يافته

مبتلا افراد  با  رابطه  در  آمده  بدست  آمار  به    برابر  كرونا  به  مبتلا شده  افراد  كرونا،  به 
  ،اند. همچنيندرصد) بوده٢٣نفر (٩٦درصد) و افراد مبتلا نشده به تعداد    ٧٧نفر (٣٢٠تعداد

از   نشان داد    ٤٦درصد را زنان و در مقابل،    ٥٤  ، نمونه مورد مطالعه  ٤١٦بررسي حاصل 
-ني را به خود اختصاص داده دهند. بنابراين، زنان بيشترين فراوادرصد را مردان تشكيل مي 

مي نمايش  به  را  پاسخگويان  منزل  تملك  وضعيت  تملك  اند.  نوع  آن  براساس  كه  گذارد 
درصد) بيشترين فراواني و افراد داراي    ٤٥نفر(  ١٨٨اي و شخصي هر كدام با با تعداد  اجاره

وضعيت اشتغال  درصد) كمترين فراواني را داشته است. در رابطه با  ٣نفر (١٢منزل دولتي با  
درصد) بيشترين فراواني و    ٣٥نفر (  ١٤٤افراد پاسخگو، افراد داراي شغل دولتي به تعداد  

اند. توزيع نواحي  درصد) داراي كمترين فراواني بوده٨نفر (  ٣٢افراد محصل يا سرباز به تعداد  
بيشترين افراد پاسخگو ناحيه مركز   ترتيب  با  محل سكونت افراد در شهر تهران است. به 

 ١٢٤) و ناحيه شمال با تعداد  %٣١نفر(  ١٢٨) ، ناحيه جنوب با تعداد  %٣٩نفر(  ١٦٤تعداد  
  كنند. ) زندگي مي %٣٠نفر(

  
  آزمون فرضيات 

 آوري رابطه آماري بين سرمايه اجتماعي و تاب  
آوري و  به منظور بررسي رابطه بين متغير وابسته و مستقل پژوهش، يعني ميزان تاب

اجتماعي و ارزيابي فرضيه پژوهش، همبستگي بين دو متغير مذكور مورد سنجش  سرمايه  
+ است علامت اين رقم جهت همبستگي  ١تا    -١قرار گرفت. مقدار ضريب همبستگي بين  

نزديكتر باشد    ١دهد. اين مقدار هرچه به  و رقم آن ميزان و شدت همبستگي را نشان مي 
داري  اشد، همبستگي كمتر است. سطح معنيهمبستگي بيشتر و هرچه به صفر نزديكتر ب

  دار است.  درصد باشد، رابطه معني ٥اگر كمتر از 
داري  نتايج به دست آمده از آزمون همبستگي پيرسون بيانگر آن است كه با سطح معني

)sig  (آوري  داري بين دو متغير سرمايه اجتماعي و ميزان تابرابطه آماري معني  ٠٠٠/٠
مقدار ض (وجود دارد.  با  rريب همبستگي  برابر  متغير  مي  ٢٤٩/٠)  بين دو  بنابراين،  باشد. 

ها  داري وجود دارد. اين يافتهآوري همبستگي مثبت و معنيسرمايه اجتماعي و ميزان تاب
آوري افراد در  به اين معنا است كه هرچه ميزان سرمايه اجتماعي بالاتر برود، آستانه تاب
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شتر خواهد شد و برعكس. ميزان همبستگي پيرسون در اين  مواجهه با بيماري كرونا نيز بي
  باشد.) بيانگر شدت رابطه ضعيف بين دو متغير ذكر شده مي٢٤٩/٠رابطه (

 
 آوري و سرمايه اجتماعي) ضريب همبستگي پيرسون بين متغير وابسته و مستقل (تاب . ٣جدول 

  سرمايه اجتماعي _آوري تاب  شاخص آماري
 ٠.٢٤٩ ®همبستگي پيرسون

 ٠.٠٠٠  (sig)داريسطح معني

  ٤١٦  ) Nتعداد(

 هاي پژوهش منبع: يافته

  

هاي  مشخص گرديد از بين مولفه  ٤هاي متغير سرمايه اجتماعي در جدولبا بررسي مولفه
مشاركت اجتماعي و حضور در شبكه اجتماعي از طريق آزمون همبستگي  ،  اعتماد اجتماعي

در   حضور  مولفه  بين  تنها  تابپيرسون،  با  اجتماعي  معنيشبكه  رابطه  وجود  آوري  داري 
داري  باشد و سطح معنيمي  ٠٦٩/٠مقدار ضريب همبستگي برابر با    ٤ندارد. با توجه به جدول

داري وجود  آوري و حضور در شبكه اجتماعي رابطه معنيدهد بين تابنشان مي  ١٦٨/٠
  شود.ندارد و اين فرضيه، پذيرفته نمي

  
  هاي سرمايه اجتماعي آوري با زير مقياس برابطه تا  . ٤جدول 

 پژوهش هاي  منبع: يافته

  

 آوري رابطه آماري بين حمايت اجتماعي و تاب  
آوري افراد را  چگونگي رابطه همبستگي بين دو متغير حمايت اجتماعي و تاب ٥جدول  

نمايش مي بيماري كرونا  با  هاي حاصل، مقدار همبستگي  دهد. براساس بررسيدر مواجه 

  شاخص آماري
اعتماد   –آوري تاب 

  اجتماعي 
مشاركت   –آوري تاب 

 اجتماعي 

حضور   –آوري تاب 
  در شبكه اجتماعي 

همبستگي 
  (r)پيرسون

٠.٠٦٩  ٠.٣٤٩ ٠.٢٦٠  

- سطح معني
  (sig)داري

٠.١٦٨  ٠.٠٠٠ ٠.٠٠٠  

  ٤١٦  ٤١٦  ٤١٦  ) Nتعداد(
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) مي ٤٦١/٠پيرسون  نشان  حمايت  )  متغير  دو  بين  تابدهد  ميزان  و  آوري  اجتماعي 
است    ٠٠٠/٠) در آن برابر با  Sigداري (همبستگي مثبت وجود دارد. همچنين، سطح معني

داري بسيار بالايي است. بنابراين، با توجه به آزمون همبستگي انجام  كه بيانگر سطح معني
رابطه مثبت و معني بين دو متغير مذكور  نتايج حاصل  و  بيان  داري وجود دارد. بشده  ه 

آوري افراد نيز افزايش پيدا خواهد نمود  ديگر، با افزايش سطح حمايت اجتماعي ميزان تاب
آمده  يابد. مقدار همبستگي پيرسون به دست  و با كاهش هر كدام متغير ديگر نيز كاهش مي

  . باشدشدت رابطه متوسط بين اين دو متغير مي) بيانگر ٤٦١/٠(
  

  آوري و حمايت اجتماعي) بين متغير وابسته و مستقل (تابضريب همبستگي پيرسون    . ٥جدول 
  حمايت اجتماعي _آوري تاب  شاخص آماري 
 ٠.٤٦١  (r)همبستگي پيرسون

 ٠.٠٠٠  (sig)داريسطح معني

  ٤١٦  ) Nتعداد(
 هاي پژوهش منبع: يافته

  

 آوري رابطه آماري بين انسجام اجتماعي و تاب  
ميزان   و  افراد  اجتماعي  انسجام  رابطه  تاببين  كرونا  بيماري  با  مواجهه  در  آنها  آوري 

  دار وجود دارد. معني
 

  آوري و انسجام اجتماعي) ضريب همبستگي پيرسون بين متغير وابسته و مستقل(تاب  . ٦جدول 
  انسجام اجتماعي  -آوري تاب  شاخص آماري
 ٠.٤٦١  (r)همبستگي پيرسون

 ٠.٠٠٠  (sig)داريسطح معني

  ٤١٦  ) Nتعداد(

 هاي پژوهش منبع: يافته

  
آوري افراد است.  بيانگر چگونگي رابطه بين متغيرهاي انسجام اجتماعي و تاب  ٦جدول

آزمون هبستگي پيرسون انجام شده حاكي از آن است كه مقدار ضريب همبستگي برابر با  
داري  معنياست كه بالاترين ميزان    ٠٠٠/٠داري حاصل شده  باشد و سطح معني مي  ٤٦١/٠

دهد. ضريب همبستگي به دست آمده، شدت همبستگي  رابطه را بين دو متغير نشان مي
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دهد. بنابراين،  آوري افراد نشان ميمتوسطي را بين دو متغير انسجام اجتماعي و ميزان تاب
شود. به اين معنا كه با افزايش سطح انسجام اجتماعي ميزان  فرضيه سوم پژوهش تاييد مي

يابد و همچنين، با كاهش هر كدام  افراد در مواجهه با بيماري كرونا افزايش ميآوري  تاب
 يابد.متغير ديگر نيز كاهش مي

  
 آوريرابطه آماري بين جنسيت و تاب  

آوري افراد است. با توجه به  داري بين متغير جنسيت با تاببيانگر تفاوت معني  ٧جدول
مستقل استفاده    tداري از آزمون  اينكه جنسيت يك متغير اسمي است، براي تفاوت معني

باشد يعني، واريانس دو متغير يكسان  مي٠٥/٠كمتر از    sigشده است. در جدول مذكور عدد  
ه  است به اين معناست ك  ٠٥/٠كمتر از    sig. 2-tailedدر قسمت    ٠٠١/٠نيست. مقدار  

آوري  داري وجود دارد. بر اين اساس، تابآوري زنان و مردان تفاوت معنيبين ميزان تاب
  زنان بيشتر از مردان بوده است. 

 
  آوري مستقل بين جنسيت و تاب   tداري آزمون  تفاوت معني. ٧جدول 

  جنسيت  –آوري تاب  شاخص آماري 
Sig ٠.٠٠١  
 3.411  (t)مقدار 

 ٠.٠٠١  (sig. 2-tailed)داريسطح معني

  ٤١٦  ) Nتعداد(
 هاي پژوهش منبع: يافته

  

 آوري رابطه آماري بين تحصيلات و تاب  
تاب  ٨جدول با  تحصيلات  متغير  بين  رابطه  چگونگي  آزمون  بيانگر  است.  افراد  آوري 

  ٢٧٩/٠همبستگي اسپيرمن انجام شده حاكي از آن است كه مقدار ضريب همبستگي برابر با  
داري رابطه  است كه بالاترين ميزان معني  ٠٠٠/٠داري حاصل شده  معنيباشد و سطح  مي

دهد. ضريب همبستگي به دست آمده، شدت همبستگي كمي را  را بين دو متغير نشان مي
دهد. به اين معنا كه با افزايش  آوري افراد نشان مي بين دو متغير تحصيلات و ميزان تاب



 

 

١١٣  

ب 
 تا

ن
بيي

ت
ن   

را
 ته

هر
ش

در 
ونا 

كر
ن 

حر
ط ب

راي
ش

در 
د 

را
 اف

ي
ور

آ
 /   

ي
مد

مح
را 

زه
و 

ي 
ير

سف
ه 

يج
خد

    
   

   
   

 
  

   
   

   
   

 
    

   
  

 

تاب ميزان  هدف  تحصيلات جامعه  افزايش  آوري  سطح  كرونا  بيماري  با  مواجهه  در  افراد 
  يابد. مي

 
  آوري ضريب همبستگي اسپيرمن بين تحصيلات و تاب  . ٨جدول 

  تحصيلات –آوري تاب  شاخص آماري
 ٠.٢٩٩ (r)همبستگي اسپيرمن

 ٠.٠٠٠  (sig)داريسطح معني

  ٤١٦  ) Nتعداد(

 هاي پژوهش منبع: يافته

  

 آوريرابطه آماري بين سن و تاب  
آوري افراد است. آزمون همبستگي  بيانگر چگونگي رابطه بين متغير سن با تاب  ٩جدول

باشد  مي  ١٤٣/٠پيرسون انجام شده حاكي از آن است كه مقدار ضريب همبستگي برابر با  
بين دو  است كه ميزان معني  ٠٠٣/٠داري حاصل شده  و سطح معني  داري زياد رابطه را 

تگي به دست آمده، شدت همبستگي ناچيزي را بين دو  دهد. ضريب همبسمتغير نشان مي
دهد. به اين معنا كه با افزايش سن افراد جامعه  آوري افراد نشان ميمتغير سن و ميزان تاب

  يابد. آوري افراد در مواجهه با بيماري كرونا افزايش ميهدف ميزان تاب
 

  آوري ضريب همبستگي پيرسون بين سن و تاب  . ٩جدول 
 

 هاي پژوهش منبع: يافته

 
  

  ١) MLRرگرسيون خطي چندگانه/چند متغيره (
هاي پژوهش  با بررسي رابطه همبستگي بين متغيرهاي وابسته و مستقل و تاييد فرضيه

معني آمار  همچنين،  بخش  اين  در  وابسته  متغير  با  مستقل  متغيرهاي  رابطه  بودن  دار 

 
1  .  Multiple Linear Regression 

  سن –آوري تاب  شاخص آماري
 ٠.١٤٣ (r)همبستگي پيرسون

 ٠.٠٠٣  (sig)داريسطح معني

  ٤١٦  ) Nتعداد(
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استنباطي با استفاده از آزمون رگرسيون  چند متغيره به تبيين رابطه خطي موجود بين  
متغيرهاي مستقل با متغير وابسته پرداخته شده است. اين آزمون رابطه مجموع متغيرهاي  

نمايد  كند و به تبيين واريانس متغير وابسته كمك ميغير وابسته مطالعه ميمستقل را با مت
دهد كه در  بيني نشان مي و اهميت هر كدام از متغيرهاي مستقل را در همبستگي و پيش

  شود.ادامه شرح داده مي
نتايج تحليل رگرسيون رابطه آماري بين سه متغير مستقل (سرمايه اجتماعي، حمايت  

  آمده است.  ١٠آوري) در جدول اجتماعي، انسجام اجتماعي) و متغير وابسته (تاب
 

 خلاصه مدل رگرسيون (سنجش رابطه بين متغير وابسته و متغيرهاي مستقل)    . ١٠جدول 

 bخلاصه مدل

  خطاي استاندارد برآورد تعديل شده  R مربعات R مربعات همبستگي مدل

1 .٥٤٤a ٤.٥٥٤ .٢٩١ .٢٩٦ 

aها: حمايت اجتماعي، سرمايه اجتماعي، انسجام اجتماعيبيني كنندهپيش 

 هاي پژوهش منبع: يافته

  
بخش اول تحليل رگرسيون مروبط به خلاصه مدل فرضيه بررسي رابطه بين متغير هاي  

مي نظر  مورد  وابسته  متغير  با  همبستگي( مستقل  ميزان  اساس  اين  بر  با  Rباشد.  برابر   (
آوري به وسيله سه متغير مستقل  دهنده آن است كه واريانس متغير تابنبوده و نشا  ٥٤٤/٠

باشد چرا كه ميزان همبستگي  شود كه اين مقدار در سطح متوسط ميموردنظر تبيين مي
به اين دو ميزان نزديكتر باشد شدت همبستگي   R+ متغير بوده و هرچه ضريب ١تا  - ١از 

مي «مربعات  بيشتر  ستون  ميشتعديل  Rباشد.  نشان  تعيين»  «ضريب  يا  دهد  ده» 
آوري» است و بالغ  كننده ميزان تغييرات «تابتعيين  ٢٩١/٠«متغيرهاي مستقل» به ميزان  

  ايم. درصد عامل تغيير آن را نيافته ٧٠بر 
بررسي  بخش دوم تحليل رگرسيون چند متغيره صحت و اعتبار كلي معادله رگرسيون را  

برابر   Fداري  با توجه به اينكه سطح معني  است.   منعكس شده   ١١كند كه در جدول  مي
) است صحت كلي مدل قابل تاييد و از اعتبار  ٠٥/٠و كمتر از سطح قابل قبول خطا (  ٠٠٠/٠

  داري برخوردار بوده، نتايج حاصل از آن قابل اعتماد است.و معني
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  نتايج تحليل واريانس (سنجش رابطه بين متغير وابسته و متغيرهاي مستقل)   . ١١جدول 
aANOVA  

  مجموع مربعات  مدل
درجه  
 آزادي

ميانگين  
 مربعات 

F داريمعني 

 .٠٠٠ ٥٧.٨٦٦ ١١٩٩.٩٢٢ ٣ ٣٥٩٩.٧٦٧ رگرسيون 

   ٢٠.٧٣٦ ٤١٢ ٨٥٤٣.٢٧١  باقي مانده 

    ٤١٥ ١٢١٤٣.٠٣٨ كل

a آوري تاب. متغير وابسته: ميزان 

bها: حمايت اجتماعي، سرمايه اجتماعي، انسجام اجتماعي بيني كننده. پيش  
 هاي پژوهش منبع: يافته

 
، ضرايب رگرسيون را ارائه داده است. همانطور كه نمايان است براي سه متغير  ١٢جدول 

مستقل و مقدار ثابت ضرايب استاندارد و غيراستاندارد گزارش شده است و براي هر ضريب 
معني معنيآزمون  آزمون  به  توجه  با  است.  شده  انجام  ميداري  گرفت  داري  نتيجه  توان 

با  داري بر ميزان تاب) تأثير معني=sig  ١٠٣/٠سرمايه اجتماعي ( آوري افراد در مواجهه 
  بيماري كرونا ندارد.   
بيني متغير وابسته نشان  سهم نسبي متغيرهاي مستقل را در پيش  ١ستون ضريب بتا 

مستقل چه ميزان بر متغير وابسته تأثيرگذار    كند كه هر متغيردهد. اين ضريب تعيين ميمي
درصد    ٣٢تأثيرگذاري و شدت تأثير متغير «انسجام اجتماعي» برابر با    است. ضريب بتا براي

با  بوده كه بيانگر بيشترين تأثير، نسبت به ساير متغيرها در ميزان تاب آوري افراد مواجه 
آوري افراد را در مواجهه با بيماري  بيماري كرونا است. به عبارت ديگر، عاملي كه ميزان تاب

دهد، عامل انسجام اجتماعي است. پس  ل مورد بررسي افزايش ميكرونا بيش از ساير عوام
درصد دومين متغير تأثيرگذار بر   ٢٨از آن نيز، شدت تأثير متغير «حمايت اجتماعي» با  

  باشد. متغير وابسته مي
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ضرايب رگرسيون متغيرهاي مستقل (سنجش رابطه بين متغير وابسته و متغيرهاي    . ١٢جدول 
  مستقل) 

  aضرايب

  مدل
 ضرايب غير استاندارد 

ضرايب  
 استاندارد 

t 
سطح  

 داريمعني
B 

انحراف  
 استاندارد 

  بتا 

مقدار ثابت  
)Constant ( 

٠٠٠ ٦.٩٥٠  ١.٩٩٠  ١٣.٨٣١.  

 .٠٠٠ ٦.٩٠٨ .٣٢١ .٠٦٦ .٤٥٤  انسجام اجتماعي 

 .٠٠٠ ٥.٥١٤ .٢٨١ .٠٦٦ .٣٦٦ حمايت اجتماعي 

 .١٠٣  ١.٦٣٦  .٠٧٥ .٠٥٦  .٠٩٢ سرمايه اجتماعي

aاوري. متغيير وابسته: ميزان تاب  

 هاي پژوهش منبع: يافته

 
)  Betaدهد ضريب رگرسيون استاندارد شده (نتايج حاصل از تحليل رگرسيون نشان مي 

برآورد شده است. به    ٢٨/٠و متغير حمايت اجتماعي،    ٣٢/٠متغير انسجام اجتماعي برابر با  
گزارش شده است. به اين معنا كه متغيرهاي    ٢٩١/٠) مدل برابر با  R2علاوه، ضريب تعيين ( 

درصد از واريانس تغييرات مربوط به متغير وابسته    ٢٩اند  وارد شده به معادله تنها توانسته
اند؛ متغير «انسجام  را تبيين نمايند. لذا، از بين متغيرهاي مستقل دو متغير وارد معادله شده

مانده از معادله رگرسيون، «سرمايه اجتماعي»    اجتماعي و حمايت اجتماعي» و متغير بيرون 
  است.

 ቀ معادله  خطيቁ تاب آوري              = + انسجام  اجتماعي (0/32)  حمايت  اجتماعي (0/28)

  
درصد ميزان    ٣٢به اين معني كه اگر يك واحد تغيير در انسجام اجتماعي ايجاد شود،  

  يابد. آوري افراد تغيير مي تاب
مولفه بررسي  متغير  با  در جدول  هاي  اجتماعي  مولفه  ١٢سرمايه  بين  اعتماد  از  هاي 

همبستگي   آزمون  طريق  از  اجتماعي  شبكه  در  حضور  و  اجتماعي  مشاركت  اجتماعي، 
با تاب بين مولفه حضور در شبكه اجتماعي  آوري رابطه  پيرسون مشخص گرديد كه تنها 

باشد  مي٠٦٩/٠رابر با  دار وجود ندارد و با توجه به جدول ذيل مقدار ضريب همبستگي بمعني
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آوري و حضور در  دهد بين تاباست كه نشان مي  ١٦٨/٠داري حاصل شده  و سطح معني
  داري وجود ندارد.  شبكه اجتماعي رابطه معني

معني معادله خطي  از  اجتماعي  سرمايه  علت حذف  مذكور  توضيحات  به  توجه  دار  با 
  نبودن مولفه حضور در شبكه بوده است.

  
 يري بحث و نتيجه گ

توان با مرگ عزيزان، فجايع طبيعي، امراض و ديگر رخدادها  دانيم نميهمانطور كه مي
هايي تجهيز كرد كه بتوانند به  توان افراد را به تواناييزا زندگي مقابله كرد، ليكن ميتنش

زا مقابله كنند و اين رخداد را سپري كند. اين مهارت، مهارت  بهترين وجه با عوامل تنش
آوري توانمندي افراد براي كنترل و مهار درست هيجانات خود است و  ري است. تابآوتاب

زا، قادراست توان اجتماعي  به اين موضوع اشاره دارد كه فرد با وجود مواجهه با عوامل تنش
  ها غلبه كند و به پيروزي برسد.  خود را ارتقاء دهد و بر مسائل و معضلات و گرفتاري

يشتري دارند، در مواجهه با كرونا هم، صبر و مقاومتشان بيشتر  آوري بافرادي كه تاب
آوري افراد تاثير  هاي پژوهش نشان داد جنسيت، تحصيلات و سن در ميزان تاباست. يافته

آوري اجتماعي ظرفيت پرورش، تعامل و حفظ روابط  مستقيم دارد. در نظريه كاچوپو تاب
ندگي و انزواي اجتماعي است كه متغيرهاي  زاي زمثبت و تحمل و بهبودي از عوامل استرس

باشند. اثر منحصربهمذكور قادرند در بالابردن ميزان تاب فرد آن  آوري اجتماعي اثربخش 
هاي اجتماعي  ها به رشد شخصي، ارتباطي و جمعي از طريق تقويت مشاركتتبديل سختي

اقدامات جمعي خلاقانه است. تاب با  روابط جديد،  ايجاد  توانايي  آورموجود و  بر  فردي  ي 
كند. بنابراين، نتايج  افراد براي يافتن فرصت در تراژدي و تبديل ناملايمات به سود تأكيد مي

  بدست آمده در اين تحقيق با نظريه كاچوپو همخواني داشته و قابل اثبات است.  
  آوري هاي اين پژوهشي در مناطق حوزه شمالي شهر تهران افراد تاببر اساس نتايج يافته

باشد.  اند و اين گوياي اثبات مستقيم شرايط معيشتي اقتصادي و محيطي ميبيشتري داشته
توانند بر مبناي  پذيري ميآوري اجتماعي و آسيبهاي پاتنام و ويلسون تاببر اساس ديدگاه

ميزان «مثلث بحراني» سرمايه اقتصادي، اجتماعي و محيطي و چگونگي تعاملات ميان اين  
يافته فهميده شوند. مايانگا معتقد است سرمايه عناصري را  يك جامعه توسعهها در  سرمايه

مي هرشامل  و  دارد  ضرورت  آن  وجود  جامعه  اقتصادي  توسعه  منظور  به  كه  چه شود 



 

 

١١٨ 

 
 

 
 

   
   

   
   

   
   

 
   

   
   

   
   

   
   

     

ـ 
ي 

اع
تم

اج
ه 

سع
تو

ت 
عا

طال
 م

مه
لنا

ص
وف

د
ي 

اد
ص

قت
ا

/ 
ل 

سا
ول

ا
ره

ما
ش

 ،
 

ول 
ا

، 
ان

ست
تاب

 ـ 
ار

به
 

١٤
٠٢

 
 

 
 

 
 

 
 

  

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

  
    

هاي بلايا  تر باشد، توانايي بالقوه جامعه براي كاهش پيامدهاي اقتصادي جامعه بيشفرصت
كند كه  شود. بورديو سرمايه اجتماعي را اينگونه تعريف ميتر ميآورتر و در نتيجه، تاببيش

هاي اجتماعي براي افراد دسترسي به  ها و شبكهها و ارتباطات كه در داخل گروهاز فرصت
بيشتر ميفرصت را  اجتماعي  موقعيت  و  مادي  منابع  اطلاعات،  تاثير  ها،  به  توجه  با  دهد. 

تاب ميزان  بر  اجتماعي  ميسرمايه  افراد  نظر  آوري  از  كه  جوامعي  گرفت  نتيجه  توان 
هاي سرمايه اجتماعي از سطح بالايي برخوردارند داراي مقاومت بيشتري در مقابل  شاخص
هاي  گونه كه يافته. همانكندآورتر شدن افراد كمك ميها هستند و در نتيجه به تاببحران

اجتماعي بر تسهيم    ) نيز نشان داد، سرمايه١٣٩٩حاصل از پژوهش مرادزاده و همكاران (
  آوري سازماني كاركنان اثر مثبت دارد. دانش مرتبط با بحران كرونا و نيز، بر ميزان تاب

بين   در  همبستگي  تاثير  بالاترين  اجتماعي  انسجام  متغير  شده  بيان  نتايج  مبناي  بر 
آوري را داشته است. گيدنز بر اساس تحليل نظريه متغيرهاي مستقل در افزايش ميزان تاب

ميا تأكيد  دوركيم،  اجتماعي  از  نسجام  جامعه  در  شديد  تضادهاي  وجود  او،  نظر  از  كند 
كاهد. رمز بقاي جامعه، انسجام آن جامعه است. انسجام اجتماعي نوعي  انسجام عمومي مي

اندامي   منزله  به  را  آنان  كه  است  جامعه  اعضاي  بين  عاطفي  شديد  پيوند  و  همبستگي 
). با توجه به تاثير  ١٣٨٧سازد (الياسي،  ن و خطرات مهيا ميهماهنگ براي مقابله با دشمنا

تاب ميزان  بر  اجتماعي  انسجام  افراد ميمستقيم  از  آوري  جوامعي كه  گرفت  نتيجه  توان 
هاي انسجام و همبستگي دروني بالايي برخوردارند، داراي مقاومت بيشتري در مقابل  مولفه
  ها هستند. بحران

عنوان مقدار بهره بردن از همراهي، محبت و توجه  اعي بهاز نظر ساراسون حمايت اجتم
اعضاي خانواده، دوستان و ساير افراد بيان شده است افراد با توجه به نوع روابط اجتماعي و  

كنند،  هاي مختلف خود استفاده مياشتراكاتي كه دارند از منابع حمايتي براي رفع سائق
ايبه وسيعگونه  اجتماعي  ارتباط  هرقدر  حمايتي  كه  منابع  به  دسترسي  ميزان  باشد،  تر 

ناگوار  تواند اثرگذاري وقايع  ي مييابد و بنابر احتمال، اين منابع حمايت اجتماعافزايش مي
زاي زندگي اجتماعي واقع  زندگي را كاهش داده و همانند چتر دفاعي در مقابل عوامل تنش

همكاران،   و  (دلپسند  يافته٩٦:  ١٣٩١شود  به  توجه  با  تاثير  ).  و  پژوهش  از  حاصل  هاي 
تاب ميزان  بر  اجتماعي  ميحمايت  افراد  نظر  آوري  از  كه  جوامعي  گرفت  نتيجه  توان 

ماعي از سطح بالايي برخوردارند، داراي مقاومت بيشتري در مقابل  هاي حمايت اجتشاخص
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افراد كمك  بحران از اين  ميها هستند و در نتيجه به تاب آورتر شدن  نتايج حاصل  كند. 
) پاريزي   و صفورايي  پاريزي  مطالعه صفورايي  با  آن  ١٣٩٩پژوهش  در  دارد.  ) همخواني 

اين فرضيه تاييد شد كه بين حماي نيز،  بيماران  آوت اجتماعي و تابپژوهش  بين  ري در 
  داري وجود دارد. همچنين، تيلور ، دوان و ايزنبرگ در پژوهشيكرونايي رابطه مثبت و معني

نشان    "آوري خود و ناسازگاري در دوران بزرگساليرابطه حمايت اجتماعي، تاب"با عنوان  
آوري رابطه مثبت  ند با تابكندادند حمايت اجتماعي كه افراد از طرف خانواده دريافت مي

  ). ٦:١٣٩٩وجود دارد (عيني و همكاران،
سزايي در برگشت به حالت تعادل اوليه يا نيل به  آوري نقش بهكامپفر معتقد است تاب

سطوح بالا دارد و به اين دليل سازگاري مثبت و موافق در زندگي به وجود مي آورد. كامپفر  
آوري  تواند نتايج تابري مثبت با زندگي نيز، مياين مطلب را متذكر شده است كه سازگا 

داند.  آوري ميرا سبب شود ولي اين مسئله را ناشي از پيچيدگي بيان و ديد فرايندي به تاب
اما بايد اين نكته را در نظر گرفت كه با توجه به تاثير متغيرهايي از جمله سن، جنسيت،  

ميزان   بر   ... و  مسكن  و  اشتغال  وضعيت  جامعهتابتحصيلات،  داشتن  براي  با  آوري،  اي 
ها نگاهي خرد و محلي به اين موضوع داشت.  نگريريزي و آيندهآوري بالا بايد در برنامهتاب

هاي متفاوتي نسبت به يكديگر دارند و براي دستيابي به سازگاري  زيرا افراد توانايي و ظرفيت
   هاي افراد نيز توجه كرد.مثبت بين آنها بايد به تفاوت

  
 

 ملاحظات اخلاقي 

  حامي مالي: مقاله حامي مالي ندارد. 
  اند.سازي مقاله مشاركت داشتهمشاركت نويسندگان: تمام نويسندگان در آماده

هيچ مقاله  اين  در  نويسندگان  اظهار  بر  بنا  منافع:  وجود  تعارض  منافعي  تعارض  گونه 
  ندارد.

  است.يت شدهرايت رعارايت: طبق تعهد نويسندگان حق كپيتعهد كپي
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