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 چکیده

علمی را شتاب بخشند و فراتر از سطح محلی، یی است که بتوانند روند پیشرفت هاسازمانها و عصر حاضر، مستلزم وجود شرکت
دهی تحت پوشش معاونت هدف سنجش عملکرد مراکز شتاب های جهانی را داشته باشند. پژوهش حاضر باتوانایی حضور در عرصه رقابت

ز قرار داده شده های موجود، توسعه علمی و فناوری کشور برعهده این مراکجمهوری انجام شده است. بر مبنای سیاستفناوری ریاست 
یافته و در آغاز مرحله جهش توانند همان عملکردی را داشته باشند که در کشورهای توسعهاست و تصور بر آن است که این مراکز می

 سطح در که است پیمایش یك پژوهش اینگذار شتاب علمی و فناوری در شرایط فعلی باشند. ترتیب، پایهعلمی آنها ایفا کردند و بدین
آماری جامعه .است شده اجرا 1401و آزمون نهایی در بهار سال  1400 سال زییپا در آن آزمونشیپ و گرفته صورت کشورکل 

از آنجا که این مراکز .بود نمونه در دسترس ش،یمایپ نیدر ا یریگنمونه یکل وهیشهای در حال فعالیت این معاونت هستند و دهندهشتاب
چارچوب تحلیلی این مورد است.  110اندازی و... و در نهایت شروع فعالیت هستند، حجم کل داده آماری در مراحل مختلف از ثبت تا راه

اساس چهار  ( است. در این نظریه عملکرد سازمان، واحد یا شرکت و ... موردنظر برBSCتحقیق با استفاده از نظریه کارت امتیازی متوازن)
کار گرفته شده در این شود. همچنین، متغیرهای مستقل بهانداز نوآوری و یادگیری سنجش میانداز مالی، مشتری، داخلی و چشمچشم

بوم کارآفرینی در سه بعد؛ سیاست، منابع ای است. ارزیابی از زیستبوم کارآفرینی در کشور و متغیرهای زمینهپژوهش، ارزیابی از زیست
های شخصی، ای با توجه به دیدگاه آمارتیاسن، در پنج محور ناهمگنیگیری شده است. در نهایت، متغیرهای زمینهی و پشتیبانی اندازهمال

های ارتباطی و توزیع درون خانواده سنجش شده است. نتایج نشانگر های محیطی، تنوع در شرایط اجتماعی، تفاوت در دیدگاهگوناگونی
اندازهای چهارگانه سنجش عملکرد در بوم کارآفرینی و چشمهای بسیار قوی بین تلقی و ارزیابی پاسخگویان از زیستآن است که رابطه

 الگوی کارت امتیازی متوازن وجود دارد.
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 O :موضوعی بندیطبقه
 مقدمه

ها آن لیو تبد یقاتیتحق-یعلم 1یهاندیشها نیفاصله قابل توجه ب امروز برای کوتاه کردن در جهان

و  یداخل یدر بازارها 5خدمت ای 4قابل عرضه به شکل محصول افتهیتوسعه  3یهایو فناور 2یبه نوآور

 شودسعی می. در این فرایند رسدیبه نظر م یضرور 6هادهندهشتاب رینظ یسازمان جادیضروت ا ،یخارج

گرد هم  یبوم نوآورستیتحت عنوان ز نوپا یهاو شرکت 8ینیکارآفر یحام ینهادها ،7مندنظام یصورتبه

محصولات و  یتا بازار برا اندیشهفکر و تا چرخه  کنندتعامل  گریکدیافزا با و به طور هماهنگ و هم ندیآ

مند نوپا، از مواهب آن بهره یهارکتاز جمله ش بومستیز نیفعال در ا گرانیباز هیو کل شوند لیخدمات تکم

 از. دارند عهده بر هادهندهرا شتاب یاصل فهیوظ ،نهادها نیدن اکرو فعال  هاشبکهاین نوع  جادی. در اباشند

مهم و  یعنصر )در قالب بخش خصوصی(هادهندهشتاب یاندازو راه جادیا حمایت و پشتیبانی، ثیح نای

های فناوری ریاست جمهوری طی سال های معاونت علمی وین امر یکی از برنامهاست که ا تیحائز اهم

 اخیر است.

ء و توسعه اندازی این مراکز، ارتقاهدف از اتخاذ این سیاست و رویکرد پشتیبانی و حمایت از راه

افزایش ر، محوهای مختلف علم و فناوری، کمك به پیشبرد فناوری محصولهای حوزهکارگیری از خروجیبه

عینی مثل کالا یا  یابی به دستاوردهایمحور مانند دسترتولیدات فناورانه و نوآورانه و رسوخ نوآوری بازا

راکز، مافزاری به این نوع های مالی و سختخدمات است. فرض بنیادین این سیاست آن است که حمایت

د این مراکز رسد عملکراما به نظر میتواند به مثابه موتور محرک تولید دانش در سطح کشور عمل کند می

ر حالی است که در اندازها فاصله دارد. این دشدن انتظارات و چشمهمچنان در دوره بلوغ بوده و تا برآورده

داده شده است که کسب و  ( نشان2011توسط هالتیوانگر و همکاران )های انجام شده امریکا طبق بررسی

هده درصد ناخالص مشاغل را در امریکا برع 20مشاغل جدید و  کارهای جدید تقریباً کل خالص خلق

های کمتر از طور کلی شرکت( نشانگر آن بوده است که به2.14اند. همچنین، گزارش بنیاد کافمن )داشته

میلیون شغل در سال در امریکا ایجاد  1.5صورت متوسط سالیانه یك سال عمر در سه دهه گذشته به

 ها در ایران از ایجاد شغل ناچیز بوده است. ی است که سهم این شرکتاند. این در حالکرده

المللی و دسترسی ایران به بازارهای بین ها،میتحر تیدر حال حاضر و به خصوص با توجه به وضع

گذاری برای تعیین زمان با هدفبازار منطقه و حضور مؤثر در تجارت جهانی، مستلزم آن است که هم ژهیوبه

شود. فرض  ژهیو یمختلف توجه عیدر صنا نوآورانههای های نفت، به تأمین زیرساختجایگزینو تقویت 

                                                                                                                                           
1  . Idea 
2 .  Innovation 
3 . Technology 
4 . Product 
5 . Service 
6 . Seed accelerator, Startup accelerator 
7 . Systematic 
8 .  Entrepreneur 
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محصولات مرتبط با کسب  ژهیمحصولات متنوع و گسترده به و دیدهنده آن است که تولمراکز شتاب نیادیبن

کردن فروش نفت  نیگزیها، ضمن جافناورانه و نوآورانه مستقر در آن یهانوپا و کسب و کار نوین یو کارها

 یبرا یو تخصص یاز دانش فن یمندبهره ،یالمللنیارتباطات ب تیتقو ،یسبب ارزآور ،یو محصولات نفت

 در سطح کلان 1«خوب یحکمران» تحکیمسبب توسعه کشور و  ،خودنوبهبه زیموضوع ن نیو ا شودیکشور م

 ریمحور و دانش محور از مس یوآورگذار از اقتصاد منبع محور به ن ی،صورت کلخواهد شد. به یمل و

مراکز و نظارت عملکرد  نیتوجه به ا وملز ،رو نی. از همگذردیم هایو فناور هایدهی نوآورشتاب یهاتیفعال

ها آن هاییبه خروج ازیمراکز در سطح کشور و ن نیاست و تعداد وتنوع ا تیحائز اهم شیاز پ شبی هاآن

 شده است. افزاریسخت یکردهایعلاوه بر رو افزارینرم یکردهاروی به توجه و سنجش سبب

نفعان، های خود و همچنین رضایت ذیاز سوی دیگر، سازمان برای حصول اطمینان از تحقق برنامه

های کمیّ و کیفی مناسب، عملکرد خود را مورد کار بردن شاخصهای علمی و با بهباید با استفاده از روش

دهنده در کشور (. البته تاکنون پژوهشی درباره عملکرد مراکز شتاب1398راگ، )ب پایش مستمر قرار دهند

 انجام نشده است.  

شان دهنده دچار اشکالات اساسی برای عملکرد وکارآمدیرسد مراکز شتابدر مجموع، به نظر می

دهنده گر مراکز شتابهای درونی این مراکز باشد. اتواند ناشی از شرایط بیرونی یا ویژگیهستند و این امر می

گاه نه تنها مسائل سطح کلان، آن م،یمورد پژوهش قرار ده میبخواه ریفراگ یمند و در قالبنظام یصورترا به

مدنظر قرار  دیدهنده است، باو کارگزاران مراکز شتاب عاملانسطح خرد که مربوط به  یهابلکه چارچوب

ها و نگرش رینظ یآنان، مسائل یو اجتماع یردف یهایژگیاز و یجدا ،یسطح از بررس نی. در اردیگ

. شودیحسوب مممراکز بر نحوه عملکرد آن اثرگذار  نیا عاملانو  مدیران یهادگاهیحاکم بر د یهنجارها

ا چه حد عملکرد این مراکز چگونه بوده است؟ و ت در همین راستا سوال اصلی این پژوهش این است که:

 د دست یابند؟اند به اهداف اصلی خوتوانسته

 فناوری و علمی های تحت پوشش معاونتدهندهشتاب عملکرد شناختیجامعه هدف این پژوهش بررسی

چون ی همهمچنین، پژوهش بر آن است با بررسی عوامل است. کشور فناوری و دانش ارتقای در جمهوری ریاست

شده توسط معاونت  های مالی انجامحمایتها و پشتیبانی اجتماعی و قانونی انجام شده و نیز پشتیبانی و حمایت

دهی ها بر عملکرد مراکز شتاببوم کارآفرینی، تأثیر آنهای زیستعلمی و فناوری ریاست جمهوری و سایر شاخص

شده بر ز عوامل یادآنچه در این میان بیش از هرچیز مورد توجه است، میزان تأثیر هریك ارا مورد نظر قرار دهد. 

 دهی و در نهایت، ارتقای دانش و فناوری در کشور خواهد بود. تابعملکرد مراکز ش

 

 مبانی نظری و مروری بر پیشینه پژوهش

 های نوآوریدهندهبوم کارآفرینی و شتابزیست محور حول مسائل به بسیاری تحقیقات و مطالعات

 های نوآوری ودهندهشتابارزیابی عملکرد، کارآمدی، ارتقاء علم و فناوری،  عناوین تحت اند کهپرداخته

                                                                                                                                           

1 .  Good Governance 
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 زمانی، بازه اساس بر ادبیات مرور رواین از. اندداده قرار بررسی و مداقه مورد را هاآن بین روابط طورهمین

به صورت زیر  شده، انجام کشور از خارج یا داخل در که آن جغرافیایی حیطه و تحقیق مورد موضوع

 .شده است بررسی و بندیطبقه

 انجام شده در داخل کشور عبارتند از:الف( مطالعات 

 مدل اساس بر هاسازمان عملکرد سنجش و توصیف با موضوع یپژوهش در( 1390)ی و همکاران امان

 یك را متوازن یامتیاز کارت ،(همدان استان مالیاتی امور کل اداره موردی پژوهش) متوازن امتیازیِ کارت

 20 را یآمار نمونة پیمایشی، پـژوهش ایـن در. شمارندیم یراهبرد مدیریت نیـازپـیش و مدیریتی هینظر

 پژوهش نیا یهاافتهی .اندداده تشکیل مالیاتی ازمؤدیان نفر 100  و کارمنـدان از  تـن 100 مـدیران، از نفـر

 منظـرمؤدیان از درصـد، 25/105 بـه مـالی، منظـر از همدان استان یمالیات امور کل اداره است داده نشان

 از درصد 59 بـه یادگیری و رشد منظر از سرانجام، و درصد 63 به داخلی فرآیندهای منظر از درصد، 67 به

 مقـدار نبودن مشخص علت به که کنندیم اشاره موضوع نیا به آنان ت،ینها در. است رسیده خود اهداف

 قابل هستند، یفیک نوع از که یریادگی و ینوآور ،یمشتر یاندازهاچشم به مربوط یهاشاخص برای هدف

 واقعـی مقـدار مزبور، منظر سه ارزیـابی بـرای ،نیبنابرا. ستندین یمال منظر به مربوط یهاشاخص با سهیمقا

 و) آرمـانی تـراز در شـدهیاد اهـداف قرارداشتن به باتوجه. است شده مقایسه موجود گزینه بهترین با هاآن

 اسـت، تـرپایین آن از و مقایسه قابل مالی منظر نتایج با شده یاد منظر سه نتایج اگرچه ،(آن نیترنـهایی

     .آورد شماربه مطلوبی وضعیت در توانیم را سازمان نیا عملکـرد مجموع در اما

 یعلم أتیه یاعضا نظر از علم دیتول دهندهشتاب هاینظام یالگو ارائههدف از پژوهش با موضوع 

ی  دیسع وی نیرحسیم ،پور یرحمتکه توسط  رانیا یدولت هایدانشگاه شناسیدانش و اطلاعات علم

های تولید علم از نظر اعضای هیأت دهندهشناسایی ابعاد و عوامل موثر بر شتاب( صورت پذیرفته، 1401)

ها ههای دولتی ایران و ارائه الگوی مناسب جهت اجرا در دانشگاشناسی دانشگاهعلمی علم اطلاعات و دانش

های پژوهش و تعیین ابعاد و عوامل مؤثر بر و مراکز علمی کشور انجام شده است. بر اساس یافته

دهنده، های شتابهای تولید علم از نظر جامعه فوق در شش بعد شامل؛ پدیده محوری در نظامدهندهشتاب

شناسایی شدند. سپس، با تأیید نظر گر و پیامدها ای، عوامل مداخلهشرایط علّی، راهبردها، شرایط زمینه

مند به همه ابعاد توان بیان داشت که لزوم توجه جدی و نظامطور کلی، میخبرگان الگوی نهایی ارائه شد. به

دهنده تولید علم از نظر اعضای هیأت علمی الزامی است و این موضوع سبب توسعه متوازن، های شتابنظام

 شود.ها میهای کشور و در نتیجه ارتقاء، شکوفایی و بلوغ دانشگاههماهنگ و اثربخش در دانشگاه

 در نوپا یکارها و کسب دهندهشتاب مراکز تیفعال الگو یطراح»هدف از پژوهش با موضوع 

( انجام شده، تدوین الگویی برای فعالیت 1395)ی میرحکه توسط « (موفق یهانمونه: یمورد پژوهش)رانیا

های مورد بررسی این پژوهش های موفق بوده است. نمونهدهی کارآفرینی ایران بر اساس نمونهمراکز شتاب

در این پژوهش، محقق به شناسایی انواع آپ، مپس، دیموند و آواتك بودند. های موفق تریگدهندهشتاب

های توسعه شابه برای کسب و کارهای نوین همچون مراکز رشد، سازمانهایی با خدمات ماصلی سازمان

های دهندههای شرکتی، شتابدهندههای دانشگاهی، مراکز محك مفهوم، شتابدهندهگذاری، شتابسرمایه
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ها از طریق مصاحبه با روش پژوهش در این پژوهش، دادههای اجتماعی پرداخته است. دهندهنوآوری و شتاب

تی انجام افزار اطلسموردی چندگانه گردآوری و تجزیه و تحلیل با استفاده از روش تحلیل مضمون و نرم

گیرد. های کیفی قرار میشده است. این پژوهش از نوع بنیادی است و از نظر هدف و دسته، در دسته پژوهش

رائه شده است. نتایج پژوهش نشان های آن انتایج به دست آمده در هفت بعد و سی و هفت مقوله و مؤلفه

ای فشرده و رقابتی برای تسهیل دسترسی به منابع اصلی از جمله راهبرها، ها برنامهدهندهدهد که شتابمی

های موفق کسب و کارهای دهندهباشند. الگوی فعالیت شتابتأمین سرمایه و آموزش برای کارآفرینان می

گذار و راهبر هستند و اجزای این شبکه هرکدام ی کسب و کار نوین، سرمایهنوپا در ایران شامل سه بعد اصل

گیرد. ها صورت میدهنده مهم است. انتقال دانش میان راهبر و کسب و کار نوینبه یك میزان برای شتاب

لگو گذار از اهمیت خاصی در این اهمچنین، وجود شبکه میان سه ذینفع کسب و کار نوین، راهبر و سرمایه

 برخوردار است.

 در اورانهفن ینیکارآفر بومستیز هایمؤلفه و ابعاد( در پژوهشی با موضوع 1396میثمی و همکاران )

ناورانه با بوم کارآفرینی فهای زیستای به دنبال شناسایی و تعریف ابعاد و مؤلفهبا رویکری چندمرحله رانیا

های توسعه کارآفرینی از توسعه و بهبود راهکارها و سیاستستوجه به مقتضیات کشور ایران بوده تا زمینه

های محتمل این گیری از راهبرد فراترکیب ابعاد و مؤلفهفناورانه در کشور باشد. در این فرایند ابتدا با بهره

شنامه گیری از ابزار پیمایش و مبنا قرار دادن پرسهای مرتبط شناسایی شده و سپس با بهرهبوم از حوزهزیست

ست. امصاحبه ساختاریافته انجام شده و نتایج مربوطه مورد تحلیل قرار گرفته  19شده از مرحله قبل، منتج

ش و پژوهش، مؤلفه در دوازده بعد بازار، فرهنگ، کارآفرین فناور، استعدادها، آموز 129بر همین اساس 

بوم ایط ویژه و زیرساخت برای زیستها، شر، حاکمیت، سازمانها و تعاملات، پشتیبانی، سرمایهشبکه

 گیری شده است.کارآفرینی کشور نتیجه

( 1396)یمهدو و دادجو که توسط« دانشگاه و صنعت ارتباط در دهندهشتاب ریتاث»هدف از پژوهش 

ای اندک این سعی و خطا را انجام دهد و به ای است که بتواند با هزینهدهندهانجام شده، تأسیس شتاب

، به اجرای طرحی پرداخته شده 1آر دیوید-ها جامه عمل بپوشاند. پس از تدوین مسیر با الگو فردایدهتمامی 

بنیان و با صرف هزینه که با حمایت شرکت دانشای از فعالیت شرکت آمده است به طوریکه در آن نمونه

در نهایت منجر به تربیت  هایی دست پیدا کند واندک و ارتباط تنگاتنگ دانشگاه و صنعت به نوآوری

اند شود که در انجام طرح دخیل بودهدانشجویانی زبده شود. در پایان نتایج فعالیت دانشجویانی بررسی می

 دهنده و ارتباط صنعت و دانشگاه ارائه شده است. و در نهایت الگو پیشنهادی شتاب

« سازمان عملکرد و یرقابت تیمز بر اطلاعات یفناور یرساختارهایز یریپذانعطاف ریتأث»پژوهش 

پذیری منظور بررسی تأثیر انعطافبا هدف طراحی و تبیین مدلی به( 1391) مایسخوشتوسط 

انجام شده است. برای نیل به این  4و عملکرد سازمان 3بر مزیت رقابتی 2های فناوری اطلاعاتزیرساخت

                                                                                                                                           
1 . Fred-R David 
2. IT Infrastructure Flexibility 
3. Competitive Advantage  
4. Organizational Performance  
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پذیری فناوری اطلاعات)شامل سه متغیر پنهان انعطافهدف، الگویی مفهومی ارائه شد که شامل سه سازه 

بندی(، مزیت رقابتی)شامل پنج متغیر پنهان پذیری پرسنل فناوری اطلاعات، یکپارچگی و پودمانانعطاف

زمان رسیدن به بازار، قیمت/ هزینه، کیفیت، نوآوری محصول و تحویل قابل اعتماد( و عملکرد سازمانی)شامل 

های پژوهش نشان داده است که تمام کرد مالی و عملکرد بازار( بوده است. یافتهدو متغیر پنهان عمل

داری عامل مربوطه را سنجیده است. در عین گانه به نحو معنیهای مربوط به هر یك از عوامل سهشاخص

مؤثر پذیری زیرساختی بر مزیت رقابتی و عملکرد سازمانی و مزیت رقابتی بر عملکرد سازمانی حال، انعطاف

 بوده است.

 ب( مطالعات انجام شده در خارج از کشور عبارتند از:

انداز ها را پیشرفتی قابل توجه در چشمدهنده( در پژوهش خود، ظهور شتاب2018)2و رایت 1درورای

ها و های اجتماعی، تحلیل دادهشبکه 3های کاربردیشمارند که برنامهمی« بوم کارآفرینیزیست»جدید 

ها توجه محققان کارآفرینی دهندهاکنون شتابگیرد. از نظر آنان، همای اینترنت محور را دربرمیکسب و کاره

هایی با انواع منابع و دهندهها را به عنوان شتابتواند آناند که میهایی جلب کردهرا به بررسی ویژگی

ای فزاینده از آنان مجموعهچنین، شمرد. هم 4«هاخدمات حمایتی تجاری فراگیر برای پرورش آن»

گذاری، شناخت و ، نام5بندیدهند که به طبقههای تحصیلی را مورد توجه قرار میدانشگاهیان و بورس

 اند.های جدید و در حال ظهور پرداختهبومها به عنوان بخشی از زیستدهندهبررسی شتاب

طی  2010یزنبرگ از کالج بابسون در سال توسط پروفسور دانیل آ« بوم کارآفرینیزیست»مفهوم 

 از ی،نیکارآفر یهاستمیاکوس درباره شتریب بحث باوی  پژوهشی در نشریه هاروارد بیزینس رویو مطرح شد.

 بازار ان،یشترم ؛مانند ناملموس و ملموس عناصر از یگروه شامل که کندیم ادی زنده ینظام عنوان به هاآن

 و ریذخطرپ هایکار و کسبایجاد  با تعامل یبرا دهیچیپ یهاروش به که است فرهنگ و یرهبر ه،یسرما

 .شودیم یسازمانده ینیکارآفر توسعه

 و یابیبازار تمرکز که انددهیرس جهینت نیا به خود مطالعات در( 2013)7نیلول توماس و 6ویاوت ارکو

 کمکم دیبا هابنگاه و است افتهی استقرار آن در بنگاه که باشد یستمیاکوس دهیشکل یرو بر دیبا یاستراتژ

. شوند دور هاستمیاکوس اطراف و درون یاستراتژ نیتدو یسو به صنعت بر متمرکز یراهبرد یزریبرنامه از

 جمله از ارزش مشترک خلق و تکاملیهم ،گراییتخصص ها،سازمان میان یوابستگ مانند یموضوعات

 .دافزاییم موضوع نیا تیجذاب به که هستند یموضوعات

                                                                                                                                           

1 . Drori 

2 . Wright 

3 . Applications 

4 . Incubators 

5 . Taxonomy 

6   . Erkko Autio 

7 . Llewellyn D.  W.  Thomas 
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 ( در پژوهش خود در خصوص اکوسیستم کارآفرینی در کشور چین2016) 2و همکاران 1زاینفی یوان

 ت،یماه یرو بر ینیکارآفر ستمیاکوس درباره شدهانجام مطالعات از یاریبساند که به این موضوع اشاره کرده

 ینیکارآفر رشد از تیحما یچگونگ درک بهبود منظور به ستمیاکوس از نوع نیا ییایپو و سساتؤم ها،شبکه

 یهایژگیو شامل که نداهکرد بحث کپارچهی یمدل درباره( 2016) 4گلیاسپ و  3استام .است شده انجام

 نان،یکارآفر یهاشبکه مثال عنوان به یاتیح عناصر و یانسان تعامل یکیزیف و یاجتماع طیشرا ،یکارکرد

 .است ینیکارآفر هایبومزیست یتیحما خدمات و دانش استعداد، ،یرهبر

های برداری از دانش و ایدهخصوص بهره ( در پژوهش خود به کارآفرینی )به2020) 6و همکاران 5کنتر

طور کلی نظام اقتصادی سازی نشده( که نقش اساسی در پیدایش و بقای یك اکوسیستم که بهقبلاً تجاری

(، معتقدند یك اکوسیستم 2017) 8و دانی7این افراد همانند اوسروالد کنند.ای دارد اشاره میمنطقه

تر است. ای بزرگو بستر یك نظام اقتصادی منطقه کارآفرینی و اکوسیستم کسب و کار زیر مجموعه

ای هستند های کسب و کار دو زیر مجموعه اکوسیستم اقتصاد منطقههای کارآفرینی و اکوسیستماکوسیستم

های مکمل ها و سرمایه انسانی موجود در بنگاه به عنوان داراییسازی ایدهبرداری و تجاریهطریق بهرکه از 

 (.2019یا جایگزین بنگاه موجود با هم ارتباط دارند )برگرفته از نظر آدرچ و لینك، 
نکاتی  ها و تحقیقاتی که توسط محققان داخل و خارج کشور انجام شده بود،پس از بررسی پژوهش

 است:قابل ذکر 

 ی، بوم کارآفرینها و زیستدهندهها در ایران خصوصاً در مورد شتابهای این پژوهشیکی از ویژگی

 ها و قدمت اندکشان به دلیل نوظهور بودن این موضوعات است. جدید بودن آن

 های مربوط به سنجش عملکرد در مراکز علمی و پژوهشی از قدمتیهمچنین، اگرچه پژوهش 

حوزه است.  بیشتر برخوردار است، اما تکیه این دسته از تحقیقات عمدتاً بر نظریات کلاسیك این

هایی را که از نظریات جدید خصوصاً الگوی کارت امتیازی متوازن استفاده کرده بنابراین، پژوهش

 توان یافت. باشند، کمتر می

 توان چنین متوازن بهره جستند، میمتیازی هایی که از الگوی کارت ابا توجه به معدود پژوهش

 اند. ها یا ساختارهایی محدود و اندک اجرا شدهها عمدتاً در سازمانگفت که آن

 های خود ای، پژوهشدر مقابل، تحقیقات خارجی گذشته از پرداختن به سطوح سازمانی یا منطقه

اسطه قوت و گستردگی سطح واند. این امر از آنجا اهمیت دارد که بهرا در سطحی ملی انجام داده

                                                                                                                                           

1 .  Xiangfei Yuan 

2 . Haijing Hao, Chenghua Guan, Alex Pentland  

3 . Astam 

4 . Spiegel 

5 . Uwe Canter 

6 . James A. Cunningham, Erik E.Lehmann, Matthias Menter 

7 . Auerswald 

8 . Dani 
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انداز ها و کسب و کارهای نوین، محققان قدرت تحلیل و چشمها، بنگاهپژوهش و تنوع شرکت

 اند. تری یافتهوسیع

 ناشی از گستردگی  رقیب نهاد دولت در کشور کهبدیل و بیبا توجه به واقعیات کشور و قدرت بی

نه  ا در تحقیقات داخلی معطوف دولت وهمنابع مالی آن است، بخش عمده نکات و پیشنهاد

 گذاران بخش خصوصی بوده است. سرمایه

 د پژوهش نکته قابل ذکر دیگر آن است که در بیشتر تحقیقات داخلی و خارجی، جامعه آماری مور

دست بوده عبارت دیگر، جمعیت مورد پژوهش یكها. بهها بودند و یا وضعیت بنگاههیا افراد و گرو

 جسته نشده است. گیری چندگانه سودهای نمونهآماری آمیخته و بر اساس آن شیوهو از جامعه 

 های داخلی و خارجی که از نظریه کارت امتیازی متوازن و یا و سرانجام، عمده پژوهش

 ها را مورد بررسی قرار دادند. صورتی مجزا آناند، بههای کارآفرینی استفاده کردهبومزیست

 

 چارچوب نظری پژوهش

مهم ارزیابی  ( که بعدها گسترش بیشتری هم یافت، اتکا به یك ابزار را1992نظریه نورتون و کاپلان )

ند کند. به نظر آنان شرایط امروزین و پیچیدگی مدیریت یك سازمان، مستلزم آن است که مدیران بتوانمی

کارت امتیازی متوازن به مدیران ند. در دیدگاه آنان، زمان مشاهده کنعملکرد را در چندین حوزه به طور هم

 دهند:دهد تا از چهار منظر مهم به کسب و کار نگاه کنند و به چهار سئوال اساسی پاسخ میاجازه می

 انداز مشتری(؛بینند؟ )چشممشتریان ما را چگونه می 

 انداز داخلی(؛در چه چیزی باید سرآمد باشیم؟ )چشم 

 انداز نوآوری و یادگیری(؛؟ )چشمادامه دهیمتوانیم به پیشرفت و ایجاد ارزش آیا می 

 انداز مالی(.نگاه ما به سهامداران چگونه است؟ )چشم 

انداز مزبور، با یکدیگر مرتبط هستند و یك کل منسجم به نام در نظر آنان چهار دیدگاه یا چشم

 ای بر دو مبناست:هزعم آنان مزیت چنین نظریسازند. بهعملکرد یك سازمان را می

آورد: مانند هم میل، کارت امتیازی بسیاری از عناصر ظاهراً متفاوت برنامه رقابتی یك شرکت را گرداو

صول مداری، کاهش زمان پاسخگویی، بهبود کیفیت، تأکید بر کار گروهی، کاهش زمان عرضه محمشتری

 جدید و مدیریت بلندمدت.

گیرد. کارت امتیازی متوازن این قرار می 1سازی بخشی یا فرعیدوم، کارت امتیازی در برابر بهینه

آورد که دریابند آیا بهبود در یك زمینه ممکن است به قیمت ]تضعیف[ حوزه امکان را مدیران فراهم می

 دیگری حاصل شده باشد یا خیر. 

گیری متغیر مورد نظر پژوهش، ها آن است که علاوه بر سنجش و اندازهنکته مهم در تمامی پژوهش

یابند و برای ای مؤثر بر آن هم بپردازند تا به چارچوب نسبتاً جامع و دقیقی از متغیرها دستبه متغیره

                                                                                                                                           

1 . Suboptimization 
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برای های را داشته باشند. یکی از نظریاتی که بهبود یا کنترل متغیر اصلی، امکان تعیین راهبردها و سیاست

 کار رود،تواند بهمی یهای تحت پوشش معاونت علمی و فناوردهندهشتابتعیین عوامل مؤثر بر عملکرد 

 کارآفرینی است.  1بومزیست

به ، «؟درا آغاز کر ینیانقلاب کارآفر كی توانیچگونه م»تحت عنوان در پژوهشی  ،(2010)زنبرگیآ

املان به عکارآفرینی بوم زیست. مساعد استبه طورکلی  ینیکارآفر یکه برا ی پرداخته استطیمح بررسی

رد برای تبدیل ت بیرونی اشاره دارد که منجر به انتخاب یا عدم انتخاب یك فها یا موسساافراد، سازمانو 

 شود.شدن به یك کارآفرین و موفقیت و عدم موفقیت وی پس از اجرا می

 خصمش یز اجزااای عنوان مجموعهکارآفرینی را به بومزیست اصلی، فکر دخو کلان تجارب پایه بر وی

ای به و پیچیدهالی و سرمایه که به نحم منابع فرهنگ، رهبری، نظیر کارآفرینانه هایفعالیت برای لازم و

اصلی تشکیل  بعد شاز ش بومزیست این کلی اجزای وی دیدگاه از. کرده است معرفی اند،دهیکدیگر تنیده ش

 شده است:

 7موفقیت یهاروایت )شامل 6. فرهنگ3 ،5مالی . منابع2 (،4دولت و 3رهبری )شامل 2. سیاست1

، 12و ]نهادهای غیردولتی[11ایه، حرف10اختیزیرس 9هایتیبانیپش. 4، (8اجتماعی هنجارهایکارآفرینی و ]و[

 مشتریان و17هاشبکه )شامل 16. بازارها6 و (15کارکنان و 14]نهادهای آموزشی[ )شامل 13انسانی رمایهس .5

 (.12-13: 1396همکاران، میثمی و «)دارد بر در را مؤلفه 50 حدود کلی طور( و به18اولیه

ای بدون هیچ بومی برخاسته از این ملاحظه است که هنگامی در جامعهلزوم توجه به رویکرد زیست

بومی پیچیده آید که محیطی یا زیستای کارآفرینی پدید میصورت خودبسندهتنظیم بیرونی یا درواقع، به

ینی شامل تعدادی بسیار زیاد از عناصری است که بوم کارآفرو تکامل یافته وجود داشته باشد. چنین زیست

اند. اگرچه این اند و در الگوی موردنظر آورده شدهبندی شدههای مذکور دستهبرای سهولت فهم، در حوزه

                                                                                                                                           
1 . Ecosystem 
2 . Policy 

3 . Leadership 

4 . Government 

5 . Finance 

6 . Culture 

7 . Success Stories 

8 . Social Norms 

9 . Supports 

1 0 . Infrastructure 

1 1 . Professions 

1 2 . Non-Government Institutations 

1 3 . Human Capital 

1 4 . Educational Institutions 

1 5 . Labor 

1 6 . Markets 

1 7 . Networks 

1 8 . Early Customers 
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های پیچیده و متنوعی در کنش رو که به شیوهها به خودی خود قابل بررسی و مهم هستند، اما از آنحوزه

حال، معمولاً  ند، معمولاً در شرایط خودبسندگی کارآفرینی وجود و بروز دارند. با اینمتقابل با یکدیگر هست

 ترکیب این عناصر منحصر به فرد است. 

های طرح شده قبلی، بر این مبنا بود که سنجش متغیر مستقل در سطح خرد توضیحات و استدلال

های مورد نظر دهندهعاملان کارآفرین در شتاب ای افراد وهای زمینهلازم است ویژگی رو،خواهد بود. از این

های فردی و اقتصادی کار رود. در این الگو، توجه به ویژگیعنوان بخش دیگری از متغیرهای مستقل بهنیز به

ای مورد نظر است شوند(، از منظر ویژههای نوپا محسوب میـ اجتماعی پاسخگویان )که کارآفرینان شرکت

این چهارچوب  توان به خوبی دربخشی از این مهم پرداخته خواهد شد. از این رو، میکه در اینجا به شرح 

 –ی های اجتماعای را هم حاصل فرایندهای ساختاری و هم به مثابه فرصتمفهومی متغیرهای زمینه

 های ساختاری درنظر گرفت.اقتصادی برای تصرف موقعیت

های واقعی گیری موقعیتمشکل در فهم و اندازه به نظر آمارتیا سن در سطح عملی، شاید بزرگترین

ها نهفته باشد. تفاوت در سن و سال، جنسیت، استعدادهای ویژه، معلولیت و از این ها در گوناگونی آنانسان

های کیفیت زندگی کاملاً متفاوتی را برای دو فرد مختلف به وجود آورند، حتی وقتی تواند فرصتقبیل می

ها و یرهای اجتماعی کاملاً یکسان باشند. وی پنج منبع متمایز را برای این گوناگونیکه از نظر سایر متغ

های محیطی، تنوع در شرایط های شخصی، گوناگونیکند که عبارتند از؛ ناهمگنیناهمگنی مطرح می

 (.102: 1381)سن،  های ارتباطی، توزیع درون خانوادهاجتماعی، تفاوت دیدگاه

 های شخصی گوناگون تحلیل آمارتیا سن در این راستا آن است که ویژگی :هاي شخصیناهمگنی

شود که نیازهای گوناگونی برای مردم نظیر سن، جنسیت، معلولیت یا بیماری خاص سبب می

ها مورد نیاز است، متغیر که برای محرومیت« جبرانی»افراد تعریف شود . از این رو، میزان و نوع 

 نباشند.« قابل اصلاح»شوند و حتی ممکن است می

 از منظر آمارتیا سن تنوع در شرایط محیطی با تأثیراتی از مسایلی چون  :هاي محیطیگوناگونی

)همان: تواند بر شرایط افراد تأثیرگذار باشدهای اساسی میوضعیت اقلیمی تا وجود محرومیت

فعالیت افراد( حداقلی )یا منطقه . در این راستا، سنجش متغیری نظیر منطقه محل سکونت(103

 از تأمین آرای سن است.

 تواند به نظر سن، شرایط اجتماعی از جمله میزان و نحوه آموزش می :تنوع در شرایط اجتماعی

(. از این حیث، 104های فردی و حیات اجتماعی مؤثر واقع شود)همان: در کیفیت زندگی، کنش

ای که فرد در آن دهندهبا نوع شتاب متغیرهایی نظیر سطح تحصیلات و رشته تحصیلی مرتبط

گیری تنوع در شرایط اجتماعی مورد هایی برای اندازهتواند به عنوان سنجهکند، میفعالیت می

 نظر واقع شود.

 به گفته سن، نیازهای مربوط به الگوهای رفتاری جاافتاده در جوامع  :هاي ارتباطیتفاوت دیدگاه

تواند متفاوت باشد. او در این مورد چند نکته را مطرح می هامختلف بسته به آداب و رسوم آن

)همچون کند. نکته اول درباره تأثیر سطح نسبی فقر در دستیابی به بعضی از کارکردهای ابتداییمی
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حضور بدون »شرکت در حیات اجتماعی( است. نکته دوم آن است که از این لحاظ فرد توانایی 

(. با 102شود)همان : می« قابل رؤیت»اساساً در سطح بالاتری  یابد یارا می« خجالت در اجتماع

اجتماعی، وضع مهاجرت و  –چنین قرائتی از مفهوم ارتباط، متغیرهایی نظیر پایگاه اقتصادی 

تواند مؤثر بر نحوه ارتباطات افراد و متکی سابقه سکونت)یا فعالیت( در استان)برای مهاجران( می

 ها باشد.بر آداب و رسوم اجتماعی آن

 :از نظر سن، توزیع درآمدها در درون خانواده متغیر اساسی مهمی در  توزیع درون خانواده

های فردی با سطح کلی درآمد خانواده است. قواعد توزیعی ها و فرصتمرتبط ساختن موفقیت

گی تواند تفاوت بزرحاصله در درون خانواده)به عنوان مثال جنسیت یا سن یا نیازهای متصور( می

 ( . 104-105در مورد دستاوردها یا وضعیت نامساعد تك تك اعضای خانواده ایجاد کند)همان : 

توان گفته، چارچوب نظری نهایی این پژوهش را میدر نهایت و با عطف توجه به تمامی نکات پیش

 به نمایش درآورد: 1در شکل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 چارچوب نظری .۱شکل 
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 فرضیات پژوهش

 راستا فرضیه اصلی این پژوهش عبارت است از:ایندر 

 دهی و عملکرد این مراکز رابطه وجود دارد.بوم کارآفرینی عاملان در مراکز شتاببین زیست 

 :سایر فرضیات فرعی این پژوهش عبارتند از 

 دهی از دسترسی به سرمایه لازم و عملکرد این مراکز رابطه وجودبین ارزیابی عاملان مراکز شتاب 

 دارد.

 ها و پشتیبانی و عملکرد این مراکز مندی از حمایتدهی از بهرهبین ارزیابی عاملان مراکز شتاب

 رابطه وجود دارد.

 های موجود و عملکرد این مراکز رابطه وجود دارد.دهی از سیاستبین ارزیابی عاملان مراکز شتاب 

 ین مراکز رابطه وجود دارد.دهی و عملکرد اای عاملان مراکز شتاببین متغیرهای زمینه 

 

 شناسی پژوهشروش

 زییپا در آن آزمونشیپ و گرفته صورت کشورکل  سطح در که بوده 1پیمایش یك پژوهش حاضر،

پیمایش برای این پژوهش  علت انتخاب شیوه. است شده اجرا 1401و آزمون نهایی در بهار سال  1400 سال

 یهادر حوزه ن،یچندر سطح کشور هستند و هم یادیز یپراکندگ یدهنده دارامراکز شتابآن است که 

 .هستند تیمشغول به کار و فعال یمختلف

بر  اتیفرض نییو تع ینظر الگوی كیمورد نظر، ضمن ارائه  شیمایروش پ شبردیپ یپژوهش، برا نیا در

و به  یطراح 2برخط یاپرسشنامه ،ییکرونا طیحاضر جامعه و وقوع شرا یآن، بنا به ضرورت و ظرف زمان هیپا

 واقع شد. یو بررس لیتحل موردمزبور  یهاقرار گرفت و سپس، داده یجامعه آمار اریدر اخت یصورت مجاز

شود. با توجه به اینکه در واحد تحلیل در هر پژوهش با توجه به موضوع و ماهیت مسئله مشخص می

 فناوری و علمی دهی تحت پوشش معاونتمراکز شتاب عملکرد شناختیجامعه دنبال بررسیاین پژوهش به

بوم عنوان یك کل ضروری است. از سوی دیگر، ارزیابی از زیسترجوع به این مراکز به جمهوری ریاست

حلیل در این کارآفرینی مستلزم مراجعه به کسانی است که در این مراکز شاغل هستند. بدین ترتیب واحد ت

بوم کارآفرینی، یکی از افراد مراکز و در مورد متغیر ارزیابی از زیست تحقیق در مورد متغیر عملکرد،

 دهی است.   مدیره مراکز شتابهیات

 نیا تیحوزه فعالو  خواهد بود استفاده از نمونه در دسترس ش،یمایپ نیدر ا یریگنمونه یکل وهیش

 یآب و انرژ ،یادیبن یهاسلول تال،یجیاقتصاد د ،یعلوم انسان ،یفناورستیاز ز ی اعمادیتنوع ز یمراکز دارا

اندازی و... و در نهایت شروع فعالیت جا که این مراکز در مراحل مختلف از ثبت اسمی تا راهنت. از آو ... اس

ترتیب و با توجه به عدم وجود نمونه مشابه در کشور، مورد است. بدین 110آماری  هستند، حجم کل داده

                                                                                                                                           

1 . Survey 

2 .  Online 
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طور که گفته شد نمونه مشابه دیگری در کشور وجود ندارد که زیرا همانشود، دهی حل میمسئله تعمیم

دهی وجود داشته باشد. قابل ذکر است متغیر عملکرد بر اساس اطلاعات موجود در ضرورتی برای تعمیم

دهنده های عاملان مراکز شتاببوم کارآفرینی، بر اساس پاسخمعاونت علمی و متغیر ارزیابی از زیست

دهنده مرکز شتاب 110شده است. همچنین لازم به توضیح است که متغیر عملکرد برای کلیه آوری جمع

نفر بود که با استفاده  67از قبل موجود بود ولی از آنجا که عاملان حاضر به پاسخگویی نبودند، حجم نمونه 

 های آنان جایگزین شده است.  های آماری پاسخاز روش

و تا حدود مشخص و بر « بینیپیش»، «تبیینی»، «توصیفی»اهداف  با این حال، این پژوهش در پی

منظور دستیابی به چنین است. به« تغییر»دنبال اهداف مبنای چارچوب مفهومی و الگوی تحلیلی خود، به

است. با این حال و بر اساس این درک که مبانی نظری « قیاسی»اهدافی، استراتژی اصلی این پژوهش، 

تلاش شده است از  –در سطح مقدور پژوهش حاضر  –ها قرار گیرندهایی مبنای تحلیل دادهتنتوانند بهنمی

مفهومی، الگو تحلیلی و تنظیم پرسشنامه فردی کمك گرفته شود.  بندی چهارچوبابزارهایی برای صورت

 اند. شرح جدول ذیل مورد پژوهش واقع شدهبر این مبنا، سه متغیر اصلی به

 

 هامورد پژوهش و تعاریف عملیاتی آن متغیرهای .۱ول جد

 تعریف عملیاتی مؤلفه متغیر ردیف

1 

متغیرهای 

 مستقل

بوم )زیست

 کارآفرینی(

 حمایت و پشتیبانی
ای و مؤسسات های حرفهها، حمایتتأمین زیرساخت لازم برای رشد استارتاپ

 دولتیغیر

 موجود هایاستیس یابیارز

 ،یاجتماع گذاریو آشکار، قانون  حیصر تیحمادو دیدگاه رهبری شامل 

 نیو همچن ینیکارآفر یباز(، استراتژ یباز)نوآور یدرها استیاستقبال از س

و نقش دولت  زبرانگیو چالش یبحران ،یاضطرار طیساز و کار برخورد با شرا

 تیحما ،یتیو حما گذاریهینحوه برخورد دولت با حضور مؤسسات سرماشامل 

 نیتدو هایو توسعه، مشوق قیبودجه تحق زانیم صیمانند تخص یمال

و  نیقوان میتنظ ،یمؤسسات پژوهش ات،یچارچوب مقررات مانند وضع مال

 تیو حقوق مالک یالزامات قرارداد ر،یخطرپذ گذاریهیسرما نهیمقررات در زم

 هیو سرما یامور مال

گذاران فرشته به عنوان های خرد، سرمایهطرح موضوعاتی مانند وام

در مرحله سرمایه صفر و همچنین  گذاریدوستان و خانواده، سرمایه

 پذیر و سهام خصوصیهای سرمایه خطربودجه

2 
متغیرهای 

 ایزمینه

 زن یا مرد بودن جنس

 های کامل سپری شده از سال تولدسال سن

 زادگاه فرد پاسخگو برحسب محل تولد

 کسب پاسخگوسطح تحصیلی کسب شده یا در حال  تحصیلات

 دهنده در شهروضعیت استقرار فرد و شتاب محل استقرار
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 تعریف عملیاتی مؤلفه متغیر ردیف

 شاخص توسعه انسانی
فقر، نابرابری و عدم مؤلفه نظیر  3ها بر اساس سطح توسعه استان

 اجتماعی -های اقتصادیدسترسی به فرصت

 وضع تأهل
صورت هرگز ازدواج نکرده، دارای همسر، وضعیت فرد برحسب ازدواج به

 بدون همسر براثر فوت، بدون همسر براثر طلاق

 وضعیت افراد ازدواج کرده بر حسب تعداد فرزند فرزند

 عنوان دقیق سمت شغلی فرد بنا بر اظهار خودش جایگاه شغلی

 دهنده بر حسب سالمیزان سابقه فعالیت فرد در شتاب سابقه فعالیت

 درآمد
هر ماه معمولی برحسب میلیون مقدار تقریبی درآمدهای پاسخگو در 

 ها و مجموع(دهنده، از سایر محلتومان)از محل شتاب

 درآمد سرانه
بر حسب میلیون  هر نفر در خانواده یبه ازا فرد درآمد مقدار تقریبی

 ها و مجموع(دهنده، از سایر محلتومان)از محل شتاب

 سرپرست، همسر، فرزند و سایر وابستگانموقعیت فرد در خانوار برحسب  نسبت با سرپرست خانوار

 کنندتعداد نفرات خانوار پاسخگو که با درآمد اظهارشده زندگی می بعد خانوار

 پایگاه اقتصادی ـ اجتماعی
تعیین جایگاه نسبی خانواده پاسخگویان برحسب تحصیلات، شغل و 

 درآمد سرانه

 
های و شبکه کاربری رسانه

 اجتماعی

ها و نشریات هایی چون اینترنت، ماهواره، روزنامهدراختیارداشتن رسانهامکان 

 و جهانی ملی و محلی

 عملکرد 3

 گذاری ثانویهمیزان سرمایه گذاری اولیه و سرمایه انداز مشتریچشم

 میزان سرمایه ورودی، فعلی و خروجی انداز مالیجشم

 دانش علمی، گسترش شبکه های همکاریوضعیت دانش بنیانی، ارتقای  انداز نوآوریچشم

 فعالیت های عملیاتی و فرایندی چشم انداز داخلی

 

 گویه یا سئوال اصلی واحد دو طریق از و ایفاصله و ترتیبی اسمی، ؛سطح سه در 1جدول متغیرهای

 . اندشده واقع پژوهش مورد

 

 هاتوصیف و تحلیل داده

های محیطی، های شخصی و اجتماعی )ناهمگنیکلی؛ ناهمگنیها در دو بخش در پژوهش حاضر، ناهمگنی

 اند.های ارتباطی و توزیع درون خانواده( مورد بررسی قرار گرفتهتنوع و شرایط اجتماعی، تفاوت در جنبه

 سال 30 از کمتر گرانکنش درصد 7/14 حدودبیانگر این است که  گرکنش انیپاسخگو سنهای داده

 در گرکنش انیپاسخگو سن نیانگیم ن،یچنهم. دارند سن سال 46 از شتریب آنان درصد 8/11 به كینزد و
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 یمین و کمتر گرانکنش از یمین که است معنا بدان نیا. است سال 36 آن انهیم و سال 30/37 پژوهش نیا

 یسن نظر از یبررس مورد یآمار جامعه گفت توانیم هاافتهی نیا اساس بر. دارند سال 36 از شتریب گرید

 .است جوان باًیتقر

 2/88 و زنان را پژوهش نیا انیپاسخگو درصد8/11بیانگر این است که  انیپاسخگو های جنسداده

 از آکنده شدت به ها،دهندهشتاب فعالان جامعه گفت توانیم ب،یترت نیبد. اندداده لیتشک مردان را درصد

 کمتر نخبه و کردهلیتحص زنان یبالا یهایتوانمند از نوآور و فعال بخش نیا در و است یتیجنس ینابرابر

 .است برده بهره

 توجه قابل تیاکثر کشور، یهااستان در تولد محل حسب بر انیپاسخگو عیتوز یهاافتهی اساس بر

 استان نیمتولد را آنان درصد 8/8 به كینزد تهران، استان نیمتولد را آنان درصد 7/39 یعنی انیپاسخگو

 .اندداده لیتشک یشرق جانیآذربا استان نیمتولد را درصد 4/7 و مازندران

 در آنان درصد 6/70 حدود یعنی هادهندهشتاب در فعال انیپاسخگو توجه قابل تیاکثر ،نیهمچن

 نامتقارن عیتوز و ینابرابر نشانگر موضوع نیاکه  دارند استقرار قم استان در درصد 4/4 سپس و تهران استان

 .است کشور یهااستان در هادهندهشتاب

یك از پاسخگویان در استان سیستان انسانی(، هیچ توسعه انسانی)شاخص توسعه در چارچوب رویکرد

درصد متولدین مربوط به استان تهران است. همچنین،  40اند در حالی که حدود و بلوچستان متولد نشده

اند و حدود بسیار پایین توسعه متولد شدههایی با سطح پایین و درصد از پاسخگویان در استان 13حدود 

های موجود حاکی از آن اند. دادههایی با سطح بالا و بسیار بالای توسعه متولد شدهدرصد آنان در استان 31

ها در تهران مستقر دهندهدرصد افراد شاغل در شتاب 71درصد جامعه آماری و قریب به  40است که حدود 

ها در استان تهران سبب ها و استقرار فعالان آندهندهرسد تمرکز شتابهستند. همچنین، به نظر می

های کشور شده است و این موضوع در آینده توسعه متوازن پراکندگی نامتوازن این مراکز در سطح استان

 رو خواهد کرد.بههای متعددی رواین مراکز در کشور را با مشکل

دهنده، ها بر حسب محل تولد و محل استقرار شتاباستانبر اساس شاخص توزیع نابرابر سطح توسعه 

درصد از  45اند مستقر هستند، حدود درصد از پاسخگویان در همان محلی که متولد شده 3/33حدود 

 54اند و اند، در همان محل مستقر شدههایی در سطح میانی توسعه متولد شدهپاسخگویان که در استان

درصد از  1/57اند در تهران مستقر هستند. همچنین یانی توسعه متولد شدهدرصد از افرادی که در سطح م

اند؛ اند، در همان محل مستقر شدهها که در سطح بالای توسعه به دنیا آمدهدهندهافرادی شاغل در شتاب

 اند.درصد در تهران مستقر شده 9/42مابقی این افراد یعنی 
اند در همان محل ای سطح بسیار بالای توسعه متولد شدههدرصد از افرادی که در استان 6/28حدود 

درصد از افرادی که در تهران  3/96اند و ( در تهران مستقر شده4/71اند و مابقی این افراد )هم مستقر شده

هایی با سطح درصد از این افراد در محل 7/3اند، لیکن تنها اند در همان استان نیز مستقر شدهمتولد شده

دهد که افراد تمایل کمتری به استقرار دست آمده نشان میهای بهاند. در نتیجه دادهلا مستقر شدهتوسعه با

در محل تولد خودشان دارند و بیشتر علاقه دارند به محل بالاتر از محل تولد خود از نظر سطح توسعه بروند 
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دهنده، جریان مهاجرتی به سمت اندرکار مراکز شتابعبارت دیگر، در میان عاملان دستو مستقر شوند. به

های معاونت علمی و های با سطح توسعه بالاتر وجود دارد. این موضوع حاکی از آن است که سیاستاستان

نیافته فناوری، نتوانسته است شرایطی را در دستور کار خود قرار دهد که به توسعه هرچه بیشتر مناطق توسعه

 ا به نابرابری و ناهمگونی سطح توسعه کشور دامن زده است. هکشور کمك کند و در واقع، این سیاست

های به دست آمده از وضع تأهل حاکی از آن است که بخش عمده جامعه آماری دارای همسر داده

بیانگر این  های داشتن فرزنددادهدرصد است. 9/30( و سهم نسبی افراد هرگز ازدواج نکرده 2/66اند )بوده

درصد دارای فرزند هستند که از این تعداد،  66کرده، حدود آماری پاسخگویان ازدواجدر کل جامعه است که 

درصد دارای  4/19درصد دارای یك فرزند هستند و تنها  3/32درصد دارای دو فرزند و حدود  4/48حدود 

 فرزند هستند. 3

د را دارای درص 50توزیع نسبی پاسخگویان، بیانگر این است که  انیپاسخگو های تحصیلاتداده

دهد. بنابراین، صاحبان معلومات فوق درصد را دارای مدرک دکتری نشان می 8/36مدارک فوق لیسانس و 

های اند. دادههای بزرگ این توزیع را تشکیل دادهلیسانس از یك سو، و مدرک دکتری از سوی دیگر، گروه

ارای تحصیلات عالی دانشگاهی هستند درصد از پاسخگویان د 86دست آمده حاکی از آن است که بیش از به

 هایی متفاوت از سایر افراد دارند. و سطح انتظارات و نگرش

درصد آنان را  4/54توزیع نسبی پاسخگویان ، بیانگر این است که  انیپاسخگو های پایگاه شغلیداده

درصد  8/11و  دهندهدرصد را مدیر شتاب 6/17درصد را رییس هیأت مدیره،  2/16مدیرعامل، نزدیك به 

دهنده از دهنده از یك سو، و مدیران شتابهای شتابدهد. بنابراین، مدیران عامل شرکترا سایر نشان می

 اند.های بزرگ این توزیع را تشکیل دادهسوی دیگر، گروه

درصد پاسخگویان دارای جایگاه حقوقی  70های پژوهش نشان از آن دارد که بیش از همچنین، یافته

 دهنده نیز حضور دارند.دهنده هستند و همین افراد در ترکیب تیم اجرایی شتابدر شتاب

 74بیش از  در کل جامعه آماری پاسخگویانبیانگر این است که  انیپاسخگوسابقه فعالیت های داده

دهنده را دارند و این موضوع سال و کمتر از آن سابقه فعالیت در شتاب 4درصد از افراد و پاسخگویان 

 های این مراکز در سطح کشور است.دهنده نوپا بودن فعالیتاننش

 دهندهدرآمد از محل شتاب نظر از یبررس مورد یآمار جامعه گفت توانیمهای مربوطه داده اساس بر

ها نسبت به یکدیگر دارای تفاوت است. این تفاوت گویای این نکته است که افراد مورد پژوهش و سایر محل

دهنده اکتفا کنند و با توجه به اینکه درآمد این افراد از سایر توانند به درآمدهای حاصل از شتابصرفاً نمی

دهی های شتابتوان دریافت که فعالیتدهنده بیشتر است، میها نسبت به درآمدهای حاصل از شتابمحل

 اصلی.  دار است نه به عنوان شغلهای اصلی و اقتصادی این افراد معنیدر کنار فعالیت

 هایو شبکه رسانه یکاربر متغیرهای رسانه، و شدنبر مبنای آرای گیدنز از مفهوم ارتباط، جهانی

های حاصل از تحلیل عاملی این شدند. یافته گنجانده پژوهش این در (خارجی -های داخلیرسانه نظیر)یاجتماع

درصد از  8/11، «پرطرفدار یخارج هایرسانه»عامل تفکیك کرده است. در عامل اول یا  4متغیر، آن را به 

درصد از پاسخگویان در مورد همین عامل،  4/32کنند، در حالی که ها استفاده نمییك از رسانهپاسخگویان از هیچ
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توان گفت ، می«در دسترس هایرسانه»کنند. در مورد عامل دوم یا از چهار رسانه یا شبکه و بیشتر استفاده می

درصد آنان از سه رسانه یا  5/48کنند، در حالی که ها استفاده نمییك از رسانهیان از هیچدرصد از پاسخگو 5/1

درصد از  7/4« طرفدارکم یخارج هایرسانه»کنند. همچنین در مورد عامل سوم یا شبکه و بیشتر استفاده می

ز پاسخگویان در مورد همین درصد ا 8/33کنند. این در حالی است که چهار رسانه یا شبکه و بیشتر استفاده می

هم باید گفت « یداخل هایرسانه»کنند. درباره عامل چهارم یا عامل از یك رسانه یا شبکه و بیشتر استفاده می

کنند، در نمیهای اجتماعی مربوط به آن استفاده ها یا شبکهیك از رسانهدرصد از پاسخگویان از هیچ 5/1که 

 کنند.پاسخگویان از چهار رسانه یا شبکه و بیشتر استفاده میدرصد از  7/39حالی که 

خت لازم تأمین زیرسا -1ها به سه دسته اصلی؛ به طور کلی در پژوهش حاضر، پشتیبانی و حمایت

شوند که هریك ولتی تقسیم میدمؤسسات غیر -3ای و های حرفهحمایت -2ها، برای رشد کسب و کار نوین

وبه خود شامل نساخت، که به ها اشاره دارند. خدمات زیرنیازهای کسب و کار نوین ها به یك سری ازاز آن

صنعتی و  هایهای ارتباطات از راه دور، حمل و نقل و لجستیك، انرژی و همچنین نواحی، خوشهزیرساخت

 ی نظیرای نیز، بیشتر به خدمات عمومشوند. خدمات حمایت حرفهمراکز رشد و فضای کار اشتراکی می

ان فنی اشاره گذاری، شبکه راهبرها و مشاورهای سرمایهخدمات قانونی مانند ثبت شرکت، حسابداری، بانك

دولتی ات غیرتوان به مؤسسها میبوم کارآفرینی از کسب و کار نوینهای دیگر زیستدارد. از جمله حمایت

سب و کار، ی، مسابقات برنامه کاشاره نمود که خدماتی همچون ترویج کارآفرینی در مؤسسات غیر انتفاع

رای سنجش این گویه ب 18دهند. در این پژوهش از های دوستانه کارآفرینی را ارائه می ها و انجمنهمایش

ده و تحت بو 607/0گویه مورد بررسی در این بخش برابر با  15مفهوم استفاده شده که آلفای کرونباخ 

کند که عامل تفکیك می 5های متغیر مزبور را به املی گویهتحلیل عاملی قرار گرفته است. نتایج تحلیل ع

های مربوط به آنها در جدول ها و عاملکنند. این شاخصدرصد واریانس کل را تبیین می 95/59بر روی هم 

 اند.  آورده شده 2

 

 1های آنهاهای متغیرهای مستقل پژوهش و عاملمراتب و آماره .2جدول 

 هاعامل متغیر

 هاآماره مراتب

خیلی 

 کم
 زیاد تا حدی کم

خیلی 

 زیاد
 میانه میانگین

انحراف 

 معیار

حمایت و 

 پشتیبانی

 35/2 2 29/2 9/2 4/4 3/10 1/19 2/63 انزواطلبی

 یتلق دهیچیپ

 کردن
9/2 3/35 4/32 6/20 8/8 96/4 5 18/2 

 06/2 5 73/4 8/8 8/11 50 1/19 3/10 خواهیتحول

 66/2 5 38/5 9/27 1/19 9/27 2/16 8/8 استقلال طلبی

 23/2 75/3 13/4 4/4 2/16 6/20 6/42 2/16 ابهام

                                                                                                                                           
اند. بالاتر بودن مقدار میانگین و قرار داشته 10تا  0اند که میانگین و میانه آن بین ای تنظیم شدههای این مطالعه به گونهداده. 1

تر تر بودن به صفر، به معنای پایینتر بودن مقدار میانگین و میانه و نزدیكمیانه به معنای بالاتر بودن سطح متغیر و پایین
 اسخگویان به آن متغیراست. بودن سطح گرایش پ
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 هاعامل متغیر

 هاآماره مراتب

خیلی 

 کم
 زیاد تا حدی کم

خیلی 

 زیاد
 میانه میانگین

انحراف 

 معیار

ارزیابی 

های  سیاست

 موجود

 یهااستیس یابیارز

 کلان
7/14 9/30 8/33 1/19 5/1 27/4 11/4 08/2 

های سیاست

 اجرایی معاونت
6/20 9/27 25 7/14 8/11 65/4 66/4 70/2 

های ارزیابی بسته

 معاونت
9/2 2/16 7/39 4/32 8/8 59/5 41/5 2 

ارزیابی 

 هازیرساخت
3/10 4/32 6/17 4/32 4/7 87/4 5 43/2 

 91/1 54/4 70/4 9/2 1/19 1/44 5/23 3/10 آینده فروشی

 امور مالی و

 سرمایه

طولانی بودن 

 فرایند سوددهی
4/7 3/10 5/26 1/19 8/36 47/6 66/6 72/2 

عدم دسترسی به 

نزدیکان حمایت 

های و تلاش

 فردی

7/14 1/19 1/22 6/17 5/26 48/5 45/5 76/2 

دشواری جذب 

 سرمایه
2/16 1/44 9/27 8/8 9/2 62/3 57/3 15/2 

های دشواری

 مربوط به معاونت
9/30 2/16 8/8 7/14 4/29 73/5 6 57/3 

 04/3 5 55/5 6/20 2/16 8/36 6/17 8/8 های خردوام

 پژوهشهای منبع: یافته

 

توان از دو دیدگاه رهبری گذاری در این حوزه میبوم کارآفرینی و موضوع سیاستاز منظر زیست

های کلیدی مهم اشاره کرد. از جمله موضوعاتی که در زمینه بوم و نقش دولت در این زمینه به مؤلفهزیست

مهمی مانند حمایت صریح و توان به نحوه مواجهه رهبر با موضوعات شوند میبوم مطرح میرهبری زیست

گذاری اجتماعی، استقبال از سیاست درهای باز )نوآوری باز(، راهبرد کارآفرینی و همچنین آشکار، قانون

برانگیز اشاره نمود. از سوی دیگر، در زمینه نقش ساز و کار برخورد با شرایط اضطراری، بحرانی و چالش

گذاری و حمایتی، حمایت ولت با حضور مؤسسات سرمایهتوان به نحوه برخورد ددولت در این زمینه می

های تدوین چارچوب مقررات مانند وضع مالیات، مالی مانند تخصیص میزان بودجه تحقیق و توسعه، مشوق

گذاری خطرپذیر، الزامات قراردادی و حقوق مؤسسات پژوهشی، تنظیم قوانین و مقررات در زمینه سرمایه

وری در قالب تنظیم قوانین و مقررات حضور مؤثر دولت در زمینه افزایش بهره مالکیت نام برد که نیازمند

گویه برای سنجش این مفهوم استفاده شده که آلفای کرونباخ آن  26مربوطه هستند. در این پژوهش، از 

ا به های متغیر مزبور ربوده و تحت تحلیل عاملی قرار گرفته است. نتایج تحلیل عاملی گویه 668/0برابر با 

 کنند. درصد واریانس کل را تبیین می 22/54کند که بر روی هم عامل تفکیك می 5
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در مرحله  گذاریگذاران فرشته به عنوان دوستان و خانواده، سرمایههای خرد، سرمایهطرح موضوعاتی مانند وام

امور مالی منجر به حضور پذیر و سهام خصوصی و در مجموع کلیه های سرمایه خطرسرمایه صفر و همچنین بودجه

بوم ها در بازارهای سرمایه عمومی هستند که لازم است مورد توجه فعالان زیستهرچه بهتر کسب و کار نوین

گویه برای سنجش این مفهوم استفاده شده که آلفای کرونباخ آن برابر  16در این پژوهش از کارآفرینی قرار گیرند. 

عامل تفکیك  5های متغیر مزبور را به قرار گرفته است. نتایج تحلیل عاملی گویهبوده و تحت تحلیل عاملی  747/0با 

 کنند. درصد واریانس کل را تبیین می 75/61کند که بر روی هم می

 های آن در ادامه مورد توجه واقع شده است:همچنین، توزیع متغیر وابسته و مؤلفه

ها برای فضای دهندهدرصد شتاب 96بیش از  دست آمده،های بهبر اساس دادهانداز مشتری: چشم .1

درصد از آنان برای تأمین امکانات  8/88اند. همچنین گذار جذب کردهفیزیکی و منابع مالی سرمایه

دهد اکثر ها نشان میاند. دادهگذار جذب کردهدرصد سرمایه 8/80زیرساختی و سپس 

اند و درصد کمی از آنان موفق به شده گذارها در بدو تأسیس موفق به جذب سرمایهدهندهشتاب

ها موفق به جذب دهندهدرصد از شتاب 8/78اند. از سویی دیگر گذاران اولیه نشدهجذب سرمایه

گذار برای تأمین فضای فیزیکی، منابع مالی، تجهیزات و امکانات زیرساختی چهار نوع سرمایه

 اند.گذاران اولیه نشدهاز سرمایهدرصد از آنان موفق به جذب هیچ یك 9/1اند و تنها شده
گذار برای ارائه مشاوره حقوقی ها موفق به جذب سرمایهدهندهدرصد از شتاب 78همچنین، بیش از 

گذار برای ها موفق به جذب سرمایهدهندهاند. همچنین بیش از نیمی از شتابها شدهها و استارتاپبه تیم

توان گفت ها میاند. بر اساس این یافتهورد به بازار نشدهاعطای سیدمانی، خدمات توانمندسازی و ور

اند و درصد کمی از آنان های لازم نشدههایشان موفق به بروز توانمندیها در ادامه مسیر فعالیتدهندهشتاب

 اند.گذاران ثانویه شدهموفق به جذب سرمایه

ها موفق به جذب فقط دهندهز شتابدرصد ا 4/54توان گفت که دست آمده، میهای بهبر اساس داده

-درصد از آنان موفق به جذب سه سرمایه 7/32هاشان هستند و همچنین گذار برای ادامه فعالیتیك سرمایه

گذاری در مسیر اهداف و درصد از پاسخگویان موفق به جذب هیچ سرمایه 3/7اند. تنها گذار ثانویه شده

هایی های خود دچار ضعفها در بروز توانمندیدهندهدهد شتابمی ها نشاناند. دادههای خود نشدهبرنامه

گذار برای تأمین سیدمانی، خدمات توانمندسازی، ارائه مشاوره ها بر جذب سرمایههستند که این ضعف

 ها و ورورد به بازار اثرگذار بوده است.  ها و استارتاپحقوقی به تیم

ها موفق به اخذ دهندهدرصد از شتاب 2/64ست آمده، دهای بهبر اساس دادهانداز مالی: چشم .2

درصد تا  8/20اند، ها شدههای بلاعوض از سازمانمیلیون تومان تسهیلات و کمك 400بیش از 

های بلاعوض میلیون تومان تسهیلات و کمك 200-300درصد از آنان  9/1میلیون تومان و  100

ها تسهیلات سیدمانی از دهندهدرصد از شتاب 3/81اند. همچنین، ها دریافت کردهاز سازمان

اند. همچنین درصد موفق به دریافت تسهیلات سیدمانی نشده 8/18اند و ها دریافت کردهسازمان

اند و ها اخذ کردههای بلاعوض از سازمانها تسهیلات رهن و کمكدهندهدرصد از شتاب 3/62

 اند. عوض نشدههای بلادرصد از آنان موفق به دریافت کمك 7/37
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ها استفاده های بلاعوض سازمانها از تسهیلات و کمكدهندهها حاکی از آن است که اکثر شتابیافته

های توانند به صورت مستقل و بدون حمایتاند و همین امر گویای این است که این مراکز صرفاً نمیکرده

 های دولتی فعالیت کنند. سازمان

اندازی این مراکز های مالی زیادی برای ایجاد و راهها حمایتکه سازماننکته حائز اهمیت آن است 

ها ها و تسهیلات سازمانها از کمكدهندهاند و با توجه به اینکه اکثر این شتابدر سطح کشور در نظر گرفته

الیت در دهی برای تشویق و ترغیب افراد و کارآفرینان برای فعرسد نوعی جهتاند، به نظر میبهره برده

 اند. دهی به کار گرفته شده است و این مراکز به صورت مستقل ایجاد نشدهمراکز شتاب

هاشان ها موفق به جذب دو سرمایه برای ادامه فعالیتدهندههای موجود نیمی از شتاببر اساس داده

رصد از آنان هیچ د 3/6اند در حالی که درصد از آنان موفق به جذب سه سرمایه شده 9/35اند و سپس شده

 اند.ای جذب نکردهسرمایه

 8/33شود که ها مشاهده میدهندهبنیانی شتابدر خصوص وضعیت دانشانداز نوآوری: چشم .3

درصد از  2/66اند در حالی که بنیانی شدهها موفق به اخذ صلاحیت دانشدهندهدرصد از شتاب

ها، کسب و کارهای دهندهآن است که شتاب ها حاکی ازبنیانی هستند. یافتهآنان فاقد مجوز دانش

ها محصول یا خدمت دارای فناوری جدیدی در سطح کشور ندارند و نوپایی هستند که اکثر آن

 اند.اغلب آنان هنوز به بلوغ نرسیده
ها از مشاوران، ارزیابان و مربیان تخصصی کمی برای ارتقای دهندهنکته حائز اهمیت این است که اغلب شتاب

های مشاور، ارزیاب و مربی در حوزه 4یا  3ها از دهندهدرصد از شتاب 9/56کنند. در مجموع ش علمی استفاده میدان

 کنند. عمومی و تخصصی، مالی و اداری، اقتصادی و بازار و فنی وتحقیق و توسعه استفاده می

 2های همکاری از شبکه ها برای گسترشدهندهدرصد از شتاب 2/95های موجود در مجموع بر اساس داده

 /یشگاهیآزما و یقاتیتحق/یعلم ینهادهای، مال ینهادهای، تجار و یصنعت یهابنگاههای هدر حوز شبکه همکاری

 کنند.استفاده می همکار توانمندساز هایشرکت ریسای و وعموم یدولت ینهادها و هاسازمانی، فن

آموزشی و  دوره 9ها دهندهدرصد از شتاب 8/32های موجود بر اساس دادهانداز داخلی: چشم .4

ها دهندهدرصد از شتاب 9/43اند. همچنین دوره آموزشی برگزار کرده 4تا  3درصد از آنان  6/27

فعالیت عملیاتی و بالاتر از آن  9ها دهندهاند و در مجموع نیمی از شتابرویداد برگزار کرده 2تا 

دهی شتابدوره پیش 2ها دهندهدرصد از شتاب 9/54شود اند. همانطور که مشاهده میداشته

 34اند و در مجموع دهی برگزار کردهدوره شتاب 2درصد از آنان  60اند و همچنین برگزار کرده

اند. به علاوه، عملکرد فعالیت فرایندی داشته 4تا  3درصد  8/20تا و  2ها دهندهدرصد از شتاب

-دهندهدرصد از شتاب 8/44انداز مشتری بالا، عملکرد ر چشمها از منظدهندهدرصد از شتاب 6/53

ها از منظر نوآوری خیلی دهندهدرصد از شتاب 9/55انداز مالی پایین، عملکرد ها از منظر چشم

ها از منظر داخلی خیلی پایین است. نکته حائز اهمیت دهندهدرصد از شتاب 2/71پایین و عملکرد 

رسد. یادآور ها تا حدی به نظر میدهندهدرصد از شتاب 6/42  این است که در مجموع عملکرد

 آورده شده است. 3اندازهای متفاوت آن در جدول های متغیر عملکرد و چشمشود آمارهمی
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 های متغیر عملکردآماره .۳جدول 

 عملکرد

 عوامل ابعاد
 هاآماره

 انحراف معیار میانه میانگین

انداز چشم

 مشتری

59/3 گذاران اولیه جذب شدهسرمایهتعداد   4 89/0 

 02/1 1 1//61 گذاران ثانویه جذب شدهتعداد سرمایه

انداز چشم

 مالی

ها و تسهیلات دریافتی و بلاعوض از دریافت کمك

 ها )بر حسب میلیون تومان(سازمان
89/1004 640 58/1186 

 82/0 2 15/2 شدهتعداد سرمایه جذب

ها و )درآمد حاصل از محل کمكسرمایه فعلی 

 ها(تسهیلات دریافتی و بلاعوض از سازمان
98/2541 1000 98/4328 

های بینی درآمد برای سالسرمایه خروجی )پیش

 بر حسب میلیون تومان( 1401و  1400، 1399
60/11693 3202 86/34131 

انداز چشم

 نوآوری

 90/4 9 83/9 ارتقای دانش علمی

 98/11 7 53/9 های همکاریگسترش شبکه

انداز چشم

 داخلی

 45/1 5 73/3 های عملیاتیفعالیت

 33/7 4 37/6 های فرایندیفعالیت

 های پژوهشمنبع: یافته

 

 بررسی فرضیات پژوهش  

 موردوابسته عملکرد  ریمتغ با مستقل ریمتغ عنوانبه بوم کارآفرینیزیست انیم روابط بخش نیا در

ای هستند از ضریب وابسته که در سطح سنجش فاصله ریمتغ سنجش یبرا. است گرفته قرار یبررس

 .اندشده گزارش بیترت به 6تا  4در جداول  زین اهافتهپیرسون استفاده شده است و ی rهمبستگی 

تأثیر بعد ارزیابی از حمایت و پشتیبانی بر متغیر عملکرد مورد بررسی قرار گرفته است. با توجه به 

در کسب « ابهام»ها، تنها عامل توان گفت که از بین این عاملهای موجود میداری همبستگیمعنیسطح 

( با عملکرد دارد. به این صورت که افزایش ابهام -260/0ای معکوس و کمابیش ضعیف)و کار و ... رابطه

شود. ها میندهدهعاملان در مورد فرایندهای کسب و کار و مشخص نبودن آن، موجب افت عملکرد شتاب

ها و عملکرد این مراکز رابطه وجود مندی از حمایتدهی از بهرهارزیابی عاملان مراکز شتابدر نتیجه بین 

 دارد.

بر متغیر عملکرد مورد بررسی قرار گرفته  موجود هایهای مختلف بعد ارزیابی از سیاستروابط عامل

ای معکوس و رابطه« فروشیآینده»ها، تنها عامل ها حاکی از آن است که از بین این عاملاست. داده

و و ارزیابی « فروشیآینده»( با عملکرد دارد. به این صورت که با بالا رفتن درک عاملان از 253/0ضعیف)

 شود. های آنان دچار ضعف و نقصان میدهندههای موجود، عملکرد شتابمنفی آنان از سیاست

و متغیر عملکرد بررسی شده است.  سرمایه و مالی دهی از امورتابرابطه بین ارزیابی عاملان مراکز ش

 و متغیر عملکرد رابطه سرمایه و مالی های مختلف بعد ارزیابی از اموردهند که بین عاملنتایج نشان می

دهنده از امور مالی و سرمایه چه مثبت عبارت دیگر، ارزیابی عاملان مراکز شتابهمبستگی وجود ندارد. به

  ای در برای عملکرد این مراکز باشد.کنندهتواند متغیر تعیینشد و یا منفی، نمیبا
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 1همبستگی ارزیابی از حمایت و پشتیبانی با عملکرد .4جدول 

 
 ارزیابی از حمایت و پشتیبانی

 ابهام استقلال طلبی تحول خواهی پیچیده تلقی کردن انزواطلبی

 260/0* -016/0 -030/0 -107/0 032/0 عملکرد

 های پژوهشمنبع: یافته

 

 های موجود با عملکردهمبستگی ارزیابی سیاست .5جدول 

 

 های موجودارزیابی از سیاست

ارزیابی 

های  سیاست

 کلان

های سیاست

 اجرایی معاونت

های ارزیابی بسته

 سیاستی معاونت
 آینده فروشی هاارزیابی زیرساخت

 -253/0* 148/0 109/0 257/0 115/0 عملکرد

 های پژوهشمنبع: یافته

 

 همبستگی ارزیابی از امور مالی و سرمایه با عملکرد .6جدول 

 

 ارزیابی از امور مالی و سرمایه

طولانی بودن 

 فرایند سوددهی

عدم دسترسی به حمایت 

 های فردینزدیکان و تلاش

دشواری جذب 

 سرمایه

های مربوط دشواری

 به معاونت
 های خردوام

 -196/0 -059/0 -070/0 -035/0 099/0 عملکرد

 های پژوهشمنبع: یافته

 

. است رفتهگ قرار یبررس موردوابسته عملکرد  ریمتغ باای متغیرهای زمینه انیم روابط بخش نیا در

حلیل اسپیرمن و ت rپیرسون،  rهای این بخش بر حسب نوع متغیر از ضریب همبستگی ریمتغ سنجش یبرا

 .اندشده گزارش بیترت به ها،آزمون نوع اساس بر زین اهافتهواریانس استفاده شده است که ی

داری دهی رابطه معنیهای موجود، همبستگی بین سن عاملان و عملکرد مراکز شتاببر اساس داده

 شود.د و این فرضیه رد میگذاراملان تأثیری بر عملکرد مراکز نمیبیان دیگر، سن عوجود ندارد. به

دهی بر حسب جنس، تفاوت اندکی بین های تحلیل واریانس متغیر عملکرد مراکز شتاببر اساس داده

اند، با هایی که در آنها عاملان زن پاسخگوی این پژوهش بودهدهندهمیانگین نمرات عملکرد مراکز شتاب

فاوت آنقدر نیست که بتواند تود دارد. با این وجود، این اند، وجمراکزی که عاملان مرد به سئوالات پاسخ داده

ها را اندک یا جزئی یا تصادفی قلمداد کرد. در نتیجه، دار محسوب شود و بنابراین، باید این تفاوتمعنی

 شود.دهی مربوطه آنها رد میفرضیه رابطه بین جنسیت عاملان و عملکرد مراکز شتاب

                                                                                                                                           

 اند.دار با ستاره مشخص شدهموارد معنی. 1
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متغیر عملکرد و استان محل تولد عاملان و محل استقرار میزان همبستگی اسپیرمن بین دو 

داری با سطح عملکرد دهنده بر حسب سطح توسعه انسانی استان مربوطه ، همبستگی معنیشتاب

 شود.ترتیب، هر دوی این فرضیات رد میهای مورد نظر ندارد. بدیندهندهشتاب

بر حسب وضعیت تأهل عاملان پاسخگوی های مورد بررسی دهندهتفاوت بین میانگین عملکرد شتاب

دار یا تحلیل واریانس آن را معنی Fهای مزبور در آن حدی نیست که آزمون آنها است. با این حال، تفاوت

ها را اندک، جزئی یا تصادفی قلمداد کرد و فرضیه مزبور رد نشان دهد. بنابراین، باید این دسته از تفاوت

 شود.می

دهنده نشان دهی بر حسب تحصیلات در شتابس متغیر عملکرد مراکز شتابهای تحلیل واریانداده

های مورد بررسی بر حسب سطح تحصیلات عاملان پاسخگوی دهندهاز تفاوت بین میانگین عملکرد شتاب

دار یا تحلیل واریانس آن را معنی Fهای مزبور در آن حدی نیست که آزمون آنها است. با این حال، تفاوت

ها را اندک، جزئی یا تصادفی قلمداد کرد و فرضیه مزبور رد . بنابراین، باید این دسته از تفاوتنشان دهد

 شود.می

 دهندهشتاب در یشغل گاهیجا حسب بر دهیشتاب مراکز عملکرد ریمتغ های تحلیل واریانسداده

عاملان در آن های مورد بررسی بر حسب سمت شغلی دهندهنشانگر تفاوت بین میانگین عملکرد شتاب

عبارت دیگر، جایگاه است. به 0 /05های مزبور بالاتر از داری تفاوتمراکز است. با این حال، سطح معنی

 شود.تأثیری ندارد. بدین ترتیب فرضیه مزبور رد می دهندهشتابشغلی عامل مورد بررسی بر عملکرد آن 

دهنده مزبور بررسی با عملکرد شتابهمچنین مقدار همبستگی بررسی شده سابقه فعالیت عامل مورد 

 شود.است، فرضیه مزبور رد می 05/0داری بالاتر از مقدار دهد. از آنجا که سطح معنیرا نشان می

های مورد بررسی بر حسب دهندهشتابهای تحلیل واریانس نشانگر اختلاف بین میانگین عملکرد داده

ها دهندهشتابصورتی که بالاترین میانگین عملکرد بهنسبت عامل پاسخگو با سرپرست خانوار خودش است. 

نقطه مقابل،  (. در4.79اند)مربوط به گروهی است که عاملان پاسخگوی آنها، فرد سرپرست خانوار بوده

ها مربوط به گروهی است که عاملان پاسخگوی آنها در خانوار خود، دهندهترین میانگین عملکرد شتابپایین

محاسبه شده را زیاد و غیرتصادفی  F(. آزمون تحلیل واریانس، آماره 3.03اند)ر بودههمسر سرپرست خانوا

ترتیب، فرضیه مربوط به تأثیر نسبت عاملان با سرپرست خانوار  دهد. بدیندار نشان میرو، معنیو از این

رسد که موقعیت نظر میکند. در واقع، بههای مربوط به آنها را تأیید میدهندهخود بر میانگین عملکرد شتاب

تواند وضعیتی را پیش دلیل شرایط مسئولیت سرپرستی و الزامات معیشتی، میو جایگاه فرد در خانواده به

دهنده خود بیاورد که حداقل عامل مورد بررسی به تلاش بیشتری برای ارتقای سطح عملکرد مرکز شتاب

 بپردازد.   

های مورد بررسی با تعداد اعضای خانوار دهندهلکرد شتابهمبستگی قابل قبول عمهای مربوط به داده

 دهد. بدیندار نشان میو معنی -245/0عامل پاسخگو، آزمون همبستگی پیرسون مقدار این آماره را برابر با 

های مربوط به آنها تأیید دهندهترتیب، فرضیه مربوط به تأثیر تعداد اعضای خانوار عاملان بر عملکرد شتاب

بیان دیگر، هرچه اعضای خانوار فرد بیشتر د. این رابطه معکوس و در سطح نسبتاً  قابل قبولی است. بهشومی
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تر خواهد بود و هرچه اعضای خانوار فرد عامل دهنده مربوط به او، در سطحی پایینباشد، عملکرد شتاب

رسد با تفسیر نظر میوع بهگیرد. این موضدهنده در سطح بالاتری قرار میکمتر باشد، عملکرد این شتاب

پیشین یعنی نسبت با سرپرست خانوار در تناقض است. در واقع، چنین تناقضی وجود ندارد  دارمعنیمتغیر 

مؤید یکدیگر هستند. دلیل این امر به موضوع سن عاملان شاغل در و این دو فرضیه پذیرفته شده، 

ر سنین جوانی قرار دارند، بدیهی است ها ددهندهشتاب گردد. از آنجا که بیشتر فعالانها بازمیدهندهشتاب

که بر فرض ازدواج، احتمال اندکی دارد که دارای خانواری پرجمعیت باشند و اصولاً سن آنان مقتضی چنین 

امری نیست. از سوی دیگر اگر فرد در خانواری پر جمعیت زندگی کند، روشن است که احتمال بسیار اندکی 

ه سن خود، سرپرست خانوار باشد. این موضوع همان چیزی است که در مورد متغیر نسبت دارد که با توجه ب

های مورد بررسی مربوط به سرپرستان دهندهبا سرپرست خانوار دیده شد که بالاترین میانگین عملکرد شتاب

 های عاملان مجرد بسیار پایین بود.  دهندهخانوار بود و میانگین عملکرد شتاب

یك از رتبط با همبستگی درآمد و درآمد سرانه پاسخگویان حاکی از آن است که هیچهای مداده

ای که عاملان در آن اشتغال دارند، درآمد و درآمد دهندهمتغیرهای درآمد و درآمد سرانه از محل شتاب

عملکرد داری با سطح ها و در نهایت، مجموع درآمد و مجموع درآمد سرانه رابطه معنیسرانه از سایر محل

رسد دلیل این امر آن است که اولاً اظهار درآمد برای تمامی ایرانیان نظر میدهنده مربوطه ندارند. بهشتاب

اعتمادی مردم کشور ایران به دستگاه شود. ثانیاً این مسئله که ریشه در تاریخ بینوعی تابو محسوب می

یت بیشتری دارد. در واقع، درک عاملان آن های مورد بررسی موضوعدهندهحاکمیتی دارد، در مورد شتاب

ها به درستی اعلام ها و چه از سایر محلدهندهاست که چنانچه درآمدهای واقعی خود را چه از محل شتاب

های بلاعوض و ... که توسط معاونت علمی توزیع کنند، احتمال زیادی دارد که از دریافت تسهیلات، کمك

کنند و در صورت واقعی اظهار نمیرو، درآمدهای خود را بههره ببرند. از اینشوند، محروم شوند یا کمتر بمی

ها دهندهکه روشن است به ویژه، درآمد از محل شتابشوند. درحالیدار نمینتیجه روابط مورد بررسی معنی

باشد. در دار وجود داشته ای معنیتواند معرف خوبی برای عملکرد این مراکز محسوب شود و باید رابطهمی

 شود.های موجود این فرضیه هم رد میهر صورت، بر اساس داده

داری آن، ضریب همبستگی چندگانه و در نهایت، و سطح معنی F، مقدار Bدر این پژوهش ضرایب 

 های خطی در خصوص متغیرهای مستقل و وابسته انجام شده است. ضریب تعین رگرسیون
 

 هادهندهبوم کارآفرینی بر عملکرد شتابرگرسیون ابعاد مختلف زیست .7جدول 

   B 0یاB        B 0یاB        B 0یاB     متغیر عامل 

  
 مقدار ثابت 604/12*

 پشتیبانی و حمایت

 انزواطلبی ـ 0.022  

 پیچیده کردن ـ 0.242  

 تحول خواهی 0.039  

 استقلال طلبی ـ 0.062  

  
 ابهام 679/0*

 
 ثابتمقدار   382/11*



 

 

95 

مه
لنا

ص
وف

د
 

ی
اع

تم
اج

ه 
سع

تو
ت 

عا
طال

م
-

ی
اد

ص
قت

ا
/

 
ل 

سا
ول

ا
ره

ما
ش

 ،
 

وم
د

، 
ان

ست
زم

و 
ز 

ایی
پ

 
14

02
 

 
 

   
   

 
  

  
  

  
  

  
 

   
 

 

   B 0یاB        B 0یاB        B 0یاB     متغیر عامل 

 کلان سیاست  ـ 0.098 

 هایسیاست ارزیابی

 موجود

 اجرایی سیاست  0.548 

 سیاستی بسته  0.074 

 هازیرساخت  0.555 

 آینده فروشی  ـ 0.548 
 مقدار ثابت   325/12*

 امور مالی و سرمایه

 فرایند سوددهی   0.295

 فقدان حمایت   ـ 0.161

 جذب سرمایه   ـ 0.180

 دسترسی به معاونت   ـ 0.117

 های خردوام   0.336

 (Fآزمون تحلیل واریانس ) 1.278 2.083 0.827

 (Sigداری)سطح معنی 0.050 0.079 0.535

 (Rضریب همبستگی چندگانه ) 0.278 0.379 0.250

 (2Rضریب تعین ) 0.077 0.144 0.063

 های پژوهشمنبع: یافته

 

های مربوط های پژوهش عاملنکته مهم در بررسی جدول مزبور، آن است که به دلیل محدودیت نمونه

های این جدول تنهایی مورد رگرسیون واقع شدند. دادهبوم کارآفرینی بهبه هر بعد متغیر مستقل زیست

داری داشته معنیحاکی از آن است که این فرضیه که حداقل یکی از متغیرهای مستقل با مقدار صفر فرق 

 ها تفاوت چندانی با صفر ندارد. Bباشد، رد شده است و مقدار اکثر 

عبارت دیگر، دار است. بهمحاسبه شده معنی Fدر مورد عامل مربوط به بعد حمایت و پشتیبانی مقدار 

حداقل یك عامل وارد رگرسیون خطی مربوط شده است. با توجه به مقادیر ضریب رگرسیونی غیراستاندارد، 

در بعد حمایت و پشتیبانی تنها عامل پنجم یا ابهام وارد مدل رگرسیونی شده است. ضریب این عامل برابر 

بیان دیگر، توسط است. به 077/0ار ضریب تعین محاسبه شده برابر با علاوه، مقداست و به 679/0با 

 شود. درصد واریانس عملکرد تبیین می 7/7های این بعد مجموعاً عامل

دار بوده است، آن است که نکته قابل توجه در مورد سایر ابعادی که رگرسیون آنها بر متغیر عملکرد غیرمعنی

ها یا مثابه بازماندهتبعیت از پارتو بهاند. چنانچه این ضریب را بهوارد مدل شده 0B در همه این موارد مقدار ثابت یا

های بوم کارآفرینی، پدیدههای مربوط به هر بعد از متغیر زیستتوان گفت فراتر از عاملها تلقی کنیم، مینشستته

های موجود و عدم حال، با توجه به یافته کنند. در عینها را تبیین میدهندهدیگری هستند که متغیر عملکرد شتاب

 پذیر نیست.ورود بیش از یك متغیر به رگرسیون، ادامه کار و تحلیل مسیر امکان

 

 گیرینتیجهبحث و 

بوم کارآفرینی اعم از؛ نتایج این پژوهش نشان داد که در مورد سه بعد مربوط به سنجش زیست

های عاملی مربوطه، نگاه و رویکرد پاسخگویان صل از تحلیلهای حاو عامل سیاست، منابع مالی و پشتیبانی
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حاکی از ارزیابی تقریباً منفی و بدبینانه آنان نسبت به وضعیت موجود آن است. واریانس تقریباً اندک ابعاد 

های آن، نشانگر آن است که تحلیل مشترکی بین پاسخگویان وجود دارد. بوم و عاملمتغیر ارزیابی از زیست

ای بوم، از شرایط زمینههای مختلف زیستسیر و تعبیر مشترک و گستره وسیع آن در ابعاد و عاملاین تف

در آن قرار دارند. در اینجا یك موضوع را باید مورد ها دهندهشتابدهد که عاملان و نامتناسبی خبر می

بوم واقعی کارآفرینی در کشور و ارزیابی است که عاملان از آن دارند. توجه قرار داد و آن تفکیك بین زیست

و فهم روشن است که این دو وجه با یکدیگر کاملاً منطبق نیستند، اما این امر هم واضح است که درک 

 بیان دیگر، اگر واریانس و یابهبوم نشأت نگرفته باشد. تواند از زمینه واقعی این زیستمشترک عاملان نمی

بوم کارآفرینی زیاد بود، تفسیر حاصل آن بود که های مختلف ارزیابی از زیستانحراف معیار ابعاد و عامل

بخشی از پاسخگویان چنین دیدگاهی را دارند و در نتیجه فهم مشترک و مایه گرفته از وضعیت واقعی 

 بوم کارآفرینی نیست؛ حال آنکه چنین نیست.زیست

-گیری کویدها را ناشی از شرایط جهانی در پی وقوع همهین نوع ارزیابیالبته ممکن است بخشی از ا

های تولیدی و گسترده و مستمر ناشی از شیوع کرونا بر تمامی بخش 1تعطیلیدانست. روشن است  19

تر از این صورتی جدیتجاری اثری منفی گذاشته است. از این جهت، کسب و کارهای کوچك و نوپا به

اند. اند. به همین دلیل، پاسخگویان این پژوهش نگرش و دیدگاهی منفی را ابراز کردهوضعیت ضربه دیده

بوم کارآفرینی توان چنین برداشت کرد که با توجه به شرایط کرونایی، وضعیت اصلی خود زیستحتی می

 ه است.کشور هم دچار این ضعف یا نقصان و کاستی شده و در نتیجه به ارزیابی منفی پاسخگویان انجامید

تواند به چالش کشیده بوم کارآفرینی میاین رویکرد برای تبیین نوع مواجهه پاسخگویان با زیست

های مربوط به و شاخص هادهندهشتابشود. دلیل این امر آن است که خصوصاً در مورد سرمایه خروجی 

که هرچند بخشی از آن دهد ، از افزایشی خبر می1401تا  1399های ها در سالبینی درآمدهای آنپیش

بوم ممکن است از میزان تورم بالای کشور باشد، در هرحال مدعی وضع رو به رشد و متناسب زیست

رسد که تناقضی بین رویکرد نگرشی عاملان و عملکردی نظر میکارآفرینی است. بنابراین، در اینجا به

 ها است. دهندهشتاب

. وع عملکرد از جهات دیگری هم قابل بررسی استگذشته از مباحثی که تا کنون طرح شد، موض

های مورد بررسی دهندهرسد بخشی از اطلاعات مربوط به ارزیابی عملکرد شتابنظر میرغم آنکه بهعلی

ت. ها اسدلیل خوداظهاری دچار سوگیری باشد، اما در عین حال، باز هم نشان از عملکرد بسیار ضعیف آنبه

لاتر عملکرد مورد بررسی یا هر متغیر دیگری که بتوان آن را مؤثر بر سطح باگذشته از متغیرهای مستقل 

های عظیم توسط معاونت علمی و های تأثیرگذار توزیع سرمایهرسد یکی از مهمترین پدیدهنظر میباشد، به

روی « دره سیلیکون»های دولتی است. در واقع، بر خلاف جریانی که در ابتدا در ها و دستگاهسایر سازمان

شدت متحول ساخت و سپس، در سایر نقاط دنیا انتشار یافت، استقلال داد و فناوری را در امریکا به

  های فناوری از دولت و اقتصاد دولتی بود.شرکت

                                                                                                                                           

1 . Lockdown 
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بیان احمدپور داریانی، یك سازمان توان به تعابیر دیگری هم توجه داشت. بهدر مورد این پژوهش می

ناآرامی در اقتصاد، ناکارآمدی  است. این کارآفرین با ایجاد« کارآفرین»ارد که یك جدید نیاز به یك قهرمان د

ریختگی بازار، سامانی تازه به اوضاع بدهد و کند از درون برهمرساند و تلاش مینظم پیشین را به اثبات می

تخریب »را (. چنین فرایندی 65: 1378آنچه را که بهتر است به جامعه عرضه کند)احمدپور داریانی، 

انداز روشنی از گرایانه از شرایط فعلی و در نهایت، چشم، درکی واقعنامند. لازمه تخریب خلاقمی 1«خلاق

تواند خلاقانه محسوب شود و به ها و امکانات است. در این صورت است که تخریب میانتظارات و محدودیت

 ی نیازهای جدید باشد.بنانهادن نظامی نوین و کارآمد منجر شود که بتواند پاسخگو

های موجود اصولاً نادرست است. سازه اصلی این دسته از رسد گام بنیادی سیاستنظر میبنابراین، به

بنیان پشتیبانی و بنیان و یا مراکز دانشهای دانشها آن است که از کسب و کارهای نوین و شرکتسیاست

تر ای نه تنها به عملکرد بهتر و قوینوع پرورش گلخانهعمل آورد. این های گسترده و عمدتاً مالی بهحمایت

های صوری و متعددی بر روی کاغذ انجامیده است. دهندهآنان منجر نشده است، بلکه به تشویق ثبت شتاب

شدت خشك، ها بهدهندهها و قوانین اعمال شده در مورد شتابکه سیاستدر واقع، پژوهش حاضر نشان داد 

شود ها استفاده میها به همان صورت از آن. منظور از مسن در اینجا، آن است که سالمستمر و مسن هستند

شود. این روند کاملاً مخالف نیاز کشور و البته رویکرد تخریب خلاقه و به ندرت در آن بازبینی و بازنگری می

ترتیب، باید بدینست. هادهندهشتابروی کشور و البته بدیلی پیشهای جدید و بیحال، فرصتاست. با این

ها است، دهندههای متعدد فرصتی که در اختیار کشور و شتاببلکه از پنجره 2سعی داشت از پنجره فرصتی

  برداری کرد.کاملاً بهره

که نقش مدیر بحران است ؛ بازیگر اصلی «صحنه گردان»دولت یا علاوه، در دیدگاه تخریب خلاق، به

نادیده  یراحتبهان دادن به بحران و مدیریت بقای پس از بحران، دولت است که اما برای پای .کندرا بازی می

در این زمینه، باید اولین کسی باشد که با شرایط سازگار شود و از و  نقشی با این شود. دولتگرفته می

را به روش مقتضی و مناسب ایجاد کند. منابع  ...طریق آن، تغییر کند و همه نهادها، ساختارها، ابزارها و 

است که بر عملکرد  ایناشی از منابع وسیع و سلطه ها در شرایط بحرانینقش قدرتمند دولتدر واقع دولت 

های رو، در شرایط بحران ضروری است که نظاماز این جامعه، اقتصاد و مشاغل و کسب و کارها دارند.افراد، 

تأثیرات  ، بهها آماده شوندبرای انواع مختلف شوک ود نرا تغییر دهجامعیت خود سرعت و به حاکمیتی به

 ای گسترشاعمال کنند. حاصل چنین رویه بر اقتصاد ملی و فردی توجهی بیش از گذشتهبحران مخرب 

ولت (. این در حالی است که پیکر فرتوت و فربه د2020، 4و کیویما 3)کاندادر پی داردهم عدالت و برابری را 

 در ایران کمتر چنین توانی را دارد.

                                                                                                                                           

1 . Creative destruction 

2 . Window of Opportunity 

3. Kandaa 

4. Kivimaa  
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های سایر نهادها و های دولتی و حتی کمكکمكها و ها و سیاسترویهخطر دیگری که وجود، با این

معروف است. این خطر  1«خطر خیریه»کند، خطری است که در اصطلاح به افراد کمك کننده را تهدید می

ی یا کسب و کارها ها اغلب به خانوارها، دولت[یا انسانی] کند که پس از حوادث طبیعیهنگامی بروز می

بینی کنند و از اقدامات احتیاطی پیش [کمك دولت راها ]و شرکتکنند. اگر افراد دیده کمك مالی میآسیب

معضل »( 1975) 2انانک. بورا دربردارداثرات سوئی  در عمل،پوشی کنند، این سیاست شخصی چشم

های گیرنده را برای بهبود وضعیتش کند که در آن کمك به یك فرد نیازمند انگیزهرا توصیف می 3«یسامر

دهد که در صورت کمك بی قید و شرط، افراد فقیر از نشان می وضوعدهد. این مدر دراز مدت کاهش می

ها آنها و عاملان بنگاه شاملدیگر عرصه فناوری بازیگران نظر از دولت صرف .کنندگران صرف نظر میبیمه

 از این فرصت خلق شده در بحران دارند. برداریسزا در عرصه اقتصادی برای بهرهنیز نقشی به

( و 1401پور، میرحسینی و سعیدی )(، رحمتی1395پژوهش حاضر بر خلاف تحقیقات رحیمی )

ی در بوم و یا عملکرد نپرداخته بودند، سعهای زیستسازی شاخص( که به کمّی1396میثمی و همکاران )

وهش به این پژسنجش مقداری آن بود تا بتوان از نتایج حاصل با دقت بیشتری استفاده کرد. همچنین، 

صطلاح پرورش ا( نشان داد که جز با حمایت و پشتیبانی روزافزون دولتی و به 1396) مانند دادجو و مهدوی

کنند که به الگوهای جهانی عمل می ن، بسیار دور ازها امکان حیات ندارند و بنابرایدهندهای شتابگلخانه

 کردند.   اشتغال و توسعه علمی و صنعتی کمك می

 

 پیشنهادها

 مراکز املانع یآمار جامعه یتوجه قابل طرزبه که بود آن پژوهش نیا در مهم یهاافتهی از یکی

 یناراض( آنان هب مربوط حداقل ای و) کشور در موجود ینیکارآفر بومستیز بستر و طیشرا از دهیشتاب

، است آن اعمال ییاجرا ندیفرا زین و هااستیس در یجد یهایبازنگر و اریبس توجه ستهیشا امر، نیا. هستند

تواند رضایت گروه هدف خود را دارد ولی نمیزیرا معاونت علمی و فناوری هزینه بسیاری را معمول می

 شود. ها مؤثر واقع میدهندهکسب کند. روشن است که این عدم رضایت بر عملکرد نهایی این شتاب

اضح و آشکاری، صورت ودهی بهیکی دیگر از محورهای پژوهش حاضر نشان داد که عاملان مراکز شتاب

اعتماد کافی هستند و ریزان فاقد های اجرایی به خود مدیران و برنامهها و برنامهگذشته از کلیت سیاست

مر اجتماعی کشور، اثر سوء تدبیرها، عدم واقعیت ابینانه آنان ندارند.باوری به رویه عادلانه و عملکرد واقع

ست. با پرهیز از شخصی امی در نظرگاه عاملان قابل مشاهده های اعلاتطبیق رویه اجرایی اعمالی با سیاست

ها و کسب و ها و سایر شرکتدهندهملان شتابسازی اعتماد عاهای اعمالی، برای بازسازی و بهشدن رویه

 ریزی و اقدام کنند.کارهای نوپا برنامه

                                                                                                                                           

1  .  Charity Hazard  

2 .  Buchanan 

3  .  Samaritan's dilemma 
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 ینیکارآفر حوزه کشور، گرید یهابخش از یاریبس طیشرا همچون که است آن حوزه نیا دیگر موضوع

 جانبههمه یامر توسعه که چند هر. است یمجر و ریگمیتصم مراکز تعدد ریدرگ آن با مرتبط یهاتیفعال و

 کار عمل، و نظر در یآشفتگ نیا که داشت خاطربه دیبا است، یبخش نیب و درون یهایهمکار مستلزم و

. است دهیکش تنگنا به تینها در و مرز و حد بدون بعضاً یگذارهیسرما و فراوان یپاشپول به را حوزه نیا

 به مربوط مراکز جهینت در و عاملان ها،دهندهشتاب رشد ندیفرا گسترش و کشور توسعه یجا به طیشرا نیا

 یچگونگ از عاملان از یبرخ اطلاع بعضاً و ناسالم روابط حاصل و بادآورده یهاپول کسب یهابنگاه به را هاآن

 یهابحران طیشرا به توجه با نیبنابرا. است آن مورد در هادستگاه یسرگردان و تناقض تضاد، و پول عیتوز

 .کرد اقدام امر نیا در یبازنگر به ترعیسر چه هر دیبا ،یداخل سطح در هم و یجهان سطح در هم کشور یمال

آتی و سرمایه خروجی دهی از درآمد بینی مراکز شتابهای پژوهش حاضر نشان داد که پیشیافته

خود، چندان قرین واقعیت نیست. بدیهی است تشخیص این امر و تعیین درآمدهای احتمالی و البته میزان 

ها، انواع تسهیلات از معاونت علمی و فناوری ریاست جمهوری ها، کمكگذاریآن نسبت به مجموع سرمایه

یاز به نظارت منسجم، یکپارچه و مستمر توسط ها، نها و تقسیط بازپرداخت یا بخشش وامو سایر سازمان

های واهی را از واقعی بازشناسند. تنها در چنین سازیحسابرسان زبده و معتبری دارد که بتوانند حساب

ها در ها و اعتبارات این معاونت و سایر سازمانتوان اطمینان کافی یافت که سرمایهصورتی است که می

 پاشی و دل بستن به آرزوهای خام نیست.مثابه پولو به شودمسیر واقعی خود توزیع می

مثابه آن است که از نتایج رگرسیونی نشان داد که عامل ابهام وارد معادله شده است. این موضوع به

ها دارای ابهام و ناروشنی است و آنان دهندهنظر پاسخگویان ساز و کارهای پشتیبانی و حمایت از شتاب

های مالی و غیرمالی معاونت علمی و فناوری ر این ساز و کارها و توزیع حمایتوضوح و صراحت کافی د

ها ها، ایجاد صراحت و سرراستی در آنها و آشکار کردن برنامهرو، تغییر در سیاستکنند. از ایناحساس نمی

 شود.ترین امور محسوب میها از ضروریمشیو خط

ها ده شده بود. با این حال که توجه به عملکرد سازمانبستر این پژوهش در حوزه علوم اجتماعی گستر

های فوق با گردد. تلفیق حوزههای حوزه مدیریت، حسابداری و اقتصاد بازمیو مؤسسات عمدتاً به پژوهش

ها در سنجش عملکردهای سازمانی از هر نوع و اندازه و شناسی در کنار حفظ استقلال این رشتهجامعه

توان امیدی واقعی به رسد. تنها در چنین شرایطی است که مینظر می ضروری بهمحورهای فعالیت کاملاً

عنوان یك متغیر کلی و از سوی دیگر، سنجش ابعاد و انواع منظرها های گوناگون بهارتقای عملکرد سازمان

 و ابعاد آن داشت.

 

 قیلاظات اخلاحم

 .مقاله حامی مالی ندارد حامی مالی:

 .اند سازی مقاله مشارکت داشته ام نویسندگان در آمادهتم مشارکت نویسندگان:

 .بنا بر اظهار نویسندگان در این مقاله هیچگونه تعارض منافعی وجود ندارد تعارض منافع:

 .است رایت رعایت شده طبق تعهد نویسندگان حق کپی رایت: تعهد کپی
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