
 

 

 

 

  

  
 ـ تخصصي   ي فصلنامة علمدو

 

  مطالعات توسعه اجتماعي ـ اقتصادي
 ،گروه علوم اجتماعي ياقتصاد و دانشكده علوم اجتماعي

  

٢١٤٠  تابستان بهار ـ  /شماره اول/اولسال   

 
 

٩ -  ١٠  سخن سردبير  بررسي گرايش به رفتار اجتماعي مطلوب در بستر توسعه فردي در دانش   
  احمر و غير عضو آموزان عضو هلال 

  فردوس محمديبروز اميرپور، نوشين درخشان و 

  

١٧٧- ١٩٩  

و تاثير آن بر گرايش به مشاركت در نوسازي  نوگرايي اجتماعي شهروندان
  بافت فرسوده 

  اللهي و سيد يعقوب موسوي افسانه فيض 

  

١١ -  ٣٩  
  مديريت بحران شهري  برريزي شهري برنامهاي مطالعه تأثير توسعه

  پور و اشكان دارايي اكبر طالب 
٢٠٠ -  ٢٢٩  

  شهرها يكالبد  توسعه و رشد  تيريمد  فرآيند بر مؤثر يها شاخص  ليتحل
 (نمونه موردي شهر كرج) 

  محمد مولائي قليچي

  

٤٠ -  ٦٧  
  ندهيآن در آ يتيامن يامدها يو پ رانيا يتيجمع راتييتغ

  ليلا زندي محمد تركاشوند، فريده شمس و  
٢٣٠ -  ٢٦٣  

سازماني كاركنان به مثابه عامل كليدي مؤثر بر مسئوليت اجتماعي  تعهد 
  سازمان 

  اشرف ياوري زاده و جواد معدني، فتاح شريف 

  

٦٨ -  ٩٣  
  كنندهدر رفتار مصرفاقتصادي  خصومت گرايي وتعامل قوم

  مصطفي حيدري هراتمه 
٢٦٤ -  ٢٨٠  

  آوري افراد در شرايط بحران كرونا در شهر تهران تبيين تاب
  زهرا محمديخديجه سفيري و 

٩٤ -  ١٢٢  

 تي ريهاي مد و درك نخبگان از چالش  يآگاه  دارشناسانهي مطالعه پد
  ) : شهر اهوازي(مطالعه مورد  يشهر

  و عبدالرضا نواح  سجاد بهمني
٢٨١ -  ٣٠٣  

  آليسم توسعه با نگرش به طلاقشناختي رابطه ايدهجامعه مطالعة 
 پور و جعفر احمدپورصمد عدلي

  

١٢٣ -  ١٤٧  
  شناختي محيطي ايران از منظر جامعههاي زيست بررسي وضعيت شاخص 

  پورالهام عرب 
٣٠٤ -  ٣٣٥  

پيامدهاي آموزان در مواجهه با هاي دانشآوري خانوادهنحوة تاب
هاي آموزشي آنها (پژوهش موردي: اقتصادي كرونا با تأكيد بر كنش 

  )شهرك رباط طرق مشهد
  محسن نوغاني دخت بهمني و مهدي نيكخواه 

١٤٨ - ١٧٦  
  سهم الهيات  بعد اجتماعي عدالت در اسلام: 

  سيد فريد العطاس 
٣٣٦ -  ٣٥٢  

 

 

 

 

 



 
 

 بسم الله الرحمن الرحيم
  

  
  

  اقتصادي  -دوفصلنامه مطالعات توسعه اجتماعي

  گروه علوم اجتماعي

  دانشگاه الزهرا

  

  

  

  ١٤٠٢ تابستان ـ  بهار - )١شماره ( - اولسال 
 
 
 
 
  
 



 
 

  
  
  
  
  

  اقتصادي  -دوفصلنامه مطالعات توسعه اجتماعي

  

اقتصادي  –الزهرادانشگاه   و  اجتماعي  علوم  علوم  -دانشكده  گروه 

  اجتماعي 

  : دانشگاه الزهرا  و ناشر زاصاحب امتي

  خديجه سفيري : سردبير

  مرضيه موسوي خامنه:  مدير مسئول

  خواه اعظم اميري: اجرايي  كارشناس

  رقيه پوران : و انگليسي ويراستار فارسي

  خواه مريم اميري: آراييتدوين و صفحه

  فصلنامهدو دوره چاپ :

دانشكده    - دانشگاه الزهرا   - خيابان ده ونك   – ميدان شيخ بهائي    - : تهران نشاني  

 علوم اجتماعي و اقتصادي 

   ١٩٩٣٨٩٣٩٧٣  كدپستي: 

   ٠٢١-٨٨٢١٢٥٧٨ :تلفن

 : آدرس الكترونيكي نشريه

Email:ijosed@alzahra.ac.ir 

Web:http://ijosed.alzahra.ac.ir 



 
 

  

 
  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

 
  

  
  

  اعضاي هيأت تحريريه نشريه به ترتيب الفبا 
  دانشگاه   مرتبه   نام و نام خانوادگي  
  الزهرا    استاد  زهرا افشاري    . ١
  تهران   دانشيار  حسين ايماني جاجرمي    . ٢
  الزهرا   استاد  سوسن باستاني    . ٣
  تبريز   استاد  محمد حريري اكبري    . ٤
  الزهرا   استاد  حسين راغفر    . ٥
  ساري پيام نور  استاد  محمد جواد زاهدي مازندراني    . ٦
  الزهرا   استاد  خديجه سفيري    . ٧
  تهران   دانشيار  مليحه شياني   . ٨
  الزهرا   دانشيار  پوراكبر طالب   . ٩

  تبريز   استاد  زاده محمد عباس   . ١٠
  الزهرا   دانشيار  نژاد مريم قاضي   . ١١
  الزهرا   استاديار  افسانه كمالي    . ١٢
  الزهرا   دانشيار  مرضيه موسوي خامنه    . ١٣
  الزهرا   دانشيار  زادهشراره مهدي   . ١٤
  بهشتي  استاد  محمد صادق مهدوي   . ١٥
  سنگاپور  استاد  العطاس  فريد   . ١٦



  هاراهنماي تدوين و شرايط پذيرش مقاله 

 نشريه پژوهشي خود را براي چاپ به اين    -هاي علمياز تمامي استادان و پژوهشگران گرامي كه مقاله
  شود، موارد زير را در تنظيم مقاله مورد عنايت قرار دهند:دارند تقاضا مي ارسال مي 

يا     لطفا ارشد  مانند (دانجشو  درستي درج گردد  به  نويسندگان  علمي  رتبه  آخرين  نام  حين ثبت 
  استاديار، دانشيار، استاد)   ٠دكتري

  ساختار مقاله: 
  صفحه اول: 

  / صفحات ...  ..........، ......، شماره .... / سال...........  دوفصلنامه
 

 ) B Trafic 11 Bعنوان مقاله (وسط چين با قلم 

 
 ٢، ساير نويسندگان ١نويسنده مسئول 

  
  ٠١/٠١/١٣٩٩تاريخ پذيرش:              ١٣٩٩/ ٦/٠٥تاريخ دريافت: 

  
  چكيده: 

هاي  كلمه) و واژه  ٢٠٠(در مجموع   ، روش پژوهش و نتايج   هدف شامل مقاله   فارسي و انگليسي   
باشدطبقه بندي موضوعي كليدواژه ها كدهايي    JELبندي  واژه) باشد. چكيده حتماً داراي طبقه   ٥كليدي (تا  

شود. چكيده  به صورت عدد و حروف انگليسي است كه به عنوان كد بين المللي كليدواژه ها شناخته مي 
قلم   با  قابل    ايتاليك نوشته شود.  B Nazanin 10مقاله  زير  اينترنتي  پايگاه  آن در  از  استفاده  نحوه ي 

  دسترسي است : 

http://www.aeaweb.org /  

  را جستجو نماييد.   jel classificationهمچنين مي توانيد در گوگل  

  
  )ایتالیک   ١١  JEL  : :)Times New Romanبندي  طبقه

  
  ) B Nazanin 11(واژه كه با ويرگول (،) از هم جدا شده و در يك خط باشند.  ٥حداكثر  واژگان كليدي:  

    ج) صفحه دوم تا انتها شامل تيتر هاي پر رنگ شده زير باشد: 

 
  email: sample@yahoo.com                    توضيح نويسنده مسئول (مرتبه علمي، محل اشتغال و ...)  .١
 email: Sample@yahoo.com                                        توضيح مشخصات ساير نويسندگان   .٢

 مقاله پژوهشي
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 (single space)تك فاصله    )١١  BNazaninمتن اصلي مقاله به صورت تك ستوني با قلم (فونت) (
پررنگ    BYagut١١ها با قلم  پررنگ و عنوان زيربخش   )BYagut١١ها با قلم (تهيه شود. عنوان همة بخش

با يك خط خالي فاصله از انتهاي متن بخش قبلي تايپ شود. خط اول همة    بخشتايپ شود. عنوان هر  
  باشد.    ٧/٠  cmها بايد داراي تورفتگي به اندازة  پاراگراف 

،  ٥/٥، پايين  ٥/٥ها از بالا  (حاشيه   A4، اندازه صفحه  به بالا  word 2007ري  افزامقاله در محيط نرم 
 Times New  10و فونت انگليسي    B Nazanin 11سانتيمتر)، فونت فارسي متن    ٤/٤و راست    ٤/٤چپ  

Roman  و با فاصلهsingle    ها صرفا از طريق سايت  بين خط http://Journal.alzahra.ac.ir/Jfm   ارسال
  شود. 

  مقدمه: 

با  ( مطالعه  اين  تفاوت  پژوهش،  اهداف   ، پژوهش  موضوع  و ضرورت  اهميت  موضوع،  كليات  شامل 
  . پيشينه هاي پژوهش، دانش افزايي مقاله و معرفي ساختار مقاله است)

  مباني نظري و مروري بر پيشينه پژوهش: 

با   اهافرضيه(شامل تئوريها و نظريه هاي مرتبط  يراني و خارجي  ي پژوهش، پيشينه هاي پژوهش 
  ؛ و موضوع مقاله)   هافرضيهمرتبط با  

  يا سوالات پژوهش:   ها فرضيه 

  ؛ (معرفي يك يا چند فرضيه يا سوال پژوهش بصورت شماره وار)
  روش شناسي پژوهش: 

(شامل معرفي جامعه، تمونه و نحوه محاسبه حجم نمونه، متغيرهاي پژوهش، مدلهاي استفاده شده،  
  آوري جمع ايگاه اطلاعاتي، نرم افزارهاي استاندارد شده، دوره زماني مطالعه، نحوه  روشهاي آماري بكاررفته، پ

  )هاداده 
  : ها فرضيه و آزمون    ها داده تجزيه و تحليل  

ي  هاآزمون ،  هاداده ي توصيفي، روايي و پايايي اعتبار پرسشنامه، آزمون مانايي  هاداده (شامل جداول  
افزارهاي  اي پارامتريك و ناپارامتريك، جداول خروجي نرم هاي آزمونه تشخيصي، رگرسيون يا پيش شرط 

،  هافرضيه ، تحليل و تفسير پژوهش نتايج آزمون هريك از  هافرضيه، تاييد يا رد  هافرضيهمرتبط به هريك از  
  هاي آزمونها) تحليل ضرايب متغيرها و تحليل آماره

  نتيجه گيري و بحث: 

از   هريك  آزمون  نتايج  ارتهافرضيه(شامل  پيشينه،  با  نتيج  پيشنهادهاي  باط  پژوهش، معرفي  هاي 
  كاربردي و راهبردي و مرتبط با نتايج)

   

 هاي درون متني . ارجاع ٣

هاي فارسي در متن مقاله بايد داخل پرانتز قرار گيرد و به صورت (نام خانوادگي، سال، صفحه)  ارجاع
ارجاع  پيباشد.  آن  انگليسي  معادل  و  شود  آورده  متن  در  فارسي  به  بايد  نيز  انگليسي  شود.  هاي  نوشت 
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در متن به هيچ عنوان    نوشت درج شود.هاي انگليسي نيز در پي ها و معادل توضيحات لازم درباره اصطلاح 
  ها. ها و معادلهنبايد عبارات و اصطلاحات انگليسي ارائه شود، مگر در مورد فرمول 

هاي  و پاورقي   ١٠  .ptو اندازة    BNazaninچين با قلم  به صورت راست   پاورقيموارد فارسي    يههم
  نوشته شوند.   ١٠  .ptاندازة    Times New Romanچين با قلم  لاتين به صورت چپ

  
  . منابع ٤

 Times Newم  تايپ و مراجع انگليسي را با قل  ١٢  .ptاندازة    و  BNazaninفارسي را با قلم    منابع

Roman 11 pt.   .نازك تايپ نماييد  

  ابتدا منابع فارسي سپس انگليسي به ترتيب حروف الفباي نام خانوادگي به شرح زير آورده شود: 
ال انتشـار) . نام كتاب با حروف ايتاليك ، نام مترجم ، محل    كتاب : نام خانوادگي ، نام . (سـ

  انتشار، نام انتشارات.

ــريه با حروف  ــار). «عنوان مقاله داخل گيومه». نام نش ــال انتش مقاله: نام خانوادگي، نام. (س
  شماره صفحه.   ايتاليك، شماره دوره، شماره جلد، محل انتشار،

   

  و اشكال   . عنوان نمودارها و جداول ٥

گذاري از  درج شود. براي شماره   آنهادر زير    و اشكال  عنوان جداول در بالاي آنها و عنوان نمودارها
  (عددي) الي آخر استفاده شود.   ١شماره  

چين در بالاي  بايد داراي شماره و عنوان (توضيح) باشد، كه به صورت وسط   جدول و نمودار و شكلهر  
 ١تايپ و به ترتيب از    ١١  .ptاندازة    و عنوان كم رنگ باشد باپررنگ    BNazaninبا قلم    هشمار جدول  
شود، درج  ها در داخل متن و پس از جايي كه به آنها ارجاع ميبهتر است جدول   شود.  گذاري مي شماره 

) و  ٨.ptو اندازه    BNazaninچين (وسط  گردند. كليه متون در داخل جدول اگر فارسي باشند به صورت  
باشند به صورت  ا در    (.Times New Roman 8 pt)چين  وسط  گر لاتين  اعداد  بايد تايپ شوند. همة 

  . ها بايد به صورت فارسي و وسط چين تايپ شوندجدول 
  

  آزمون   : ١جدول 
  نتيجه    آزمون 

  ٥٠/٥٥٢١  اول 

  ) BNazanin  ١٠مأخذ: (فونت           نمونه شكل    :  ١شكل                    مأخذ: محاسبات پژوهش
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 سخن سردبير 

  
٩ - ١٠  

  و تاثير آن بر گرايش به مشاركت در نوسازي بافت فرسوده  نوگرايي اجتماعي شهروندان
  اللهي و سيد يعقوب موسوي افسانه فيض

  

١١ - ٣٩  

 (نمونه موردي شهر كرج)  شهرها يكالبد توسعه و رشد تيريمد فرآيند بر مؤثر يهاشاخص ليتحل 

  محمد مولائي قليچي

  

٤٠ - ٦٧  

  تعهد سازماني كاركنان به مثابه عامل كليدي مؤثر بر مسئوليت اجتماعي سازمان 
  اشرف ياوريزاده و جواد معدني، فتاح شريف

  
٦٨ - ٩٣  

  آوري افراد در شرايط بحران كرونا در شهر تهران تبيين تاب
 خديجه سفيري و زهرا محمدي 

  
٩٤ - ١٢٢  

  آليسم توسعه با نگرش به طلاقايدهشناختي رابطه جامعهمطالعة 
 پور و جعفر احمدپور صمد عدلي 

  
١٢٣ - ١٤٧  

هاي آموزان در مواجهه با پيامدهاي اقتصادي كرونا با تأكيد بر كنشهاي دانش آوري خانوادهنحوة تاب
  ) آموزشي آنها (پژوهش موردي: شهرك رباط طرق مشهد

 محسن نوغاني دخت بهمني و مهدي نيكخواه

  

١٤٨ - ١٧٦  

احمر و غير آموزان عضو هلالبررسي گرايش به رفتار اجتماعي مطلوب در بستر توسعه فردي در دانش 
  عضو

  فردوس محمدي بروز اميرپور، نوشين درخشان و 

  

١٧٧-١٩٩  

  مديريت بحران شهري برريزي شهري برنامهاي مطالعه تأثير توسعه
 پور و اشكان دارايياكبر طالب

  
٢٠٠ - ٢٢٩  

  نده يآن در آ يت يامن يامدهايو پ رانيا يتيجمع  راتييتغ
 ليلا زندي محمد تركاشوند، فريده شمس و 

  
٢٣٠ - ٢٦٣  

  كننده در رفتار مصرفاقتصادي  خصومت گرايي وتعامل قوم
 مصطفي حيدري هراتمه 

  
٢٦٤ - ٢٨٠  

  ) : شهر اهوازي(مطالعه مورد يشهر تيريهاي مدو درك نخبگان از چالش يآگاه دارشناسانهيمطالعه پد
 سجاد بهمني و عبدالرضا نواح

  
٢٨١ - ٣٠٣  

  شناختي محيطي ايران از منظر جامعههاي زيستبررسي وضعيت شاخص
 پور الهام عرب

  
٣٠٤ - ٣٣٥  

  سهم الهيات  بعد اجتماعي عدالت در اسلام:  
  سيد فريد العطاس 

٣٣٦ - ٣٥٢  



 



  مطالعات توسعه اجتماعي ـ اقتصادي فصلنامه دو
  دانشگاه الزهرا  گروه علوم اجتماعي ـ    

    ١٤٠٢ ـ تابستان بهار،  اول، شماره اولسال  
  ١٠-٩ صص                           

  
 

  سخن سردبير 
 

  

  
                                                                                                                           

آن از  كرد.قبل  تغيير  توسعه  معناي  بيستم  قرن  ميلادي  هفتاد  دهه  معناي   از 
مفهوم به    اين   ولي بعد از آن،اقتصادي داشت  رشد  اي جنبه  نظريات توسعهتوسعه در  

نابرابري اجتماعي و تغييرات اساسي در ساختار  ،  بيكاري  ،كاهش يا از ميان بردن فقر
  . اجتماعي گرايش پيدا كرد

محتواي اصلي توسعه را بهبود بخشيدن به شرايط زندگي افراد در جامعه   ه امروز  
د آن  زندگي از همه ابعا  سطحدر نتيجه توسعه به معناي بهبود در كيفيت    .دانند مي

بهبود استانداردهاي بهداشتي و تغذيه  ،  آموزش بهتر،  چيزي فراتر از افزايش درآمد 
بهبود برابري اجتماعي اقتصادي و    و   بوده و شامل كاهش فقر و  محيط زيست بهتر 

  .تر فرهنگي استهاي بيشتر فردي و زندگي غنيبرخورداري از امكانات و فرصت
  ولي   ندارد  وجود  آن   معناي  بر   كاملي  ماعاج  نيز  اجتماعي  توسعه   مفهوم  سويي  از

  كه   دهد مي  رخ  اي جامعه  در  اجتماعي  توسعه  گرفت   نتيجه  توان مي   مختلف   تعاريف  از
   .ار در جامعه به حداقل برسد استثم و  طبقاتي، تبعيض  فاصله

سازگاري   موجبروابط اجتماعي  نهادها ودر اين جامعه كنش و واكنش انساني و
،  ها ايجاد دموكراسي اجتماعيامنيت در همه زمينهايجاد    .شودبهتر فرد و جامعه  مي
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بنابراين توسعه  .  سازدرفاه اجتماعي و سرمايه اجتماعي را ممكن مي  ،عدالت اجتماعي
  اند.درهم تنيدهاجتماعي و اقتصادي  

راستاي  به   در  اهداف  دستيابي  علوم اجتماعي دانشگاه،  اين  اولين  ،  الزهرا  گروه 
تا تحقيقات  ،  نمايد مطالعات توسعه اجتماعي و اقتصادي را منتشر مي  از نشريه  شماره

براي جامعه علمي و سياستگذاران انعكاس دهد و بدين وسيله  بتواند   اين حوزه را 
   د.باش داشته يسهم اندك جامعه  براي رسيدن به توسعه اجتماعي و اقتصادي 

شد  تلاش ميجهت فرايند انتشار اولين شماره اين مجله  در مدت دو سالي كه در  
  .  غم و شادي همراه ما بود 

اي در  توانست مجلهشادي از اينكه گروه علوم اجتماعي پس از سالها قدمت مي 
فقدان   م  غزمينه توسعه انتشار دهد و رسالت علمي خود را به منصه ظهور برساند و 

تحريريه   هيأت  محترم  دكترعضو  كه  يعقوب   سيد آقاي  بنام    استاداناز    موسوي 
به حق در تشويق و همراهي و    بودند و    گروه علوم اجتماعيشناسي كشور و  جامعه
يادشان براي ما گرامي و هميشگي  .  ها براي چاپ اين مجله زحمت كشيدند ارزيابي

  . است
و  هاي بعدي هم از تحقيقات اساتيد  اميدواريم اين دو فصلنامه بتواند در شماره 

و همچنين متخصصين و نخبگان بهره برده و ما را در ادامه راه همراهي   پژوهشگران
  د. نماين

  

خديجه سفيري                                    

  ١٤٠٢خرداد  ٢٠
  



  مطالعات توسعه اجتماعي ـ اقتصادي فصلنامه دو
  دانشگاه الزهرا  گروه علوم اجتماعي ـ    

    ١٤٠٢ ـ تابستان بهار،  اول، شماره اولسال  
  ٣٩- ١١ صص               

  
 

و تاثير آن بر گرايش به مشاركت در نوسازي   شهروندان وگرايي اجتماعي  ن 
 ١بافت فرسوده 

  ٣سيد يعقوب موسوي  و ٢اللهيافسانه فيض 
 ٢٨/٠٣/١٤٠٢تاريخ پذيرش:              ١٢/٠٧/١٤٠١تاريخ دريافت:  

  

  
  چكيده 
  و  شهر تهران١٨ساكن منطقه    شـهروندانيي اجتماعي  نوگراميزان    ينرابطه ب  يحاضـر با هدف بررس ـ  پژوهش

  ينتببمتغيرهاي اين پژوهش    اسـت.  يبافت فرسـوده شـهر  يور نوسـازظمشـاركت به من  درآنان  گرايش    يزانم
در    يانهنوگرا  يكردهاي از رو  اسـت كه  بافت فرسـوده  يمشـاركت در نوسـازگرايش به    ينتببو    ياجتماع  يينوگرا

  بندي مشاركت جان ترنرين و طبقهارنشتا  قدرت و نردبانمدل   يهو نظر  يشناسي شهرو جامعه  يحوزه شهرساز
و با اسـتفاده از  اسـت   ايخوشـهگيري  پرسـشـنامه و نمونه  يكتكن  يمايش،. با اسـتفاده از روش پاسـتاسـتفاده شـده  

ه ١٨نفر از  منطقه    ٢٠٠فرمول كوكران   هر تهران (محلات شـ ر جنوب  يول  ي،رجائ  يدشـ ادق  ي،عصـ ) به عنوان  يهصـ
دند درانتخاب  پژوهش    موردنمونه   تگ  ينا  شـ ون، آزمونپ  يپژوهش از آزمون همبسـ تقل و آزمون    يت  يرسـ    Fمسـ

اســت بدين معني كه   ٤٨٨/٠دهد كه مقدار همبســتگي بين دو متغير  نشــان ميها  يافته  اســتفاده شــده اســت.
  يلبدسـت آمده از تحل  يجنتاهمچنين  و سـاكنان گرايش لازم به منظور تغيير و پيشـرفت را در حد متوسـط دارند  

  يها وابسـته كه توسـط شـاخص   ييرمتغ  ييراتتغ  يزانآن اسـت كه م  يايپژوهش گو  يندر ا  يرهچند متغ  يونرگرس ـ
اسـاس اطلاعات به   باشـد و همچنين، بريدرصـد م  ٢٨.٠شـده اسـت، معادل  ينمسـتقل موجود در مدل تبب  ييرمتغ

ــت آمده بتا ــان ٠٣٧/٠ت،  ارتباطا  يتدامنه و ماه  يرمتغ  هايدس ــت و نش ــت متغ  يندهنده ااس گرايش به    يراس
  دارد.بافت فرسوده    يگرايش به مشاركت در نوساز  يزاناثر را بر م  يشترينب  يتوسعه اجتماع

  .١٨، محله شهري، منطقه  مشاركت، بافت فرسوده  ،ياجتماع  يينوگرا  واژگان كليدي:
  Z10,Z1,Z15    :موضوعي  بنديطبقه

 
  IJOSED.2023.41953.1021/10.22051مقاله:   DOIكد  .١
علــوم اجتمــاعي و اقتصــاد، دانشــگاه الزهــرا، تهــران. ايــران (نويســنده مســئول)  كارشناســي ارشــد پــژوهش در علــوم اجتمــاعي، دانشــكده  .٢

Email: a.feyzollahi1371@yahoo.com  
  Email: a.mousavi9@yahoo.comدانشيار علوم اجتماعي، دانشكده علوم اجتماعي و اقتصاد، دانشگاه الزهرا، تهران. ايران.  .٣
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  ه و  طرح مسأله مقدم 
تلقي   بزرگ  شهرهاي  مسائل  مهمتريناز    يكي  فرسوده  فضاهاي و    هابافت جهان  در 

بـهعللمي   كـارايي   فاقـد  مـاا  ند،انشده  ستفادها  بلاو    متروك  هنوز  گرچها   مختلف  شوند 
  بـر  مهمي  نقش   ميتوانند  متناسب  طراحي   باو    بالقوه  صورت  بهو    بوده  مناسبو    مطلـوب
ار  ساختار   تجديـد بر  فضاها  ينا  .كنند  يفاء ا  شهر  عمومي  فضاهاي   كيفيت  تفاعو   علاوه 

  شهرها  مركزي و  ني درو هايبافتاز  بزرگي  بخشهاي  شهرها، حومهو  طرافدر ا قرارگيري 
  سريعتر و    بيشتر  هرچه  سيدگي و ر   ساماندهي  ضرورت  خود  ينا  كه  ميشوند  شامل   يزن  را

   .)١٥، ١٣٨١،  مقـصوديو  حبيبـيشود (يموجب م  را  قبيل فضاها ينا بـه
  كشورهاي   در   ويژه   به  شهري  فرسوده   بافت   نوسازي   در  مردم   مشاركت از سوي ديگر،  

توان به بافت  از اين مشكلات مي  جمله   از.  است  برخوردار  بالايي   اهميت  از    توسعه  درحال 
هاست، اشاره كرد. در كشور ما  گير اين بافتفرسوده شهري و معضلات فراواني كه گريبان

هاي  عرصه  % ٥٠به ويژه در شهرهاي مانند تهران بافت فرسوده بسيار وجود دارد (حدود  
سازمانسكونت طرحگاهي).  تهيه  حال  در  مسئول  بافتهاي  احياي  فرسوهاي  ده  هاي 

ويژگيهستند.   با  به شهرداري و ساكنين شهري  نياز  و...  دارد كه    ي هاي سالم، شاد، سبز 
هاي نوساز و تازه شكل  پيدايش محلهاست.  داراي ارتباط و روابط متقابل مستمر و مشاركتي  

ناك توسعه در شهرهاست. صفت فرسودگي به بافتي اطلاق  گرفته، بخشي از فرآيند شتاب
گاهي، اقتصادي،  هاي سكونتشكار كاهش كيفيت حيات شهري از جنبهشود كه دچار آمي

  اجتماعي، فرهنگي، كالبدي و زيرساختي شده است. 
گذارد و هم از آن تاثير  كند كه بر آن تاثير ميدر واقع، انسان در محيطي زندگي مي

ستين  ها نخهاي انساني و از زماني كه قبرستانگاهپذيرد، از پيدايش نخستين سكونتمي
به امروز كه درصد بالاي  ٣،  ١٣٨٧گاههاي شهري محسوب شدند. (ممتاز،  سكونت تا  ) و 

ها به محيط  شهرنشيني در بيشتر نقاط دنيا به مراتب بيشتر از روستا است زندگي انسان
به نسب انساني و مادي گوناگون  بوده است. سطح تكامل و پيشرفت  هاي  طبيعي وابسته 

ف در محيط شده است. بدون شك سطح زندگي كمي و كيفي  گوناگون باعث دخل و تصر
جامعهانسان زيمل  جورج  است.  محيط  دهنده  تغيير  هم  و  محيط  از  متاثر  هم  شناس  ها 

نويسد: «شهر مدرن يك هويت فضايي با  آلماني در پژوهش «كلانشهر و حيات ذهني» مي
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ن حوه فضايي شكل  نتايج جامعه شناختي نيست، بلكه هويت جامعه شناختي است كه به 
  )٢٤، ١٣٨٧ ،١گرفته است.» (باكاك 

  يازعملكردها و ن  ييراتاست كه در برابر تغ  ينديفرآ  يهاي فرسوده شهر بافت  ينوساز
كاهش    ي محله شهر  يك  ييكه كارا  ي اما هنگام   شود.ياجتماع، توسط ساكنان آن انجام م 

محل سكونت   ينوساز يبرا  يگرايش   يجه يگرساكنان د شود،يم  يدچار فرسودگ   ياو  يافته 
به بهبود وضع  يدجد  ين نخواهد داشت. ساكن نمي      يخود كمك   يستي مكان ز  يت نه تنها 

  ين ساكن  گردند.ينبود حس تعلق به مكان م   يلآن به دل  يتبدتر شدن وضع   باعثبلكه    كنند 
  جلب   مشاركت لازم را داشته باشند.  يد با  يشانمحله و زندگ   يط مطلوب شدن شرا  يمحله برا
در    هاليا  مشاركت ابافتساكنان  در  فرسوده  از    نوسازيو    بهسازي   هايطرح  جرايهاي 

 مـرا  يـنا  كـه  چرا.  ستا  بوده  هاطرح  گونه  ينا  مجريانو    هالتدو  علاقهو    توجه  مورد  يربازد
را    طرح  جرايدر ا  تسريع  به  نانآ  تمايل  شهروندان  حقـوقاز    حراسـتو    حفـظ  بـر  عـلاوه

  ) ١١، ١٣٨٧ي، طباطبائ(  .كنندمـي كمـك  طـرح جرايا بهداده و  فزايشا  شدت به
دليل   به  كه  هستند  ناموزن شهري  سازهاي  و  ساخت  جمله  از  فرسوده شهري  بافت 

هاي زيست محيطي  هاي مانند مهاجرت، فقر، آلودگياز يك سو و وجود پديده  آنها قدمت  
ترين مشكلات  فرهنگي به عنوان يكي از اساسيو برخي ديگر از مسائل اقتصادي، اجتماعي و  

هاي داراي  هاي فرسوده شهري صرفا محيطاند. بافتشهري به ويژه، در كلانشهرها درآمده
ها بازتاب عوامل اجتماعي، فرهنگي، اقتصادي، علمي،  بافت كالبدي نيستند، بلكه اين محله

اني موجود در جامعه و محيط  فني و عوامل ارزشي، اعتقادي، مذهبي و نيز روابط نوع انس
  ).١١،  ١٣٩٠ بزرگتر هستند (مروتي،

  )ي و معمار  يشهرساز   ي عال  ي فرسوده مصوب شورا  يها بافت فرسوده (بلوك  يتوضع
از مساحت منطقه را شامل    %٢.٧هكتار كه    ١٠٣حدود    ي منطقه هجده شهر تهران با مساحت

واقع    ٣و    ٢  يه ت در دو ناحمساح   ينا  % ٦٠از    يش و متشكل از پانزده محله كه ب  ودشيم
با به    شود،يمنطقه را شامل م  يتاز جمع  % ١٤نفر، كه    ٥٠٦٠١بالغ بر    يتياند و جمع شده
  يمنطقه دارا   يناند. اشده  يلو تحل   يبررس  يبي،به صورت ترك   يكالبد  ي هاشاخص  يريكارگ
    گيرد.يمحله آن قرار م ١٥باشد كه محدوده بافت فرسوده در يمحله م١٨

 
1  . Robert Bocock 



 

 

١٤ 

ن 
دا

رون
شه

ي 
اع

تم
 اج

ي
راي

وگ
ن

 
ه  

ش ب
راي

ر گ
ن ب

ر آ
اثي

و ت
ده 

سو
فر

ت 
اف

ي ب
از

س
نو

در 
ت 

رك
شا

م
   /  

ض
 في

نه
سا

اف
ي 

لله
ا

 و 
ي 

سو
مو

ب 
قو

يع
د 

سي
  

 
 

   
   

   
   

   
   

 
   

   
   

   
   

   
   

     

 
 

 
 

 
 

 
 

  

  

 

پژوهش با توجه به وضعيت بافت فرسوده شهري در منطقه هجده شهر تهران، تاثير  اين  
نيز سطح گرايش ساكنان به مشاركت در نوسازي    ها و هنجارهاي نوگرايانه اجتماعي و ارزش

عبارت است از نوع  اجتماعي هاي است. ارزش مورد بررسي قرارداده بافت فرسوده مسكوني 
ها و يا فضاهاي مختلف اجتماعي، استقبال  ، عضويت در حلقهشناخت و تصوير جديد از جهان

گرايي و كاهش اطمينان همگاني در  جمع  از توسعه تكنولوژي هاي نوين، فردگرايي عقلاني،
نوگرا  ارتباطات و... به بحث  نوگرا آمادگ   ياز الگوها  يي، يكي با توجه  انسان    ي كشف شده 

  يلات به تحص  يي، توجه گرااعتقاد به علم، تحرك  استقلال، داشتن    نو،  يات تجرب  يبرا  يرشپذ
برنامه  برنامهو  براي  به  ريزي  اجتماعي  نوگرايي  پژوهش، سهم  اين  در  هاي طولاني است. 

تشويق عاملي  برا  كنندهعنوان  مشاركت  نظر    ينوساز  ي در  در  فرسوده  گرفته شده  بافت 
است كه   اين  استدلال  ارزش  هايشگرا  است.  در    يع اجتما   يهاو  مختلف  ابعاد  در  افراد 

نو و   يشهاندو    است  يرگذارتاث   يفرسوده شهر  يهابافت  ينوساز  يندبه فرآ  يدنسرعت بخش
  باشد.  يرگذار تاث نيز سطوح مشاركت افراد  تواند در نوع ويمدرن م 

  
  مباني نظري و مروري بر پيشينه پژوهش 

  ي در شهرساز   يي نوگرا   يكرد رو 
ها برشمرده  هاي مداخله مطرح است كه ابتدا تعدادي از آننظريهدر رويكرد شهرسازي 

بيمي منظرسازي،  از:  عبارتند  شده  مطرح  موارد  مجموعهشوند.  بنا،  تاريخي،  زماني  هاي 
به  كاربست بنا  تعلق  شهرسازي،  تداوم  جديد،  شهرسازي  در  كهن  شهرسازي  اصول  هاي 

ه به بافت و ايجاد فضاي شهري با  گرا بودن مرمت شهري اولويت زمينمحيط شهري، مردم
قابليت تطابق با تغييرات آينده براي رسيدن به نتيجه قابل كاربرد در عمل. نظريه مداخله  

  شود:دسته مطرح مي  ٤در 
 مداخله نوگرايانه (تجدد): تاكيد بر انقطاع فرهنگي  

 مداخله فرا نوگرايانه: كه به صورت تلفيقي است.  

 گرايانه: تاكيد بر زيباشناختي و بالا بردن جذابيت و آرامش شهري   مداخله فرهنگ  

،  ١٣٩٦ها و تهيه برنامه (ناظمي،  گيريگرايانه: مشاركت مردم در تصميممداخله مردم 
٢٤(  
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گرايانه متاثر  گرايانه مد نظر است. مداخله مردمدر اين پژوهش مداخله نوگرايانه و مردم
هاي آخر قرن بيستم ميلادي است كه هدف آن  ر دهههاي شهرسازي مشاركتي داز نظريه

تغييرات سازمان فضاي شهري است. مخاطبان اصلي   بردن ميزان مشاركت مردم در  بالا 
دهند. بنابراين قبل از  هرگونه مداخله را مردم و ساكنان محدوده مورد عمل، تشكيل مي

ها، مداخله در بافت  آن  اي بايد به نظرات مردم توجه شود و پس از بررسيهرگونه مداخله
بيند؛ به سخني  گرايانه، تداوم را در تكامل ميبا همكاري مردم صورت پذيرد. مداخله مردم

انديشند، و نه به  ديگر سر در گذشته و رو به آينده دارد. اينان به درك فضاي شهري مي
ريزي  برنامه  گرايانه بيش از طراحي بهمردمهاي صلب و ثابت. مداخله  خلق آن، بويژه طرح

كند (حبيبي و  ريزي كه مردم نقش اصلي را در ساماندهي شهر، بازي ميانديشد. برنامهمي
ديدگاه٩٤،  ١٣٨٦همكاران،   شهري،  ).  مديريت  متأخر  تجارب  و  نظري  جديد  هاي 

دانند.  ريزي شهري مشاركتي ميهاي مداخله را گرو رويكردهاي برنامهپذيري برنامهتحقق
هاي سازنده جامعه شهري (مردم و  جانبه يگانه شهري نيز مشاركت همهركن اصلي پروژ

نيز با گروه به اهميت نقش مردم در جامعه از   هاي) است. در ادبيات جديد توسعه  توجه 
  ).١٤، ١٣٨٦شود (لطيفي،  «مردم» به عنوان ثروت واقعي هر جامعه ياد مي
هاي شهرسازان قرن نوزدهم ميلادي  نظريهاما هدف اصلي مداخله نوگرايانه كه متاثر از 

نظير اوتن، فوريه، ريچارديسون و كابه؛ ارتقاي سطح بهداشت و سلامت، افزايش كارايي و  
  بالا بردن زيبايي در سطح شهر است.

انقطاع   آن،  با  مواجهه  و  مشكلات  و  مسائل  براي حل  مواجهه  براي  نوگرايانه  مداخله 
بردن  كنند و نگاهي  فرهنگي را مطرح مي بين  از  اعتقاد بر آن، براي  رو به آينده دارند و 

بندي  نمايند و با منطقهها در فعاليتهاي شهري، اصول مهم عملكرد را مطرح ميآشفتگي
ها براساس چهار كاربري اصلي سكونت، رفت و آمد، اوقات فراغت و كار بدنبال نظم  فعاليت

  جمله از    مدرن   پست   مكتب  يشمندان ). و اند٢٥،  ١٣٩٦بخشيدن به شهر هستند ( ناظمي،  
از    تلفيقي   تاكنون   ١٩٦٠  سالهاي از  .    و...  » ٣گرگن «  »٢تانسي ورا  بوين«»،  ١جنكس   چارلز «

ا  كـه  گرايانهفرهنگ و    نوگرايانه  مداخله   مطرح  بكاهد،  مداخله  نـوعدو    تفـريط و    فـراطاز 

 
1  . Charles Jencks 
2. Boyne Varanasi 
3  Kant G. Gurgaon 
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  كهن   بافت   پود   تـارو   حفـظ   نهاآ  كثريت ا   مشيخط  شهري،   نوسازيو    بهسازي   براي.  ساختند
  نظر  مدآن    گانيك ار   شدو ر  شهر  فضايي   كالبدي  گرگونيهايد  كنار  ) درفرسوده– تاريخي(

و    جتماعاتا  بارهدو  حيايا  نساني، ا  مقياس  به  بازگشت  براي  مدرنيسم  پست  .دهدمي  قرار
  توجه  محلي   فرهنگو    بومي  سنتهاي   به   مدرنيسم   خلاف   برو    ميكند   تلاش   بومي   شكال ا

  )١٨٣، ١٣٨٣حمد،راپوو  شـماعي دارد. ( خـاص
  

  ي شناسي شهر جامعه   يات در ادب   يي و نوگرا   ي نوساز   رويكرد 
مدرن شدن،    ي، چون نوساز  ييهامعادل  ي فارس ياتدر ادب  يزاسيونمدرن  ين لات  اصطلاح  
بعد از    يكردرو  ينكرده است. ا  يداو... پ  ي سازين نو  ينگري،كردن، متجدد شدن، نو  ينهامروز

به عنوان رو   يجنگ جهان ادب  يكرديدوم،  و در    ياجتماع   ياتغالب در  مطرح شده است. 
  ، كرد. در ابتدا  يداپ  يتو عمل مباحث توسعه تفوق و حاكم  ديشه بر ان يستمدوم قرن ب يمهن

به وجود    يچون چگونگ  يساده توسعه كه بر مسائل  يهاشده و به مدل  يشتاز اقتصاددانان پ
سر رشد  ول   ياقتصاد   يع آوردن  پرداختند.  پ   يبود،  با  مواجهه  تفاوت  هايچيدگيدر    ي هاو 

ضرورت توجه   يتيوضع  ينآنها شدند و چن   يجوامع جهان سوم به سرعت متوجه تنگناها
  ي علوم اجتماع  يات علت است كه در ادب  ين را فراهم كرد. به هم  ي ارشته  ينب  هاي يبه همكار

.  يمهست  ياز نوساز  يمختلف  يفضوع شاهد تعاربودن مو  يو چند بعد   يچيدگيبه خاطر پ
  ي، اقتصاد  منظراز    ياند و گروهتوجه نموده  يبه مفهوم نوساز  يشناخت از منظر جامعه  يگروه
مفهوم    ين ا  ياسي از جنبه س  يزن  ي و افراد  ي از لحاظ روان  يبرخ  يكي، تكنولوژ  يث از ح  يبرخ

  ي (قاسم فرآيند نوسازي است    ، اين بدليل گستردگي مفهومياندرا مورد پژوهش قرار داده
  ).٤٣، ١٣٨٩و همكاران،

از    در اين ميان تعريف جامعه شناختي و عيني    گار روز   يعني  يينوگرا  ويليام كائولي 
علمي    يشهو..)  رشد اند  يعاطف   ي،اخلاق  ي،(اسطوره ا  يخرد انساني بر باورهاي سنت  يروزيپ

تجارت،    يد،تول   يابياند با سامانو خردباوري و افزون شدن اعتبار فلسفه نقادانه كه همه همراه
  كائولي   )٥٩،  ١،١٣٨١(واترز  به دولت.  ي سلطه جامعه مدن  يج مبادله و بتدر  ينقوان  يري شكل گ

 دكن مي  ي بنددسته  ي و اجتماع  يفرهنگ   ياسي، س  ي،را در چهار حوزه اقتصاد  يي عناصر نوگرا
  پردازيم؛ كه به اقتضاي پژوهش حاضر به عناصر نوگرايي اجتماعي مي) ٦٨، ١٣٨٠ يه،(بشر

 
1. George Roger Waters 
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زيمل همان كه  است    گونه  جرمعتقد  اصلي  فردي    يتهمدرن  يان عنصر  آزادي  گسترش 
  يكانسان اغلب در    يشين، كند در جوامع پ ياستدلال م. وي  )٢٦٨،  ١٣٨٢  ،١يب(كرااست  

از    يي،هاحلقه  ينكرد. چن يم   يكوچك زندگ   نسبتاً   ياجتماع  يهااز حلقه  يرشته محدود
بستند و  يفرد را م   يزگر  يهاها، راهو اصناف گرفته تا شهر و دهكده  يشاونديخو  يهاگروه

  يلتحل   يگروه  يزندگ   ينفرد در ا  يتگرفتند. كل شخصاو را به شدت در قبضه خودشان مي
  يادي تفاوت بن  يشين جوامع پ  ي با اصل سازمان  ينجهان نودر    ي رفته بود. اما اصل سازمان

داراي ديدگاه روشني    ييفردگرااست كه در بحث    يپردازانيهاز نظر  يكي  ٢تريانديس دارد.  
مفاه.  است عمود   يافق  يماو  فردگرا  يو  به  فردگرايدافزامي  يي را  دهنده  نشان  ي،افق  يي. 
برابر  يتيوضع بر  فردگرايم  يد تأك  ياست كه در آن  و  سلسله مراتب در    يعمود   يي شود 

  ي افق  يبند يمكه در تقس   ياساس كسان   ينبر ا.  )٢٠،  ١٩٩٥يانديس،  دهد (ترروابط نشان مي
)،  ييهستند (مانند جامعه روستا  يعمو  ي بنديمكه در تقس  ي با كسان  يسه دارند، در مقا  يجا

خواهد منحصر به  يشخص م  ي افق  يي دهند. در فردگراينم  يادي ز  يت به سلسله مراتب اهم
ا  يگراناز د  يزمتما  فرد و اما علاقه  ف   يباشد،  ندارد.  كار    يافق   ردگرايانبه برجسته شدن 

كنند. بر عكس،   يسهمقا   يگراند  دانند خود را با يدهند، اما لازم نم يمستقل خود را انجام م 
  يگرانرقابت با د  يقكار از طر  ينمد نظر است و ا  يگاهيتشخص پا  يعمود  ييدر فردگرا

و    ددهنيم  يادي ز  يتاهم  يگرانخود با د  يسه به مقا  ياندسته از فردگرا  ين شود. ايانجام م
  .)٥٦،  ٢٠٠١يانس،(ترد باشند  يگرانبهتر و برتراز د يز،كنند متمايتلاش م

... مورد بررسـي قرار    با توجه به اينكه نوگرايي از حيث اقتصـادي، سـياسـي، تكنولوژيك و
تردهگرفته اسـت.  ازي فرايند گسـ يعي  اين بدان خاطر اسـت كه نوسـ اي اسـت كه از ابعاد وسـ

ات فردي و اجتمـاعي ا ــاناز حيـ ــطوح مختلف اجتمـاعي،  را در بر مي  هـانسـ گيرد و در سـ
  سياسي، اقتصادي، فرهنگي و رواني قابل بررسي است. 

اجتماعي مفهوم    هايارزشبه اقتضـاي موضـوع مورد بررسـي، تاكيد بر   پژوهشدر اين 
ت.  ازي اسـ رفت و موفقيت دارند آيا  نوسـ ت كه افراد چه قدر ميل به پيشـ اين بدين معنا اسـ

ــتقبال ميها آن ــازي  آمادگي تغيير را دارند؟ آيا آنها از نوآوري اس ــان نوس كنند؟ آيا برايش
  اجتماعي مهم است يا حفظ هويت سنتي؟

 
1. Ian Carib 
2  . Harry Triantis 
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ــاره كرد. از نظر او نوآوري ١هيگن نوآوريتوان به ابعاد در اينجا مي  مختلف  دو بعد  اش
ــوري   انعكاس آن درك در عمل و  ،ورود به درك ذهني جديد و دوم  ،يكي  دارد؛ ــكل ص ش
بين شــخصــيت و ســاختار اقتصــادي و اجتماعي هر جامعه ارتباط  اســت، هم چنين    رفتار

هاي افراد جامعه به متقابل وجود دارد. هيچ تغيير اجتماعي بدون دگرگوني در شــخصــيت
و در   آيد. به باور هيگن شـخصـيت نوعي در جوامع سـنتي شـخصـيت اقتدار طلبدسـت نمي

باشد. فرد خلاق از هر گونه پذيرش رابطه منطقي  نوآور مي جوامع مدرن شخصيت خلاق يا
كند جهان داراي نظم اسـت؛ هر پديده زندگي  علت و معلولي تصـور عميق دارد. او فكر مي

يا هر تجربه بزرگ انسـاني، بخشـي از از يك نظام هسـتند كه عملكرد آن قابل فهم و تفسـير  
ي ناآگاهانه ذهن خود هراســـي ندارد  فرد خلاق از فرايندها  ).٦٥،  ١٣٩٠(عنبري،    اســـت

  و در خدمت و تقويت خود فرد اســت  شــودظاهر مي   هاآن  ها در ذهن آگاهآننتايج    ،بلكه
ــور مي). ٩١، ١٩٩٧هيگن،  ( ــخ ميفردي كه تص دهد ديگر  كند دنيا به ابتكار خلاق او پاس

سـت. او در  زا مورد تهديد اهاي معماگونه و مشـكلكند كه از سـوي وضـعيتاحسـاس نمي
ــاوت ــطراب خويش نيازي به قض بيند، زيرا در مواجهه با  هاي ديگران نميرهايي و دفع اض

ــعيت ــطراب مياين وض ــكلات نميها كمتر دچار اض ــود، لذا از مش ــد و در امور و  ش ترس
ــاركت و دخالت دارد. علاوه بر ويژگي ــه مش ــميمات مرتبط با زندگي خود هميش هاي  تص

ا را نظـامي    مـذكور، هوش و انرژي نيز ــتري دارد. فردي كـه دنيـ در افراد خلاق، تجلي بيشـ
تا بر غلبه    كنديابد از هوش و انرژي خود بيشـتر و موثرتر اسـتفاده ميمنظم و هماهنگ مي

بر مشــكلات به مقصــدش برســد. به قول هيگن« خلاقيت مســتلزم دســترســي كامل به 
خصـي و مانند اينها نيسـت، بلكه  يندهاي ناآگاهانه شـخصـي، اعتماد كامل به قضـاوتهاي ش ـآفر

ــتن اين ويژگي ــتلزم در اختيار داش ــت»تنها مس ــتر از افراد معمولي اس   ها به ميزاني بيش
  ).٩١، ١٩٦١(هيگن،  

       
  ي در بافت فرسوده از منظر جامعه شناخت   يي نوگرا   رويكرد 
تعر  شناسان جامعه ابعاد  ينوساز  يفدر  به  تفك  ي معمولاً  تما  يكچون    ي اجتماع   يز و 

افراد جامعه    ين در ب  ي و منطق  يعقلان  هاي كنش  شدنغالب  و   هادر كنش  دگرگوني   و   هانقش
كه    دهديرخ م  يزمان  ياجتماع  ي جامعه و نهادها  ينوساز  ي توجه دارند. از لحاظ اجتماع

 
1  . Martin Heidegger 
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  ي و بندها   يد متجدد شدند كه ق   ي ن برداشته شود. افراد زمانياگذشته از م  هاي يتمحدود
خود باعث    ينرفت و ا  يناز ب  يجمع   يهاآموزش و پرورش، سواد و رسانه  يقاز طر  يفكر

،  ١(گلدروپ   به جهان بنگرند و به اصطلاح آگاهانه انتخاب كنند   يگرد  ياشد كه افراد به گونه
ما٣٧،  ١٣٧٠ نوساز  ينر و  يرون ).  خصوص  در  كه  است  و  جامعه  ي معتقد  شناسان 
اجتماع انسان اول  يشناسان  از خصوص  يزمتنوع و متما  يان به جر  در درجه    يات شدن كه 

دار شدن  عهده  ينو برا  يهاآمدن ساخت  يد است، علاقه دارند. آنان درباره پد  يدجوامع جد
  قيق تح   دادند يانجام م   يگريد   ي هاكه قبلا ساخت  يفي بر عهده گرفتن وظا  يا و    يد جد  يفوظا

كامل جامعه   ي «بر دگرگون  ي مور مفهوم نوساز يلبرت ). در نظر و١، ١٩٩٠ ،٢ينر(وكنند يم
مربوط به آن   يو سازمان اجتماع   يماقبل مدرن به جامعه مدرن، با انواع تكنولوژ  يا  يسنت

از و پ   يك  هاي يژگيكه  از لحاظ س  يشرفته اقتصاد  و  ثروتمند  باثبات است دلالت    ياسي و 
آن به    ي كه ط   يند ب  ي م  يخي تار  يندي را فرا  ي بك نوسازيل). سر٨٩،  ١٩٦٣،  ٣(مور   دارد» 

سابقه شناخت انسان و    ي ب  يشرا به واسطه افزا  يري متنوع و متغ  ي سرعت نهادهاكاركردها
  ) ٤٩، ١٣٩٠ يا،(ازك يرندپذياست م يكه همراه با انقلاب علم  يعت طب يروهايكنترل بر ن

و جامعه تربيتي  علوم  علماي  و  اجتماعي  در  روانشناسان  هاي خود  تحليلشناساني كه 
كنند، در بحث  (تنگ دامنه) انتخاب مي  واحدهاي پژوهش خود را در سطح خرد و فردگرايانه

كنند  هاي رواني و فردي افراد جامعه تاكيد ميمعمولاً بر ويژگياز نوسازي و ارائه تعريف از آن  
و فردي شرط  گويند. اينها معتقدند كه نوسازي رواني  و از نوسازي انساني و رواني سخن مي

است.   اجتماعي  در سطوح  نوسازي  تحقق  به  اوليه  كه  است  رواني مفهومي  نوسازي  اساساً 
هاي شخصيتي و غيره اطلاق  هاي شناختي، ويژگيها، سبك يندهاي تغيير در سطوح ارزشآفر

گرايي،  ). طرفداران اين ديدگاه عناصري چون خردورزي و تعقل١٣  ،١٣٧٤(عزيزي،    شود مي
، سازمان داشتن، مشاركت، تقديرگرا نبودن، محاسبه گر بودن و عناصر ديگر را  نظم داشتن

اوليه جريان نوسازي بر ميبه عنوان خمير مايه اين ديدگاه كارهاي  هاي  شمارند. در قالب 

 
1 .J.a Gumdrop 
2. Philip P. Wiener 
3 . Moor Zidek 
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 ١توان از كارهاي تجربي الكس اينكلس تجربي زيادي هم صورت گرفته است. در اين زمينه مي
، اورت  ٤تحت عنوان گذار از جامعه سنتي، كار لئونارد دوب   ٣دانيل لرنر، كار  ٢و ديويد اسميت 

اوجينو ويليام  و  روش  ٥راجرز  و  تجربي  لحاظ  از  برد.  هاي  متغيرگفت    توانشناختي مينام 
در   اين نظريه  وابسته  ارتباط با مستقل مورد نظر  نوسازي در سطوح    ،متغير  به  يعني ميل 

  عبارتند از: ،جمعي و فردي
 ميزان همدلي و اعتماد به يكديگر 

  ميل به پيشرفت و موفقيت 

 گرايي گرايي و به خصوص گذشتهگرايي در مقايسه با حالميزان و درجه آينده 

  پذيري  پذيرش خطر يا ريسك 

 گرايي و تعهد نسبت به كار و عمل فعال بودن در مقابل انفعال 

  ميزان تقديرگرايي و عدم تقديرگرايي 

  عدم وابستگي به ديگران به خصوص نزديكان استقلال فردي و 

 تفسير و درك فرد از تغيير و تحول 

  ميزان حسابگري فرد 

  بيني و بدبيني خوش 

  گرايي تجربه 

  نظم و وجدان كاري 

  توجه به ابتكار و خلاقيت و كارهاي يدي 

  احساس توانمندي كردن 

ننظريه حوزه  برخلاف  حوزه  اين  واحريهظپردازان  اجتماعي،  نوسازي  و  هاي  تحليل  د 
اند. به عبارت ديگر واحد تحليل  عمدتاً فردي قرار دادهپژوهش خود را در سطوح مياني و  

نظامآن افراد ميها  نظريههاي شخصيتي  در  باشد.  را  نوسازي  پردازان مذكور نقطه شروع 
بينند و معتقدند كه با تحقق نوسازي و نوشدن انسان  نوسازي انسان و نظام شخصيتي او مي

 
1 . Alex Ankles 
2 . David Smith 
3 . Daniel Lerner 
4 . Leonard Dube 
5 . Everett Rogers & William Aguano 
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ها و رفتارهاي فردي  كند. پس لازم است كه كنشهاي نوسازي نيز ظهور پيدا ميير جنبهسا
  و بين فردي در سطوح خرد و مياني مورد توجه و بررسي قرار گيرد.  

از جمله محققاني است كه تحولات انواع جوامع سنتي و مدرن را برحسب    ١اورت هيگن 
ا كرده  تبيين  جوامع  آن  افراد  در  ساختار شخصيتي  دگرگوني  كه  است  معتقد  وي  ست. 

سپس و  شخصيت  انواع  در  دگرگوني  به  كودكي  دوران  پذيري  جامعه  رفتار    ، الگوهاي 
افراد منجر مي مياجتماعي  تاثير  اجتماعي  بر دگرگوني  نتيجه  در  گذارد. هيگن  شود كه 

مع  بيشتر به خصايصي توجه كرده است كه در مرحله گذار از جامعه سنتي به مدرن، در جوا
داند. به زعم وي، نوآوري  شود. او مهم ترين اين خصايص را نوآوري و خلاقيت ميپديدار مي

«وارد شدن به درك ذهني و معرفتي جديد است كه خود را در دنياي خارج از ذهن فرد  
). هيگن با بررسي نقش شناختها، ارزشها و نيازهاي  ٣٠  ،١٩٦٧متجلي مي سازد» (هيگن،

استدلال مي پديدهانساني،  نوآور  و  در نظامي  كند كه يك شخصيت خلاق  را  هاي جهان 
آيد ارزشمندي و اهميت خود را براي  بيند، بنابراين، درصدد بر ميشكل يافته و منسجم مي

محيط و دنيايش به اثبات رساند. چنين شخصيتي از ميزان بالاي انگيزه همكاري و كمك  
ايش زيادي دارد و سرانجام، به توانايي خود  برخوردار است، به استقلال، پيشرفت و نظم گر

  هاي خارجي باور دارد.  براي درك و كنترل برخي پديده
اين    كند كه لازمه توسعه اجتماعيگيري ميهاي خود، نتيجههيگن، از مجموعه بحث

ويژگي افراد  كه  بالاي  است  انگيزه  همدلي،  باشند.  داشته  را  خلاق  شخصيت  يك  هاي 
نيا  انگيزه  انگيزه  پيشرفت،  و  همنوعان  با  همكاري  و  كمك  انگيزه  نظم،  و  استقلال  به  ز 

در تصميم ارادي  و  آگاهانه  فرد  گيريمشاركت  از صفات  زندگي خود  با  مرتبط  امور  و  ها 
خلاق است. نظريه هيگن در ارتباط با شخصيت خلاق در زمينه نوسازي شبيه نظريه لرنر 

مطالعات خود را درباره بررسي شرايط حاكم    باشد. لرنر از جمله محققاني است كه عمدهمي
بر فرايندهاي اجتماعي و تغيير از جهان سنتي به مدرن و توسعه مشاركتي انجام داده است.  

گيرد و متكي بر اين ايده است كه  انديشه لرنر در چارچوب نظريه اشاعه فرهنگي قرار مي
كشورهاي جهان سوم جريان نوسازي  به واسطه و نشر عناصر فرهنگي كشورهاي غربي در  

وقوع مي به  تجدد  مكانيسمو  و  ورود عناصر  لرنر  نظر  به  نوسازي  پيوندد.  حاصل  كه  هاي 
انس ذهني  تحرك  و  رواني  آمادگي  در  و  هستند  تجدد  جديد  عناصر  پذيريش  براي  آنها 

 
1. Evertt. E. Hagen   
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ي كه در  ترين عناصر و متغيرهايآنها تاثيرگذار هستند. به نظر لرنر مهممشاركت اجتماعي  
بسط و گسترش    ؛ آنها براي نوشدن موثرند عبارتند ازظهور تحرك ذهني و آمادگي رواني ا

هاي گروهي، سوادآموزي و ارتقاي سطح تحصيلات، شهرنشيني. به باور لرنر در معرض  رسانه
مي باعث  عناصر،  اين  با  افراد  گرفتن  نگرشقرار  و  شود  كند  تغيير  مردم  باورهاي  و  ها 

كند. او بر مبناي حالات رواني    آنها شروع  به رشد و نموحرك رواني و ذهني در  هاي تزمينه
نوگرا، در حال    ؛ا را به سه دستههها نسبت به محيط اجتماعي و عناصر آنانهاي انسو نگرش 

به معني    ٢و شخصيت انتقالي   ١كند. وي با طرح مفهوم همدلي تحول و سنتي تقسيم مي
ا در خود ببيند كه خود را در جاي ديگري بگذارد، در صورت  اينكه شخص اين توانايي ر

،  ١٣٨٨(ازكيا،   شناسايي ابعاد رواني و آمادگي ذهني افراد در پذيرش تجدد و نوآوري است
لرنر به ابعاد رواني نوسازي توجه دارد و بر عوامل فردي و دروني در   ،). در مجموع١٠٩ص 

اصري بايد از بيرون وارد جامعه سنتي شوند  كند و معتقد است كه عنهر جامعه تاكيد مي
  تا زمينه حركت را به سوي نوسازي فراهم كنند. 

در تعريف انسان نو اولين عنصر، آمادگي او براي تجربيات تازه و توانايي او براي تغيير  
سخن بر سر يك حالت ذهني، يك وضعيت رواني، يك آمادگي دروني است.    ،است. بنابراين

در   معيار  عقايد ميدومين  زمينه  به  را  ما  پيوسته  بهم  مجموعه  نو اين  را  انساني  كشاند. 
شناسيم كه نه تنها درباره موضوعات و مسائل موجود در محيط بلافصل خود، بلكه درباره  مي

مسائل و موضوعات خارج از اين محيط نيز عقايدي داشته باشد. به باور اسميت انسان مدرن  
ارها و عقايد در اطراف خود دارد. و خود را اسير اين اعتقاد  آگاهي بيشتري از تنوع و ايست

سازد كه همه افكار و معتقدات مشابهي دارند، و اين افكار و معتقدات مشابه افكار و  نمي
عقايد اوست. وي بر اين باور است كه ذهن انسان مدرن بيشتر متوجه زمان حال و آينده  

معتقد  باشد. اسميت  گيرها دقيق و منظم ميميماست تا گذشته و در انجام امور و كار و تص
ويژگي  است ويژگياين  از  ها،  انعكاسي  است  ممكن  اين خصوصيات  و  است  هاي شخص 

ريزي و  ). انسان مدرن گرايش به برنامه٣٢٠، ١٩٨٠، ٣(اينكلس   خصوصيات فرهنگي باشند
گاني اعتقاد دارد. يكي  و به آن به عنوان نوعي راه و رسم و اداره زنددارد  سازمان دادن امور 

است. چنين انساني معتقد است   هاي اساسي در تعريف انسان مدرن بحث كارامدياز معيار
 

1 . Empathy 
2. Transitional personality 
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تواند بر محيط و قضا و قدر مسلط  به جاي اينكه تحت سلطه محيط و قضا و قدر باشد، مي
ي  بالاخره روز"سئوال شود    ، توان از كسي كه معتقد به كارآمدي استشود. براي مثال مي

كسي كه كارآمدتر است حتي اگر    "تان را نوسازي كنيد؟ هاي فرسودهتوانيد بافتشما مي
در حال حاضر توانايي انجام اين كار را نداشته باشد، پاسخ مثبت خواهد داد. چنين فردي  
به قابل محاسبه بودن جهان خود اعتقاد دارد. و بر اين باور است كه به مردم و موسساتي  

هاي خود  تتوان اعتماد داشت كه از عهده تعهدات و مسئوليمي  ، و قرار دارندكه در اطراف ا
هاي پذيرد كه همه چيز بسته به تقدير و يا هوي و هوسبرآيند. او هرگز اين مطلب را نمي

(ازكيا،   است  آدميان  خصايص  و  نهايت  ١١٢،  ١٣٨١طبايع  در  گرفت مي).  نتيجه    توان 
ها شهروندان آگاه و فعالي  آنكه    توان تحت سه عنوان عمده خلاصه كرد: ايننوسازي را مي

كارايي شخصي در   مراجع سنتي  آنباشند؛ احساس  باشد؛ در روابط خود با  ها محسوس 
  قدرت كاملاً مستقل و بدون دخالت دادن اراده ديگران عمل كنند.

  
  بافت فرسوده   ي در نوساز   مشاركت 

  يندي ، فرآداردانسان    ياجتماع   يدر زندگ   يشهر  ياجتماع   يتي عنوان واقع   هب  مشاركت
مشاركت در مفهوم خود از مباحث مربوط    يدها  است كه با گذشته زمان دگرگون شده است.

توجه به   يد بادر دوره جد  است.  يايرينهسابقه د  يگيرد كه خود دارامي  يهما  يبه دموكراس
مشاركت    شوند،يقائل م  ياجتماع   يات مختلف ح  يهاحوزه  رد   يانسان  يتكه بر عامل  ينقش

  ي، اجتماع  گذارانياستمورد توجه س  يروان  ي و حت  ياقتصاد  ي، سياسي، در اشكال اجتماع
ساز رفتار  ينهعنوان بستر و زمه  كه ب  ياز مراكز  يكي  قرار گرفته است.  يو فرهنگ   ياسي س

  )٧٥، ١٣٨٥ ي،و (موس است. ي شهر يشود، شهر و زندگ يشناخته م  ي مشاركت
  يكدر    ي سنجش دموكراس  يبرا  ياري ع   يشهر  يهافعال ساكنان در برنامه  مشاركت

برخ است.  اح  يننو  يدگاه د  ي منطقه  مورد  شهرساز  ياي در  مانند  شهرها    ين،نو  ي مجدد 
  اند. مورد توجه قرار داده يمشاركت را به عنوان هدف اصل 

هاي مردمي،  از متخصصان و كارشناسان سازمان ملل متحد در امور مشاركت  ١.جان ترنر
نظريه و  ميداني وسيع  تحقيقاتي  كارهاي  به  پردازيبا  را  مشاركت  انواع  عميق خود،  هاي 

هاي مربوط به آن را پيش از پيش قابل فهم  بندي كرده نظريهصورت علمي و اصولي تقسيم
 

1. Michael Turner 
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دهد، هنگامي كه دولت مركزي در امور  ران نشان ميگردانيده است. تحقيقات ترنر و ديگ
كند هم نيازهاي واقعي اين جوامع براي دولت مركزي نهفته  اجتماعات محلي دخالت مي

رود. جان ترنر است و هم با كنار گذاشتن مردم محلي توان و امكانات آنها، نيز از دست مي
كند.  ريت جامعه تعريف ميمشاركت را در ميزان نقش دخالت «دولت» و «مردم» در مدي 

مي تقسيم  اساسي  اقدام  دو  به  را  مديريت  و  همچنين  كردن»  «فراهم  آن  و  كند 
كند، به  گرفتن» است و معتقد هست كه هركسي كه منابع و امكانات را فراهم مي«تصميم

گيري دخالت كند، اما درجوامع گوناگون رابطه بين دولت  دهد كه در تصميمخود حق مي
  شود.اساس فراهم كردن و تصميم گرفتن تعيين ميو مردم بر

  
  مدل قدرت و نردبان ارنشتاين 

، مشاركت مردمي امري تحميلي نيست كه از بالا  ١و در مدل قدرت و نردبان ارنشتاين  
گيرد، بلكه بايد شرايطي فراهم شود كه مردم با ارتباط آگاهانه و روشن  به پايين صورت مي

).  ٦٠؛  ١٣٧٩گيري پروژه حضور يابند (توسلي،  د در جريان شكلاما در يك چارچوب قانونمن
هاي  نحوه دخالت دادن و ميزان استفاده از مشاركت مردم در جوامع مختلف بسته به زمينه

مي متفاوت  فرهنگي  و  قانوني  سال  اجتماعي،  در  ارنشتاين  شري  كه  با    ١٩٦٩باشند، 
ترين نوع وده است. مشاركت تا كاملبندي به نام نردبان مشاركت شهروندي ارائه نمدسته

اين اساس، مي بر  انواع رويكردهاي دخالت مردم در پروژهمشاركت تداوم دارد.  هاي  توان 
  شهري بازشناسي نمود:

نميمحروميت از مشاركت  -  محسوب  مشاركت  واقع  در  مشاركت  اين  بلكه  :  شود. 
مردم، بلكه تامين منافع  ادعاي داشتن مشاركت است. نيت اصلي، نه تامين منافع  

كارفرما است. علت اصلي توسل به مشاركت، كسب مشروعيت براي طرح و كاهش  
  مقاومت مردم در مقابل آن و در نتيجه، سهولت اجراي طرح است.

نيت اصلي در اين نوع مشاركت تامين منافع مردم تا جايي است    مشاركت جزئي:  - 
ن تضاد پيدا  منافع كارفرمايان و دولت  با  اظهار نظر و مخالفت  كه  كند. مردم حق 

هاي  توانند بر اجراي نظراتشان نظارت داشته باشند و اعمال خواستهدارند، اما نمي
شود.  قلمداد مي هاطرحخود را پيگيري نمايند. مشاركت ابزاري براي بهبود كيفيت 

 
1. Arnstein Arneberg   
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  هاطرحي  جريان اطلاعات از پايين به بالا بوده و از مشاركت مردم در تامين اعتبار مال 
  شود.استفاده مي

نيت اصلي، تامين حداكثر منافع مردم و جلب رضايت عموم است.    قدرت شهروندي:  - 
شود، خود به  قلمداد مي  هاطرحمشاركت علاوه بر آنكه ابزاري براي بهبود كيفيت  

عنوان هدفي در جهت رشد فكري، اجتماعي و مدني شهروندان است. شهروندان در  
ذاري مشاركت نموده، علاوه بر آن حق اظهارنظر، اعتراض و  گگيري و هدفتصميم

خواسته اجراي  بر  نظارت  توانايي  همچنين  طرح،  با  دارند  مخالفت  نيز  را  هايشان 
  ). ١٣٩٠سجادي و همكاران، (

كه مشاركت شهروندي توزيع مجدد قدرت  بدين معناست    ارنشتاينمدل قدرت و نردبان  
اند تا  از فرايندهاي اقتصادي و سياسي حذف شده  براي توانمندسازي شهرونداني است كه

به صورت عامدانه در آينده سياسي شهر قرار داده شوند. مشاركت شهروندي استراتژي است  
هاي  بتوانند در برنامه  ،اندكه از طريق آن كساني كه در جريان قدرت به نحوي حضور نداشته

مانند برنامهسياستگذاري  ؛ مختلف  تخصيريزيها،  مالياتها،  برنامهص  و  ها،  عملياتي  هاي 
  ) ٦، ١٣٨٠شريفيان ثاني، (  منافع حاصل از قراردادها و حاميان قرار داده شوند

نخستين در احياي بافت قديم شهرها را بايد در اروپايي غربي، به ويژه در كشورهاي    گام
(دوره آنها  در  انقلاب صنعتي  آغاز  دليل  به  فرانسه  و  و  ١٨٣٠-١٧٦٠انگستان  گسترش  ) 

گونه كشورها، نسبت به  شهرنشيني پس از آن جستجو كرد كه به سابقه زياد شهرها در اين
سال در اين    ١٥٠كشورها ديگر منجر شد. در واقع، جنبش احياي مركز شهري بيش از  

  ).٢١٨، ١٣٩١زاده، كشورها سابقه دارد (ابراهيم
بر   آن  تاثيرات  و  اجتماعي  مشاركت  پيرامون  جهان  و  ايران  در  زياد  محققان  تاكنون 

داشته مطالعاتي  شهري  فرسوده  بافت  ساماندهي  و  (جباري،  بهسازي  علوي  ١٣٧٦اند  ؛ 
؛ ١٣٩٠سجادي و همكاران،  ؛  ١٣٨٣؛ هاديان و دانشپور،١٣٨٠؛ شريفيان ثاني،١٣٨٠تبار،

هاي انجام شده در اين زمينه  ). از ميان طرح١٣٩٠؛ مروتي،١٣٨٨؛ ميرقوام،١٣٨٧رضايي،
  توان به موارد زير اشاره كرد: مي

با عنوان «بررس١٣٨٧(  يي رضاپژوهش   فرهنگ   ي شناخت انسان  ي )    يو اجتماع   يموانع 
مورد  ي مشاركت  ينوساز (پژوهش  فرسوده  اتابك)  ي بافت  معدود  مي  را  »محله  جزء  توان 

وي با استفاده  بافت فرسوده پرداخته است.    ي ه نوسازب  ماعي دانست كه از منظر اجت كارهايي  
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سئوالات  يفي ك  ي هاروش  از به  قب  ي ژرفانگر  اجرا  يل؛ از  با  ساكنان  نوساز  ي چرا    ي طرح 
ساكنان    يدر فرهنگ و باورها  يشه مخالفت ر  ين ا  ياند و آهست  شان مخالف در محله  ي مشاركت
نحوه اجرا  يا دارد،   به راهكارها  پروژه  يي با  بهتر و كم    يبرا  يياجرا  ي مرتبط است،  انجام 

  .  پرداخته است  ييهاپروژه ينتر چنينههز
«بررسي    )١٣٨٩(  قوام  ميرزا عنوان  با  پژوهشي   ناپايداري  تداوم اجتماعي عللدر 

داري ميان  رابطه معني  ،بخارايي در محله خزانه»،  شهري هاي فرسودة بافت (كالبدي) در
نياسطح درآمد و م بهبلكه   فت يزان گرايش به نوسازي به دست  داري ميان  رابطه معني  ، 

نوسازي   به  گرايش  محلي و  ارتباطات  برد كه شبكه  از   پي  در  رويكرد محله  حاكي  گرايي 
است.   داردتوسعه شهري  راه  وي اذعان  از  بسترسازي مشاركتيكي  در  هاي  هاي مردمي 

باشد و  هاي فرسوده ميهاي بافتمحلههاي نوسازي تقويت شبكه ارتباطات در سطح  طرح
بسيار  ارتقاي سطح خدمات محله نوسازي  براي  تشويق و محرك ساكنان  در راستاي  اي 

  باشد.تاثيرگذار مي
جامعه١٣٧٦(ي  جبار پژوهش   «نگرش  عنوان  با  جا  ي شناخت)  جابه  در    يي به  مردم 

نوساز  ي بهساز شهربافت  ي و  است   ي»هاي  داده  پ  نشان  و    ي خانوادگ  يوندهاي گسستن 
گس  يگي،همسا هم  محله  ينمع   يساختارها   يختن از  اثرات    يريت(مد  يا قدرت  محله)، 
وضع   ياحتمال  و  اشتغال  الگوها  ي،مال   يت بر  مسكن،  يزندگ   يگسستن  با  اثرات    مرتبط 

تحرك    يريگاحتمال شكليي و  و فضا  يمكان  يتهم خوردن هو  به جهت بر  يروانشناخت 
از  وادهخان  ينزول  ي اجتماع    و   ي بهساز  يهامردم در طرح  يي جابجا  ياجتماع   يامدهاي پها، 
 ي است.نوساز

) در يك پژوهش با عنوان «نوسازي بافت فرسوده شهري و  ١٣٨٣هاديان و دانشپور (
ها و منافع  مشاركت شهروندان» ضمن بيان تعريف مشخصي از مشاركت شهروندان، ضرورت

هبردهاي كلي جهت تقويت نقش مشاركت شهروندان در  و نيز معايب مشاركت، به ارائه را
 اند.هاي نوسازي بافت فرسوده شهري پرداختهطرح

) در پژوهشي با عنوان «بررسي عوامل اجتماعي موثر بر گرايش ساكنين  ١٣٩٠مروتي (
ميزان  بافت چون  عواملي  رابطه  تهران،  عبداالله  امامزاده  محله  نوسازي»  به  فرسوده  هاي 

اعتماد   محله،  وضعيت  به  خاطر  تعلق  جمعي،  امور  در  ساكنين  همكاري  همسايگان،  به 
هاي قانوني در طرح  گرايش به زندگي آپارتمان نشيني را بررسي و اطلاع از وجود ضمانت
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هاي فرسوده  از نقطه  ها با ميزان گرايش ساكنين بافتنوسازي و نيز، چگونگي رابطه اين
 ازاريان و خريداران آن ارزيابي نموده است.  هاي بافت فرسوده، بنظر ساكنان محدوده

  
  سئوال اصلي 

آيا ميان نوگرايي اجتماعي شـهروندان و ميزان مشـاركت آنان در نوسـازي بافت فرسـوده  
  رابطه وجود دارد؟

  
  سئوالات فرعي 

  ينوساز  يند به فرآ  منجر  افراد در ابعاد مختلف   ياجتماع  يهاو ارزش  هايشگراآيا    
 شود؟مي يفرسوده شهر  يهابافت

تواند عاملي براي تشويق شهروندان براي مشاركت بيشتر  آيا نوگرايي اجتماعي مي 
 نوسازي شهري باشد؟  در

  
  هدف اصلي 

پژوهش رابطه بين ميزان نوگرايي اجتماعي شهروندان و ميزان گرايش آنها در مشاركت  
  هاي فرسوده. براي نوسازي بافت

  
  جزئي اهداف  

به ميزان مشاركت   .١ بررسي پيرامون رابطه بين ميزان ارتباطات اجتماعي و گرايش 
  شهروندان در نوسازي بافت فرسوده است.

مشاركت   .٢ ميزان  به  گرايش  و  اجتماعي  توسعه  ميزان  بين  رابطه  پيرامون  بررسي 
 شهروندان در نوسازي بافت فرسوده است.

نوسازي و گرايش به ميزان مشاركت شهروندان در  بررسي پيرامون رابطه بين ميزان   .٣
  نوسازي بافت فرسوده است. 
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  هاي پژوهش فرضيه 
م  ياجتماع   يي نوگرا  يزانم  ينب .١ و  در    يزان شهروندان  مشاركت  به  آنان  گرايش 

  . داردبافت فرسوده رابطه وجود  نوسازي
آنان   .٢ گرايش  ميزان  و  شهروندان  اجتماعي  ارتباطات  به  گرايش  ميزان  به  بين 

 مشاركت در نوسازي بافت فرسوده رابطه وجود دارد. 

بين ميزان گرايش به توسعه اجتماعي شهروندان و ميزان گرايش آنان به مشاركت   .٣
 در نوسازي بافت فرسوده رابطه وجود دارد. 

در   .۴ مشاركت  به  آنان  گرايش  ميزان  و  شهروندان  نوسازي  به  گرايش  ميزان  بين 
  دارد. نوسازي بافت فرسوده رابطه وجود 

 
  روش شناسي پژوهش 

توان  ها، ميبندي تحقيقات برحسب نحوه گردآوري دادهپژوهش حاضر را از لحاظ دسته
بندي تحقيقات برحسب هدف، تحقيق كاربردي دانست.  پيمايشي ـ توصيفي و براساس دسته

هاي  ادامه داشته و داده  ١٣٩٧تا پايان دي سال    ١٣٩٦پژوهش از ابتداي آذر    محدوده زماني
جامعه آماري پژوهش حاضر  آوري گرديده است.  مورد نياز اين پژوهش، در اين بازه جمع

بالاتر   شهروندان مردان  و    و  صادقيه   رجائي،   شهيد   محلات  در   ساكن   سال   ١٨  از   زنان 
بوده    ١٣٩٦ـ    ٩٧نفر در سال    ٦٣٨/٧٦  معادل   ،تهران  شهرداري  ١٨منطقه    -وليعصرجنوبي

  است. 
به منظور انتخاب و تعيين حجم نمونه لازم براي پژوهش، ابتدا با استفاده از سرشماري  

گيري  سال شهر تهران به روش نمونه   ١٨تعداد ساكنين بالاي  ١٣٩٠نفوس و مسكن سال  
فرسوده محله رجائي شامل؛  اي مشخص شد.  بر اين اساس، سه خيابان داراي بافت  خوشه

بلوك بافت فرسوده    ١٠خيابان ولدخاني، نامداري و قلعه اسماعيل آباد كه هركدام داراي  
بيني  نفر پيش  ٢٠٠تعداد  با  اند. حجم نمونه با استفاده از فرمول كوكران  هستند، انتخاب شده

  شده است.
اعتبار  پرسـشـنامه پژوهش حاضـر از نوع محقق سـاخته اسـت كه براي محاسـبه 

ها و متغيرهاي مورد نظر از اعتبار صـوري (مشـورت و نظرخواهي از اسـاتيد) سـنجه
نامه جدا از انجام  شـ د. براي پايايي پرسـ تفاده شـ بر   pre - testو اعتبار محتوا اسـ
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  متغير  آلفاي  پرســشــنامه، با اســتفاده از فرمول آلفاي كرونباخ ضــرايب٣٠روي 
اركت ؛٨٣/٠اجتماعي،    نوگرايي  مي،  مشـ اركت ؛٧٥/٠  رسـ مي،  مشـ ؛  ٧٦/٠غيررسـ

  .باشدبدين شرح مي  ٧٠/٠  و  ٧٤/٠  ترتيب به  مشاركت  اجزاي و  سطح مشاركت
داده از  پژوهش  اين  استفاده شده است.  در  از طريق  هاي كمي مقطعي  كه  اطلاعاتي 

بندي و پس از  آوري شده است، به تفكيك براي هر سئوال استخراج، طبقهپرسشنامه جمع
پردازش شده است. براي     SPSSافزار  دگذاري و ورود اطلاعات به رايانه، به وسيله نرمك

گيري متغيرها از آزمون همبستگي پيرسون، آزمون  با توجه به سطح اندازه  بررسي فرضيه
Fدار  وجود رابطه معني، ضريب رگرسيوني چند متغييره و تحليل مسير براي وجود يا عدم

  است.استفاده شده 
  

  هاها و آزمون فرضيه تجزيه و تحليل داده
  ارائه شده است.   ١هاي توصيفي متغيرهاي پژوهش در جدول يافته 

هاي جمعيتي پاسخگويان نشان از آن  پرسشنامه گردآوري شده، ويژگي  ٢٠٠از مجموع  
  ٣٠-٢٥باشد. گروه سني  سال مي  ٦٥تا    ١٨سن پاسخگويان حدفاصل بين    دارد كه بازه

درصد از آنها مرد بودند.   ٥٠درصد از پاسخگويان زن و   ٥٠يشترين فراواني بودند.  داراي ب
درصد و دكترا    ٠/٣٥بالاترين فراواني درخصوص ميزان تحصيلات به ترتيب كارشناسي با  

درآمدي  "درصد داراي كمترين فراواني هستند. درآمد ماهيانه پاسخگويان از    ٠/٩و بالاتر با  
و    "يون ميل٤بالاي  "تا    "ندارد نوسان است  ندارد "در  بيشترين    ٠/٣١با    "درآمدي  درصد 

ميليون تومان درآمد  ٤ميزان را به خود اختصاص داده است و درنهايت، افرادي كه بالاي  
دارند، داراي كمترين ميزان درآمد هستند. در اين بين همچنين، از وضعيت اشتغال افراد  

  "دارخانه"درصد  ٥/١٦بودند و    "شاغل"دهنده  درصد از افراد پاسخ  ٠/٥٧سئوال شده بود كه  
بودند.    "بازنشسته "درصد    ٣/ ٠و    "جوياي كار"درصد    ١٠/ ٠،    "دانشجو "درصد    ٥/١٣،  

همچنين، يكي از سئوالات پرسشنامه، پرسش از وضعيت مالكيت محل سكونت افراد بود  
از افراد در    درصد   ٥/٣٤درصد از افراد مالك محل سكونت خود بودند و    ٠/٦١كه به ترتيب  

هاي  درصد از افراد پاسخ دهنده در خانه  ٠/٤هاي استجاري سكونت داشتند و درنهايت،  خانه
  اي سكونت داشتند.غير از منزل شخصي و اجاره
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هاي توصيفي براساس (جنسيت، سن، مدت سكونت، وضعيت تاهل، نوع مالكيت،  يافته  . ١جدول 
  درآمد، وضعيت اشتغال و ...)   

  

  هاي پژوهش منبع: يافته

  
  
  
  

  مرد  زن  جنسيت 
  ٥٠  ٥٠  درصد فراواني 

گروه هاي 
  سني

٢٠ -  
١٥  

٢٥ -  
٢٠  

٢٥ - ٣٠  
٣٥ -  

٣٠  
٤٠ -  

٣٥  

٤٥  
- 

٤٠  

٥٠ -  
٤٥  

٥٥ -  
٥٠  

٦٠ - 
٥٥  

٦٥ - 
٦٠  

  ٠/ ٥  ٣/ ٠  ١/ ٥  ٣/ ٥  ٨/ ٥  ١٩  ١٩  ٢٣  ١٥/ ٥  ٦/ ٥  درصد فراواني 

مدت سكونت  
  در محله

٤٠-٥٠  ٤٠-٣٠  ٢٠-٣٠  ١٠-٢٠  ١-١٠  
٦٠-
٥٠  

  ٠/ ٥  ٢  ٩/ ٥  ١٧/ ٥  ٢٨/ ٥  ٤٢  درصد فراواني 

  همسر از دست داده   مطلقه   متاهل   مجرد  وضعيت تاهل
  ١/ ٠  ٠/ ٥  ٣٨/ ٥  ٦٠  درصد فراواني 

وضعيت  
  تحصيلات 

  فوق ليسانس   ليسانس  فوق ديپلم  ديپلم   ابتدايي 
دكت

ري و 
  بالاتر

  ٠/ ٥  ٨/ ٥  ٣٥  ١٣  ٣٢/ ٥  ١٠/ ٥  درصد فراواني 

نوع مالكيت  
  منزل 

  ساير موارد  استيجاري   مالك 

  ٤/ ٥  ٣٤/ ٥  ٦١  درصد فراواني 

وضعيت  
  اشتغال

  شاغل
جوياي  

  كار 
  دانشجو

خانه 
  دار 

  آزاد   بازنشسته

  ١٠/ ٠  ٣/ ٠  ١٦/ ٥  ١٣/ ٥  ١٠/ ٥  ٤٧/ ٠  درصد فراواني 

 درآمد ماهانه

  )ميليون(
  ٢تا  ١بين   زير يك   ندارد درآمد 

  ٣بين 
  ٤تا 

  ٤تا  ٣
بالاتر 

  ٤از 
  ٤/ ٠  ٧/ ٠  ٢٠  ٢٣/ ٥  ١٤/ ٥  ٣١/ ٠  درصد فراواني 
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  هاي استنباطي يافته 
 آنان  گرايش   ميزان  و  اجتماعي شهروندان  تحليل رابطه ميزان گرايش به نوگرايي 

  فرسوده بافت  نوسازي در مشاركت به
  فرسوده با نوگرايي اجتماعي   بافت   نوسازي   در   مشاركت   به   گرايش  پژوهش ميزاندر اين  

  شهروندان مورد بررسي قرار گرفته است.
 

  مشاركت   به  آنان  گرايش  ميزان  شهروندان و  اجتماعي  بين ميزان نوگرايي  همبستگي  ضريب  . ٢ جدول
 فرسوده   بافت  بازسازي  در

 
  مشاركت به   گرايش ميزان

فرسوده  بافت   بازسازي در  
  اجتماعي  نوگرايي

 شهروندان 

شهروندان   اجتماعي  نوگرايي  
ضريب  

 همبستگي
٤٨٨/٠  ١ 

داري سطح معني  ٠٠٠/   

  مشاركت به   گرايش ميزان
فرسوده  بافت نوسازي در  

ضريب  
 همبستگي

٤٨٨/٠ ١  

داري سطح معني   ٠٠٠/  

  . است  دارمعني  ٠٥/٠  از  كمتر  سطح  در**  
  هاي پژوهش منبع: يافته

  
مقدار  دهدمينشان    ،٢جدول  نتايج آزمون همبستگي پيرسونهاي به دست آمده از  يافته

  نوگرايي   و  فرسوده  بافت   نوسازي  در   مشاركت   به  گرايش   ميزانهمبستگي بين دو متغير  
و كمتر از    ٠٠٠/٠داري آزمون همبستگي برابر با  و معنياست    ٤٨٨/٠  اجتماعي شهروندان

ميزان  ،بنابراين  ).p<0.05( باشد  مي  ٠٥/٠   بافت  نوسازي  در  مشاركت  به  گرايش  بين 
فرض    ، در نتيجه  . دار وجود داردمعني  مثبترابطه    اجتماعي شهروندان  نوگرايي   و  فرسوده

مي  صفر رد  متغير)  دو  استقلال  ديگر،شود.  (فرض  عبارت  اجتماعي    نوگراييهرچه    به 
باشدشهروندان   ميزانبيشتر  به  گرايش  ،    بيشتر  فرسوده  بافت  وسازين  در  مشاركت  آنان 

  است.
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  مشاركت به آنان گرايش   ميزان  تحليل رابطه ميزان گرايش به نوسازي اجتماعي و
  فرسوده بافت نوسازي در

نتايج آزمون همبستگي پيرسون نشان داد كه مقدار همبستگي بين  هاي به دست آمده از  يافته
است و   ٢٦٦/٠  اجتماعي  نوسازي  و  فرسوده  بافت  نوسازي  در  مشاركت  به  گرايش  ميزاندو متغير  

با احتمال  مي رابطه دو متغير فوق   ٩٥توان  بودن  به مثبت  با توجه  تاييد كرد.  را  درصد فرضيه 
  در  مشاركت  آنان به  گرايش  ، ميزانبيشتر باشدشهروندان    اجتماعي  نوسازيهرچه    توان گفتمي

  است. بيشتر فرسوده  بافت نوسازي
  

  در  مشاركت  به  آنان  گرايش  ميزان  و  اجتماعي  ميزان نوسازي  بين  همبستگي   ضريب   . ٣جدول 
 فرسوده   بافت  نوسازي

  در مشاركت به   گرايش ميزان 
فرسوده   بافت  نوسازي  

اجتماعي   نوسازي  

اجتماعي   نوسازي  
 1 **٠/٢٦٦ ضريب همبستگي 

داري سطح معني  ٠٠٠/٠   
  به   گرايش ميزان

  نوسازي   در مشاركت 
فرسوده  بافت  

 **٠/٢٦٦ 1 ضريب همبستگي 

داري سطح معني   ٠٠٠/٠  

است   دارمعني  ٠٥/٠  از  كمتر  سطح  در**    
  هاي پژوهش منبع: يافته

  
  مشاركت   به  آنان  گرايش  ميزان  و  اجتماعي گرايش به توسعه    ميزان  رابطه  تحليل

  فرسوده بافت نوسازي در
آماري جدول آزمون  ميزان٤نتابج  بين  كه  است  آن  گوياي    در   مشاركت  به  گرايش  ، 

داري وجود دارد و شدت  رابطه مستقيم و معني  اجتماعي   فرسوده با توسعه   بافت  نوسازي
توان گفت  درصد مي  ٩٥با احتمال  بنابراين  است.    ٤٣٧/٠اين رابطه طبق آزمون پيرسون  

مستقيم  رابطه    اجتماعي  توسعه  و  فرسوده  بافت  نوسازي  در  مشاركت  به  گرايش  ميزانبين  
،  بيشتر باشدشهروندان  اجتماعي    توسعههرچه  . به عبارت ديگر،  دار وجود داردمعني  و مثبت 

   است. بيشتر  فرسوده بافت  نوسازي  در  مشاركت  آنان به گرايش ميزان
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  نوسازي  در  مشاركت  به  آنان  گرايش  ميزان  و  اجتماعي  ميزان توسعه  بين  همبستگي  ضريب  . ٤ جدول
 فرسوده   بافت

 
  مشاركت به   گرايش ميزان

فرسوده  بافت نوسازي در  
اجتماعي   توسعه  

اجتماعي   توسعه  
 1 **٠/٤٣٧ ضريب همبستگي 

داري سطح معني  ٠٠٠/٠   
  به   گرايش ميزان

  نوسازي   در مشاركت 
فرسوده  بافت  

 **٠/٤٣٧ 1 ضريب همبستگي 

داري سطح معني   ٠٠٠/٠  

  . است  دارمعني  ٠٥/٠  از  كمتر  سطح  در**  
  هاي پژوهش منبع: يافته

  
  

 آنان  گرايش   ميزان  و  شهروندانارتباطات اجتماعي    ماهيت   و   تحليل رابطه دامنه 
  فرسوده بافت  نوسازي در مشاركت به

  اجتماعي  ماهيت   و   فرسوده با دامنه  بافت  نوسازي   در  مشاركت  به   گرايش  در اين پژوهش
  مورد بررسي قرار گرفته است.  

  

  در  مشاركت  به  آنان  گرايش  ميزان  و  اجتماعي  ماهيت  و  دامنه بين   همبستگي  ضريب  . ٥ جدول     
 فرسوده   بافت  نوسازي

  در مشاركت به   گرايش ميزان 
فرسوده   بافت  نوسازي  

اجتماعي ماهيت  و دامنه  

  ماهيت  و دامنه
 اجتماعي 

٣٩١/٠ ضريب همبستگي  ** 1 
داري سطح معني  ٠٠٠/٠   

  به   گرايش ميزان
  در مشاركت 

  بافت  نوسازي
 فرسوده 

٣٩١/٠ 1 ضريب همبستگي  ** 

داري سطح معني   ٠٠٠/٠  

  . است  دارمعني  ٠٥/٠  از  كمتر  سطح  در**  
  هاي پژوهش منبع: يافته
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  شدت   دهدميآزمون همبستگي پيرسون نشان  و    ٥هاي به دست آمده از جدوليافته

بين دو متغير     و   دامنه  و  فرسوده  بافت  نوسازي  در  مشاركت  به  گرايش  ميزانهمبستگي 
درصد احتمال بيان كرد رابطه بين  ٩٥توان يا  ، ميبنابرايناست.    ٣٩١/٠  اجتماعي  ماهيت
و    مثبت  اجتماعي  ماهيت   و  دامنه   و  فرسوده  بافت  نوسازي  در   مشاركت   به  گرايش   ميزان
  ، ميزان بيشتر باشدشهروندان    اجتماعي  ماهيت  و  دامنههرچه    است به عبارت ديگر،دار  معني

  .است بيشتر فرسوده  بافت نوسازي در مشاركت آنان به گرايش
  

  يرهچند متغ يونرگرس آزمون
ماه  دامنه اجتماع  يت و  اجتماع يارتباطات  توسعه  به  گرايش  نوسازي،  به  گرايش    ي ، 

تبيين متغير وابسته ي  اجتماع  براي  رگرسيون    در  مشاركت  به  شهروندان  گرايش(   تحليل 
  خلاصه شده است.  ٦در جدول ) فرسوده  بافت نوسازي

  
 خلاصه مدل   . ٦جدول  

ضريب  
رگرسيون  
  چندگانه 

2 R  
ضريب  
  تعيين

adj
2 R   

ضريب تعيين تعديل  
  شده 

خطاي استاندارد  
 F  برآورد

سطح  
 داريمعني

٠٠٠/٠  ٥١٣/١٢ ٥١٥/٠ ٢٥٨/٠ ٢٨٠/٠ ٥٢٩/٠ 

  هاي پژوهش منبع: يافته

  
  ٥٢٩/٠چند گانه    يهمبستگ  يبآن است كه ضر  يانگرب  يونرگرس  يلآزمون تحل   يجنتا
  ٢٨٠/٠برابر با    يين تع  يبوجود دارد. ضر  ي درصد همبستگ  ٥٠  يرها متغ  ين ب  يعني است.  

ن  يبد  يافته   ينبدست آمد؛ ا  ٢٥٨/٠برابر با    يافته   يل تعد  يينتع  يبگزارش شده است. ضر
مربوط   ييرات تغ   يانسدرصد از وار  ٢٨وارد شده به معادله توانسته اند    يرهاي معناست كه متغ

مقدار آزمون  ،  ٦برآورد شده در جدول    يربه مقاد. با توجه  يندنما  يينوابسته را تب   يربه متغ
F  را نشان    ٥١٥/٠برآورد    يخطا  يونيدار است، معادله رگرسمعني٠٥/٠  يدر سطح خطا

برابر   F(مقدار آماره    Fرابطه حاصل شده از آزمون    ي داردهد. با توجه به سطح معنيمي
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ن  ٥١٣/١٢ امي  يز است)  حداقل    ينتوان  نمود كه حضور  قضاوت  متغ  يكي گونه    يرهاي از 
  دار است. مربوطه در معادله معني

  ي، ارتباطات اجتماع   يتوارد شده به معادله (دامنه و ماه  يرهايمتغ ،  ٧  جدول  يج بنابر نتا
در    يداررابطه معني  يون) رگرسياجتماع   يبه نوساز  گرايش  ي،به توسعه اجتماع  گرايش
بافت    يگرايش شهروندان به مشاركت در نوساز  يزانبر م  يم مستق   يرثأكه ت  يافتندمعادله  

دامنه    يرمتغ  يبتا   يره،چند متغ  يوناساس اطلاعات به دست آمده از رگرس  بر  فرسوده دارند.
برابر   ي گرايش به توسعه اجتماع  يرمتغ  ياست، بتا  ١١١/٠برابر    يارتباطات اجتماع   يتو ماه
  است. اين امر حاكي از آن    ٠٣٧/٠برابر    ياجتماع   يگرايش به نوساز  ير متغ  ي بتا،  ٢٢٨/٠

باشند. با توجه  بافت فرسوده اثرگذار مي  ي گرايش به مشاركت در نوساز  يزاناست كه بر م
اثر    يشترينب  يگرايش به توسعه اجتماع   يرگرفت متغ   يجهتوان نتبتا استاندارد مي  يببه ضر
  دارد. بافت فرسوده   ي وسازگرايش به مشاركت در ن يزانرا بر م

  
  بين بر متغير ملاكنتايج ضرايبِ تاثير رگرسيوني متغيرهاي پيش. ٧جدول 

  بين متغيرهاي پيش
  ضرايب غير استاندارد 

ضرايب  
 T  استاندارد 

سطح  
 داريمعني

B خطاي استاندارد  Beta 

 ٣٨٠/٠ ٤٨٩/١  ٣٣٠/٠ ٤٩١/٠  ثابت 

دامنه و ماهيت ارتباطات  
  اجتماعي 

١٠١/٠ ٣٤٢/١ ١١١/٠ ٠٩٧/٠  ١٣٠/٠ 

 ٤٠/٠ ٧١٣/٢ ٢٢٨/٠ ٠٩٢/٠ ٢٥١/٠  گرايش به توسعه اجتماعي 

گرايش به نوسازي  
  اجتماعي 

٢٠٠/٠ ٤٩٧/٠ ٠٣٧/٠ ٠٧٧/٠ ٠٣٨/٠ 

  هاي پژوهش منبع: يافته

  
  

  نتيجه گيري و بحث 
  يزان شهروندان و م  ي اجتماع  يي نوگرا  يزانرابطه م  يپژوهش بررس  يناز انجام ا  هدف 

بر  شناخت عوامل مؤثر و يبررس است. شهري بوده بافت فرسوده ينوساز درآنان مشاركت 
نوساز در  م  يمشاركت  فرسوده  با    تواند در يبافت  مرتبط  معضلات ومشكلات  جهت حل 



 

 

٣٦ 

ن 
دا

رون
شه

ي 
اع

تم
 اج

ي
راي

وگ
ن

 
ه  

ش ب
راي

ر گ
ن ب

ر آ
اثي

و ت
ده 

سو
فر

ت 
اف

ي ب
از

س
نو

در 
ت 

رك
شا

م
   /  

ض
 في

نه
سا

اف
ي 

لله
ا

 و 
ي 

سو
مو

ب 
قو

يع
د 

سي
  

 
 

   
   

   
   

   
   

 
   

   
   

   
   

   
   

     

 
 

 
 

 
 

 
 

  

  

 

  يبان پشتهاي    ي به تئور  يدنرس  يبرا  راستا   ينمحله كارساز باشد. در ا  ي مشاركت در نوساز
ها در اينجا مورد بازشناسي و تحليل قرار گيرد. در اينجا،  ه اجمال تعدادي از آنتلاش شد ب

مردم و  نوگرايانه  مداخله  از  استفاده  كه حق  با  رويكرد شهرسازي پرداخته شد  به  گرايانه 
يشان  هاي بافت فرسوده آگاهي از مشكلات و معضلات سطح محلهمسلم ساكنين محدوده

آنمي و  تباشد  در  بايد  مداخله  صميمها  نگاه  از  و  باشند  دخيل  محله  سطح  هاي  گيري 
نوگرايانه افراد بايد از نوآوري استقبال كنند؛ همان طور كه هيگن معتقد است افراد بايد بعد  
عيني و ذهني تغيير و نوآوري را در خود ايجاد كنند. در رويكرد جامعه شناسانه به نوگرايي  

نصر، آمادگي او براي تجربيات تازه و توانايي او براي  در تعريف انسان نو اولين ع و نوسازي  
سخن بر سر يك حالت ذهني، يك وضعيت رواني، يك آمادگي دروني    ،تغيير است. بنابراين

  است. 
  ، كشاند. به باور اسميتدومين معيار در اين مجموعه بهم پيوسته ما را به زمينه عقايد مي

انسان مدرن آگاهي بيشتري از تنوع و ايستارها و عقايد در اطراف خود دارد و خود را اسير  
سازد كه همه افكار و معتقدات مشابهي دارند، و اين افكار و معتقدات مشابه  اين اعتقاد نمي

افكار و عقايد اوست. وي بر اين باور است كه ذهن انسان مدرن بيشتر متوجه زمان حال و  
ها  نگرش  باشد.گيرها دقيق و منظم ميست تا گذشته و در انجام امور و كار و تصميمآينده ا

پذيري، رويدادهاي گوناگون، تجربه شخصي ـ عمومي،  هاي افراد كه حاصل جامعهو ديدگاه
هاي دروني  ساختار اجتماعي ـ فرهنگي، گذشت زمان و ... است، به مثابه رسوبي كه در لايه

ها به زمان طولاني نياز دارد. لازم به  ان محله ماندگار شده تغيير آناحساس و افكار ساكن 
ياد يادآوري است كه علاوه بر نگرش، نقش پايگاه اجتماعي و اقتصادي در بازتوليد فرآيند  

يافته نقش كليدي دارد. طبق  پژوهش، معنيبافت فرسوده شهري  ميان  هاي  رابطه  داري 
ايش شهروندان به مشاركت در نوسازي بافت فرسوده  ميزان نوگرايي اجتماعي با ميزان گر

نشان از ميزان گرايش افراد براي نوسازي است و با توجه به اين كه   ،درصد٤٨٨/٠با ضريب  
ميزان ميل به تغييرپذيري، پيشرفت و استقبال از نوگرايي در بين ساكنين محدوده مورد  

با ضريب   گرفت،  قرار  مورد سنجش  افرا   ٢٦٦/٠نظر  كه  نوسازي،  دارند  اين  به  گرايش  د 
يشان هستند، با  ها خواستار منظره زيبايي از محلهآمادگي تغيير را داشته باشند چون آن

توجه به اين كه بيشترين ساكنان بافت فرسوده مالك هستند ترس از تغيير و دگرگوني در  
، توسعه و  دهد نوگرايي اجتماعيهاي پژوهش نشان ميآنها وجود ندارد. همانطور كه يافته
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دار با ميزان مشاركت ساكنين محله براي مشاركت  نوسازي اجتماعي رابطه مثبت و معني
  در نوسازي دارد.  
ادب به  نظر  يقتحق   ياتباتوجه  ميشناسي  جامعه  يانهنوگرا  ياتدر  ساكنين  نظر  رسد 

مهم است    يشانو گذشته برا  ندها داربه سنت  محدوده مورد پژوهش تعلق و گرايش آشكاري
است    ينو مدرن شدن هستند، باور برا  يشرفت خواهان پ   يهاي سنت افراد با حفظ ارزش  و

توان به ميبنابراين،  .  يرندرا بپذ  يانههاي نوگراارزش  يتيو هو  يتينظام شخص  يدكه ابتدا با
بهتر كردن اوضاع بافت فرسوده آنها را كمك    يبرا  ي رسم  يكه اگر نهادها  يدرس  يجه نت  ينا

به صورت    نيز،موضوع    ينادر اين پژوهش    منعطف شوند.  ييرتوانند در برابر تغافراد مي  ،كنند 
مجموعه عوامل بررسي شده  پرسشنامه) مورد اكتشاف قرار گرفت.   - يداني م  يمايش (پ  ي كم

است كه مردم با توجه به  حاكي از آن    ١٨در زمينه نوگرايي اجتماعي در محلات منطقه  
خود، در برابر تغيير منعطف هستند. شايد علت اين كه هم چنان    هاي سنتيحفظ ارزش
بلوك رساني و آگاهي  هاي بافت فرسوده در محلات اين منطقه هستيم، عدم اطلاعشاهد 

ارگان از  مردم توسط  را  هاي مانند شهرداري و سازمان نوسازي است كه انگيزه مشاركت 
برنامهين سلب ميساكن  از  اما،  دارند  مشاركت رسمي  به  گرايش  ساكنين  زيرا،  هاي  كند. 

 شهرداري و سازمان نوسازي اطلاع ندارند.

  
 

 ملاحظات اخلاقي 
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 چکیده

 یاس اس  مشکلات  از یکی ناموزون و برنامه بدون رشد  قالب در شهرها  یکیزیف عیسر  گسترش  رانیا در
. باشههدیم گونهنیا رشههد جینتا از "روییپراکند " عنوان تحت یاد یپد که اسههت شههد  محسههو  شهههرها

 یالگو به یابیدسههت و شهههرها تیهدا جهت یزیربرنامه هماهنگ یابزارها کاربرد یشهههر رشههد تیریمد
شد  مطلو  شد یمرویی پراکند  مهار جهت در ر  و رشد  با و 30 دهه از پس یهاسال  یط در کرج شهر . با
 ،یاقتصاد ،یاجتماع ،یتیجمع یهایدگرگون و تحول دستخوش تهران اطراف در صنعت و یکشاورز توسعه
. دارد دنبال به کرج شهر  در را پراکند  و برنامهیب رشد  توازن،عدم نیا. است  شد   یجد یطیمح و یکالبد
 قیتحق روش .باشد یم کرج شهر  رشد  تیریمد فرآیند بر مؤثر یهاشاخص  بررسی  حاضر  پژوهش از هدف

ص  نوع از ست  بود  یلیتحل هههه یفیتو شد  تیریمد به مربوط یهاشاخص  میان از. ا  شاخص  14 ،یشهر  ر
ستخراج  ستفاد   با و ا صل  جینتا. اندافتهی تقلیل عامل 5 به عاملی تحلیل روش از ا شان  پژوهش از حا یم ن

یم لیدخ توسههعه و رشههد تیریمد نحو  در یگوناگون عوامل کرج، شهههر یکالبد توسههعه به توجه با دهد
 نیترمهم شهر،  رشد  تیریمد در یشهر  یبندمنطقه لیقب از هااست یس  و نیقوان عامل کهیطوره ب. باشند 
 .است داشته پراکند  رشد مهار در را نقش

 ی.شهر رشد تیریمد کرج، شهر عاملی، تحلیل ،روییپراکند  :واژگان کلیدی
 R11, R52, R58 :موضوعی بندیطبقه

                                                                                                                                           

 IJOSED.2021.36730.1002/10.22051: مقاله DOIکد  .1

 Email: m.molaei@ihcs.ac.ir  ایران تهران، فرهنگی، مطالعات و انسانی علوم پژوهشگا  اریاستاد .2

 مقاله پژوهشی

 
 

 

https://doi.org/10.22051/ijosed.2021.36730.1002


 

 

41 

ص
اخ

ش
ل 

حلی
ت

ها
هر

ش
ی 

د
الب

ه ک
سع

تو
 و 

د
ش

ت ر
ری

دی
د م

آین
فر

ر 
ر ب

ؤث
ی م

ها
/ 

ی  
یچ

 قل
ئی

ولا
 م

مد
مح

 
 

 
 

 
   

   
 

   
   

   
   

 
 

  
  

  
  

  
  

  
 

   
   

 

 

 و طرح مسأله مقدمه

 متفاوت باهم افتهینتوسعه و افتهیتوسعه یکشورها در یشهر رشد یامدهایپ و روندها

 آرام یهاعرصه به یشهر بافت تراکم از زیگر با زیسرر تیجمع ،یصنعت یکشورها در. است

 ازین و ییفضا یمکان یهایوابستگ سبب به هاتیفعال یبرخ و برندیم پنا  حومه ترسالم و

 که است یحال در نیا. شوندیم منتقله  یرامونیپ یهاعرصه به یاصل کانون با مجاورت به

 ییتمرکزگرا و نیسرزم ییفضا یهایوستگیناپ علت به اغلب افتهینتوسعه یکشورها در

 یکالبد یختگیردرهم با و ردیپذیم تحقق نامتوازن یاو یش به یشهر رشد جانبههمه

(. 890: 1399 همکاران، و یکجور یکمانرود) گرددیم همرا  یاقتصاد یاجتماع و ییفضا

  بر است. علاو یاریفرامسئله متأثر از موضوعات متعدد و متنوع بس کیمثابه رشد شهر به

« سازانمیتصم» ،«یاقتصاد -یاجتماع یساختارها»مانند  یموضوعات «ییعوامل فضا»

( و نظامات )از هااستی)اهداف، راهبردها، س «ماتیتصم»ها، سازندگان، مالکان(، )ارگان

 توسعه و درش به توجه بابر رشد شهر اثرگذارند.  زی( نیقانون یو روندها نیزم کیتفک لیقب

 صورتبه ینیچننیا رشد تبعات ظهور و شهرها یافق گسترش ریاخ یهادهه در کشورها

 تناسبم ییالگو یپ در یشهر مسئولان و محققان دانشمندان، تا شد سبب متعدد، مشکلات

 را شهرها مهار یراستا در یزیربرنامه لزوم که باشند آمد  وجود به مشکلات از فارغ و

به   «1یرشد شهر تیریمد»اصطلاح  (.130:1395 همکاران، و یبخش) سازدیم پررنگ

است که تحت  یبر کسان ایبر رشد و  تیها اعمال محدوداشار  دارد که هدف آن یاقدامات

و همکاران،  پورلیبه نقل از اسماع 15: 2002، 2چوآن هستند ) تیریمد ایرشد و  ریتأث

 نی، قوانیزیربرنامه ابزار از هوشمندانه استفاد  عنوانبه رشد تیریمد ،واقع در (.4 :1392

 نائل منظوربه توسعه و به رشد یدهجهت بر یمحل و یالتیا یهادولت یمال یابزارها و

 عبارتند ،شوندیم فیتعر نیا شامل که یی. ابزارهاباشدیم شد ینیبشیپ یازهاین به شدن

 توسعه، یهانهیهز ،هااتیمال ها،بخش ریز مقررات ،بندیمنطقه جامع، یزیراز: برنامه

 نیزم توسعه بر ییبسزا ریکه تأث یگذاراستیس ابزار ریسا و هارساختیز در یگذارهیسرما

یطوربه است، زیمتما رشد کنترل با رشد تیریاست مد ذکر به دارد. لازم وسازساخت و

 را یعموم اهداف که کندیم یجهات بر منطبق را شد ینیبشیپ رشد، توسعه تیریمد که

                                                                                                                                           
1. Urban Growth Management 

2. Cho 
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و همکاران، 1)نلسون کندیم دلالت رشد دیتحد بر رشد کنترل کهیدرحال ،آورد به دست

 عادلانة عیتوز: از است عبارت یشهر رشد تیریمد در عمد  هدف پنج(. 449: 2002

 راتیتأث رساندن حداقل به ،یعموم یمال یهانهیهز کاهش ،یعموم یکالاها حفظ خدمات،

 (.447: 2015ی )نلسون، زندگ تیفیک بهبود و یشهر یهایکاربر از یبرخ یمنف

 فضاهای تجهیز توان و هارساختیز با گسترش نیز ایران در شهرنشینی شتابان رشد

 نابسامان فیزیکی توسعه آن، از ناشی مشکلات نتیجه در است، نبود متناسب  شهری

 توسعه و تحدید شهر فیزیکی رشد مدیریت ،رونیازا است. یافته یاد یچیپ )شهرها( ابعاد

 کشورهای در متنوعی یهااستیس راستا در همین و رسدیم به نظر ضروری امری شهرها،

 (.47 :1389و همکاران،  یاست )سلطان شنهادشد یمختلف پ

. باشدی، شهر کرج ماستمواجه بود   یافق هیرویکه با مشکل رشد ب ییاز شهرها یکی

 بیباغشهر را داشته است، اما با رشد مهاجرت، تخر کی یمایس 1345شهر تا سال  نیا

شدن باغات و سر  د یبه تهران، خشک یو انتقال آ  کشاورز ییسبز از سو یباغات و اراض

تهران به  یدر امتداد جاد  مواصلات یراصولیوساز غساخت ،یشهر دیبرآوردن محلات جد

 یبه کرج امروز لیشهر کرج، تبد هیدر حاش رامونیچندگانه پ یهاو اتصال منظومه نیقزو

 بیآن بود  که موجب تخر یکیزیف شهر، توسعه نیا یاساس یهاشد  است. ازجمله چالش

 رگیشد  است. از د یخدمات شهر نهیهز شیو افزا یکشاورز یرفتن باغات و اراض نیو از ب

 یهایژگیو و تیاز دست رفتن هو ک،یپراکند ، ازدحام تراف یوسازهامشکلات آن، ساخت

 یدگزن تیفیآمدن ک نییپا ،یعیطب یاندازهارفتن چشم نی، از بهایمحلات، آلودگ یاجتماع

 و مهاجرت ادامه با یاسلام انقلا  وقوع از پس(. 85: 1390و... است )بزرگمهر و همکاران، 

 رشد ینیبشیپ از ترعیسر اریبس تیجمع رشد آهنگ که میهست آن شاهد ت،یجمع شیافزا

 دنبال به کرج شهر در را پراکند  و برنامهیب رشد توازن،عدم نیا. است گرفته شتا  تیجمع

 فیعتض یاجتماع ینسب تجانس د یگرد موجب کشور نقاط یاقص از گسترد  مهاجرت و دارد

. در واقع با سازد دگرگون و متنوع را شهر یمایس یاجتماع و یاقتصاد یهاتجانسعدم و

و  یعیاز آهنگ طب ترعیسر اریرا بس یشهر کرج روند توسعه و تکامل شهر نکهیتوجه به ا

است لذا، پژوهش حاضر  د یگرد یکوتا  گذراند  و دچار رشد ناموزون افق اریبس یدر مدت

                                                                                                                                           
1. Nelson 
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 تیریمد یهاکرج از نظر شاخص یسئوال است فرآیند رشد شهر نیبه دنبال جوا  به ا

 اند؟فرآیند داشته نیرا در ا ریتأث نیشتریب ییهارشد چگونه بود  و چه شاخص

 

 مبانی نظری پژوهش

 شیزااف شهر یکیزیف یهامحدود  آن یط که است ایپو یفرآیند شهر، یکیزیف توسعه

 در. شهرهاست و مناطق در مختلف امدیپ دو یدارا اسکان یالگو شدنمتحول. ابندییم

 هاگا سکونت ییجانما یبرا یاراض کمبود ت،یجمع رشد یپ در است ممکن حالت نینخست

 ظهور موجب و گرفته صورت تیجمع ازین از شیب یاراض توسعه دوم، حالت در. شود جادیا

 در 1960 دهة از ییروپراکند  یالگو(. 1: 1398 ،ینخع) شودیم ییروپراکند  د یپد

 مختص یاد یپد عنوانبه یدیمد یهامدت تا و شد مطرح یطورجدبه یشهر گفتمان

یب ساخت ارزان، یهانیزم وفور لیبه دل که استشد  در نظر گرفته ییکایآمر یشهرها

 یروی، پراکند امروز  .است داد  رخ کشور نیا در نیماشانداز   از شیب دیتول و هاجاد  هیرو

 یاکشوره ژ یوبه و جهان یکشورها یشهرها شتریب واست  شد لیتبد یجهان یاد یپد به

 ن،یاز زم حی. استفاد  صح(766: 2010، 1)هاچیسون است بود  روروبه آن با توسعهدرحال

ر ب یمبتن حیاستفاد  صح ،یشهر رانیاست و تلاش مد یزیربرنامه یدر حرفه یاصل هدف

بود  و امکان توقف  ریناپذاجتنا  یکه رشد شهر آنجا و استانداردها است. از یضوابط فن

جز  یاوجود ندارد، چار  یزندگ تیفیک شیو افزا تیلحاظ رشد جمع ی ازکیزیف توسعه

امر  نیگرا جهت اتعامل یزیرو ضرورت برنامه ستیرشد شهر ن حیصح تیو هدا تیریمد

 رشد شامل تیریمد یهااستیتاکنون چهار دور  در س ستمیقرن ب لی. از اواشودیاحساس م

 داریرشد، دور  رشد هوشمند و دور  رشد پا یزیردور  مقابله و کنترل رشد، دور  برنامه

 (.1: 1395 ،یو نجف یشد  است )سلطان یط

 یدور  دوم، توجه به ضوابط قانون یژگیو و یطیمح یهایدور  اول، پاسخ به نگران یژگیو

ها و است. در دور  سوم به نقش دولت یرساختیو ز یبهتر خدمات عموم یینماجا یبرا

 کیعنوان در دور  چهارم، رشد اگرچه به ،شد  و بالاخر  یشتریشهروندان توجه ب یز یانگ

 و یمیاقل راتییدرازمدت، بهبود اقتصاد، تغ یهاچالش یستیبا کنی، لشودیم یفرصت تلق

 .گرفت نظر در را یانرژ نیتأم

                                                                                                                                           
1. Hutchison 



 

 

44 

 
 

   
   

  
  

  
  

  
  

 
   

  
  

  
  
  

  
  
  

  
    

 

ی
اد

ص
اقت

  ـ
ی

اع
تم

 اج
عه

وس
ت ت

لعا
طا

ه م
نام

صل
وف

د
 /

ل 
سا

ول
ا

ره
شما

 ،
 

ول
ا

، 
ان

ست
تاب

ر  ـ
بها

 
14

02
 

 
 

 
  

  

 

 

در خلال قرن گذشته،  ی(، رشد شهر1998) «1برکیو ز یدوان» یبندمیبر تقس بنا

خطوط  یتوسعه بر مبنا»و  «ییحدود روستا» ،«یحدود شهر» یمتأثر از سه الگو

 میترس یبود  و در پ« ابنزر هوارد» یهااول، برآمد  از آموز  یبود  است. الگو« 2ونقلحمل

 یدوم، مبتن یاست. الگو یاقمار یهاشهر و انتقال رشد به شهرک رامونیخط ممتد پ کی

مجاز  یشهربرون یاز مجار یامکان رشد شهر را در برخ «یبنتون مک ک» یهابر انگار 

 ی. الگودهدیسامان م «3یسنت یگیهمسا یواحدها»را در قالب  دیجد یهادانسته و توسعه

شهر  ونرامیحوز  پ یو انتظام بخش شیمنفصل توسعه به آرا یهاگر  فیضمن تعر زیسوم ن

 نیا یگذارهی(. در پا36 :1389 ،یو ماجد ی)پورجوهر پردازدیم« سامانه گذار»در قالب 

 یدیقش کلن« 5داگلاس کلبرگ»و « 4کالتروپ تریپ»همچون  «یانینوشهرگرا»الگو، 

 .اندداشته

رشد  تیهدا نهیمعاصر را متأثر از دو سرمشق غالب در زم ی( نظام شهر2005بولنز )

 حدود» قیرا از طر« رشد تیریمد»است که  ییسرمشق، انگار  اروپا نی. اولداندیشهرها م

خطوط  فیتعر قیاز طر یاحومه یهابر گسترش تی)اعمال محدود «یرشد شهر

همچون حد خدمات  ییهاد ی. ادینمایسبز( دنبال م یاحداث کمربندها ایمحدودکنند  و 

یرشد طراح یهاشد  و عرصه یشهر یهاشد  توسعه، حلقه یگذاراستیعرصه س ،یشهر

( عمدتاً برآمد  ییکای)آمر گری. سرمشق د(475: 2005، 6)بولنز نگا  است نیبرآمد  از ا شد 

ا ر یاحومه یبود  که پراکندگ« رشد هوشمندانه»طور اخص و به یینوشهرگرا یهااز انگار 

ر مواجهه د ییکایاست. سرمشق آمر رفتهیشهر معاصر پذ یادیو بن یذات تیواقع کیعنوان به

 یهاو توسعه «یخلق فشردگ»راهبرد  بر هیبا تک و شهرها ییو تمرکززدا یبا پراکندگ

 بیترت نیتا بد دینمایشهرها تلاش م رامونیپ یهاحفاظت از عرصه رایب ،محورونقلحمل

 خشد.بو درون شهرها را تناسب ب رونیب انیم یقدرت کشمکش دائم

را با توجه به اهداف  یاستیس یگسترد  از ابزارها یارشد مجموعه تیریمد یهااستیس

به توسعه  یابیمشخص، دست یی( درون قلمروتیرشد جمع ژ یوکندتر کردن رشد )به

                                                                                                                                           
1. Duany and Zyberk 

2. TOD 

3. TND 

4. Peter Calthorpe 

5. Douglas Kolberg 

6. Bollens 
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محدود  ای و یهمرا  با اهداف جنب یطیمحستیز تیفیو ک یزندگ تیفیک نیتضم ،یاقتصاد

در سطوح مختلف  توانندیرشد م تیریمد یکردهای. روردیگیرویی را در بر مکردن پراکند 

شد، ر تیریکه مد افتندیدر نزیداوک یسیها به کار گرفته شوند. آرتور نلسون و کحوز 

مطابق اصول و اهداف رشد  نیزم عیبه رشد و توز افتنیدست  یبرا یمتعدد یهاکیتکن

 رشد تیریمد بنگستونبه اعتقاد  ،نیهمچن (.2: 2004)نلسون،  شودیهوشمند را شامل م

(GM) نزما و تیفیک مکان، کنترل با را رشد دارد لیمجموعه اقدامات دولت است که تما 

 تیرینمود که مد انیب توانیم ،مجموع . در(273: 2004، 1بنگستون) کند تیریمد توسعه

کشور  ایدر جامعه، منطقه  یافتگیتوسعه یعیطب یازهایرو شدن با نروبه یبرا یرشد تلاش

 یعموم یهاییبرطرف سازد که دارا یرا به نحو یعیطب یازهاین نیتوسعه است تا ادرحال

و  ایبه حداکثر برسد، مزا دیوانفعالات مفوانفعالات مضر به حداقل و فعلحفظ شود. فعل

به  یبار مال ابد،ی شیو افزا عیطور عادلانه و منصفانه در جامعه توزبه تیجمع شیمنافع افزا

، 2ه)ریچاردسون و کریستین بائ ابدی ءارتقا نیساکن یزندگ تیفیک تاًیحداقل برسد و نها

2004 :3.)  

د در رش تیریمد»تا  پالاگست در ک یبندرشد را بر اساس طبقه تیریمد یکردهایرو

 نمود: یبندمیدسته عمد  تقس پنجبه  توانی( م2007« ): از مفهوم تا عملکایآمر

 ایدن یرشد شهرها تیریدر فرآیند مد 1980: که در دهه محور قانون کردیرو -

از  یااعمال مجموعه کردیرو نیمطرح شد و هدف از ا کایآمر متحد الاتیدر ا ژ یوبه

خاص  یهانظارت و کنترل لهیوسباز به یرشد و حفاظت از فضا یبرا هاتیمحدود

شد عبارتند از: مرز ر کردهایرو نیا نیتربود  است. عمد  هاتیفعال میبر توسعه و تنظ

یو خدمات، اختلاط کاربر هارساختیز یزیربرنامه ،یرشد شهر یهاحلقه ،یشهر

 .یبندمنطقهو  ها

در  یپول یهازمیمکان یریکارگب کردهایرو نیا : هدف ازمحور بازار و یمال کردیرو -

 دیخر ات،یکه عبارتند از: اخذ مال باشدیاز اهداف توسعه و رشد شهرها م تیحما

 و فروش تراکم. 4و انتقال حق توسعه 3حق توسعه

                                                                                                                                           
1. Bengtson 

2. Richardson and Christin Bae 

3. PDR 

4. TDR 
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 ییکایآمر یدر شهرساز یی: که بر اساس جنبش نوشهرگرامحور یطراح کردیرو -

اجتماعات شهر  یزندگ تیفیو ک یشهر ستیزطیمح یسامانده یمطرح شد که برا

یمناسب را شامل م یمنظر شهر یگرا و طراحانسان یشهرساز ؛همچون یمباحث

 . شود

نمودن  لیاز دخ است و عبارت است یدتریجد کردی: رومحور مشارکت کردیرو -

در  یفرآیند دموکراس برقراری رشد شهرها و تیریدر مد نفعیذ یهاگرو 

 . یو محل یامنطقه یهااسیرشد شهرها در مق یبرا یریگمیتصم

 یبر دانش و خدمات محرک اصل ی: در عصر حاضر اقتصاد مبتنمحوردانش کردیرو -

بر نقش  یفراوان دیراستا، دانشمندان تأک نی. در همرودیبه شمار م یرشد شهر

 هیمحور، سرما یفناور یهاشرکت ،یپژوهش یاخوشه یهاها و موسسهانباشت

و  یرشه زیآمتیرشد نوآورانه و موفق نییدر تب یو دانش محل یو علم یفن ،یانسان

محور است که دانش ی(. شهر16: 1392و همکاران،  ینیاند )مشکنمود  یامنطقه

ان شدن شهروند میمداوم دانش، سه دیبه تول قیتشو قیاز طر ییبا هدف توسعه دانا

محور . توسعه شهر دانشپردازدیو بروز نمودن دانش م دیو بازتول یابیارز ،ییدر دانا

 ،یاست که هدف آن رونق اقتصاد یمحوراز توسعه در عصر دانش یدیشکل جد

چهار هدف  یو دارا باشدیبه شهرها م یاجتماع -یو نظم اقتصاد یطیمح یداریپا

 یو نهاد یطیمح -یشهر ،یفرهنگ -یاجتماع ،یعمد  مشتمل بر توسعه اقتصاد

 یهاتیفعال شرفتی، بر توسعه و پطرفکیمحور ازشهر دانش ،است. درواقع

 گر،یو از طرف د دینمایم دیتأک یاطلاعات یهایو فناور یفرهنگ ،یاجتماع ،یاقتصاد

وساز، ساخت  تیفیک ،یبکر و غن یعیطب یهاطیتوجه خود را بر حفاظت از مح

 یماعاجت هیسرما تیو تقو نیمعانداز بر چشم یشفاف و مبتن ک،یدموکرات تیحاکم

  (.64: 2009و همکاران،  1)ایگیت جانلار معطوف ساخته است  یو انسان

 

 

                                                                                                                                           
1. Yigitcanlar 
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 یشهر رشد تیریمد یکردهایرو .1نمودار 

 49: 2007، 1منبع: پالاگست

 

رداخته پرشد شهر کرج  تیریمد یابیارز به منظور ینظر نهیزم حیبخش به توض نیدر ا

 . شد  است

مت . تاکنون قسستین یشدن هینظر یب شناختِ. است هینظر ینوع ی،شناخت هر ملاطِ

شد   گرفته وام غر  ازمطرح است،  رانیا در یزیراز آنچه تحت عنوان دانشِ برنامه یاعظم

 آن به زدن هیتک یبرا یاهینظر داشتن ، پژوهش حاضر مستلزمزین سبب نیهم به است.

یم «یرشد شهر نیماش» هینظر ،آن استوار است هیبر پا پژوهشکه اصل  یاهینظر. است

 .باشد

( مطرح شد، بحث 1988) 3مولوچ یو هارو 2رشد که توسط جان لوگان نیماش هینظر

 کندمی ارائهرا  بردیکنترل و از آن نفع م یشهر استیبر س یچه کس کهنیبر سر ا

 خاصی گرو  فعالیت براثر تحولات شهری کردیرو نی(. بر اساس ا73-75 :1383 ان،ی)کاظم

 قرار را طبقه رانتی نامید، هاآن مارکس ،ترشیپ که مستغلات و بخش املاک سازندگان از

رشد  برانگیختن برای را عمومی کار دستور و آتی، آماد  گسترش برای را زمین هاآن دارند.
                                                                                                                                           
1. Pallagst 

2. John R. Logan 

3. Harvey Luskin Molotch 

رویکردهای 
مدیریت 

رشد شهری

دانش 
محور

مالی و 
بازار 
محور

قانون 
محور

مشارکت 
محور

طراحی 
محور
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 سازگار محلی دولت نیازهای با یخوببه رانتی طبقه نیاز مولوچ، ازنظر .کندیم تحمیل

 دولت و درآمدهای مالیات اخذ برای یاعمد  منبع مستغلات و گسترش املاک چون است،

که  گرفت نظر در رشد ماشین یک همچون توانیرا م شهر که معتقدند هاآن است.

 ها،روزنامه مشاغل، سازندگان، صاحبان املاک، صاحبان شامل آن در رشد طرفداران

رشد باهم همکاری  یهاهستند که این گرو  تحت عنوان ائتلافبانکداران  و گذارانهیسرما

عبارتند  شودیها حمایت مرشد که توسط آن یهااستیتا مشوق رشد باشند. س کنندیم

 وگان ولو غیر . نسخه رشد  هامارستانیها، منابع آبی، گسترش مدارس، بها، فرودگا از: را 

 و ییاقتصادی تأکید دارد )روستا یهارشد بر درگیر شدن نخبه یهااستیمولوچ از س

  (.285: 2010، 1کلنیوسکی و توماس ، به نقل از39: 1395همکاران، 

خواران قرار رانت ایاز مالکان مستغلات  یگرو  کوچک ،رشد نیدرواقع در هسته ماش

ز اجار  مستغلات حاصل ا یدرآمدها یسازنهیشیب یهستند که در پ یافراد هانیا ؛دارند

. ابدییتحقق م نیبه استفاد  از زم دنیامر هم از را  شدت بخش نیا و باشندیخودشان م

احبان ص گریهستند و با د یو شهروندان محل ینخبگان شرکت نیب یگرو  واسطه مهم نیا

صرفه  ،یساختمان یهاشرکت ،یمنابع مال کنندگاننیگران، تأممنافع در شهر، شامل توسعه

و  یدانان و مهندسان( و مؤسسات عموموساز )حقوقمندان مربوط به توسعه و ساخت

 نیماش یهادارند. مجموعه منافع و روابط مذکور، مؤلفه یارتباط تنگاتنگ یعموم یهارسانه

 است شتریبه مفهوم رشد ب شتریوساز بساخت ،نی، بنابرادهندیرا شکل م یرشد شهر

 (.73-75: 1383 ان،ی)کاظم

 یط کرج تیجمع رشدگفت  توانیم نیچن ،شد مطرح اتیبدا گرفتن نظر رد با

 شهر تیجمع رشد نرخ سهم که گرفت صورت یشتاب چنان با 1365 تا 1335 یهاسال

 یهرش تیجمع رشد زانیم نیبالاتر به رانیا یشهرها گرید یعیطب رشد با سهیمقا در کرج

 شورک کل از ترعیسر یآهنگ هموار  کرج شهر یتیجمع تحولات مبنا، نیا بر. دیرس رانیا در

یب یهامهاجرت هجومواسطه به کرج شهر دور ، نیا تمام در. است داشته تهران استان و

 یرگید چهرة تهران شهر در مسکن و نیزم متیق شیافزا از یناش افتهیسامان ن و برنامه

 تیجمع و شد  برابر 7/2 سال 40 یط کشور کل تیجمع کهیدرحال است؛ گرفته خود به

(. بر 18: 1395 ش،یپا شیسبزاند مشاور مهندسان) است شد  برابر 5/8 از شیب کرج شهر

                                                                                                                                           
1. Kleniewski & Thomas 
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 برابر کرج شهر تیجمع 1395آبان ما   در مسکن و نفوس یعموم یسرشمار نیآخراساس 

 با 1385 سال یسرشمار با سهیمقا در سالهد  یروند یط کهشد  گزارش نفر 1.592.492

 .است بود  روروبه درصد 4/1 حدود در یرشد
 

 
 قیتحق یلیتحل مدل .2 نمودار

 

 

 پژوهش شناسیروش

( و ی)اسناد یاتحلیلی بود  و به دو روش کتابخانه -صورت توصیفیروش تحقیق به

 یا. درروش کتابخانهکندیم یآورخود را جمع ازی( اطلاعات موردنیدانی)م یشیمایپ

 نیاست. ا شد یآورمرتبط با موضوع جمع یهاها و گزارشمقاله قیاز طر ازیاطلاعات موردن

خراج و است قیتحق ینظر یمبان لیتکم ،یو مل یشناخت مسئله در سطح جهان یها براداد 

ه با توج هیاول یهاداد  یآورجمع ،یشیمایمورداستفاد  قرارگرفته است. در روش پ رهایمتغ

پژوهش  یاصل یرهایشد  است. متغمه انجامپرسشنا یطراح قیاز طر به سؤالات پژوهش

 یهافرصت جادیا ،یبندی شهردارشهر، منطقه ی)مسأله رشد افق یشاخص اصل 14شامل 

عوامل موثر بر مدیریت 

رشد کرج

قوانین و سیاست ها

منطقه بندی شهرداری

مهار رشد جمعیت

محدودسازی توسعه 

شهری

کالبدی

مسأله رشد افقی شهر

توسعه کالبدی 

نظام مند

اقتصادی

ایجاد فرصت های  

مسکن

ت ارتقای سلامت و امنی

مالی

بهبود زیرساخت های 

شهری

درآمد پایدار شهرداری

اجتماعی

ریبهبود سرزندگی شه

یبهبود کیفیت زندگ

افزایش کیفیت محله

زیست محیطی

حفاظت از اراضی 

کشاورزی و فضای باز

سلامت زیست محیطی
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 تیفیمند بهبود کنظام یتوسعه کالبد ،یشهر یبهبود سرزندگ ت،یمسکن، مهار رشد جمع

ه، محل تیفیک شیافزا ،یمال تیسلامت و امن یارتقا ،یتوسعه شهر یمحدودساز ،یزندگ

 یو فضا یکشاورز یحفاظت از اراض ،یشهردار داریدرآمد پا ،یشهر یهارساختیبهبود ز

منطقه کرج مورد  12آن در  تیوضع لیتحل یباشند که برای( میطیمحستیباز و سلامت ز

افزار نرم عاملی با تحلیل هایروش از هاداد  لیوتحلهیپرسش قرارگرفته است. برای تجز

SPSS  و  یاستفاد  شد  در مقاله حاضر، گلوله برف یریشد  است. روش نمونه گاستفاد

برابر  یو قانون اشباع نظر یدلف کینظران تکنصاحب دگا یحجم نمونه مصاحبه براساس د

 کرج بود. یشهردار یمعاونان و کارکنان ستاد مرکز ران،ینفر از مد 15با 

 
 

 محدوده موردمطالعه

 ردیگیبرم در را هکتار 17500 از شیب مساحت به یامحدود  کرج، شهر موجود وضع

 در واقع بر سطوح افزون محدود ، (. این1394 ش،یپا شیمشاور سبزاند نی)مهندس

 و شد ساخته یهابخش است(، هکتار 15900 حدود آن )مساحت شهر قانونی محدود 

 نیتر. مهمگرددیم شامل زین را آن از رونیب قانونی محدود  خط به د یچسب افتهیتوسعه

 چالوس جاد  شرقی لبه در بالا حصار یاهیحاش توسعه به مربوط سطوح ها،بخش گونهنیا

 جاد  و قانونی محدود  خط حدفاصل مهرشهر، منطقه در غر  واقع یاهیحاش بخش و

 یهاکو رشته جنوبی دامنه در و تهران غر  لومترییک 35 در کرج شهر .است حصارقزل

و  شهریار شهرستان به جنو  از و مازندران استان به شمال از شهر این است. واقع البرز

 راناتیشم و تهران به شرق از و قزوین و ساوجبلاغ شهرستان به غر  از مرکزی، استان

 (.1محدود است )شکل 

مجلس  بیاستان البرز با تصو ،1389 سال در ،یادار ه یاسیس ماتیبر اساس تقس

عنوان مرکز استان شناخته شد. شکل گرفت و شهر کرج به یطور رسمبه یاسلام یشورا

عنوان مرکز استان افزود  و کرج به تیدر سطح منطقه بر اهم یادار -یاسیس راتییتغ نیا

در شهر را فراهم آورد. البته در  یشغل یهافرصت شیو افزا یموجبات جذ  اعتبارات مل

. شد  استآن افزود  یتیشته و فقط بر حجم جمعندا رییمحدود  شهر تغ یمقطع زمان نیا
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 -95نفر در فاصله  1592492 به 1386030 از آن شیو افزا یدرصد 04/1 تیرشد جمع

 .شودیدر شهر کرج محسو  م یادار -یاسیس راتییتغ وقوع ینمودها نیاول 1385

 
 

 
 کرج شهر ییایجغراف تیموقع .1شکل 

 نگارند  میترس  :منبع

 

 

و  یقمارا یهاو توسعه شهرک یکیزیشهر کرج با گسترش ف یتیجمع یبالا اریرشد بس

 ریو تصاو یتوپوگراف یهانقشه یبررس کهیطورهمرا  بود  به دیجد یاهیمحلات حاش

در سال  لومترمربعیک 40کرج از حدود  یمساحت بافت شهر دهدینشان م یاماهوار 

از  یتوجهبالغ شد  است، بخش قابل 1395در سال  لومترمربعیک 150از  شیبه ب 1355

رودخانه کرج و  هی، حاشیاهیحاش یکشاورز یهانیزم یشهر برو افتهیتوسعه ینواح نیا

 (.2در شمال و شرق شهر صورت گرفته است )شکل  یاتند دامنه یهابیش
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 1363-1395 یهاکرج در طول سال یرشد شهر .2شکل 

 نگارند  میترس :منبع

 

 1385-1345 زمانی فاصله در کرج شهر تاریخی گسترش ندیب ردو نقشه ،نیهمچن

 -65برابر؛ در دهه  5/10، حدود 1345-1355دهه  در شهری، بافت مساحت دهدینشان م

 زین 1385 -95 یهاالس نیبرابر و ب 2به  کی، نزد1366 -75برابر؛ در دهه  4/2، 1356

(. 16: 1387مشاور باوند،  نیشد  است )مهندسبرابر به مساحت شهر افزود  04/1حدود 

برابر شد  است  87از  شی(، مساحت شهر کرج ب1335-95ساله )60در دور   گر،یدعبارتبه

 (.3)شکل 
 

 
 شهر کرج یکیزیف مراحل توسعه .3شکل 

 1387 باوند، مشاور نیمنبع: مهندس
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 هادادهتجزیه و تحلیل 

 ابعاد یواکاو و یبررس به کرج، شهر یتیجمع تحولات لیتحل از پس قسمت نیا در

 در که است بود  یعامل لیتحل ،یموردبررس روش. شودیم پرداخته یشهر رشد تیریمد

 موردمطالعه محدود  در یشهر رشد تیریمد در عوامل نیترمهم یبنددسته به آن

 .است شد پرداخته

 

 شهر کرج یتیتحولات جمع

 یکشاورز عملکرد با یروستاشهر ران،یا یشهرها اغلب مانند کرج ،1335 سال از قبل تا

 طبق بر شهر نیا تیجمع. است بود  اطراف یروستاها با متفاوت چنداننه یتیجمع ای

- سیتأس هنگام به آن مساحت و نفر 14526 بربالغ 1335 سال در یسرشمار نیاول

 رشد(. 96: 1392 ،یشعبان) است شد اعلام مربعلومتریک 2 ،1333 سال در یشهردار

 نرخ سهم که گرفت صورت یشتاب چنان با 1365 تا 1335 یهاسال یط کرج تیجمع

 رشد انزیم نیبالاتر به رانیا یشهرها گرید یعیطب رشد به نسبت کرج شهر تیجمع رشد

 یآهنگ هموار  کرج شهر یتیجمع تحولات مبنا نیا بر. دیرس رانیا در یشهر تیجمع

 1345 یهایسرشمار سال چهل فاصله در. است داشته تهران استان و کشور کل از ترعیسر

 بهبود و ریوممرگ کاهش حاصل عمدتاً که است شد  برابر 2/7 کشور تیجمع 1385 تا

 بود  مادران و نوزادان ریوممرگ ینسب کنترل ژ یوبه و جامعه یعموم بهداشت تیوضع

یب رشد یهانرخ ر،یوممرگ کاهش از پس دهه چند یط بالا یبارور تداوم با که است

 هجوم واسطهبه کرج شهر دور  نیا تمام در اما. است زد رقم کشور در را یاسابقه

 رانته شهر در مسکن و نیزم متیق شیافزا از یناش افتهین سامان و برنامهیب یهامهاجرت

 برابر 2/7 سال 40 یط کشور کل تیجمع کهیدرحال و است گرفته خود به یگرید چهر 

 در داشت توجه دیبا البته. است شد  برابر 5/8 از شیب کرج شهر تیجمع است، شد 

 همچون شهر نیا در تیجمع رشد نرخ ،1385 سال مسکن و نفوس یعموم یسرشمار

چنان  بود روبرو گذشته یهادهه به نسبت یریچشمگ باًیتقر کاهش با رانیا یشهرها گرید

 از شدن، داربچه و خانواد  لیتشک ازدواج، یرفتارها در رییتغ و یبارور تریقو کنترل که

 و کاست، شیافزا نیا شتا  از گر،ید یسو از منطقه، یطیمح یهاتوان اشباع و سو،کی

 مشاور نیمهندس) خورد رقم 3/9 برابر( 1375 -85) دهه نیا در سالانه رشد که شد موجب
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 آبان در مسکن و نفوس یعموم یسرشمار نیآخر اساس بر(. 18: 1394 ش،یپا شیسبزاند

 سالهد  یروند یط در که شد گزارش نفر 1592492 برابر کرج شهر تیجمع 1395 ما 

 1 جدول. است بود  روبرو درصد 4/1 حدود در یرشد با 1385 سال یسرشمار به نسبت

 . دهدیم نشان را شهرکرج یکالبد و یتیجمع تحولات
 

 کرج شهرکلان یکالبد و یتیجمع تحولات روند .1 جدول

 سال
 تیجمع

 (نفر)

 تیجمع رشد نرخ

 قبل دهه به نسبت

 مساحت

 (هکتار)

 مساحت رشد نرخ

 قبل دهه به نسبت

 در نفر) تراکم

 (هکتار

1335 14526 - 200 - 63/72 

1345 44243 69/13 1000 5 24/44 

1355 137926 37/13 3000 3 97/45 

1365 611510 46/9 6000 2 918/101 

1375 940968 56/7 10000 66/1 09/94 

1385 1386030 95/3 16800 68/1 50/82 

1395 1592492 40/1 17539 04/1 90.79 

 1335-1395 ران،یا آمار مرکز: منبع

 

 :است داشته نقش تاکنون 1335 سال از کرج شهر یتیجمع تحولات در یمهم عوامل

 یاریآب و کرج و تهران شر  آ  نیتأم جهت کرج رودخانه یرو بر سد احداث  .1

 .برق یانرژ دیتول و نیتأم و کرج یزراع یاراض از یبخش

 .منطقه یارتباط یهارا  توسعه  .2

 .یلیتحم جنگ آغاز و انقلا  وقوع  .3

 ندمان یمشکلات بروز و گسترد  یهامهاجرت دنبال به تهران، شهر شتابان توسعه  .4

 شد انتخا  کرج شهر تهران، یجابه هدفشان ریمس نیمهاجر آن، در مسکن کمبود

 .است

 رمحو در یصنعت مراکز ینیگزمکان دنبال به کرج، اطراف در یسازشهرک توسعه  .5

 .کرج -تهران
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 کرج یرشد و گسترش شهر تیریمؤثر بر فرآیند مد یهاشاخص لیتحل

 بهر  یعامل لیتحل  از کرج شهر رشد تیریمد بر مؤثر یهاشاخص یابیارز جهت

 برای هاداد  مجموعه بودن مناسب عاملی، تحلیل دستور اجرای از قبل. است شد گرفته

 KMO مقدار. گرفت قرار ارزیابی مورد و 2KMO و 1BTS آزمون طریق از تحلیل نیا

 استفاد  جهت انتخابی یهاشاخص بودن بخشتیرضا که است 782/0 برابر آمد دستبه

 (.2 جدول) دهدیم نشان را عاملی تحلیل تکنیک از

 
 KMO and Bartlett's Test از استفاد  با داریمعنی سطح و اعتبار درجه .2 جدول

 
KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 

Adequacy. 
782/0 

Bartlett's Test of Sphericity 

Approx. Chi-Square 235/2075 

df 120 

Sig. 000/0 

 پژوهش یهاافتهی :منبع

 

 یزن بارتلت مقدار که کندمی آزمون را هاداد  بودن مرتبط فرض بارتلت کرویت آزمون

 برای هاداد  کل، در بنابراین. بود دارمعنی %1 سطح در که آمد دستبه 235/2075 با برابر

 یکدیگر با متغیرها همبستگی چگونگی و پژوهش متغیرهای. بودند مناسب عاملی تحلیل

 برابر متغیر یک اشتراک. دهدمی نشان را 4استخراجی اشتراک و3 اولیه اشتراک ترتیب به

 ینیبشیپ عنوانبه) هاعامل از استفاد  با مربوطه متغیرهای برای چندگانه همبستگی مربع

 یا) عامل استخراج از قبل را هااشتراک اولیه، اشتراک ستون کهنیا لیدل به. است (کنند 

 اشتراک مقادیر هرچه. است 1 برابر اولیه هایاشتراک تمامی کند،می بیان (هاعامل

همان. دهندمی نمایش بهتر را متغیرها شد ،استخراج هایعامل باشد، تربزرگ استخراجی

 .است 5/0 از بالاتر متغیرها تمام استخراجی اشتراک شد مشخص 3 جدول در که گونه
 

                                                                                                                                           
1. Barttlet Test of Sphericity 

2. Kaiser-Mayer-Olkin 

3. Initial 

4. Extraction 
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 متغیرها بین همبستگی .3 جدول

Communalities اشتراک استخراجی هیاشتراک اول 

 905/0 000/1 شهر یمسأله رشد افق

 730/0 000/1 یبندی شهردارمنطقه

 778/0 000/1 مسکن یهافرصت جادیا

 895/0 000/1 تیمهار رشد جمع

 867/0 000/1 یشهر یبهبود سرزندگ

 621/0 000/1 مندنظام یتوسعه کالبد

 932/0 000/1 یزندگ تیفیبهبود ک

 899/0 000/1 یتوسعه شهر یمحدودساز

 673/0 000/1 یمال تیسلامت و امن یارتقا

 943/0 000/1 محله تیفیک شیافزا

 827/0 000/1 یشهر یهارساختیبهبود ز

 820/0 000/1 یشهردار داریدرآمد پا

 924/0 000/1 باز یو فضا یکشاورز یحفاظت از اراض

 951/0 000/1 یطیمحستیسلامت ز

Extraction Method: Principal 

Component Analysis. 

 

 پژوهش یهاافتهی :منبع
 

 مقادیر( الف :از عبارتند که است 1ژ یو مقادیر تعیین عاملی، تحلیل در بعدی مرحله

. 3چرخش با استخراجی عوامل ویژ  مقادیر (  و 2چرخش بدون استخراجی عوامل ویژ 

 تدس به هاشاخص بین همبستگی ماتریس اتیمحتو از استفاد  با هاعامل استخراج عمل

. دیآیم دست به هاشاخص از هریک 4مشترک عوامل عاملی، ماتریس از استفاد  با. آیدمی

 ویژ  مقدار معیار از روش، این در شد انتخا  عوامل بودن دارمعنی کردن مشخص جهت

از  رشتیها بآن ژ یکه مقدار و ییهاتنها عامل یاصل یهامؤلفه لی. در تحلگرددمی استفاد 

                                                                                                                                           
1. Initial Eigenvalues 

2. Extraction Sums of Squared Loadings 

3. Rotation Sums of Squared Loadings 

4. Common Factor  



 

 

57 

ص
اخ

ش
ل 

حلی
ت

ها
هر

ش
ی 

د
الب

ه ک
سع

تو
 و 

د
ش

ت ر
ری

دی
د م

آین
فر

ر 
ر ب

ؤث
ی م

ها
/ 

ی  
یچ

 قل
ئی

ولا
 م

مد
مح

 
 

 
 

 
   

   
 

   
   

   
   

 
 

  
  

  
  

  
  

  
 

   
   

 

 

 ژ یکه مقدار و ییهاعامل هیشد  و کلدار در نظر گرفتهیمعن یهاعنوان عاملباشد به کی

 (.304: 1387 ،یشوند )کلانتریکنار گذاشته م لیاست از تحل کیها کمتر از آن

 
 مقادیر ویژ  عوامل استخراجی بدون چرخش .4جدول 

 

 

 

 

 

 

 

 

 پژوهش یهاافتهی ع:منب

 

 مقادیر ویژ  عوامل استخراجی با چرخش. 5جدول 

Componen

t 

Rotation Sums of Squared Loadings 

 یتجمع % انسیاز وار % کل

1 548/2 201/18 201/18 

2 415/2 250/17 452/35 

3 407/2 193/17 645/52 

4 398/2 125/17 770/69 

5 996/1 259/14 029/84 

Extraction Method: Principal Component Analysis. 

 پژوهش یهاافتهی :منبع

 

 باقی تحلیل در و هستند کی از تربزرگ ویژ  مقدار دارای عامل پنج تعداد ،5 جدول در

 را متغیرها (واریانس) تغییرپذیری از درصد 02/84 تقریباً توانندمی عوامل این. مانندمی

 کی از تربزرگ ژ یو ریمقاد از عامل پنج نیا همه شد، گفته که طورهمان. دهند توضیح

 نقش و تیاهم مثال طوربه. ستین انداز  کی به و برابر هاآن همه تیاهم یول برخوردارند،

 . است پنجم عامل برابر دو از شیب اول عامل

Component 
Extraction Sums of Squared Loadings 

انسیوار از % کل یتجمع %   

1 27/3  357/23  357/23  

2 89/2  644/20  002/44  

3 15/2  358/15  36/59  

4 988/1  198/14  558/73  

5 466/1  471/10  029/84  

Extraction Method: Principal Component Analysis. 
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 201/18 ییتنهابه عامل نیا که باشدیم 1 شمار  عامل عامل، نیترمهم تحلیل، این در

 ،250/17 ریمقاد بیترت به پنجم تا دوم عوامل. دهدیم لیتشک را واریانس از درصد

 مقدار اینکه دلیل به. دهندیم لیتشک را واریانس از درصد 259/14 و 125/17 ،193/17

 بعدی هایتحلیل در استفاد قابل و نبود  دارمعنی است 1 از کمتر بعدی یهامؤلفه ویژ 

 نمودار در را باقیماند  هایعامل دیگر و اصلی عامل پنج این ویژ  مقدار نمایش. باشندنمی

 .کرد مشاهد  توانمی 2
 
 

 
 

 شد استخراج یهانمایش گرافیکی ارزش ویژ  هریک از عامل .2نمودار 

 پژوهش یهاافتهی :منبع

 

 یچرخش عامل

 موارد، از یاریهاست. در بسعامل چرخش ،یعامل لیتحل روش در مهم میمفاه از یکی

تواند از ها میعامل چرخش موارد این در. ستندین مناسب افتهین چرخش هیاول یِهاعامل

 و مناسب یعامل ساختار د ،نمو یریجلوگ مختلف عامل نیچند در رهایاز متغ یورود برخ

 یعامل سیماتر به یابیها دستعامل چرخش یاصل لیدل ،نیبنابرا. دهد ارائه یرتریتفس قابل

ها در (. عامل202 :1386، ی)مؤمن است رتریتفس قابل و دارمعنی یتئور نظر از و ساد 
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ها نیز که هدف از استخراج آن دیآیمتغیر به دست م مجموعه یک روی از تحلیل عاملی

است،  ذکرانیکنند. شامی تبیین اولیه مجموعه از که است بیشینه نمودن مقدار واریانسی

 برای حداکثر شود(یم استفاد  یعامل لیکه از روش تحل ییهاپژوهش)در  مطالعه نیدر ا

دهند. یم دوران محور خود حول را هاعامل ها،عامل برخی و متغیرها بین روابط ساختن

 دوران -2 و( مستقل) متعامد دوران -1 روش دو به( 69 :1381، 1)کلاین هاعامل دوران

از  ماتریس محور در 2چرخش یک انجام ضمن . در مرحله دورانگیردمی انجام لیمتما

یک روش  روش، نیشد  است. ااستفاد  3وریمکس یعنی چرخش؛ روش نیترمناسب

نماید. می حفظ را ریاضی هایعامل میان در استقلال که یاگونهبه است؛ وضعی حرکت

 که کندمی ماکزیمم را عاملی بارهای ماتریس در عناصر واریانس جمع روش این ن،یهمچن

 عمل حاصل(. 113: 1384 فرشادفر،) است شد داد  واریماکس نام آن به دلیل همین به

 یهاریمتغ وزن عامل، هر برای آن در که است یافته دوران عوامل از ماتریسی چرخش،

 از بعد. شودیم مرتبط خاص یهاریمتغ به عامل هر آن اساس بر و بود  مشخص مختلف

 ددرص اما کند،می تغییر گرددمی تعیین عامل هر توسط که واریانسی درصد ها،عامل دوران

 از هریک برای استخراجی هایعامل مقادیر 6 جدول. ماندمی ثابت واریانس کل تجمعی

 .دهدمی نشان دوران عمل از بعد را هامتغیر

 ستون هر در موجود ریمقاد. است عامل کی معرف ستون هر 6 جدول یعامل سیماتر در

 یموردبررس یرهایمتغ ن،یهمچن. باشدیم عامل کی بر ریمتغ هر یعامل یبارها دهند نشان

 ریمتغ نیاول از دیبا جدول، نیا ریتفس یبرا. اندشد  ستیل نییپا به بالا از اول ستون در

 که جا هر و داد قرار یموردبررس مختلف یهاعامل در را آن به مربوط ریمقاد و شروع

 شخصم باشد، داریمعن زین یآمار نظر از و هداشت وجود یعامل بار مطلق قدر مقدار نیشتریب

 شودیم مشاهد  6 جدول در که طورهمان. است شد  بار عامل آن بر ریمتغ آن که شودیم

 است شد داد  نشان رهایمتغ از کی هر توسط بارشد  یهاعامل و قیموردتحق ییرهایمتغ

 (. اندد یگرد مشخص هاآن ریز بر خط دنیکش با که ییرهایمتغ)

 
 

                                                                                                                                           
1. Kline 

2. Rotation 
3. Varimax 
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 یافته( دوران عوامل ها )ماتریسشاخص از استخراجی هایعامل بارگذاری .6جدول 
a. Rotated Component Matrix 1Table  

 
Component 

1 2 3 4 5 

 014/0 -086/0 -366/0 870/0 083/0 شهر یمسأله رشد افق

 -039/0 425/0 103/0 -221/0 698/0 یبندی شهردارمنطقه

 -314/0 -124/0 552/0 501/0 329/0 مسکن یهافرصت جادیا

 009/0 -023/0 -045/0 159/0 931/0 تیمهار رشد جمع

 014/0 920/0 010/0 -002/0 139/0 یشهر یبهبود سرزندگ

 020/0 175/0 040/0 766/0 034/0 مندنظام یتوسعه کالبد

 333/0 577/0 404/0 569/0 021/0 یزندگ تیفیبهبود ک

 -015/0 -017/0 024/0 -106/0 -942/0 یتوسعه شهر یمحدودساز

 370/0 -404/0 -527/0 151/0 269/0 یمال تیسلامت و امن یارتقا

 153/0 -830/0 430/0 -210/0 -033/0 محله تیفیک شیافزا

 -104/0 355/0 -754/0 317/0 144/0 یشهر یهارساختیبهبود ز

 -320/0 017/0 838/0 047/0 110/0 یشهردار داریدرآمد پا

 یو فضا یکشاورز یحفاظت از اراض

 باز
159/0 283/0- 212/0- 015/0- 879/0 

 859/0 -/050 -107/0 401/0 -198/0 یطیمحستیسلامت ز

 

 وریمکس چرخش روش از استفاد  با اصلی هایمؤلفه به تجزیه: استخراج روش

 پژوهش یهاافتهی :منبع

 

  هاعامل یگذارنام

-شاخص روی عاملی تحلیل انجام به توجه با یافته دوران عاملی ماتریس بعد، مرحله در

 7 جدول در یاصل عامل پنج این که است شد  یگذارنام عامل پنج در ،یموردبررس یها

 .است شد داد  نشان

 548/2 عامل این ویژ  مقدار ،است شد داد  نشان 7 جدول در که طورهمان: اول عامل

 ینب در را ریتأث بیشترین و گیردبرمی در را واریانس از درصد 201/18 ییتنهابه که باشدیم

 و تیجمع رشد مهار ،یشهرداربندی منطقه متغیرهای با عامل این. دارد مؤثر عامل پنج

یم را عامل این ،رونیازا. است بالایی و مثبت همبستگی دارای یشهر توسعه یمحدودساز

 .نامید "هااستیس و نیقوان" عامل توان،



 

 

61 

ص
اخ

ش
ل 

حلی
ت

ها
هر

ش
ی 

د
الب

ه ک
سع

تو
 و 

د
ش

ت ر
ری

دی
د م

آین
فر

ر 
ر ب

ؤث
ی م

ها
/ 

ی  
یچ

 قل
ئی

ولا
 م

مد
مح

 
 

 
 

 
   

   
 

   
   

   
   

 
 

  
  

  
  

  
  

  
 

   
   

 

 

 کرج در یشهر رشد تیریمد با مرتبط رهاییها و متغعامل .7جدول 

 هااستیس و نیقوان 1 عامل

 یبندی شهردارمنطقه -

 تیمهار رشد جمع -

 یتوسعه شهر یمحدودساز -

 یکالبد 2 عامل
 شهر یمسأله رشد افق -

 مندنظام یتوسعه کالبد -

 یاقتصاد 3 عامل

 مسکن یهافرصت جادیا -

 یمال تیسلامت و امن یارتقا -

 یشهر یهارساختیبهبود ز -

 یشهردار داریدرآمد پا -

 یاجتماع 4 عامل

 یشهر یبهبود سرزندگ -

 یزندگ تیفیبهبود ک -

 محله تیفیک شیافزا -

 یطیمحستیز 5 عامل

و  یکشاورز یحفاظت از اراض -

 باز یفضا

 یطیمحستیسلامت ز -

 

 پژوهش یهاافتهی :منبع

 

 در را واریانس از درصد 25/17 که باشدیم 415/2 عامل این ویژ  مقدار: دوم عامل

 شهر یافق رشد مسأله: از عبارتند ،اندشد  بارگذاری عامل این در که متغیرهایی. گیردبرمی

 .نمود یگذارنام "یکالبد" عامل توانمی را عامل این رونیازا. مندنظام یکالبد توسعه و

 در را واریانس از درصد 193/17 که باشدیم 407/2 عامل این ویژ  مقدار :سوم عامل

 ،یمال تیامن و سلامت یارتقا مسکن، یهافرصت جادیا شاخص 4 با عامل این. گیردمی بر

 توجه با و باشدیم همبستگی دارای یشهردار داریپا درآمد و یشهر یهارساختیز بهبود

 . نمود یگذارنام "یاقتصاد" عامل توانیم را عامل این شد  ذکر یهاشاخص به

 را واریانس از درصد 125/17 که باشدیم 398/2 عامل این ویژ  مقدار :چهارم عامل

 بهبود: از عبارتند ،اندشد  بارگذاری چهارم عامل در که ییهاشاخص. ردیگیم بر در

 این هیتما به توجه با که محله تیفیک شیافزا و یزندگ تیفیک بهبود ،یشهر یسرزندگ

 .نمود یگذارنام "یاجتماع" عامل را عامل این توانیم هاشاخص
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 در را واریانس از درصد 259/14 که باشدمی 996/1 عامل این ویژ  مقدار :پنجم عامل

 یطیمحستیز سلامت و باز یفضا و یکشاورز یاراض از حفاظت با عامل این .ردیگیبرم

 "یطیمحستیز" عامل توانیم را عامل این اساس این بر و باشدیم همبستگی دارای

 .نمود یگذارنام

 وسعهت و رشد تیریمد در عامل نیرگذارتریتأث ها،استیس و نیقوان نکهیا به توجه با

 جدول) شودیم اشار  نیقوان نیا نیترمهم از یبرخ به باشدیم کرج شهرکلان در یشهر

8 .) 

 کرج شهر میحر و محدود  مورد در رگذاریتأث و مهم نیقوان .8جدول 

 مصوبات و نیقوان
 سال

 بیتصو
 مرتبط مواد/ یاصل موضوعات

 ماتیتقس ضوابط و فیتعار قانون

 کشوری
 یاسیس و اداری ،ییایجغراف یهامحدود  نییتع 1362

 شهرداری قانون
1344 

 تاکنون

 شهرسازی جامع نقشه هیته و میحر و حدود نییتع -

 یعمران نقشه به توجه با شهر میحر مخصوص یمقررات هیته -

 شهر

 میحر در رمجازیغ یوسازهاساخت به یدگیرس ونیسیکم -

 و مسکن وزارت و هییقضا قو  کشور، وزارت ندگانینما شامل

 استانداری در شهرسازی

 آن تا ند یآ در شهر احتمالاً که است محدودهای شهر، میحر -

 ابدییم گسترش حد

 و فیوظا لات،یتشک قانون

 کشور یاسلام شوراهای انتخابات

 شهرداران انتخا  و

1375 

 شهر حدود طرح بیتصو جهت شهرداری با همکاری -

 شهر حوز  بهداشت بر نظارت -

 نشد ینیبشیپ میحر سطح در شورا برای یافهیوظ گونهچیه -

 است

 فیتعار به  راجع نامهبیتصو

 حوز  و یقانون محدود 

 شهرها یاستحفاظ

1367 

 که شهرها مصو  میحر از است عبارت یاستحفاظ میحر -

 99 ماد  اجرای در و بود  یقانون محدود  رند یدربرگ و تربزرگ

 شودیم نییتع شهرداری قانون

 و باغات کیتفک مقررات و ضوابط

 شهری محدود  در مزارع
1362 

 اقدام هر از قبل دیبا آن میحر و شهر محدود  در واقع یاراض مالکان

 بکس پروانه شهرداری از ساختمان، شروع و یاراض کیتفک ای یعمل

 ندینما
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 مصوبات و نیقوان
 سال

 بیتصو
 مرتبط مواد/ یاصل موضوعات

 میحر و محدود  فیتعار قانون

 نحو  و شهرک و روستا شهر،

 هاآن نییتع

1384 

 شهر محدود  رامونیپ بلافصل یاراض از یقسمت :شهر میحر -

 مرز از و دارد ضرورت آن در شهرداری کنترل و نظارت که است

 دیننما تجاوز مربوط بخش و شهرستان کشوری ماتیتقس

 داخل در ساتیتأس و ساختمان احداث برای استفاد  هرگونه -

 یهاطرح مصو  مقررات و ضوابط چارچو  در تنها شهر میحر

 بود خواهد ریپذامکان هادی و جامع

 عهد  به یصنعت یهاشهرک یاستثنابه میحر از حفاظت -

 است مربوطه شهرداری

 دنیرس صورت در شوندیم واقع شهرها میحر در که ییروستاها -

 منفصل صورتبه و نشد شناخته مستقل شهر شدن، شهر طیشرا به

 شد خواهند ادار  و یتلق یاصل شهر از منطقه ای هیناح کی عنوانبه

 و یساختمان عوارض شهرداری که یمیحر ای محدود  هر در -

 است شهری خدمات هیکل ارائه به موظف دینمایم افتیدر را ر یغ

 گرددیم بیتصو و نییتع شهر جامع طرح در شهر میحر -

 ک،یتفک یهاحدنصا  و ضوابط

 و یزراع یاراض میتقس و افراز

 محدود  از خارج در واقع یهاباغ

 شهرها و یقانون

1386 

 10) یآب یاراض افراز و هیتجز از اعم کیتفک برای مجاز حداقل -

 (هکتار

 :باغات کیتفک برای مجاز حداقل

 (هکتار 5) یآب باغات کیتفک برای مجاز حداقل -

 (هکتار 15) مید باغات کیتفک برای مجاز حداقل -

 30) افراز و هیتجز از اعم مید یاراض کیتفک برای مجاز حداقل -

 (هکتار

 نامهنییآ به یالحاق تبصر 

 حفظ قانون اصلاح قانون ییاجرا

 هاباغ و یزراع یاراض کاربری

1387 

 که یمناطق در و بود  معمول عرفاً منطقه در باغات یوارکشید -

 مجوز صدور از ست،ین مرسوم باغات برای یوارکشید یعرف طوربه

 شود خودداری یوارکشید

 با متریسانت 80 ارتفاع به باغات اطراف یوارکشید مجوز صدور -

 صورتبه آن از شیب ارتفاع و یساختمان مصالح نوع هر از استفاد 

 بود خواهد نرد  ای یفنس

 

 پژوهش یهاافتهی :منبع
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 گیری و بحثنتیجه

 د یردگ یگوناگون ابعاد در یمشکلات بروز موجب رانیا در ینیشهرنش شتابان تحولات

 میحر تا دیگرد موجب جادشد ،یا مسائل به یشهر یهاطیمح ییپاسخگو توانعدم و است

 شهرکلان. رندیگ قرار یشهر یهایکاربر هجوم و شهرها ناموزون رشد معرض در شهرها

 یمتعدد یهاچالش با( میحر محدود ) یرامونیپ ینواح در مذکور مسائل با رابطه در کرج

 -یاجتماع ،یطیمحستیز مختلف ابعاد در یداریناپا ینوع است شد  سبب که روبروست

 که ددگر حاکم محدود  نیا در... و ییفضا و یکالبد ،یاقتصاد ،یتیامن -یاسیس ،یفرهنگ

 نشان پژوهش از حاصل جینتا. سازدیم بدل یمل و یمحل یامسئله به را کرج میحر محدود 

 و رشد تیریمد نحو  در یمختلف عوامل کرج، شهر یکالبد توسعه به توجه با که دهدیم

 یهرشبندی منطقه ؛لیقب از هااستیس و نیقوان عامل کهی طوره ب باشند؛یم لیدخ توسعه

 نیزم نیقوان و هااستیس یبررس از. است داشته را نقش نیترمهم شهر، رشد تیریمد در

 هر رد ،یقانون و استیس نوع هر یریکارگبه توان پی برد کهمی مهم نکته نیا به ،یشهر

 ار شهرها گسترش و رشد روند که بود  یمشخص و ملموس جینتا و آثار یدارا ،یزمان برهه

 نحو  بر ران،یا در یشهر نیزم گوناگون یهااستیس اعمال و اتخاذ. است د یبخش شکل

 ییبالا تیاهم از و مؤثر اریبس کرج شهر الخصوصیعل رانیا یشهرها گسترش و رشد

 . است بود  برخوردار

 548/2 ویژ  مقدار با هااستیس و نیقوان عامل که است آن از یحاک یعامل لیتحل جینتا

 ،407/2 ویژ  مقدار با یاقتصاد عامل ،415/2 ویژ  مقدار با یکالبد عامل ر،یتأث بیشترین و

 نیترمهم ،996/1 ویژ  مقدار با یطیمحستیز عامل و 398/2 ویژ  مقدار با یاجتماع عامل

 و رفیعیان یهاافتهی با حاضر پژوهش. باشندیم کرج در یشهر رشد تیریمد در عامل

یم همسو( 1394) همکاران و رهنما ،(1392) همکاران و پور لیاسمع ،(1388) همکاران

 اتخاذ و گذشته نامطلو  تیوضع تکرار از یریجلوگ در تواندیم پژوهش نیا جینتا. باشد

 تیریمد یبرا یزیربرنامه ضرورت منظر نیا از. ردیگیم قرار مورداستفاد  مناسب ماتیتصم

 عنوانبه که است آن در حاضر پژوهش یعلم تیاهم ،درواقع. گرددیم مطرح کرج رشد

 کردن یمحل و آزمودن قیطر از تواندیم یشهر رشد تیریمد کردیرو یمبان تیتقو در یگام

 لازم یهانهیزم جهان سطح در یشهر رشد تیریمد یعموم یهاشیگرا و تجار  ها،یتئور

 ،گرید یسو از. دینما فراهم را رانیا در نینو یشهر رشد تیریمد گسترش و شرفتیپ یبرا
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 د شانجام اقدامات و هااستیس یابیارز و لیتحل با پژوهش نیا زین یعلم تیاهم لحاظ به

 شتریب هرچه کاربست جهت را هانهیزم تواندیم کرج شهر رشد تیریمد با ارتباط در

 راهمف هاآن نامطلو  اثرات رفع و نامناسب اقدامات یریکارگبه کاهش و مثبت یهااستیس

. شود مطرح رانیا در شهرها رشد تیریمد اقدامات و هااستیس از ییالگو عنوانبه و سازد

 اسطهوبه یشهر یزندگ تیفیک بهبود یبرا لازم طیشرا کردن فراهم به تواندیم ،نیهمچن

 گسترش از یریجلوگ یراستا در ،رونیازا د،ینما کمک یاصول فرآیند کی یبرقرار

 :گرددیم مطرح ریز یشنهادهایپ کرج در یشهر رشد تیریمد تیتقو ورویی پراکند 

ساختن  جلوگیری از گسترش بافت شهری در پهنه طبیعی پیرامون شهر و محدود -

از تراکم  بهینه یبرداربافتی و بهر افزایش نسبی جمعیت شهر به توسعه درون

 جمعیتی و ساختمانی در پهنه بافت شهری موجود

 عمد  گرایش به توجه با خدماتی سرانه افزایش عوض در و مسکونی سرانه کاهش -

 ضروری نیاز و یچند خانوار مسکونی بافت گسترش سمت به کرج شهر در موجود

 خدمات تأمین به گرایش این

 ییروپراکند  کنترل یهاروش نیبهتر از یکی: یسازانبو  یهااستیس از استفاد  -

 لعوام به توجه با استیس نیا البته. است بود  یسازبرج و یعمود توسعه ،یشهر

 . ردیگ صورت شهر از منطقه هر یفرهنگ و یطیمح ،یاقتصاد ،یاجتماع

جاماند  در محدود  بافت سبز و باز به یهاضرورت مبرم نگهداری و حفظ گستر  -

 شد ها به سطوح ساختهشهری و جلوگیری از تخریب و تبدیل آن

وساز و یا جلوگیری از ساختجوار محدود  شهر و کنترل مستقیم بر اراضی هم -

 ها.نامناسب در آن یهاتیاستقرار فعال
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 مطالعات توسعه اجتماعی ـ اقتصادیفصلنامه دو

 دانشگاه الزهرا گروه علوم اجتماعی ـ    

  1402 ـ تابستان بهار، اول، شماره اولسال  

 93-68صص               

 
 

ر مسئولیت اجتماعی بثر ؤکارکنان به مثابه عامل کلیدی م تعهد سازمانی

 1سازمان

 4اشرف یاوری و3زادهفتاح شریف ،2جواد معدنی
 24/02/1402تاریخ پذیرش:             19/04/1401تاریخ دریافت: 

 

 
 چکیده

های امروز برای موفقیت نه تنها باید به محیط بیرونی سازمان بنگرند، بلکه بایستی کارکنان، سازمان
عنوان اعضای خود بدانند. توجه به مسائل اجتماعی شهروندان، همه آدمیان و همه طبیعت این کره خاکی را به

نگری است. بسیاری از دوستی و کلی گذاری فرهنگ جامعهها و پایهمستلزم ایجاد ساختارهای لازم در سازمان
اند. به همین منظور، محققان بر اهمیت تعهد سازمانی در جهت افزایش مسئولیت اجتماعی سازمان تاکید نموده

هدف اصلی این تحقیق بررسی نقش تعهد سازمانی کارکنان بر مسئولیت اجتماعی سازمان است. جامعه آماری 
باشند. جهت نفر( می 200زیست تهران )ری سازمان مرکزی حفاظت محیطتحقیق حاضر شامل کلیه کارکنان ادا

پرسشنامه  126حاصل گردید و در نهایت،  132تعیین حجم نمونه از جدول مورگان استفاده شد که حجم نمونه 
ها صورت های مورد نظر بر روی دادهآزمون PLS3و  SPSSافزارهای به دست محقق رسید. با استفاده از نرم

سئولیت داری بر مسئولیت قانونی، مدهد تعهد سازمانی کارکنان تاثیر مثبت و معنیتند. نتایج حاصل نشان میگرف
اخلاقی، مسئولیت اقتصادی و مسئولیت ملی دارد و ضرایب مسیر هریک از متغیرها نیز نشان از برازش و تایید 

مسئولیت اجتماعی سازمان تاثیر دارد. با توجه بر  43/0کارکنان با ضریب مسیر  اجزای مدل دارند. تعهد سازمانی
 کارکنان بر مسئولیت اجتماعی مورد پذیرش قرار گرفت. به نتایج فوق در نهایت، تاثیر تعهد سازمانی

 .زیستتعهد، مسئولیت، مسئولیت اجتماعی، سازمان حفاظت محیط :واژگان کلیدی
 Z,Z0  :موضوعی بندیطبقه
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 و طرح مسأله مقدمه

آوری در جریان است و همواره جوامع و و تحولات بشری به طرز شگفتامروزه، تغییر 

های ی جهانی شدن، سازمانتأثیر خود قرار داده است. در نتیجههای آن را تحتسازمان

ای هاند، زیرا این نگرانی به مسئولیتای نگران شهرت خود شدهطور فزایندهمتعددی به

د که منجر به گرایش تأثیرگذاری به سمت شوشان مربوط میمحیطیاجتماعی و زیست

(. مسئولیت اجتماعی را پیروی از 2021، 1شود )سینگ و میزرامسئولیت اجتماعی می

اند. این قوانین از قوانین اجتماعی و برآوردن انتظاراتی که جامعه از فرد دارد تعریف کرده

فرهنگی و اجتماعی است و های اجتماعی استنباط شده و در واقع، بیانگر هنجارهای نقش

، 2دهد )فوردچگونگی و میزان تعهد و التزام فرد نسبت به افراد دیگر جامعه را نشان می

 باشد. کارکنان می ها تعهد سازمانی(. یکی از الزامات مسئولیت اجتماعی شرکت1985

نان کتوانند از طریق آن باعث افزایش تعهد سازمانی کارهایی که مدیران مییکی از راه

پذیری اجتماعی است. در صورتی که تعهد در سازمان در سطح خود شوند داشتن مسئولیت

تواند های تعویض، نوآوری کم، پایین آمدن انگیزش و تعهد میپایینی باشد به دلیل هزینه

(. حجم زیادی از 2004، 3منجر به بدتر شدن اوضاع یک سازمان شود )هوی و همکاران

های بیرونی در اجرای مسئولیت اجتماعی منجر به مطالعات محرک تحقیقات با تمرکز بر

اند. بر این اساس، تحقیقات بیشتری کمتری در مورد نقش آن و روابط درون سازمانی شده

، 4های سازمانی داخلی نیاز است )سعیدی و همکاراندر مورد مسئولیت اجتماعی و مؤلفه

ها با استفاده ن معایب بسیاری از سازمان(. برای غلبه بر ای2018، 5؛ کیم و ثاپا2021

پذیری اجتماعی به دنبال ایجاد رضایت و تعلق پذیری در کارکنانشان هستند. مسئولیت

 های سازمانیهای مثبت نسبت به سازمان سبب قبول و پذیرش اهداف و ارزشایجاد نگرش

ه کند. روی هم رفته شود که افراد حداکثر توان خود برای سازمان استفادشده و باعث می

ای از اقدامات اجتماعی مثل بهبود تواند عملی شود که سازمان مجموعهاین موارد زمانی می

                                                                                                                                           
1. Singh & Misra 

2. Ford 

3. Hui et al 

4. Saeidi et al 

5. Kim & Thapa 
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ی های رفاه اجتماعشرایط محیط کار، پایین آوردن فشار روابط بین افراد، فراهم آوردن برنامه

 (.2011، 1و سلامتی، امنیت را انجام دهند )الشیبل و الواوده

زیست یکی شود سازمان محیطزیست تهران انجام میدر سازمان محیط مطالعه حاضر

ها، با مباحثی چون مسئولیت اجتماعی سر هایی است که بیش از سایر سازماناز سازمان

وکار دارد. به همین دلیل این سازمان برای مطالعه حاضر انتخاب شده است. این سازمان از 

باشد و برخی از اهداف ینه مسئولیت اجتماعی میهای دولتی فعال در زممهمترین دستگاه

های طبیعی کشور، پیشگیری و ممانعت از توان به حفاظت از اکوسیستماین سازمان می

زیست و... برداری از منابع محیطزیست، نظارت مستمر بر بهرهتخریب و آلودگی محیط

ر د سازمانی کارکنان باشاره نمود. بر همین اساس هدف اصلی این تحقیق تحلیل اثرات تعه

زیست تهران است. بخش بعدی مقاله به مبانی مسئولیت اجتماعی سازمان حفاظت محیط

 پردازد.گیری و پیشنهادها میها و بحث، نتیجهشناسی، یافتهنظری، روش

 

 مبانی نظری پژوهش

 تعهد سازمانی کارکنان

ذاری به یک موسسه و واژه تعهد در فرهنگ لغت مریام وِبستر به معنی عمل سپرده گ

توافق و تعهد به انجام کاری در آینده است. تعهد از نظر لغوی عبارت است از به عهده 

گرفتن، به گردن گرفتن کاری، نگاه داشتن، عهد بستن و پیمان بستن است. تعهد سازمانی 

 (. 2021، 2بیانگر وابستگی به سازمان است )وِلده

دهد برای برخی از اهداف عمل کند رد اجازه میتعهد به نیرویی اشاره دارد که به ف

ها بسیار مهم (. بنابراین، تعهد سازمانی کارکنان برای سازمان2001، 3)مییر و هرکوویتچ

های کارکنان برای تلاش برای دهند و انگیزهها کارکنان را تشکیل میاست، زیرا سازمان

در این زمینه، مطالعات تعهد کننده است. اهداف سازمانی برای موفقیت سازمان تعیین

با مطالعه وایت آغاز شد و پس از آن مورد توجه بسیاری از محققان  1956سازمانی در سال 

 (.2019، 4قرار گرفت )امام اوغلو و همکاران

                                                                                                                                           
1. ALshbiel & AL-Awawdeh 

2. Veldeh 

3. Meyer & Herscovitch  

4. Imamoglu et al 
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های مثبت خود را شناسایی کنند. بنابراین، زمانی اعضای یک سازمان تمایل دارند ارزش

شود، اعضا ممکن است ی مسئولیت اجتماعی سازمان میهاکه یک سازمان درگیر فعالیت

، 1ها و رفتارهای مثبت از خود نشان دهند )یونتر با سازمان شناسایی شوند و نگرشقوی

2017.) 

باً دهد و متعاقها پیوند میتعهد سازمانی حالتی روانشناختی است که افراد را با سازمان

های سازمان حضور تعهد سازمانی، اهداف و ارزش گذارد. درها و رفتارها تأثیر میبر نگرش

های داوطلبانه را به نفع سازمان ها تلاششوند، و سپس آنتوسط اعضای آن درونی می

دهند. به عبارت دیگر، تعهد سازمانی نشان دهنده کیفیت روابط بین افراد و انجام می

های سازمانی، تمایل و ارزشها است. این به صورت ایمان و دلبستگی اعضا به اهداف سازمان

، 2به کار سخت از جانب سازمان و تمایل به ماندن در سازمان ظاهر می شود )کو و همکاران

2021 .) 

در میان طرفداران رویکرد نگرشی، برخی از پژوهشگران به تعهد سازمانی با دید یک 

از  ر و همکارانشگذارند. مییِنگرند که عوامل مختلفی بر آن تأثیر میمفهوم چند بعدی می

ها از تعهد سازمانی، شامل بعد باشند، مدل سه بعدی آنپیشگامان رویکرد چند بعدی می

 شود.عاطفی، بعد مستمر و بعد هنجاری به عنوان سه بعد تعهد سازمانی می

 

 مستمر: تعهد -

( 11: 1997)3بعد دوم مدل سه بعدی تعهد سازمانی، تعهد مستمر است. مییر و آلن

کنند تعریف می "های مرتبط با خروج از سازمانآگاهی از هزینه"مستمر را به عنوان تعهد 

ها و خطرات مرتبط با ترک سازمان فعلی، ماهیت و به دلیل درک یا تجربه فرد از هزینه

کارکنانی که پیوند »کنند که ( همچنین بیان می67: 1991ای دارد. مییر و آلن )محاسبه

«. دمانند زیرا به این کار نیاز دارنمبتنی بر تعهد مستمر است، باقی می ها با سازماناصلی آن

دهنده تفاوت بین تعهد مستمر و عاطفی است. مورد دوم مستلزم آن است که این نشان

 (. 2021خواهند )وِلده، افراد در سازمان بمانند زیرا می
 

                                                                                                                                           
1. Yoon 

2. Ko et al 

3. Meyer & Allen 
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 هنجاری: تعهد -

( تعهد 11: 1997ت. مییر و آلن )آخرین بعد مدل تعهد سازمانی، تعهد هنجاری اس

کنند. باورهای هنجاری درونی تعریف می "احساس تعهد به ادامه کار"عنوان هنجاری را به

یر و آلن کند. به گفته میشده وظیفه و تعهد، افراد را ملزم به حفظ عضویت در سازمان می

. از "زمان بمانندکنند که باید در ساکارکنان با تعهد هنجاری احساس می"( 67: 1991)

نظر بعد هنجاری، کارکنان می مانند زیرا باید این کار را انجام دهند یا کار مناسبی است. 

رفتار کاری افراد، هدایت شده توسط "( تعهد هنجاری را به عنوان 86: 1980)1وینر و واردی

 رتوصیف می کنند. اعضای سازمان ب "احساس وظیفه، تعهد و وفاداری نسبت به سازمان

(. کارمند با 1999، 2اساس دلایل اخلاقی به سازمان متعهد هستند )ایورسون و بوتیجیج

تعهد هنجاری، صرف نظر از اینکه سازمان در طول سالیان چقدر ارتقاء یا رضایت به او 

 (.2021داند )وِلده، دهد، ماندن در سازمان را از نظر اخلاقی صحیح میمی
 

 مسئولیت اجتماعی:

عنوان یکی مهمترین مفاهیم سازمانی است که یک تعریف واحد اجتماعی بهمسئولیت 

(. 402: 2011، 3ای که مورد پذیرش همگان باشد، ندارد )فریمن و حسنویو پذیرفته شده

( اذعان 1983)4های مختلف، معانی متفاوتی دارد. شرویناین مفهوم برای افراد و سازمان

اجتماعی دشوار است، زیرا افراد مختلف، در مورد اینکه دارد که درک مفهوم مسئولیت می

رغم اینکه تعاریف بخشد، باورهای مختلفی دارند. علیچه اقداماتی رفاه جامعه را بهبود می

ها به توانایی سازمان ی آنمتفاوتی برای مسئولیت اجتماعی سازمان ارائه شده است، اما همه

ها و نیز جامعه و اجتماع را د که رفاه نیروی کار آنبرای پشتیبانی از اقداماتی اشاره دارن

 (.448: 2012، 5دهد )ملاتپارست و آدامزمورد توجه قرار می

عنوان انتظارات قانونی، اخلاقی، (، مسئولیت اجتماعی سازمان را به1991کارول )

شخصی کند که در بعد زمانی و مکانی مها تعریف میاقتصادی و داوطلبانه جامعه از سازمان

 پیوندد. این چهار بعد عبارتند از: به وقوع می

                                                                                                                                           
1. Wiener & Vardi 

2. Iverson & Buttigieg 

3. Freeman, & Husnaoui  

4. Sherwin  

5. Mellatparast, Adams  
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وکارها مسئولیت عنوان یک شرط یا الزام اساسی وجود، کسبمسئولیت اقتصادی به .1

دهد. در ابتدا، ها را میاقتصادی در قبال جامعه دارند که اجازه ایجاد و تداوم آن

یت اجتماعی عنوان یک مسئولممکن است فکر کردن به یک انتظار اقتصادی به

های تجاری غیرعادی به نظر برسد، اما این همان چیزی است که جامعه از سازمان

انتظار دارد که بتوانند خود را حفظ کنند و تنها راه ممکن این است که سودآور 

گذاری و داشتن منابع کافی تواند مالکان یا سهامداران را برای سرمایهباشند. و می

های تجاری را ق کند. در خاستگاه خود، جامعه سازمانبرای ادامه فعالیت تشوی

داند که کالاها و خدمات مورد نیاز و خواسته جامعه را تولید و به فروش نهادهایی می

وکارها اجازه می دهد تا سود خواهند رساند. به عنوان یک انگیزه، جامعه به کسب

ده داشته باشند و در کنند که ارزش افزووکارها زمانی سود ایجاد میببرند. کسب

 (.2001، 1شوند )لانتوسوکار منتفع میانجام این کار به همه ذینفعان کسب
دهد که هر دارد، نشان می قرار قبلی بعد از کمتری درجه در که قانونی مسئولیت  .2

سازمانی بایستی از یکسری قوانین و مقررات تعیین شده که در جامعه مشرعیت و 

وکارها (. جامعه نه تنها کسب2006، 2کند )جمالی و میرشاکمقبولیت دارند پیروی 

ز ای را نیرا به عنوان نهادهای اقتصادی تحریم کرده است، بلکه حداقل قوانین پایه

وکارها براساس آن فعالیت و فعالیت کنند. رود کسبوضع کرده است که انتظار می

کننده دیدگاه جامعه عکساین قواعد پایه شامل قوانین و مقررات است و در واقع من

های تجاری منصفانه را که توسط است. آنها مفاهیم اساسی شیوه« اخلاق مدون»از 

کنند. از قانونگذاران در سطوح فدرال، ایالتی و محلی ایجاد شده است، بیان می

رود و ملزم به رعایت این قوانین و مقررات به عنوان شرط فعالیت مشاغل انتظار می

فی نیست که افسران انطباق در حال حاضر جایگاه مهم و سطح بالایی هستند. تصاد

های قانونی، در نمودارهای سازمانی شرکت دارند. در حین انجام این مسئولیت

 شود:انتظارات مهم تجارت شامل آنها می

 عملکرد به نحوی که مطابق با انتظارات دولت و قانون باشد -

 ی و محلیمطابق با مقررات مختلف فدرال، ایالت -

                                                                                                                                           
1. Lantos 

2. Jamali & Mirshak 



 

 

74 

ی
اد

ص
قت

ـ ا
ی 

اع
تم

اج
ه 

سع
تو

ت 
عا

طال
 م

مه
لنا

ص
وف

د
 /

ل 
سا

ول
ا

ره
ما

ش
 ،

 
ول

ا
، 

ان
ست

تاب
 ـ 

ار
به

 
14

02
 

   
   

  
  

  
  

  
  

 
   

  
  

  
  
  

  
  
  

  
    

 

 

 عنوان شهروندان شرکتی مطیع قانون رفتار کنندخود را به -

 انجام کلیه تعهدات قانونی خود در قبال ذینفعان اجتماعی -

ارائه کالاها و خدماتی که حداقل دارای حداقل الزامات قانونی باشد )جمالی و  -

 (.2006میرشاک، 

 خدمات، جهت رد زمان و پول از کردن نظر صرف نوع دوستانه یعنی مسئولیت  .3

 حد و مشروعیت مورد در هاو جدل بحث اکثر که داوطلبانه هایکمک و هاهمکاری

 دو یا یک در .دارد تکیه موضوع همین روی ها،شرکت اجتماعی مسئولیت مرز و

 خیریه، هایکمک مانند اقداماتی چنین با روزافزون به طور ما گذشته دهه

 (. 2012، 1)دادویسکی هستیم روروبه زندگی، سطح هایبرنامه

مسئولیت اخلاقی: انتظارات هنجاری اکثر جوامع معتقد است که قوانین ضروری  .4

هستند اما کافی نیستند. علاوه بر آنچه که توسط قوانین و مقررات مورد نیاز است، 

ای اخلاقی عمل کرده و امور خود را وکارها انتظار دارد که به شیوهجامعه از کسب

ها از آن های اخلاقی به این معناست که سازمانیرفتن مسئولیتانجام دهند. پذ

کنند که اگرچه در قانون هایی استقبال میها، هنجارها، استانداردها و شیوهفعالیت

رود. بخشی از انتظارات اخلاقی این است که اند، با این وجود انتظار میمدون نشده

به متن قانون. جنبه دیگری از  قانون پاسخ دهند، نه فقط« روح»وکارها به کسب

وکارها حتی در مواردی که قوانین راهنمایی انتظارات اخلاقی این است که کسب

ه و ای منصفانکنند، امور خود را به شیوهکنند یا مسیرهای عملی را تعیین نمینمی

ها، های اخلاقی شامل آن دسته از فعالیتعینی انجام دهند. بنابراین، مسئولیت

هایی است که توسط جامعه مورد انتظار یا ممنوع ها و شیوهمشیاستانداردها، خط

است، حتی اگر در قانون مدون نشده باشند. هدف این انتظارات این است که 

ها، وکارها مسئول و پاسخگوی طیف کاملی از هنجارها، استانداردها، ارزشکسب

، کنندگاننهادن به آنچه مصرفکننده و ارج اصول و انتظاراتی باشند که منعکس

دانند. حقوق اخلاقی ها را با توجه به حفاظت سازگار میکارمندان، مالکان و جامعه آن

تواند مشکل باشد. انتظارات ذینفعان تمایز بین انتظارات قانونی و اخلاقی اغلب می

شتر را بی قانونی قطعاً مبتنی بر مقدمات اخلاقی است. اما، انتظارات اخلاقی این موارد

                                                                                                                                           
1. Dudovski 
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کند. بنابراین، در اصل، هر دو دارای یک بعد یا ویژگی اخلاقی قوی هستند و می

تفاوت به دستوری بستگی دارد که جامعه از طریق تدوین قانونی به تجارت داده 

 (.2012است )دادویسکی، 
 

 افزایش تعهد و مسئولیت پذیری بیشتر کارکنان:

تماعی مثل: جذب کارمندان با توانایی و ها از مزایای مختلف مسئولیت اجسازمان

های مسئولیت هایی که از سیاستکنند. سازمانهای بهتر و بیشتر استفاده میمهارت

شود کنند کارمندانشان تعهدشان نسبت به کار بیشتر میاجتماعی مناسب استفاده می

 (. 2019، 1)محمدابوبکر و همکاران

 

 پژوهش پیشینه

ها باعث افزایش تعهد سازمانی سئولیت اجتماعی سازماندهند ممطالعات نشان می

ها در بر گیرنده شود زیرا مسئولیت اجتماعی سازمانها میکارکنان در سطح سازمان

(، 1972)2هایشان است. مطالعاتی مثل ماسکویتزهایی برای رفاه کارکنان و خانوادهفعالیت

( تاکید کردند که 2007)4همکارانش( و بارمر و 2004)3(، پترسون2000آلبینگر و فریمن )

 شود.ها باعث افزایش تعهد سازمانی کارکنان میمسئولیت اجتماعی سازمان

( رابطه بین اجزای مسئولیت اجتماعی و رضایت شغلی و تعهد 2003) 5لی و بر ولد

ها نشان داد که مسئولیت اجتماعی کارکنان را مورد بررسی قرار دادند. نتایج آن سازمانی

 شود.باعث افزایش رضایت شغلی و تعهد سازمانی کارکنان می شرکت

( ارتباط بین مسئولیت اجتماعی شرکتی با تعهد سازمانی 2009و همکارانش ) 6رتاب

ها حاکی از وجود تأثیر مثبت های آنکارکنان را مورد بحث و بررسی قرار دادند. یافته

 د. مسئولیت اجتماعی شرکتی بر تعهد سازمانی کارکنان بو

                                                                                                                                           
1. MohammadAbubakr 

2 .Moskowitz 

3. Peterson 

4. Brammer 

5 .Lee and Bruvold 

6 .Rettab 
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( رابطه قوی بین اصول اخلاقی و تعهد سازمانی کارکنان را 2008و همکارانش ) 1ویتل

 مورد تاکید قرار دادند. 

های چینی ( پیامدهای حاصل از مسئولیت اجتماعی در شرکت2008و همکارانش ) 2لو

ی عها نشان داد که مسئولیت اجتماو آمریکایی را مورد بررسی قرار دادند. نتیجه تحقیق آن

 های چینی و آمریکایی دارد.ارتباط مثبتی با تعهد شغلی در شرکت

( نشان داد هنگامی که کارمندان احساس کنند سازمانشان اقداماتی 2004) 3پترسون

 شود.در جهت مسئولیت اجتماعی انجام داده است تعهدشان بیشتر می

هد سازمانی ( رابطه مسئولیت اجتماعی داخلی شرکتی و تع2010)4الیشا و سو کنگ

ها شامل: کارکنان را مورد بررسی قرار دادند. اجزای مسئولیت اجتماعی مورد مطالعه آن

تربیت و آموزش، حقوق انسانی، امنیت و سلامت، تعادل زندگی کاری و تنوع در مکان کار. 

نتایج نشان داد که مسئولیت اجتماعی شرکتی باعث افزایش در تعهد سازمانی کارکنان 

 شود.  می

( در مطالعه با عنوان مسئولیت اجتماعی داخلی و تأثیر آن بر 2011)5الشبیل و الاوده

های مدیریتی و نوآوری سازمانی )به عنوان دو شاخص تعهد شغلی، رابطه بین سیاست

ها نشان مسئولیت اجتماعی داخلی( را با تعهد شغلی مورد بررسی قرار دادند. نتایج آن

داری وجود دارد مدیریتی و تعهد شغلی رابطه منفی و معنیهای دهد که بین سیاستمی

 داری وجود ندارد.اما بین نوآوری سازمانی و تعهد شغلی رابطه معنی

( در پایان نامه خود رابطه بین مسئولیت اجتماعی و تعهد سازمانی 2010)6ناندرام 

فه داری بین سه مؤلیکارکنان را مورد بررسی قرار داد. او به این نتیجه رسید که رابطه معن

 های مشارکتی وجود دارد.تعهد )تعهد هنجاری، تعهد عاطفی و تعهد مستمر( و برنامه

ها پذیری اجتماعی شرکتتاثیر مسئولیت"( در تحقیقی با عنوان 1394رحیمی کلور )

کند که تبادل اجتماعی و تئوری هویت اجتماعی بیان می "روی تعهد سازمانی کارکنان

پذیری دهند که نتایج اصلی ابتکارات مسئولیتهایی تشکیل میبینیرای پیشاساسی را ب

                                                                                                                                           
1. Vitell  

2. Lo 

3. Peterson  

4. Ellisha, & Soh keng  

.5 ALshbiel & AL-Awawdeh  

6. Nanderam 
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ها هم به نوبه خود بر ها اعتماد سازمانی و هویت سازمانی هستند، که آناجتماعی شرکت

گذارند. وی در این تحقیق، با استفاده از نمونه روی تعهد سازمانی کارکنان مؤثر تأثیر می

ملیتی در جنوب آسیا به این نتیجه رسید -های داخلی و چندنفری کارمندان شرکت 873

پذیری اجتماعی که هم اعتماد سازمانی و هم هویت سازمانی واسطی برای رابطه مسئولیت

 ها و تعهد سازمانی کارکنان هستند.شرکت

زیست یکی شود سازمان محیطزیست تهران انجام میمطالعه حاضر در سازمان محیط

است که با مباحث مسئولیت اجتماعی بیشترین سروکار را دارد. به همین هایی از سازمان

 دلیل این سازمان را برای مطالعه حاضر انتخاب شده است.

 

 روش تحقیق

پژوهش حاضر از آن جهت که به بررسی و شناخت بیشتر روابط میان متغیرها در شرایط 

گیرد و از آن جهت که می پیمایشی قرار-های توصیفیپردازد، در دسته پژوهشموجود می

های همبستگی و از نظر هدف پردازد، از نوع پژوهشبه بررسی رابطه بین متغیرها می

ها از آمار توصیفی و استنباطی با استفاده از بستهوتحلیل دادهکاربردی است. جهت تجزیه

طی استفاده شده است. جهت برآورد تابع از رگرسیون خ  PLS3و SPSS افزاری های نرم

و برای بررسی وجود همبستگی بین متغیرهای پژوهش از ضرایب مسیر استفاده شده است. 

 گردند:های ذیل تدوین میمطابق با مبانی نظری مطرح شده در فوق، فرضیه

 داری بر مسئولیت اقتصادی دارد.تعهد سازمانی کارکنان اثر معنی

 نی دارد.داری بر مسئولیت قانوتعهد سازمانی کارکنان اثر معنی

 داری بر مسئولیت ملی دارد.تعهد سازمانی کارکنان اثر معنی

 داری بر مسئولیت اخلاقی دارد. تعهد سازمانی کارکنان اثر معنی

 در این تحقیق جهت پاسخ به فرضیه ها، اطلاعات به صورت زیر گردآوری گردید:

 

  پرسشنامه

ول، مربوط متغیرهای پرسشنامه تحقیق حاضر از سه بخش تشکیل شده است؛ بخش ا

جمعیت شناختی مانند جنس، سن، میزان تحصیلات و... . بخش دوم، به مسئولیت اجتماعی 

و بخش سوم، مربوط به تعهد سازمانی کارکنان است. برای سنجش تعهد سازمانی کارکنان 
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یر استفاده شد و همچنین، برای طراحی پرسشنامه از پرسشنامه استاندارد شده الن و می

های داخلی و خارجی در این زمینه کمک گرفته لیت اجتماعی و ابعاد آن از پرسشنامهمسئو

سئوال در  17سئوال در مورد ابعاد مسئولیت اجتماعی و  33شد. این پرسشنامه حاوی 

دهندگان خواسته شده بود تا نظرشان را نسبت مورد تعهد سازمانی کارکنان بوده که از پاسخ

 .دبه هر سئوال اعلام دارن

مورگان استفاده شده است. -در این تحقیق جهت تعیین حجم نمونه از جدول کرجسی

حاصل گردید که در نهایت،  132نفر( حجم نمونه  200با توجه به حجم جامعه آماری )

 پرسشنامه به دست محقق رسید. 126

برای اینکه پرسشنامه پژوهش حاضر از اعتبار لازم برخوردار باشد، مراحل زیر صورت 

 پذیرفت:

ها از لحاظ محتوی رعایت شود، تلاش شده برای اینکه اعتبار ابزار اندازه گیری داده -

 ها با توجه به مبنای نظری پژوهش مطرح شوند.است تا پرسش

پرسشنامه تحقیق حاضر با تایید خبرگان )اساتید دانشگاهی و واحد نیروی انسانی  -

 سازمان( بین کارکنان توزیع شده است.

سنجش پایایی پرسشنامه، از آزمون آلفای کرونباخ استفاده شد. نتایج حاصل نشان  برای

داد سئوالات پرسشنامه از پایایی لازم برخوردار بوده و آلفای کرونباخ برای پرسشنامه 

بدست آمد.  896/0و این مقدار برای تعهد سازمانی کارکنان  933/0مسئولیت اجتماعی 

نفر، اعداد  30باشد که با پیش آزمون از سئوالات ذیل می پرسشنامه تحقیق حاضر، دارای

 قابل قبولی به شرح ذیل بدست آمدند. 

 پرسشنامه تحقیق. 1جدول 

 متغیر وابسته )مسئولیت اجتماعی(
Cronbach's 

Alpha if 

Item’s 
  گویه عامل

 

 

 بعد قانونی

 933/0 گردد.گزارشات سالیانه و ماهانه، به طور منظم تهیه و ارائه می

 930/0 کنند.های سازمانی از دسترس قرارگرفتن اطلاعات حمایت میخط مشی

 929/0 تهیه و تدوین گزارشات، از فرایند منظم و سیستماتیکی برخوردار است.

داند حتی اگر سازمان خود را ملزم به رعایت قوانین و شرایط دولتی می

 نظارتی صورت نگیرد.
931/0 

 932/0 های مالیاتی از شفافیت کافی برخوردار است.دولت و سازمانسازمان در قبال 
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 930/0 مبنای کار سازمان، رعایت صداقت در مواجهه با ذینفعان و سهامداران است.

 930/0 نماید.زیست را اعمال میسازمان همواره قوانین دولت در مورد محیط

کارمندان تا حد زیادی رعایت وکارها و حمایت از قوانین برای فعالیت کسب

 شود.می
931/0 

 

 

 

 

بعد 

 اقتصادی

های اجتماعی سازمانی، در تحقق بهتر اهداف توجه به رعایت مسئولیت

 سودآوری موثر بوده است.
929/0 

 صرف اجتماعی هایبرای فعالیت زیادی منابع و هزینه سازمان همواره زمان،

 .کندمی
931/0 

 ضروری سازمان بلندمدت سودآوری برای اجتماعی به مسئولیت پایبندی

 است.
930/0 

های اجتماعی، درآمدش افزایش پیدا با افزایش مشارکت سازمان در فعالیت

 کند.می
935/0 

 932/0 های اجتماعی موافقم هستم.گذاری سازمانم در فعالیتبا سرمایه

مزیت رقابتی برای اهمیت دادن به مسئولیت اجتماعی سازمانی باعث ایجاد 

 شود.سازمانم می
934/0 

اهمیت دادن به مسئولیت اجتماعی سازمانی باعث ایجاد دسترسی آسانتر به 

 شود.منابع مالی می
932/0 

ها هزینه زیاد آن های اجتماعی شرکتسازی فعالیتیکی از موانع اصلی پیاده

 است.
933/0 

اجتماعی را به شکل بهتری انجام میهایی که مسئولیت کارکنان در سازمان

 دهند از کارایی بالاتری برخوردار است.
932/0 

 

 

 

 

بعد 

 اخلاقی

این اعتقاد در سازمان وجود دارد که رعایت اصول اخلاقی در رقابت برهمه 

 امور ترجیح دارد.
930/0 

هایی که توجه بیشتری به رعایت مسئولیت نتامین رضایت کارکنان در سازما

 پذیرد.اجتماعی دارند، به شکل بهتری صورت می
936/0 

های اجتماعی بیشتری هایی که به مسئولیتشهروندان، درمورد شرکت

 دهند، نگاه بهتری دارند.اهمیت می
932/0 

هایی که احساس برخورد کارکنان با مشتریان/ ارباب رجوع در سازمان

 مسئولیت اجتماعی بالاتری دارند، بهتر است.
934/0 

هایی که احساس مسئولیت اجتماعی انگیزه و توان اجرای کارکنان در سازمان

 کنند، بیشتر است.بیشتری احساس می
933/0 

کند از شهرت و اعتبار خود درجهت مثبت استفاده همواره سازمان سعی می

 نماید.
930/0 

رباب رجوع این اعتقاد عمومی در سازمان وجود دارد که انتظارات مشتریان/ ا

 را نباید فدای کاهش کیفیت و قیمت تمام شده نماییم.
931/0 
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 Cronbach's متغیر مستقل )تعهد سازمانی کارکنان(

Alpha if 

Item’s گویه عامل 

 

 

بعد تعهد 

 عاطفی

 888/0 است من و مشکلات سازمان، مسائل و مشکلات مسائل کنممی احساس

 886/0 است موجود هاینسازما تمامی از بهتر کنمیم کار در آن که سازمانی

 882/0 هستم سازمان این از عضوی بگویم که کنممی افتخار من

 881/0 دارد من برای زیادی واهمیت ارزش سازمان این

 882/0 کنممی سازمان به قوی تعلق احساس من

 سازمان از عضوی توانممی هستم آن از عضوی که خانواده یک همانند

 باشم نیز خود
882/0 

 888/0 باشد وفادار خود سازمان به باید همیشه فرد یک که کنممی فکر من

 

 

بعد تعهد 

 مستمر

 899/0 ترسممی دهد رخ است ممکن شغلم ترک بعداز که اتفاقاتی از

 اگر کنم، حتی را ترک سازمانم الان که است سخت خیلی من برای

 باشم آن ترک به مایل
893/0 

نمی و ایجاد هزینه است بهتر خیلی من برای زمان این در سازمان ترک

 کند
894/0 

 899/0 کنم پیدا توانمیم بهتری کنم، شغل ترک را سازمان اگر

های خیریه و نیکوکارانه می سازمان همواره خود را متعهد به حضور در برنامه

 داند.
929/0 

 923/0 انجام مسئولیت اجتماعی یکی از مهمترین وظایف سازمان ما است.

کند احساس خوبی اجتماعی حمایت میمن در مورد سازمانم که از مسئولیت 

 دارم.
929/0 

 

 

 

بعد ملی 

)بشر 

 دوستانه(

 929/0 سازمان در خصوص تعامل با جامعه برنامه عملیاتی زیادی دارد.

نفعان از خود نفعان و دریافت و تحلیل نظرات ذیسازمان تعامل منظم با ذی

 را دارد.
930/0 

مربوط به مسئولیت اجتماعی شرکت میهای نسازمان به طور فعال در انجم

 کند.
928/0 

های آموزشی در خصوص تسهیل توسعه مهارت در جامعه سازمان برنامه

 محلی دارد.
928/0 

های بشر دوستانه و خیریه شرکت متناسب با فعالیت تجاری شرکت و فعالیت

 های کسب و کار شرکت است.استراتژی
928/0 

 928/0 علمی و فرهنگی مشارکت دارد.های سازمان در برنامه
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 Cronbach's متغیر مستقل )تعهد سازمانی کارکنان(

Alpha if 

Item’s گویه عامل 

 در جایگزین شغل و نیافتن بیکاری احتمال کنم ترک را سازمان اگر

 دارد وجود دیگر سازمان
894/0 

 

بعد تعهد 

 هنجاری

 معتقدم که است این درسازمان ماندن برای اصلی دلایل از یکی

 که کنممی قی اخلا تکلیف ولذا احساس است مهم خیلی وفاداری

 بمانم.

883/0 

را  سازمان شود، من پیشنهاد من به دیگری درسازمان بهتری شغل اگر

 کنممی ترک
906/0 

 884/0 است ارزش یک خود سازمان به وفاداری که امگرفته یاد من

 898/0 نیست درستی کار دیگر سازمان به از سازمانی رفتن

 885/0 کنندمی ترک را سازمان این زیادی افراد اینکه از متأسفم

 

های پرسشنامه دارای ضریب شود، تمامی گویهطور که در جدول فوق ملاحظه میهمان

 باشند که این مورد، نشان از برازش و اتقان پرسشنامه دارد. آلفای کرونباخ بسیارخوب می

 

 ها و بحثیافته

شناسی توضیح داده شد، در اینجا مراحل طی شده در مطابق با آنچه که در بخش روش

 طور کامل بیان خواهند شد. تحقیق به

 های توصیفیوتحلیلتجزیه

ند. از باشهای توصیفی به شرح ذیل میوتحلیلآمده، تجزیهعملهای بهمطابق با بررسی

های جمعیت بودند که مشخصات و ویژگی نفر مرد 70نفر زن و  56دهنده، پاسخ 126میان 

 نشان داده شده است.  2شناختی آنها در جدول 

 

 

 های استنباطیوتحلیلتجزیه

نظر قرار گرفت. برای تعیین روایی، پرسشنامه در اختیار چند تن از استادان صاحب

 SPSSافزار سپس، برای سنجش پایایی پرسشنامه، ضریب آلفای کرونباخ توسط نرم

 محاسبه شد که مقدار مناسبی بود. 
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افزارهای ها از نرموتحلیل دادهطورکه در قبل نیز توضیح داده شد، در تجزیههمان

SPSS  وPLS3  در نظر گرفته  %1بهره گرفته شده است. برای آزمون فرضیات، سطح خطا

زمان، از امنظور بررسی تأثیر تعهد سازمانی کارکنان بر مسئولیت اجتماعی سشده است. به

 آزمون رگرسیون استفاده شده است.

گرفت که م نجادن ابول نرمان موآزمناسب ری مان آموآزجهت تشخیص ا بتددر ا

-؟ از همین رو، از آزمون کولموگروفیا خیرو هستند ل نرماها دادهیا د آمشخص شو

ر جدول ها استفاده شد که نتایج آن داسمیرنوف جهت اطمینان از نرمال بودن توزیع داده

 خلاصه شده است.  3

 

 
 های پاسخ دهندگانمشخصات و ویژگی. 2جدول 

 درصد فراوانیمیزان /  مشخصه

 

 درصد فراوانیمیزان /  مشخصه

ن
س

 

 % 44 سال 30تا  20

ت
دم

 خ
قه

ساب
 

 % 37 سال 10تا  1

 % 54 سال 20تا  11 % 34 سال 40تا  31

 % 8 سال 30تا  21 % 12 سال 50تا  41

سال به  50

 بالا
 % 1 سال به بالا 30 % 10
ت

سی
جن

 

 % 55/55 مرد

ت
لا

صی
ح

ت
 

 % 65 کارشناسی

 % 32 کارشناسی ارشد

 % 3 دکتری
 % 44/44 زن

 های پژوهشمنبع: یافته

 

 

 
 اسمیرنوف(-ها )کولموگروفآزمون نرمال بودن توزیع داده. 3جدول 
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 میانگین متغیر
انحراف 

 استاندارد

-آماره کولموگروف

 اسمیرنوف

سطح 

 داریمعنی

 تعهد سازمانی

 کارکنان
10/29 456/2 780/0 456/0 

 102/0 113/1 820/2 12/26 مسئولیت اخلاقی

 231/0 967/0 321/2 06/21 مسئولیت قانونی

 119/0 576/0 731/1 43/26 مسئولیت اقتصادی

 224/0 885/0 324/1 20/12 مسئولیت ملی

 های پژوهشیافتهمنبع: 

گیرد که با توجه به ها انجام میمنظور اطمینان از نرمال بودن توزیع دادهاین آزمون، به
داری حاصل شده تمامی متغیرها بیشتر از ، به دلیل اینکه سطح معنی4های جدول یافته
ا از هادهوتحلیل دمنظور تجزیهتوان بهها نرمال بوده و میاست. در نتیجه، توزیع داده 05/0

وان تهای آماری پارامتریک استفاده کرد. در ادامه، با استفاده از ضرایب رگرسیون، میروش
گیری کرد به ازای هر تغییر در متغیرهای مستقل چه مقدار تغییر در متغیر وابسته نتیجه

 اند. مرقوم شده 4گیرد. نتایج حاصل در جدول صورت می
 ضرایب رگرسیون. 4جدول 

 مدل
 

یرات غیراستاندارد تغی

 شده

تغییرات 

 استانداردشده
T Sig. 

B 
Std. 

Error 
Beta 

(Constant) 6.344 5.220  223/1 001/0 

 001/0 336/1 579/0 460/0 530/0 تعهد سازمانی کارکنان

 000/0 221/4 637/0 536/0 1.765 مسئولیت اخلاقی

 000/0 245/4 466/0 443/0 502/0 مسئولیت قانونی

 000/0 553/3 551/0 442/0 567/0 مسئولیت اقتصادی

 002/0 223/1 653/0 531/0 443/1 مسئولیت ملی

 های پژوهشمنبع: یافته
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های ، آزمون و تحلیلPLS3افزار ری، با استفاده از نرمساختات لادمعال تحلیل مدبرای 

مدل پژوهش حاضر داری ( ضرایب استاندارد و معنی2( و )1زیر صورت گرفتند. نمودارهای )

های برازش مناسب مدل باید دارای های آماری، شاخصدهند. مطابق با تحلیلرا نشان می

 های مورد نظر تأیید شوند.داری باشند تا مؤلفهقبول و معنیمقادیر قابل

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 داریمدل در حالت معنی. 1نمودار 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 مدل در حالت استاندارد. 2نمودار 

 تعهد مستمر

 تعهد عاطفی

 مسئولیت قانونی

0 مسئولیت اخلاقی

.4

مسئولیت 

 اقتصادی

 مسئولیت ملی

تعهد سازمانی 

 کارکنان

 تعهد هنجاری

مسئولیت 

 اجتماعی

 تعهد مستمر

 تعهد عاطفی

 مسئولیت قانونی

 مسئولیت اخلاقی
11

.0

مسئولیت 

 اقتصادی

 مسئولیت ملی

تعهد سازمانی 

 کارکنان

 تعهد هنجاری

مسئولیت 

 اجتماعی
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شود، گونه که در نمودارهای فوق ملاحظه میآمده و همانعملهای بهبا توجه به تحلیل

( X2شده نیکویی برازش )و مقدار شاخص تعدیل 041/0برازش مدل برابر  مقدار نیکویی

به ترتیب  GFIو  CFI ،AGFIهای است. مقدار شاخص 69/1( برابر با dfبه درجه آزادی )

 است که نشان از برازش مناسب مدل ساختاری دارند. 94/0و  93/0، 96/0برابر با 

انی کارکنان از نظر تأثیر بر مسئولیت شود متغیر تعهد سازمطور که مشاهده میهمان

های تحقیق در جدول اجتماعی سازمان، در مرتبه اول قرار دارد. همچنین، نتایج کلی فرضیه

توان گفت تعهد سازمانی کارکنان، تاثیر مستقیم و طورکلی میاند. بهمرقوم شده 5

اره بگیری در اینیجهداری بر مسئولیت اجتماعی سازمان دارد. در ادامه به بحث و نتمعنی

 شود.پرداخته می

 
 نتایج کلی فرضیات. 5جدول 

 نتیجه داریسطح معنی فرضیه

داری بر مسئولیت اقتصادی تعهد سازمانی کارکنان اثر معنی

 دارد.
 پذیرش فرض 000.

داری بر مسئولیت قانونی تعهد سازمانی کارکنان اثر معنی

 دارد.
 پذیرش فرض 000.

 پذیرش فرض 000. داری بر مسئولیت ملی دارد.کارکنان اثر معنیتعهد سازمانی 

داری بر مسئولیت اخلاقی تعهد سازمانی کارکنان اثر معنی

 دارد.
 پذیرش فرض 000.

 های پژوهشمنبع: یافته

 

 گیریبندی و نتیجهجمع

پذیری اجتماعی از جمله مهمترین عناصر فلسفه وجودی سازمان ها شناخته مسئولیت

ها، نه تنها احتمال ارتقاء است، به نحوی که اهمیت دادن به رعایت آن توسط سازمانشده 

تعهد سازمانی کارکنان را به همراه دارد، بلکه رضایت ذینفعان خارج از سازمان را برای 

 مشروعیت بخشیدن به سازمان تقویت می کند.

 عهد سازمانی کارکناندار تهای به عمل آمده، فرض تاثیر معنیوتحلیلمطابق با تجزیه

/.( و 314بر مسئولیت اقتصادی آنها پذیرفته شد. با توجه به ضریب همبستگی مثبت )

داری بر توان گفت که تعهد سازمانی کارکنان تاثیر مثبت و معنیضریب رگرسیونی، می
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ها دارد. در واقع افزایش )کاهش( تعهد باعث افزایش )کاهش( مسئولیت اقتصادی آن

ند توانشود. این بدان معنی است که کارمندان یا افراد متعهد میتصادی میمسئولیت اق

 اقتصادی تاثیر بسزایی در ارتقای مسئولیت اقتصادی سازمانی داشته باشند. مسئولیت

 است، شرکت اجتماعی مسئولیت هرم در ابعاد همه شالوده که اساس، و پایه عنوانبه

 به بایستمی سازمان یک زیرا است، ماعیبعد مسئولیت اجت مهمترین شودمی توصیف

 باشد. در داشته وریبهره و سودآوری به جامعه، رسانی منفعت و بازار در خود ابقای منظور

 قیمت منصفانه و خوب کیفیت با تولید طریق از که است این اقتصادی مسئولیت واقع

این راستا افراد متعهد باشد که در  داشته پی در را هاسرمایه سودآوری کننده،مصرف برای

توانند کمک زیادی به این هدف مهم از مسئولیت اجتماعی داشته باشند. در نتیجه به می

 های مسئولیتسازی و ارتقاء برنامهشود که برای پیادهزیست پیشنهاد میسازمان محیط

 راقتصادی در جهت بالا بردن تعهد سازمانی کارکنان خود تلاش کند. همچنین، فرض تاثی

ب ها پذیرفته شد. با توجه به ضریدار تعهد سازمانی کارکنان بر مسئولیت اقتصادی آنمعنی

توان گفت که تعهد سازمانی کارکنان ( و ضریب رگرسیونی، می514/0همبستگی مثبت)

داری بر مسئولیت قانونی آنها دارد. در واقع افزایش ) کاهش( تعهد باعث تاثیر مثبت و معنی

 است اصل این دهندهشود. مسئولیت قانونی نشانمسئولیت قانونی می افزایش )کاهش(

است.  همگان صلاح برای شده تعیین مقررات و قوانین از پیروی مستلزم وکارکسب هر که

با توجه به نتیجه این فرضیه کارمندان و افراد متعهد التزام بیشتری نسبت به پیروی از 

آورند. در خود را جزئی از سازمان به حساب می قوانین و مقررات مربوطه داشته چرا که

های سازی و ارتقاء برنامهشود که برای پیادهزیست پیشنهاد مینتیجه به سازمان محیط

 مسئولیت قانونی در جهت بالا بردن تعهد سازمانی کارکنان خود تلاش کند.

ا توجه پذیرفته شد. بدار تعهد سازمانی کارکنان بر مسئولیت ملی آنها فرض تاثیر معنی

توان گفت که تعهد سازمانی ( و ضریب رگرسیونی، می885/0به ضریب همبستگی مثبت )

داری بر مسئولیت اقتصادی آنها دارد. در واقع افزایش )کاهش( کارکنان تاثیر مثبت و معنی

 از داوطلبانه تلاشی ملی، شود. مسئولیتتعهد باعث افزایش )کاهش( مسئولیت ملی می

 یعنی مسئولیت است. این جامعه معضلات و مسائل به رسیدگی منظور به سازمان سوی

 .است داوطلبانه هایکمک و هاهمکاری خدمات، جهت در زمان و پول از کردن نظرصرف

 هایخیریه، برنامه هایکمک اقداماتی نظیر؛ با روزافزون بطور گذشته دهه دو یا یک در
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 اعطای هایبرنامه زیست،محیط از حمایت کارکنان، داوطلبانه اجتماعی، اقدامات خدمات

هستیم. با توجه به ضریب بالای همبستگی  روروبه زندگی، سطح بهبود برای تلاش و وام

توان اظهار نمود که کارمندان متعهد توان بین تعهد سازمانی کارکنان و مسئولیت ملی می

اقدامات فوق دارند. در نتیجه، به سازمان ها و و انگیزه بالایی در جهت اجرای برنامه

های مسئولیت ملی در سازی و ارتقاء برنامهشود که برای پیادهزیست پیشنهاد میمحیط

ر تعهد داجهت بالا بردن تعهد سازمانی کارکنان خود تلاش کند. همچنین، فرض تاثیر معنی

 ه به ضریب همبستگیسازمانی کارکنان بر مسئولیت اخلاقی آنها پذیرفته شد. با توج

توان گفت که تعهد سازمانی کارکنان تاثیر مثبت و ( و ضریب رگرسیونی، می591/0مثبت)

داری بر مسئولیت اقتصادی آنها دارد. در واقع افزایش )کاهش( تعهد با عث افزایش معنی

 سازمان از جامعه انتظارات عنوانبه اخلاقی شود. مسئولیت)کاهش( مسئولیت اخلاقی می

 به و باشد داشته مدنظر را جامعه هنجارهای و هاارزش سازمان، که است این بر مبنی و

 شامل اخلاقی هایباشد. مسئولیتمی مکتوب چارچوب قوانین از فراتر و بگذارد احترام آنها

مردم  حقوق به احترام و انصاف عدالت، درست، کارهای انجام اخلاقی، اصول به بندیپای

 و خود آسیب رساندن از مانع پذیرند،می را اخلاقی هایمسئولیت که شود. کسانیمی

دانند و همیشه به دنبال شوند. افراد متعهد خود را جزئی از سازمان میمی جامعه به دیگران

بکشند. در  مثبت و قابل قبولی از سازمان خود در جامعه به تصویر این هستند که چهره

قدم هستند. بنابراین، به سازمان اخلاقی همیشه پیش اصول به پایبندی ها درنتیجه، آن

ر های مسئولیت اخلاقی دسازی و ارتقاء برنامهشود که برای پیادهزیست پیشنهاد میمحیط

 جهت بالا بردن تعهد سازمانی کارکنان خود تلاش کند.

ر ب دار بودن تاثیر تعهدبا توجه به نتایج حاصل از فرضیات اول تا چهارم و پذیرش معنی

توان گفت که تعهد سازمانی کارکنان تاثیر مثبت و هر کدام از ابعاد مسئولیت اجتماعی می

ها دارد. مفهوم تعهد سازمانی کارکنان، تأثیرات قابل داری بر مسئولیت اجتماعی آنمعنی

عنوان یک مقوله مهم و لازم در عملکرد ای هم بر کارمند و هم سازمان دارد و بهملاحظه

شود فرد در هر پذیری و مباحث اخلاقی کارکنان است. تعهد باعث میمسئولیتمطلوب، 

ه هایی کشرایطی همراه سازمان باشد و در جهت موفقیت سازمان تلاش کند. یکی از برنامه

شود شهرت و تصویر سازمان در جامعه نمود بهتری پیدا کند، مسئولیت اجتماعی باعث می

باشند. با توجه به نتیجه فرضیه از وظایف سازمانی می است زیرا این وظایف چیزی فراتر
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ف سازی و پیشبرد وظایتوانند در پیادهتوان گفت افراد یا کارکنان متعهد به خوبی میمی

ا با هوتحلیل حاصل از دادهاجتماعی سازمان نقش موثری داشته باشند. همچنین، با تجزیه

های تعهدسازمانی، بر مسئولیت رفت شاخصتوان نتیجه گهای آماری میاستفاده از فرمول

داری دارد، این یافته بدان معناست که تاکید بر اهمیت تعهد اجتماعی تأثیر مثبت و معنی

تواند از کارکردی مثبت بر مسئولیت ها میسازمانی کارکنان و رعایت آن از سوی سازمان

های آن ری تمامی شاخصداها برخوردار باشد به نحوی که به طور معنیاجتماعی سازمان

دهد. یکی از عوامل دستیابی به اهداف استراتژیک سازمان، تعهد را تحت تاثیر خود قرار می

مثابه یک سرمایه سازمانی کارکنان نسبت به سازمان است. تعهد سازمانی کارکنان به

 تواند در راستای نیل به اهدافاجتماعی ارزشمند و نامشهود برای سازمان است که می

سازمان مثمرثمر باشد. مسئولیت اجتماعی سازمان یکی از مهمترین الزامات کنونی 

زیست هاست که از دیرباز مورد توجه بوده است. مطالعه حاضر در سازمان محیطسازمان

هایی است که با مباحث زیست یکی از سازمانتهران انجام شده است. سازمان محیط

ریق توانند از طهایی که مدیران میا دارد. یکی از راهمسئولیت اجتماعی بیشترین سروکار ر

ها شوند، مقوله تعهد سازمانی کارکنان است. آن باعث ارتقای مسئولیت اجتماعی سازمان

چنانجه تعهد در سازمان در سطح پایینی باشد، به دلایل مختلفی موجبات پایین آمدن 

د منجر به بدتر شدن اوضاع یک سازمان توانگردد و میانگیزش، نوآوری، حمایت و ... نیز می

 شود. 

دهند کارکنان با تعهد بالا نسبت به سازمان، رفتاری را به نفع سازمان از نتایج نشان می

شوند مسئولیت اجتماعی سازمان ارتقا یابد. به این ترتیب دهند و موجب میخود نشان می

دست ود را برای حفظ و به دانند و تمام تلاش خکارکنان خود را عضوی از سازمان می

دهند. از آنجا که مهمترین ارزش سازمان، کارکنان آن آوردن مسئولیت اجتماعی انجام می

هستند، همه کارهایی که کارکنان به نفع سازمان انجام خواهند داد، به ارزش سازمان 

 د بود وافزاید. بنابراین، تعهد سازمانی کارکنان به عنوان عامل موفقیت سازمان خواهمی

ناپذیر است. در این تحقیق، این نتایج حاصل تاثیر آن در مسئولیت اجتماعی سازمان اجتناب

شدند که تعهد سازمانی کارکنان بر مسئولیت اجتماعی سازمان تاثیرگذار است و این مقوله 

( و بارمر و همکارانش 2004(، پترسون )2000های آلبینگر و فریمن )راستا با پژوهشهم

(، لو و همکارانش 2008(، ویتل و همکارانش )2009(، ارانش )2003(، لی و بر ولد )2007)
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(، الشبیل 2010(، علی و همکارانش)2010(، الیشا و سو کنگ )2004(، پترسون )2008)

( است. با توجه به نتایج 2012(، علی و فاطیما علی )2010(، ناندرام )2011و الاوده )

 گردند:ا، پیشنهادهای کاربردی زیر ارائه میهوتحلیل دادهحاصل از تجزیه

 

 پیشنهادها

 گردد.های تحقیق پیشنهادهای زیر ارائه میبا توجه به نتایج حاصل از فرضیه

با توجه به همبستگی و تاثیری مثبت بین تعهد سازمانی کارکنان و مسئولیت  -

گر دی زیست واقتصادی در این تحقیق و سایر تحقیقات مشابه، به سازمان محیط

های مسئولیت اجتماعی سازی و انجام برنامهشود برای پیادهها پیشنهاد میسازمان

 لازم است در جهت تعهد سازمانی کارکنان تلاش بیشتری کنند. 

با توجه به همبستگی و تاثیری مثبت بین تعهد سازمانی کارکنان و مسئولیت قانونی  -

ها زیست و دیگر سازمانن محیطدر این تحقیق و سایر تحقیقات مشابه، به سازما

های مسئولیت اجتماعی لازم است سازی و انجام برنامهشود برای پیادهپیشنهاد می

 در جهت تعهد سازمانی کارکنان تلاش بیشتری کنند. 

با توجه به همبستگی و تاثیری مثبت بین تعهد سازمانی کارکنان و مسئولیت   -

زیست و دیگر شابه، به سازمان محیطاخلاقی در این تحقیق و سایر تحقیقات م

های مسئولیت اجتماعی سازی و انجام برنامهشود برای پیادهها پیشنهاد میسازمان

 لازم است در جهت تعهد سازمانی کارکنان تلاش بیشتری کنند.  

با توجه به همبستگی و تاثیری مثبت بین تعهد سازمانی کارکنان و مسئولیت ملی  -

ها زیست و دیگر سازمانر تحقیقات مشابه، به سازمان محیطدر این تحقیق و سای

های مسئولیت اجتماعی بایستی در سازی و انجام برنامهشود برای پیادهپیشنهاد می

 جهت تعهد سازمانی کارکنان تلاش بیشتری کنند.  

ها و نهادهایی که بر اساس نتیجه پژوهش حاضر و ادبیات تحقیق به سازمان -

های اجتماعی شود به جنبهوکار زنده بمانند، توصیه میحیط کسبخواهند در ممی

 وکار خود توجه کافی داشته باشند.کسب

های دولتی است و بصورت مستقیم با زیست که یکی از سازمانبه سازمان محیط  -

خش ب"شود بخش مستقلی با عنوان های اجتماعی سروکار دارد پیشنهاد میفعالیت
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های سازی، و نظارت بر فعالیتریزی، پیادهبرای برنامه "انیمسئولیت اجتماعی سازم

 اجتماعی سازمان و دیگر نهادها ایجاد نماید.

و  های آموزشی جهت ارتقاء مسئولیت اجتماعی کارکنان و سازمانبرگزاری کارگاه -

 ها. بررسی راهکارهای افزایش تعهد سازمانی آن
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  دانشگاه الزهرا  گروه علوم اجتماعي ـ    

    ١٤٠٢ ـ تابستان بهار،  اول، شماره اولسال  
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 ١  آوري افراد در شرايط بحران كرونا در شهر تهران تبيين تاب 

  ٣زهرا محمدي  و ٢خديجه سفيري 
  

 ١٧/٠٣/١٤٠٢تاريخ پذيرش:                  ١٢/٠٩/١٤٠١تاريخ دريافت:  

  
  

  چكيده 
ر  پژوهش ي ميزان تاب  حاضـ هر تهران در برابر بحران كرونا انجام  با هدف بررسـ ت.آوري افراد در شـ ده اسـ   شـ

ده كه ميآوري افراد در برابر بحران كرونا به مسـئلهتاب ار مختلف  اي تبديل شـ تواند از بروز خسـارات جدي اقشـ
تفاده از نظريهجلوگيري كند.   رهاي تاب مدل نظري پژوهش با اسـ مايه اجتماعي بورديو، حمايت  آوري كامپفر، سـ

ده و پژوهش اس تحليل گيدنز) طراحي شـ جام اجتماعي دوركيم (بر اسـ ون و انسـ اراسـ تفاده از    اجتماعي سـ با اسـ
ي   تروش پيمايشـ ورت گرفته اسـ نجش تابصـ تفاده جهت سـ اخت . ابزار مورد اسـ گر سـ نامه پژوهشـ شـ   هآوري، پرسـ

ساكن در مناطق مختلف شهر تهران به صورت تصادفي ساده  سال    ٦٤تا   ١٥نفر از افراد   ٤١٦كه بين    است  بوده
باشـــد كه از طريق  مي  ٢٥/٣آوري برابر با  ها مشـــخص گرديد ميزان تابدر تحليل داده    توزيع گرديده اســـت.

ــون،  آزمون ــتگي پيرسـ ــنجش قرار گرفـت. طبق نتـايج آزمون همبسـ و    افراد  آوريبين تـابهـاي آمـاري مورد سـ
جام اجتما رمايه اجتماعي  )r=0/461(  ، حمايت اجتماعي)r=0/461(  عيمتغيرهاي انسـ در    )r=0/249(  و سـ

دهد زنان بيش  هاي انجام شـده نشـان مي. نتايج حاصـل از آزمونوجود داردداري  مثبت و معنيشـهر تهران رابطه  
نين مناطق  آور هسـتند. به علاوه،  افراد با سـن بيشـتر و ميزان تحصـيلات بالاتر و همچنين، سـاكاز مردان تاب

  اند.آوري بالاتري برخوردار بودهشمال تهران از تاب
  آوري افراد، بحران كرونا، سرمايه اجتماعي، حمايت اجتماعي، انسجام اجتماعي.تاب  :واژگان كليدي
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 ه و  طرح مسأله مقدم 

با انواع   - و تهديدهايي است كه به  ١مخاطرات جهان معاصر، جهان مواجهه شهروندان 
و تهديدها چه    مخاطراتها را فراگرفته است. اين  شده و نشده، پيرامون آنبينييشپ صورت  

ها  يآلودگمحيطي و  يستزساخت (تروريسم،  از نوع طبيعي (زلزله، سيل و ...) و چه انسان
  (... و  تأثو  انكارناپذير  زندگي شهروندانيينتع يري  نوع  بر  مديريت  و سيستم  كننده  هاي 

كه در ساليان اخير تبديل به بحث اصلي  يطوربهها داشته است،  يحكمرانشهري و حتي  
  ).  ٥٩،١٣٩٩شده است (قرشي،   هاحوزهاين 

اند كه ممكن است با انواع  هاي قابل سكونت افراد در جايي احداث شدهشهرها و مكان
و فناوري در خطر انواع حوادث ساخته  مختلفي از سوانح طبيعي و يا به علت توسعه علم  

ريزي حوادث و مديريت شهري  دست بشر رو به رو شوند. تا به امروز ديدگاهي كه در برنامه
آوري  تاب  ، اي و كاهش خطرات بوده است. لذااغلب به صورت ديدگاه مقابله  ،حاكم بوده است

با   روبرو شدن  هنگام  اغلب  كه  بديعي است  عدمناشناختهمفهوم  پايداري    هايتقطعها،  و 
به همين منظور ديدگاه جهاني    ؛)٣٦،١٣٩٦،نژاد و همكاران(حاتمي  شوديبرده م  شهري بكار

آوري  پذيري به تقويت تابدر مواجهه با مخاطرات و دگرگوني ها از كاهش ميزان آسيب
آوري  جوامع شهري بايد در پي به وجود آوردن و افزايش تاب  ، منجر شده است. در نتيجه

در مقابله با مخاطرات باشند. هنگام وقوع بلايا و حوادث، اگر جامعه هدف آن بحران از لحاظ  
نظمي به وجود آمده  توجهي از بيتوانند بخش قابلذهني براي مقابله با آن آماده باشند، مي

  ). ٢٠،١٣٩٩را كم كنند (حسيني و همكاران، 
خرد و كلان از آن قبيل مواردي  در سطح  ١٩توان گفت پيامد منفي پاندمي كوويد مي

است.  متاثر كرده  ر چشمگيري  ورا به طاست كه نه تنها جامعه ايران بلكه، جامعه جهاني  
از اين شرايط با عنوان    توانياست كه م   ياگونهگير بههمه  ت و كيفيت پيامدهاي منفيكمي

همه مصيبت  و  بحران  يك  به  جامعه  شدن  كرد  يرگگرفتار  رحيمي،    ياد  و  (عبداللهي 
٤٤،١٣٩٩ .(  

مهر    ٢٢ي سازمان بهداشت جهاني تا به امروز (هاداده  بر اساس در مقوله بحران كرونا،  
  ه درك شدند  ١٩نفر در سراسر دنيا مبتلا به ويروس كوويد   619,770,633) تعداد  ١٤٠١

آمار مبتلايان و    اتفاقبهو قريب    انددادهازدستنفر جان خود را    ٦,٥٣٩,٠٥٨بين تعداد  ينا
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آمارها دركشور ما تا به امروز، ميزان افراد    بر اساسها مربوط به جمعيت شهري است.  يفوت
نفر از    ١٤٤,٤٩٨نفر است كه از اين بين تعداد بيش از    ٧,٥٥٢,٨١٢مبتلا به كرونا تعداد  

  ).٢٠٢٢شدگان ثبت شده است (پايگاه اينترنتي سازمان بهداشت جهاني،ها به عنوان فوتنآ
به ما   آوري و آگاهي افراد در  ترويج تاب، لزوم  است  آموختهآنچه تاكنون اين ويروس 

شهرها نسبت به اين بحران جهاني است. هرچند بحران شيوع كرونا، بحراني جهاني است،  
تأثيرات   ،بايد در انتظار اثرات اقتصادي و اجتماعي ناشي از آن بودو علاوه بر اثرات زيستي 

از آن تا مدتها گريبان تبعات رواني و رفتاري ناشي  گير شهرها و كشورهاي  اجتماعي و 
  ). ٢٥٨،١٣٩٩، حائري( درگير خواهد بود

اينكه مهمنظر    شهر تهران باكلان ايران    ينتربه  اداري، داراي    -يسياس به لحاظ  شهر 
ازاه و  است  دوچنداني  زياد  لحاظ  ميت  تراكم  داراي  جمعيتي  به باشد،  يم   تراكم  توجه 

شهر جهت مقاوم    يآورتاب  ث بح  .امري ضروري است  هادر برابر انواع بحراندر آن    ي آورتاب
(حسيني   ساختن شهر در مواقع بحراني و برگشت وضع به حالت پيش از بحران اشاره دارد

  .)٢٠،١٣٩٩و همكاران،
  از   هابحرانگونه  ين اي شهرها در برابر  آورتابيژه  وبهيي در مورد كرونا و  هاپژوهشانجام  

مواجهه ناگهاني  يند تا در  عمل نماي  اگونهبهيابد كه در آينده شهرها  جهت اهميت ميينا
بحران چنين  و  با  سردرگمي  دچار  عمل  زدگ شتابهايي  در  بتوانند  ي  و  بهترين  نشوند 

راهبردها را در جهت كنترل بحران اتخاذ كنند و آمادگي لازم را از قبل به دست آورند. در  
ين  در تمامي جهان شيوع پيدا كرد، بايد ديد ح  سرعت بهچنين شرايطي كه ويروس كرونا  

هايي براي مقابله با ويروس كرونا دارند و تا چه  ييتواناها و  يتظرفاين بحران، شهرها چه  
ي شهري  آورتابيي براي تقويت  هابرنامهاندازه در مقابله با بحران موفق عمل كرده و چه  

گونه  يناخود را    سئوالدر آينده دارند. به همين جهت پژوهشگر با توجه به اهميت موضوع  
  دارد: يم بيان 
  آوري افراد در برابر بيماري كرونا در شهر تهران چقدر بوده است؟تاب .١
  آوري موثر بوده است؟چه عواملي بر اين تاب .٢
با  بين  آيا   .٣ افراد  بيماري كرونا  ميزان تابسرمايه اجتماعي  با  در مواجهه  آوري آنها 

 ؟ وجود دارد  دارمعني رابطه
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با  بين  آيا   .۴ آوري آنها در مواجهه با بيماري كرونا  ميزان تابحمايت اجتماعي افراد 
 ؟ وجود دارد  دارمعني رابطه

آوري آنها در مواجهه با بيماري كرونا  ميزان تاب  انسجام اجتماعي افراد با  بين  آيا   .۵
 ؟ وجود دارد  دارمعني رابطه

  

  پژوهش  پيشينه
زم  متعددي   يهاپژوهش در  دنيا  اقتصادي اجتماعي   هاي ينهدر  و  سياسي  فرهنگي،   ،  

است انجام شده  فاجعه  به  بيمار  ؛مربوط  تحقيقات كمي    يرگهمه  ياما در خصوص  كرونا 
در    يآوربا موضوع تاب  يكه مشابهت بيشتر  ي مطالعاتپژوهش  گرفته است. در اين  صورت

  .اندشده و مرور بررسي  ، شرايط بحراني دارند
ر پژوهشي با عنوان «پيامدهاي اجتماعي شيوع ويروس كرونا  ) د ١٣٩٩ايماني جاجرمي (

ين پيامدهاي اجتماعي شيوع ويروس كرونا در  ترمهمبه شناسايي برخي از  در جامعه ايران»  
يي چون خانواده و آموزش،  ها حوزه. وي نشان داده است اين بحران بر  ايران پرداخته است

بعضي   و  كار  زهاگروهروابط  مانند؛  اجتماعي  و  ي  خرد  مشاغل  صاحبان  و  كودكان  نان، 
مهاجران، بيشترين پيامدها را داشته است و راهكارهايي نظير لزوم اتخاذ رويكرد انسجام  

  سياست فاصله اجتماعي را در اين زمينه ارائه كرده است.   موازاتبهاجتماعي 
آينده» را با  ي  شهرساز) پژوهشي با عنوان «پيامدهاي كرونا بر شهر و  ١٣٩٩قاسمي (

يي اين  افزاهمي و  امنطقهاحتمالي بحران ناشي از كرونا در فضاي شهري و  هدف كشف آثار  
منظور پس از  فضا انجام داده است. براي اين  يرو تأثر و الگوي روابط و رفتار انسان در  تأث

  نظران صاحبيخي و مشاهدات ناشي از تجربه زيسته با گروهي از  بررسي اسناد و منابع تار
  و متخصصان اين رشته مصاحبه كرده است. 

زنان    يآورتاب شناختيجامعهتبيين اي با عنوان «پژوهشي )١٣٩٩چراغي و همكاران (
منظور تبيين  » را انجام داده است. اين پژوهش بهكرونا  يشهر تهران در مواجهه با بيمار 

  شهر تهران   ١٢و    ٣در مناطق    آوري زنان در مواجهه با بيماري كروناشناختي تابجامعه
 ٤٠٢نامه بين  و پرسش  با استفاده از روش پيمايشي انجام شدهگرفته است. تحقيق  صورت

عنوان نمونه انتخاب شدند.  تهران به  ١٢و    ٣ساله ساكن در دو منطقه    ٦٩تا    ١٥نفر از زنان  
پژوهش، بين    هاي يافتهبر اساس  اي صورت گرفت.  از روش سهميه  گيري با استفادهنمونه 
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جسماني زنان،    ي ، آموزش دوران كودكي و توانمنديديدگاه اعتقاد  ي و متغيرها  يآورتاب
سبك زندگي، آموزش    يو متغيرها  ي آوربين تاب  ، رابطه وجود دارد. همچنين  ١٢در منطقة  

رابطه وجود دارد. در هر دو    ١٣از زندگي زنان، در منطقة    يدوران كودكي، و رضايتمند
  . دارد يآور تأثير را بر متغير تاب زنان بيشترين يمنطقه ديدگاه اعتقاد

هاي همكاري  آوري شبكه«طراحي مدل تابي با عنوان  ا مطالعه  )١٣٩٩رادفر (و    شهابي
طراحي مدل    » باهدفنا (موردمطالعه شبكه توسعه اجتماعي رسالت)در شرايط شيوع كرو

با وقوع يك بحران    زمان همهاي همكاري با تاكيد بر سيستم راهبري شبكه  آوري شبكهتاب
ويروس   كرونا  شيوع  نام  به  دادند  واقعي  پيچيدگيانجام  وجود  دليل  به  ،  مسئلههاي  كه 

نقش  نفعان ذي متنوو  ابعاد  و  متعدد  روش سيستمآفرينان  از  آن  ع  تحليل  براي  نرم  هاي 
ترسيم تصوير غني  و    افراد مطلع ضمن بررسي و مصاحبه با   اساسبرايناستفاده شده است.  

سازي ساختاري تفسيري  آوري راهبري شبكه با روش تكميلي مدلوضع موجود، مدل تاب
هاي  قابليت  تبيانگر آن اس  جامع ترسيم شد. نتايج مقايسه تصوير غني و مدل ارائه شده 

پيشنهاداتي    ،د. بر همين اساسكنآوري شبكه عمل ميسنگ بناي مدل تاب  عنوانبهپويا  
هاي همكاري در دوران شيوع ويروس و پسا كرونا  آوري شبكهتاب  ارتقاي  ساختاري در جهت

  ارائه شد.
استفانيتي  و  با عنوان «٢٠٢٠(  ١ماستن  پژوهشي  در  براي    ي آوري چند سيستمتاب) 

در مورد اهميت بلايا در تاريخ  »  ١٩كوويد  ها در زمينه  ا: بازتابيكودكان و نوجوانان در بلا
اند. در اين  كرده  بحث  يآورهاي متحدكننده از تابو ظهور تعريف سيستم  يآورعلم تاب
عمده در مورد    هاييافتهآوري و  در مورد تاب  ي اصول يك ديدگاه چند سيستمپژوهش  

  .گيري مشخص شده استبا اشاره به همه ،بلايا اهميت داردوقوع ي جوانان در آنچه كه برا
آوري شهر را در  آنچه ميزان تاب«در پژوهشي با عنوان    )٢٠٢١(  ٢جي چن و همكاران 

همه  شيوع  م  يرگبرابر  كووكنديتعيين  تجربه  از  شواهدي  از  ين»،  چ  ١٩  يد :  استفاده  با 
سطح شهر    يآوررابطه بين تابو    گرفتهصورت  ٢٠٢٠شهر از چين در بهار سال    يهاداده

  از جمله فشار خطر ورود ويروس  عوامل مؤثر بر آن،  و  ١٩  يد كوو  گيريدر برابر شيوع همه 
  يد كه مديريت فشار ناشي از كووحاليدهد، درنتايج نشان ميكند.  بررسي مي  را  ١٩  يدكوو

 
1 . Masten and Stefaniti 
2 . Jay Chen 
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هاي تجمع شهر (تراكم  گير شهر در برابر بلايا دارد، ويژگيمهآوري هنقش مهمي در تاب  ١٩
  نيز اهميت دارد. ) جمعيت شهر و اندازه شهر

  ي آوروضعيت تاب  وتحليليهتجز«  ) در پژوهشي با عنوان٢٠٢١عليزاده و ايوب شريفي (
 » به١٩يد كوو  گيرياجتماعي در طول همه -  يمختلف جمعيت يهااجتماعي در بين گروه

جمعيت    - يمختلف اجتماع   ي هامنتخب در بين گروه  يهاوضعيت شاخص  وتحليليهتجز
را    ١٩كوويد    شيوعآوري اجتماعي در طول  تاب  پرداخته و   ،) در تهران1SDGشناختي (

يافتهاندنمودهبررسي   مي.  نشان  تقريباً  ها  شاخصدهد  تابهمه  اجتماعي  هاي  آوري 
)٢SRIs  اند. اين  گيري در تهران تجربه كردهنامطلوبي را در طول همه) تغييرات منفي و

سرمايه اجتماعي، روابط اجتماعي   ،هاي مقابله اجتماعي راهدر مورد  چشمگيري امر به طور 
ها در بين  SRIداري در وضعيت  تفاوت معني  ، چنينهم  و سازگاري اجتماعي صادق است.

SDGنتايج نشد.  مختلف مشاهده  مطالعه  هاي  براي  SRIتواند  مي  اين  را  بيشتري  هاي 
تاب وضعيت  همهسنجش  تأثير  تحت  جوامع  در  اجتماعي  مورد  آوري  تهران  مانند  گيري 

ريزان  تواند بينشي را در مورد اقداماتي كه بايد توسط برنامهمي  ، همچنين  استفاده قرار دهد.
شرايط مشابه انجام شود، ارائه  آوري در ساير جوامع با  گذاران براي افزايش تابو سياست

  دهد.
تاب  موضوع  با  ارتباط  پژوهشدر  بحران  شرايط  در  پژوهشها  آوري  و  هاي  و  داخلي 

استفاده    ي هايخارجي زيادي انجام شده است؛ اما در اين بخش سعي بر آن شد از پژوهش
شود كه همپوشاني بيشتري با موضوع مورد مطالعه پژوهشگر داشته باشد. مطالعه و انتخاب  

كه بيشترين نزديكي را از نظر فاصله زماني با مقوله    است  بودهها به صورتي  اين پژوهش
گيري بحران كرونا در اين رابطه صورت  هايي كه در زمان همهبحران كرونا داشته و پژوهش

تا بتواند پژوهش خود را پيش برده و از    است  به پژوهشگر كمك شاياني كرده  اند،گرفته
  ها استفاده كند.نتايج حاصل از آن

متغير است  امر  اين  بيانگر  پيشين  مطالعات  از  حاصل  اقتصادينتايج  پايگاه    - هاي 
اجتماعي، جنسيت، محل سكونت، ميزان برخورداري از حمايت اجتماعي، سرمايه اجتماعي  

 
1 . Socio-Demographic Groups 
2 . Social Resilience Indicators 
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آوري افراد اثرگذار بوده  حس انسجام بين افراد از جمله عواملي هستند كه بر ميزان تاب  و
  و با آن رابطه مستقيمي دارند و در اينجا نيز مورد توجه پژوهشگران قرار گرفته است. 

  

  ي اجتماعي  آورتابنظريه  
اجتماعي ظرفيت پرورش، تعامل و حفظ روابط مثبت    يآور تاب  از نظركاچوپو و همكاران 

فرد  زندگي و انزواي اجتماعي است. اثر منحصربه  يزاو تحمل و بهبودي از عوامل استرس
سخت  تبديل  مشاركت  هايآن  تقويت  طريق  از  جمعي  و  ارتباطي  شخصي،  رشد    يهابه 

فردي بر   يآورتاب  اجتماعي موجود و ايجاد روابط جديد، با اقدامات جمعي خلاقانه است.
م  تأكيد  سود  به  ناملايمات  تبديل  و  تراژدي  در  فرصت  يافتن  براي  افراد  .  كنديتوانايي 

به اين اهداف    نيلهمكاري با ديگران براي  به منظور  فرد  ميزان قابليت  اجتماعي بر    يآورتاب
  ي آورتاب  ،ين؛ بنابراكندينهايي و در نتيجه، ظرفيت گروه براي انجام اين كار نيز تأكيد م

  يها الف) راه ؛ فردي، ذاتاً چند سطحي است و شامل يآوراجتماعي برخلاف ساير انواع تاب
شفقت، احترام، سخاوت، گشودگي) است.    ،، انصافيدارموافقت، امانت  ؛ارتباطي افراد (مانند

دادن دقيق، درك  ، گوشيگذار اشتراك  ؛ مثالعنوان(به  فرديينب  هاي يتب) منابع و ظرف 
نيازهاي   به  پاسخگويي  ديگران،  به  احترام  و  مراقبت  برقراري  ديگران،  همدلانه  و  دقيق 

هويت    ؛ مثالعنوانجمعي (به هاي يتديگران، شفقت و گذشت ديگران) ؛ و ج) منابع و ظرف
حاكميت).  قوانين  گشودگي،  تحمل،  انسجام،  مركزيت،    يآورتاب  ،مچنينه  گروهي، 

  ي اجتماع   ي آورمثال، تابعنوان. بهكنديفردي را تعديل م   يآور اجتماعي توسعه و حالت تاب
پاسخ و  اجتماعي  تعامل  معنا،  ايجاد  روابط،  تقويت  طريق  به    يهااز  هماهنگ  اجتماعي 

البته ساير انواع تابشوديمنجر به رشد م  يزبرانگچالش  هاي يتموقع براي مثال،    - يآور. 
اجتماعي بر    يآورو حفظ شود، اما تاب  نيز ممكن است تقويت  -عاطفي يا معنوي  يآورتاب

گروه افراد،  ساير  با  ارتباط  مجموعهنقش  و  به  ي هاها  وسبزرگ  تقويت    اييلهعنوان  براي 
 ).٤٤،  ٢٠١١،  ١كند (كاسيپو و همكاران يسازگاري از طريق يادگيري و رشد جديد تأكيد م 

  روابط   به  بودن   مشغول  پروراندن،  ظرفيت صورت  به  را   اجتماعي   آوري ها تاببر عقيده آن
گيري  موارد پر تنش زندگي و كناره  فظ آنها، پايداري كردن و خلاص شدن از ح  و  مثبت

 
1  . Cacioppo et al., 
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  سطوح مختلفي دارد  آوري اجتماعي ذاتاً تابها اند. مطابق با عقيده آناجتماعي بيان كرده
  گيرد؛ يرا در برمذيل خصيصه و سه 
  (مثل موافقت و قابليت اعتماد)؛    كننديكه افراد با يكديگر ارتباط پيدا م  ييهاروش .١
  دادن با دقت)؛  (مثل تسهيم و گوش  فرديينب هاييتمنابع و ظرف   .٢
 ). ٦٥، ١٣٩٩(چراغي،  )فزاينده (مثل هويت گروهي و مركزيت هاييتمنابع و ظرف   .٣

  

 ١٩٩٩( كامپفر  آوريتاب نظريه (  
به    نيل   ا ي  ه يتعادل اولحالت  گشت به  ردر ب  سزايي ي نقش بهآورمعتقد است تاب  ١كامپفر 

اين دليل ح بالا دارد و  وسط در زندگ  يسازگار   به  به    آورد.به وجود مي  ي مثبت و موافق 
ن مسئله  يا  اما، را سبب شود    ي آورتاب  نتايج   توانديم   نيز   يمثبت با زندگ   علاوه، سازگاري 

، ١٣٩١(پورسردار و همكاران،    دانديم   يآوربه تاب  يندآيفر  ديدو    بيان  يدگ ي چياز پ   يرا ناش
٨٢.(  

  
 نظريه انسجام اجتماعي  

دارد اصل  تحليل نظريه انسجام اجتماعي دوركيم، اذعان مي  بر اساس)  ١٩٩٩(  ٢گيدنز 
جامعه بتواند به حيات خود    آنكهبقاي جامعه، انسجام آن جامعه است. به عقيده او، براي  

ادامه دهد و توانايي دفاع از خود در برابر دشمنان را داشته باشد بايد اولاً، هماهنگي و نظم  
گيري براي مسائل و موضوعات  . دوما ً، هنگام تصميمهاي آن جاري باشدزيادي دربين نهاد

مهم و حساس اتفاق نظر زيادي بين تعداد زيادي از اعضاي آن جامعه وجود داشته باشد.  
انسجام   معتقد است، وجود تضادهاي شديد و مخالفت  در جامعه  موجب كاهش  گيدنز 

ام رويارويي با دشمنان  عمومي و در نتيجه، كاهش مقاومت و پايداري افراد جامعه در هنگ
  شود.مي

توان به اين موارد اشاره كرد؛ مقابله  در رابطه با  افزايش يا حفظ انسجام يك جامعه مي
سازي دشمن مشترك، اهداف و منافع  طلب، برجستهييجداهاي واگرا و  ها و دستهبا گروه

 
1 . Kumpfer KL 
2 . Giddens 
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الياسي،  (مشترك، فعاليت مشترك، نشاط مشترك، عامل مذهب و افزايش آگاهي عمومي  
١٣٨٧ .(  

) در تحليلي پيرامون كاركردهاي سازماني، دولتي و ملي انسجام، نشان  ٢٠٠١(  ١كانتل 
  با   سازمان   توسعه   و  ، رشد بخشدمي  فزوني  را   اجتماعي   عملكرد  داده است انسجام اجتماعي 

  پژوهشگر  كند. اين مي  بيشتر  را دشمنان  حريفان و   با   مقابله براي  و آمادگي   تسريع  را كشور
  نوعي  اجتماعي   انسجام  او   باور  به .  دهدميبه دست    انسجام   از   ويژه  تعريفي   شناس، امعهج

  اندامي  منزله  به  را  آنان  كه  است  جامعه   اعضاي  بين  عاطفي  شديد  پيوند  و  همبستگي
  تأييد   مورد   تعريفي  چنين.  سازدمي  مهيا   خطرات   و  دشمنان  با  مقابله  براي  هماهنگ

  گرفته است.  قرار  نيز، ديگر پژوهشگران
  
 نظريه حمايت اجتماعي  

اجتماعي   در مقابل تهديدهاي پيشبهحمايت  بشر در دنياي  مثابه سدّي  رو درحيات 
هايي كه اضطراب و  كند. علاوه بر اينكه حمايت اجتماعي در زمانپيچيده امروزي عمل مي

كننده است، در موارد آرامش نسبي نيز مفيد است.  يابد بسيار كمك فشار رواني فزوني مي
بخشد تا رويكردهاي ديگر را بسنجيم و  مي  نفساعتمادبهحمايت اجتماعي به ما امنيت و  

مناسبمهارت شرايط  در  و  بياموزيم  را  مقابله  محروميتهاي  با  مقابله  براي  و  تري  ها 
  ). ١٣٨٧مخاطرات قرار گيريم (الياسي،  
ساراسون ديدگاه  با  اجتماعي    ٢مطابق  همراهي،    عنوانبهحمايت  از  بردن  بهره  مقدار 

هاي  دوستان و ساير افراد بيان شده است. بعضي، حمايتمحبت و توجه اعضاي خانواده،  
واقعيت اجتماعي و بعضي ديگر آن را متاثر از   فرد مي دانند. حمايت    ادراكاجتماعي را 

تعاملات حمايتي منحصر تعداد كل  و  نوع  از  فرد  است كه  آن  روابط  بهواقعي  در  كه  فرد 
آن چارچوب  در  كمك اجتماعي  ابزاري  ها  اطلاعاتي،  اخذ  هاي  افراد  ساير  از  را  عاطفي  و 

كند. افراد با توجه به نوع روابط اجتماعي و اشتراكاتي كه دارند از منابع حمايتي براي  مي
تر  قدر ارتباط اجتماعي وسيعهركه  گونه ايكنند، بههاي مختلف خود استفاده ميرفع سائق

حتمال اين منابع حمايت  يابد و بنابر اباشد، ميزان دسترسي به منابع حمايتي افزايش مي

 
1  .  Cantle 
2  .  Sarason, B.R 
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تواند وقايع ناگوار زندگي را كاهش داده و همانند چتر دفاعي در مقابل عوامل  اجتماعي مي
  ).  ٩٦، ١٣٩١زاي زندگي اجتماعي واقع شود (دلپسند و همكاران، تنش

  منعكس شده است:   ١كه در شكل  داند  ساراسون حمايت اجتماعي را داراي پنج بعد مي
دا .١ عاطفي:  در  حمايت  لازم  مهارت  با    گرفتن كمك شتن  برخورد  هنگام  ديگران  از 

  ها.دشواري
 ها.  ها و دشواريدسترسي داشتن به منابع مالي و خدماتي در سختي  :حمايت ابزاري .٢

  به دست نياز خود را براي درك موقعيت  تواند اطلاعات موردحمايت اطلاعاتي: مي .٣
 آورد. 

در  خودارزشمندحمايت   .۴ ديگران  اينكه  وي  يدشواري:  به  رواني  فشارهاي  يا  ها 
هاي ويژة خود  كارگيري تواناييتواند با بهيمبفهمانند كه او فردي ارزشمند است و  

 ها چيره شود.  بر دشواري

هاي اجتماعي است  حمايت شبكه اجتماعي: به معناي دسترسي به عضويت در شبكه .۵
). مطابق با اين نظريه زماني كه افراد از حمايت اجتماعي  ١١٢،١٣٩٥(ميرمحمدعلي ،

يي نظير پاندمي كرونا،  هابحرانبرخوردار باشند، در هنگام وقوع حوادث و بلايا و بروز  
آوري بيشتري  هستند و در نتيجه تاب  برخوردار  پذيري بيشترياز مقاومت و انعطاف

  نيز دارند.

 

ي از ديدگاه ساراسون اجتماع  تيحما  يديكل  يهامؤلفه .  ١شكل   

حمايت 
اجتماعي

حمايت 
عاطفي

حمايت 
اطلاعاتي

حمايت 
ابزاري

  حمايت
خود ارزشمندي

حمايت

شبكه 
اجتماعي
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 ياجتماع هيسرما هينظر  
را اينگونه تعريف مياجتماع  ه يسرما  ١ويبورد كه در    ارتباطات و    هافرصتاز  كند كه  ي 

  ي ها، اطلاعات، منابع مادبه فرصت  ي افراد دسترس  يبرا  ياجتماع  يهاها و شبكهگروه  داخل
را به سه نوع   هيسرما  وي). بورد٢٤٠،  ١٣٨٥،  وي(بورد  دهد يم   بيشتر را    ي اجتماع  ت يو موقع

  : كنديم  مي تقس
  نه ينهاد  تيبه پول است و به شكل حقوق مالك  شدنيلكه قابل تبد  ي،اقتصاد  هيسرما -

  .شوديم
با شرا  ي، فرهنگ  هيسرما - آموزش مدرسه  ي خانوادگ  ط يكه  تا   رد يگ يشكل م   ياو    و 

از دارا  يااندازه برا  يماد  ه ياست و كمبود سرما  ي ماد  يها ييمستقل    ب يتعق  ي را 
جا و  م  ياجتماع   گاهيقدرت  بوردكنديجبران  منظور  سرما  وي.    يفرهنگ  هياز 

  ي هاها و ابزاردر شكل كالا  كهاست    يشناخت   يهاقابليتها و  از دانش  يامجموعه
  مشابه است.   ٢كلمن   ي انسان  هيمفهوم سرما  اب  در اين تعريف.  شوديم   ي متجل  يفرهنگ

ي  فرهنگ   ه يسرماشناسيم، همان  همه آن چيزي كه امروزه با نام كالاهاي فرهنگي مي
و    يروابط اجتماع   دايره  كه بر  باشند مي  يفرهنگ   هياز سرماصورتي  ها  كالا  ني. ااست
  ترشيب،  يفرهنگ  هيسرما  شكل ديگر.  موثر هستند  ياجتماع   كاراو    اي شبكه پو  ايجاد 

  ي فرهنگ هيسرما ،در اين تعريف.  شودنمايان مي افراد جامعه ديدگاه  نوع در عادات و
قابليت  و    ط يكه استعداد استفاده از شراي  لاتيو تما  ييهاگرشن  ،عاداتعبارت است از  

  .را ارتقاء دهند خود ي شناخت ي و تا وجوه معرفت دهديرا به افراد م ذاتي  هاي
گروه    اي فرد    ك ياست كه به    يمعنو  اي   ياز منابع ماد  يامجموعه  ،ي اجتماع  هيسرما -

  يي شده آشنا   تفهيم   تاحدودي   ارتباطاتي كه از    يداري تا شبكه پا  دهد يم را    اين امكان
تراكم و دوام  ضرورت  بر    ويبورد  نجايداشته باشند. در ا  به همراه را    دوطرفه و شناخت  

  دانديم   يبالفعل   اياز منابع بالقوه    يرا انبوه  ي ماعاجت  ه يو سرما  ورزد مي  دي تأك  هاونديپ
  .)٢٣٠،١٣٨٥ و،ياند (بوردمتصل  پايدارشبكه  ك ي  تيكه به مالك 

 
1  . Bourdieu 
2  .  Coleman 
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بر   توانند يم   پذيرييبو آس  ياجتماع   ي آورتاب  ١لسوني پاتنام و و  ي هادگاهياساس د  بر
تعاملات    يو چگونگ  ي طيو مح  ي اجتماع   ، ياقتصاد  هيسرما  »ي«مثلث بحران  زان يم  ي مبنا

  ه يمعتقد است سرما  ٢انگا يشوند. ما  دهي فهم  افتهيجامعه توسعه  ك ي در    هاهيسرما  نيا  انيم
و    وجود آن ضرورت دارد  جامعه  يتوسعه اقتصادشود كه به منظور  ي را شامل ميعناصر

  يهاامديكاهش پ   يبالقوه جامعه برا  يي باشد، توانا  ترشيجامعه ب  ي اقتصاد  ي هاچه فرصتهر 
 ).٢٩٣، ١٣٩٨ و همكاران،  يا(سبزه  شوديتر مآورتاب جه،يو در نت ترشيب ايبلا

  

آوري خلاصة تئوري ها و مدلهاي سنجش ميزان تاب. ١جدول  

  ويژگي  مدل

دل
م

 R
es

il
U

S
  

ان
كار

هم
 و 

ژر
فري

  )،
٢٠

١٣
(  

آوري جامعه است. بر اساس جنبههاي قابل اندازه گيري از سرماية  آوري ايالات متحده، يك مدل شبيه سازي شده از تابمركز تاب
طيف  آوري، مقياسهاي سلسله مراتبي ـ خانوار، كسب و كار، محله و جامعه در رابطه با  اجتماعي، مدل عملياتي چندبعدي تاب 

وسيعي از متغيرهاي تصميم گيري و سياست كه در هر مقياسي همديگر را پشتيباني ميكنند، استوار است. اين مدل بر اهميت  
آوري به عنوان يك ساختار پيچيده كه درآن  آوري، رسميت شناختن تاب ادامة تحقيقات نسبت به ايجاد تعاريف عملياتي تجربي تاب

بر حسب شرايط مكاني و زماني و همچنين سطح پيشرفت و فرهنگ يك جامعه داراي درجات متفاوتي    افراد، خانواده ها، سازمانها،
  آوري هستند، تأكيد دارد. از تاب

ت
من

راگ
پا

 

)
١٩

٩٧
 (  

تلاش مي كنند در شرايط فشارزا و تنش زا  « كه طي آن افراد    كندمي عنوان فرايندي تعريف  معنويي را به   –هاي مذهبي  مقابله 
پيامدهاي موقعيتي افزايش  يابد، احتمال رخداد مقابلة مذهبي ـ معنوي نيز افزايش پيدا    شدت  از نظر او هرچه  ».ا كنندمعنايي پيد

  مي كند. 

فر 
امپ

ك
)

١٩
٩٩

(  

براي   چهارچوبي  رشد    آوريتاب كامپفر  نمونههاي  بودن  چندبعدي  بهتر  درك  و  پديده  اين  پيچيدگي  كردن  مشخص  منظور  به 
آوري را در خود جمع آوري كرده است. بهخصوص كه با اين  اين طرح كلية مباحث تحقيقاتي در مورد تاب آوري طراحي كرد.  تاب

روش مراحل پويايي بين ويژگيهاي كودكان و محيط زندگي آنها و نتايج رشد با هم بررسي ميشوند. كامپفر در اين مدل ابعاد  
آوري حائز اهميت است. در اين بين دو مورد، مربوط به بخش تأثيرگذاري  چهارگانه مختلف را در نظر ميگيرد كه براي پيشبرد تاب

  و دو مورد ديگر مربوط به فرايند تبادلي ميباشد، كه به ترتيب زير ارائه شده اند: 
از عوامل اصلي اختلال در كودك و خروج او از تعادل رواني    آوريتاب استرس زاهاي حاد: اينها جزء عواملي هستند كه در مراحل     

  ميباشند. موضوع استر سزا، به عنوان عامل تهديدكننده در ذهن كودك نقش ميبندد.  
شرايط زيستمحيطي: كه ريشة آن در ارتباط با عوامل افزايش و كاهش دهندة شرايط خطر و تأثيرپذير از شرايط زندگي كودك  

شرايط حمايتكننده و خطرآفرين در اين حالت از عوامل    ).ميل، در مراكز آموزش، در گروه، در جامعه و ساير يعني در فا(ميباشد  
گوناگوني نظير موقعيت اجتماعي و جغرافيايي، سن و جنسيت تأثيرپذيرند ولي در اين ارتباط تعداد و ترتيب به وقوع پيوستن عوامل  

  افزايش و كاهش دهندة ريسك حائز اهميت است.
زا داشته باشد  ن ويژگيهاي فردي: منظور آن گروه از صفات و ويژگي هايي است كه فرد بايد براي مبارزة موفقيتآميز با مسائل بحرا 

  كه خود اين مشخصات به پنج گروه تقسيم مي شوند.  

ف  
ول

)
١٩

٩٥
 (  

لامت روان را ارتقا ميبخشد، مانند توانمندي  آور كه سآوري بر سلامت روان بر ويژگي هاي اساسي افراد تاب در زمينة تأثير مثبت تاب 
  اي، روشن تأكيد دارد.   جسمي، توانمندي در حل مسأله، خودگرداني، احساس هدفمندي، و باور به آينده 

 ) ١٣٩٥(  و همكارانرضايي    مأخذ:

 
1  .  Putnam&Wilson 
2  .  Mayunga 
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افراد را تحت    ي و روان  يروح   ي هايژگيكرونا كه اضطراب، و  ي ماريب  پاندمي   ط يدر شرا
به كنترل بهتر و مؤثرتر اضطراب را    ليتواند تما قرار داده است، حس انسجام بالا مي  ريتأث
بهز  شيافزا باشدبه    شان يرا برا  يبالاتر  يشخص   يست يداده و  داشته  ادنبال    ي در حال   ن ي؛ 

  ي ني شود (عمي  يماريفرد در برابر ب  شتريپذيري بموجب آسيب  نيياست كه حس انسجام پا
ها و بلايا با اتحاد  توان گفت افراد در برابر بحران به همين دليل مي .) ٦، ١٣٩٩ همكاران،  و

توانند بر مصائب مختلف غلبه كنند. انسجام اجتماعي عاملي براي  بستگي بيشتر ميو هم
به طوري كه  ها در دشواري هاست، بهكارگيري اين قابليتحفظ توانايي و قابليت عموم و 

ها كاسته و بر توان ميزان بيم و هراس در مقابله با بحرانتواند از  وفاق و وحدت افراد مي
  آنها بيفزايد.  

  ي هاييو توانا  يي بر دارا  شتريتمركز و توجه ب  ،ياجتماع   يها رساختيز   تيو تقو  ت يحما  با
و    رواج   ،ي ابي  ت يبخش خصوصاً در حوزه ارتباطات و حما  اثر  ي هامخاطب، توسعه آموزش

  ي منف   ط يشرا  ريآموز، تأثمهارت  يهاو افزودن برنامه  ينيبو خوش  ينگرك يو ن  ديام  تيتقو
ها  در بحران  ياجتماع   تيحما  استيس   ،توان كاهش داد؛ در واقعمي  ار  ي و صدمات احتمال

  ي از آن بدل شده است (چراغ ي ها و اثرات ناشهاي مؤثر در مقابله با بحراناز روش يك يبه 
  ).  ٦١، ١٣٩٩ و همكاران،

خانواده با    يافراد از سو  ي اجتماع  ت ينشان دادند حما  )٢٠١٤(  ١زنبرگيدوان و ا  لور،يت
در    ياز منابع مهم سازگار  يك ي ).  ٦،  ١٣٩٩  و همكاران،  يني آوري رابطه مثبت دارد (ع تاب
  ت يشود. حمامي  افتيدر  كاني نزد  ياست كه از سو  يو توجه  ت يحما  زانيزا م تنش  طيشرا

و كمك در  ،ياز محبت، همراه  ي برخوردار؛  شامل  ي اجتماع    افت ي مراقبت، احترام، توجه 
فرد از سو شده    فيتعر  گرانيخانواده، دوستان و د  رينظ  يي هاگروه  اي  دافرا  يشده توسط 

    ).٧ است (همان:
آوري توان تاثير آن بر ميزان تابسرمايه اجتماعي نيز يكي ديگر از عواملي است كه مي

ميزان برخورداري هر فرد يا اجتماع از انواع سرمايه اقتصادي، فرهنگي،  را مورد توجه دانست.  
آن   و...  مياجتماعي  قادر  شوكرا  با  مقابله  در  تا  نقش  سازد  آن  از  ناشي  صدمات  و  ها 

 
1  .  Taylor, Duane and Isenberg 
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اي كه افراد هر مقدار از انواع سرمايه بيشتر بهره ببرند،  گونه اي داشته باشد. بهكنندهتعيين
 بيشتري در برخورد با ناملايمات داشته باشند و بالعكس.     توانند تحمل و صبرمي

ها ارتقاء ميزان سرمايه اجتماعي به عنوان عاملي اثرگذار در زمان وقوع حوادث و بحران
آوري بايد مورد توجه افراد و متوليان مربوط قرار گيرد تا شاهد كمترين ميزان  بر ميزان تاب

  گير بود.نگام مخاطرات شديد و همهخسارت وارده به جوامع و افراد در ه
  

  
مدل مفهومي پژوهش .  ٢شكل   

 

  فرضيات پژوهش 

  آوري آنها در مواجهه با بيماري كرونا رابطهميزان تابسرمايه اجتماعي افراد با  بين   .١
 وجود دارد.  دار معني

  رابطهآوري آنها در مواجهه با بيماري كرونا ميزان تابحمايت اجتماعي افراد با بين  .٢
 وجود دارد.  دار معني

  آوري آنها در مواجهه با بيماري كرونا رابطهميزان تاب انسجام اجتماعي افراد با  بين   .٣
 وجود دارد.  دار معني
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  روش پژوهش 

هاي ديگر در رابطه  محدوديت روش.  استفاده شده است  ١در اين تحقيق از روش پيمايش 
هاي  در سطح نسبتًا وسيع با تعداد نمونهها سنجش نگرش ، سنجي و از طرف ديگربا نگرش 

  بالا استفاده از روش پيمايش را در اين پژوهش ايجاب كرده است. 
اساس   بر  كه  بوده  ساخته  پژوهشگر  نوع  از  پژوهش  اين  در  استفاده  مورد  پرسشنامه 

اشاره شد، طراحي شده و شامل   آنها  به  نظري كه    ٣٤باشد كه  سئوال مي  ٤٣چارچوب 
سئوال مربوط به متغيرهاي    ٩به سنجش متغيرهاي وابسته و مستقل است    سئوال آن مربوط

باشد و در آن از طيف پنج وجهي ليكرت استفاده شده است. بررسي حاصل از  اي ميزمينه
دهد مقدار آلفاي  براي مجموع سئوالات نشان مي  SPSSآزمون آلفاي كرونباخ در نرم افزار  

هاي لازم از پايايي  اين پرسشنامه جهت كسب داده  ،بوده است. بنابراين  ٨٦/٠كرونباخ آن  
  كافي برخوردار است.

  سالهاي است كه ساكن شهر تهران   ٦٤تا    ١٥جامعة آماري اين پژوهش شامل كلية افراد  
، برابر با  ١٣٩٥و جمعيت آنها بر اساس آخرين سرشماري مركز آمار ايران در سال    هستند 

  نفر است.  ٦٤٧٤٢٣٠
نمونه  اتروش  اين بخش پژوهش، روش  گيري  براي   اياي چند مرحلهخوشهخاذ شده 

تهران به   و جغرافيايي،  اجتماعي ، روش ابتدا با توجه به متغير پايگاه اقتصادياين  در .است
مناطق  ،  ٢٢و    ٥تا    ١مناطق  كه  شده است به طوري  تقسيم  و جنوب    ، مركزشمال  سه بخش

جنوبي در نظر  مناطق  ،  ٢٠تا    ١٥طق  ، مناطق مركزي؛ منا٢١و    ١٤تا    ٦مناطق  ؛  شمالي
؛  ٣منطقة    ،استفاده از روش نمونهگيري تصادفي ساده، از مناطق شمالي. با  ه شده استگرفت

براي  به عنوان مناطق نمونه    ٢٠منطقة    ،مناطق جنوبيو از    ١٣مناطق مركزي، منطقة  از  
  ند.  اهانتخاب شدمطالعه 

نفر ميباشد. براي اطمينان بيشتر و با توجه   ٣٨٤حجم نمونه از فرمول كوكران برابر با 
و   توزيع  شهر تهرانساكن در  افرادپرسشنامه در بين    ٤١٦به شيوع بيماري كرونا، تعداد  

   .گرفته استمورد تجزيه و تحليل قرار  

 
1  .  Survey 
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 هانتايج و يافته

مبتلا افراد  با  رابطه  در  آمده  بدست  آمار  به    برابر  كرونا  به  مبتلا شده  افراد  كرونا،  به 
  ،اند. همچنيندرصد) بوده٢٣نفر (٩٦درصد) و افراد مبتلا نشده به تعداد    ٧٧نفر (٣٢٠تعداد

از   نشان داد    ٤٦درصد را زنان و در مقابل،    ٥٤  ، نمونه مورد مطالعه  ٤١٦بررسي حاصل 
-ني را به خود اختصاص داده دهند. بنابراين، زنان بيشترين فراوادرصد را مردان تشكيل مي 

مي نمايش  به  را  پاسخگويان  منزل  تملك  وضعيت  تملك  اند.  نوع  آن  براساس  كه  گذارد 
درصد) بيشترين فراواني و افراد داراي    ٤٥نفر(  ١٨٨اي و شخصي هر كدام با با تعداد  اجاره

وضعيت اشتغال  درصد) كمترين فراواني را داشته است. در رابطه با  ٣نفر (١٢منزل دولتي با  
درصد) بيشترين فراواني و    ٣٥نفر (  ١٤٤افراد پاسخگو، افراد داراي شغل دولتي به تعداد  

اند. توزيع نواحي  درصد) داراي كمترين فراواني بوده٨نفر (  ٣٢افراد محصل يا سرباز به تعداد  
بيشترين افراد پاسخگو ناحيه مركز   ترتيب  با  محل سكونت افراد در شهر تهران است. به 

 ١٢٤) و ناحيه شمال با تعداد  %٣١نفر(  ١٢٨) ، ناحيه جنوب با تعداد  %٣٩نفر(  ١٦٤تعداد  
  كنند. ) زندگي مي %٣٠نفر(

  
  آزمون فرضيات 

 آوري رابطه آماري بين سرمايه اجتماعي و تاب  
آوري و  به منظور بررسي رابطه بين متغير وابسته و مستقل پژوهش، يعني ميزان تاب

اجتماعي و ارزيابي فرضيه پژوهش، همبستگي بين دو متغير مذكور مورد سنجش  سرمايه  
+ است علامت اين رقم جهت همبستگي  ١تا    -١قرار گرفت. مقدار ضريب همبستگي بين  

نزديكتر باشد    ١دهد. اين مقدار هرچه به  و رقم آن ميزان و شدت همبستگي را نشان مي 
داري  اشد، همبستگي كمتر است. سطح معنيهمبستگي بيشتر و هرچه به صفر نزديكتر ب

  دار است.  درصد باشد، رابطه معني ٥اگر كمتر از 
داري  نتايج به دست آمده از آزمون همبستگي پيرسون بيانگر آن است كه با سطح معني

)sig  (آوري  داري بين دو متغير سرمايه اجتماعي و ميزان تابرابطه آماري معني  ٠٠٠/٠
مقدار ض (وجود دارد.  با  rريب همبستگي  برابر  متغير  مي  ٢٤٩/٠)  بين دو  بنابراين،  باشد. 

ها  داري وجود دارد. اين يافتهآوري همبستگي مثبت و معنيسرمايه اجتماعي و ميزان تاب
آوري افراد در  به اين معنا است كه هرچه ميزان سرمايه اجتماعي بالاتر برود، آستانه تاب
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شتر خواهد شد و برعكس. ميزان همبستگي پيرسون در اين  مواجهه با بيماري كرونا نيز بي
  باشد.) بيانگر شدت رابطه ضعيف بين دو متغير ذكر شده مي٢٤٩/٠رابطه (

 
 آوري و سرمايه اجتماعي) ضريب همبستگي پيرسون بين متغير وابسته و مستقل (تاب . ٣جدول 

  سرمايه اجتماعي _آوري تاب  شاخص آماري
 ٠.٢٤٩ ®همبستگي پيرسون

 ٠.٠٠٠  (sig)داريسطح معني

  ٤١٦  ) Nتعداد(

 هاي پژوهش منبع: يافته

  

هاي  مشخص گرديد از بين مولفه  ٤هاي متغير سرمايه اجتماعي در جدولبا بررسي مولفه
مشاركت اجتماعي و حضور در شبكه اجتماعي از طريق آزمون همبستگي  ،  اعتماد اجتماعي

در   حضور  مولفه  بين  تنها  تابپيرسون،  با  اجتماعي  معنيشبكه  رابطه  وجود  آوري  داري 
داري  باشد و سطح معنيمي  ٠٦٩/٠مقدار ضريب همبستگي برابر با    ٤ندارد. با توجه به جدول

داري وجود  آوري و حضور در شبكه اجتماعي رابطه معنيدهد بين تابنشان مي  ١٦٨/٠
  شود.ندارد و اين فرضيه، پذيرفته نمي

  
  هاي سرمايه اجتماعي آوري با زير مقياس برابطه تا  . ٤جدول 

 پژوهش هاي  منبع: يافته

  

 آوري رابطه آماري بين حمايت اجتماعي و تاب  
آوري افراد را  چگونگي رابطه همبستگي بين دو متغير حمايت اجتماعي و تاب ٥جدول  

نمايش مي بيماري كرونا  با  هاي حاصل، مقدار همبستگي  دهد. براساس بررسيدر مواجه 

  شاخص آماري
اعتماد   –آوري تاب 

  اجتماعي 
مشاركت   –آوري تاب 

 اجتماعي 

حضور   –آوري تاب 
  در شبكه اجتماعي 

همبستگي 
  (r)پيرسون

٠.٠٦٩  ٠.٣٤٩ ٠.٢٦٠  

- سطح معني
  (sig)داري

٠.١٦٨  ٠.٠٠٠ ٠.٠٠٠  

  ٤١٦  ٤١٦  ٤١٦  ) Nتعداد(
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) مي ٤٦١/٠پيرسون  نشان  حمايت  )  متغير  دو  بين  تابدهد  ميزان  و  آوري  اجتماعي 
است    ٠٠٠/٠) در آن برابر با  Sigداري (همبستگي مثبت وجود دارد. همچنين، سطح معني

داري بسيار بالايي است. بنابراين، با توجه به آزمون همبستگي انجام  كه بيانگر سطح معني
رابطه مثبت و معني بين دو متغير مذكور  نتايج حاصل  و  بيان  داري وجود دارد. بشده  ه 

آوري افراد نيز افزايش پيدا خواهد نمود  ديگر، با افزايش سطح حمايت اجتماعي ميزان تاب
آمده  يابد. مقدار همبستگي پيرسون به دست  و با كاهش هر كدام متغير ديگر نيز كاهش مي

  . باشدشدت رابطه متوسط بين اين دو متغير مي) بيانگر ٤٦١/٠(
  

  آوري و حمايت اجتماعي) بين متغير وابسته و مستقل (تابضريب همبستگي پيرسون    . ٥جدول 
  حمايت اجتماعي _آوري تاب  شاخص آماري 
 ٠.٤٦١  (r)همبستگي پيرسون

 ٠.٠٠٠  (sig)داريسطح معني

  ٤١٦  ) Nتعداد(
 هاي پژوهش منبع: يافته

  

 آوري رابطه آماري بين انسجام اجتماعي و تاب  
ميزان   و  افراد  اجتماعي  انسجام  رابطه  تاببين  كرونا  بيماري  با  مواجهه  در  آنها  آوري 

  دار وجود دارد. معني
 

  آوري و انسجام اجتماعي) ضريب همبستگي پيرسون بين متغير وابسته و مستقل(تاب  . ٦جدول 
  انسجام اجتماعي  -آوري تاب  شاخص آماري
 ٠.٤٦١  (r)همبستگي پيرسون

 ٠.٠٠٠  (sig)داريسطح معني

  ٤١٦  ) Nتعداد(

 هاي پژوهش منبع: يافته

  
آوري افراد است.  بيانگر چگونگي رابطه بين متغيرهاي انسجام اجتماعي و تاب  ٦جدول

آزمون هبستگي پيرسون انجام شده حاكي از آن است كه مقدار ضريب همبستگي برابر با  
داري  معنياست كه بالاترين ميزان    ٠٠٠/٠داري حاصل شده  باشد و سطح معني مي  ٤٦١/٠

دهد. ضريب همبستگي به دست آمده، شدت همبستگي  رابطه را بين دو متغير نشان مي
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دهد. بنابراين،  آوري افراد نشان ميمتوسطي را بين دو متغير انسجام اجتماعي و ميزان تاب
شود. به اين معنا كه با افزايش سطح انسجام اجتماعي ميزان  فرضيه سوم پژوهش تاييد مي

يابد و همچنين، با كاهش هر كدام  افراد در مواجهه با بيماري كرونا افزايش ميآوري  تاب
 يابد.متغير ديگر نيز كاهش مي

  
 آوريرابطه آماري بين جنسيت و تاب  

آوري افراد است. با توجه به  داري بين متغير جنسيت با تاببيانگر تفاوت معني  ٧جدول
مستقل استفاده    tداري از آزمون  اينكه جنسيت يك متغير اسمي است، براي تفاوت معني

باشد يعني، واريانس دو متغير يكسان  مي٠٥/٠كمتر از    sigشده است. در جدول مذكور عدد  
ه  است به اين معناست ك  ٠٥/٠كمتر از    sig. 2-tailedدر قسمت    ٠٠١/٠نيست. مقدار  

آوري  داري وجود دارد. بر اين اساس، تابآوري زنان و مردان تفاوت معنيبين ميزان تاب
  زنان بيشتر از مردان بوده است. 

 
  آوري مستقل بين جنسيت و تاب   tداري آزمون  تفاوت معني. ٧جدول 

  جنسيت  –آوري تاب  شاخص آماري 
Sig ٠.٠٠١  
 3.411  (t)مقدار 

 ٠.٠٠١  (sig. 2-tailed)داريسطح معني

  ٤١٦  ) Nتعداد(
 هاي پژوهش منبع: يافته

  

 آوري رابطه آماري بين تحصيلات و تاب  
تاب  ٨جدول با  تحصيلات  متغير  بين  رابطه  چگونگي  آزمون  بيانگر  است.  افراد  آوري 

  ٢٧٩/٠همبستگي اسپيرمن انجام شده حاكي از آن است كه مقدار ضريب همبستگي برابر با  
داري رابطه  است كه بالاترين ميزان معني  ٠٠٠/٠داري حاصل شده  معنيباشد و سطح  مي

دهد. ضريب همبستگي به دست آمده، شدت همبستگي كمي را  را بين دو متغير نشان مي
دهد. به اين معنا كه با افزايش  آوري افراد نشان مي بين دو متغير تحصيلات و ميزان تاب
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تاب ميزان  هدف  تحصيلات جامعه  افزايش  آوري  سطح  كرونا  بيماري  با  مواجهه  در  افراد 
  يابد. مي

 
  آوري ضريب همبستگي اسپيرمن بين تحصيلات و تاب  . ٨جدول 

  تحصيلات –آوري تاب  شاخص آماري
 ٠.٢٩٩ (r)همبستگي اسپيرمن

 ٠.٠٠٠  (sig)داريسطح معني

  ٤١٦  ) Nتعداد(

 هاي پژوهش منبع: يافته

  

 آوريرابطه آماري بين سن و تاب  
آوري افراد است. آزمون همبستگي  بيانگر چگونگي رابطه بين متغير سن با تاب  ٩جدول

باشد  مي  ١٤٣/٠پيرسون انجام شده حاكي از آن است كه مقدار ضريب همبستگي برابر با  
بين دو  است كه ميزان معني  ٠٠٣/٠داري حاصل شده  و سطح معني  داري زياد رابطه را 

تگي به دست آمده، شدت همبستگي ناچيزي را بين دو  دهد. ضريب همبسمتغير نشان مي
دهد. به اين معنا كه با افزايش سن افراد جامعه  آوري افراد نشان ميمتغير سن و ميزان تاب

  يابد. آوري افراد در مواجهه با بيماري كرونا افزايش ميهدف ميزان تاب
 

  آوري ضريب همبستگي پيرسون بين سن و تاب  . ٩جدول 
 

 هاي پژوهش منبع: يافته

 
  

  ١) MLRرگرسيون خطي چندگانه/چند متغيره (
هاي پژوهش  با بررسي رابطه همبستگي بين متغيرهاي وابسته و مستقل و تاييد فرضيه

معني آمار  همچنين،  بخش  اين  در  وابسته  متغير  با  مستقل  متغيرهاي  رابطه  بودن  دار 

 
1  .  Multiple Linear Regression 

  سن –آوري تاب  شاخص آماري
 ٠.١٤٣ (r)همبستگي پيرسون

 ٠.٠٠٣  (sig)داريسطح معني

  ٤١٦  ) Nتعداد(
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استنباطي با استفاده از آزمون رگرسيون  چند متغيره به تبيين رابطه خطي موجود بين  
متغيرهاي مستقل با متغير وابسته پرداخته شده است. اين آزمون رابطه مجموع متغيرهاي  

نمايد  كند و به تبيين واريانس متغير وابسته كمك ميغير وابسته مطالعه ميمستقل را با مت
دهد كه در  بيني نشان مي و اهميت هر كدام از متغيرهاي مستقل را در همبستگي و پيش

  شود.ادامه شرح داده مي
نتايج تحليل رگرسيون رابطه آماري بين سه متغير مستقل (سرمايه اجتماعي، حمايت  

  آمده است.  ١٠آوري) در جدول اجتماعي، انسجام اجتماعي) و متغير وابسته (تاب
 

 خلاصه مدل رگرسيون (سنجش رابطه بين متغير وابسته و متغيرهاي مستقل)    . ١٠جدول 

 bخلاصه مدل

  خطاي استاندارد برآورد تعديل شده  R مربعات R مربعات همبستگي مدل

1 .٥٤٤a ٤.٥٥٤ .٢٩١ .٢٩٦ 

aها: حمايت اجتماعي، سرمايه اجتماعي، انسجام اجتماعيبيني كنندهپيش 

 هاي پژوهش منبع: يافته

  
بخش اول تحليل رگرسيون مروبط به خلاصه مدل فرضيه بررسي رابطه بين متغير هاي  

مي نظر  مورد  وابسته  متغير  با  همبستگي( مستقل  ميزان  اساس  اين  بر  با  Rباشد.  برابر   (
آوري به وسيله سه متغير مستقل  دهنده آن است كه واريانس متغير تابنبوده و نشا  ٥٤٤/٠

باشد چرا كه ميزان همبستگي  شود كه اين مقدار در سطح متوسط ميموردنظر تبيين مي
به اين دو ميزان نزديكتر باشد شدت همبستگي   R+ متغير بوده و هرچه ضريب ١تا  - ١از 

مي «مربعات  بيشتر  ستون  ميشتعديل  Rباشد.  نشان  تعيين»  «ضريب  يا  دهد  ده» 
آوري» است و بالغ  كننده ميزان تغييرات «تابتعيين  ٢٩١/٠«متغيرهاي مستقل» به ميزان  

  ايم. درصد عامل تغيير آن را نيافته ٧٠بر 
بررسي  بخش دوم تحليل رگرسيون چند متغيره صحت و اعتبار كلي معادله رگرسيون را  

برابر   Fداري  با توجه به اينكه سطح معني  است.   منعكس شده   ١١كند كه در جدول  مي
) است صحت كلي مدل قابل تاييد و از اعتبار  ٠٥/٠و كمتر از سطح قابل قبول خطا (  ٠٠٠/٠

  داري برخوردار بوده، نتايج حاصل از آن قابل اعتماد است.و معني
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  نتايج تحليل واريانس (سنجش رابطه بين متغير وابسته و متغيرهاي مستقل)   . ١١جدول 
aANOVA  

  مجموع مربعات  مدل
درجه  
 آزادي

ميانگين  
 مربعات 

F داريمعني 

 .٠٠٠ ٥٧.٨٦٦ ١١٩٩.٩٢٢ ٣ ٣٥٩٩.٧٦٧ رگرسيون 

   ٢٠.٧٣٦ ٤١٢ ٨٥٤٣.٢٧١  باقي مانده 

    ٤١٥ ١٢١٤٣.٠٣٨ كل

a آوري تاب. متغير وابسته: ميزان 

bها: حمايت اجتماعي، سرمايه اجتماعي، انسجام اجتماعي بيني كننده. پيش  
 هاي پژوهش منبع: يافته

 
، ضرايب رگرسيون را ارائه داده است. همانطور كه نمايان است براي سه متغير  ١٢جدول 

مستقل و مقدار ثابت ضرايب استاندارد و غيراستاندارد گزارش شده است و براي هر ضريب 
معني معنيآزمون  آزمون  به  توجه  با  است.  شده  انجام  ميداري  گرفت  داري  نتيجه  توان 

با  داري بر ميزان تاب) تأثير معني=sig  ١٠٣/٠سرمايه اجتماعي ( آوري افراد در مواجهه 
  بيماري كرونا ندارد.   
بيني متغير وابسته نشان  سهم نسبي متغيرهاي مستقل را در پيش  ١ستون ضريب بتا 

مستقل چه ميزان بر متغير وابسته تأثيرگذار    كند كه هر متغيردهد. اين ضريب تعيين ميمي
درصد    ٣٢تأثيرگذاري و شدت تأثير متغير «انسجام اجتماعي» برابر با    است. ضريب بتا براي

با  بوده كه بيانگر بيشترين تأثير، نسبت به ساير متغيرها در ميزان تاب آوري افراد مواجه 
آوري افراد را در مواجهه با بيماري  بيماري كرونا است. به عبارت ديگر، عاملي كه ميزان تاب

دهد، عامل انسجام اجتماعي است. پس  ل مورد بررسي افزايش ميكرونا بيش از ساير عوام
درصد دومين متغير تأثيرگذار بر   ٢٨از آن نيز، شدت تأثير متغير «حمايت اجتماعي» با  

  باشد. متغير وابسته مي
  

  
  

  
 

 
1  . Beta 
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ضرايب رگرسيون متغيرهاي مستقل (سنجش رابطه بين متغير وابسته و متغيرهاي    . ١٢جدول 
  مستقل) 

  aضرايب

  مدل
 ضرايب غير استاندارد 

ضرايب  
 استاندارد 

t 
سطح  

 داريمعني
B 

انحراف  
 استاندارد 

  بتا 

مقدار ثابت  
)Constant ( 

٠٠٠ ٦.٩٥٠  ١.٩٩٠  ١٣.٨٣١.  

 .٠٠٠ ٦.٩٠٨ .٣٢١ .٠٦٦ .٤٥٤  انسجام اجتماعي 

 .٠٠٠ ٥.٥١٤ .٢٨١ .٠٦٦ .٣٦٦ حمايت اجتماعي 

 .١٠٣  ١.٦٣٦  .٠٧٥ .٠٥٦  .٠٩٢ سرمايه اجتماعي

aاوري. متغيير وابسته: ميزان تاب  

 هاي پژوهش منبع: يافته

 
)  Betaدهد ضريب رگرسيون استاندارد شده (نتايج حاصل از تحليل رگرسيون نشان مي 

برآورد شده است. به    ٢٨/٠و متغير حمايت اجتماعي،    ٣٢/٠متغير انسجام اجتماعي برابر با  
گزارش شده است. به اين معنا كه متغيرهاي    ٢٩١/٠) مدل برابر با  R2علاوه، ضريب تعيين ( 

درصد از واريانس تغييرات مربوط به متغير وابسته    ٢٩اند  وارد شده به معادله تنها توانسته
اند؛ متغير «انسجام  را تبيين نمايند. لذا، از بين متغيرهاي مستقل دو متغير وارد معادله شده

مانده از معادله رگرسيون، «سرمايه اجتماعي»    اجتماعي و حمايت اجتماعي» و متغير بيرون 
  است.

 ቀ معادله  خطيቁ تاب آوري              = + انسجام  اجتماعي (0/32)  حمايت  اجتماعي (0/28)

  
درصد ميزان    ٣٢به اين معني كه اگر يك واحد تغيير در انسجام اجتماعي ايجاد شود،  

  يابد. آوري افراد تغيير مي تاب
مولفه بررسي  متغير  با  در جدول  هاي  اجتماعي  مولفه  ١٢سرمايه  بين  اعتماد  از  هاي 

همبستگي   آزمون  طريق  از  اجتماعي  شبكه  در  حضور  و  اجتماعي  مشاركت  اجتماعي، 
با تاب بين مولفه حضور در شبكه اجتماعي  آوري رابطه  پيرسون مشخص گرديد كه تنها 

باشد  مي٠٦٩/٠رابر با  دار وجود ندارد و با توجه به جدول ذيل مقدار ضريب همبستگي بمعني
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آوري و حضور در  دهد بين تاباست كه نشان مي  ١٦٨/٠داري حاصل شده  و سطح معني
  داري وجود ندارد.  شبكه اجتماعي رابطه معني

معني معادله خطي  از  اجتماعي  سرمايه  علت حذف  مذكور  توضيحات  به  توجه  دار  با 
  نبودن مولفه حضور در شبكه بوده است.

  
 يري بحث و نتيجه گ

توان با مرگ عزيزان، فجايع طبيعي، امراض و ديگر رخدادها  دانيم نميهمانطور كه مي
هايي تجهيز كرد كه بتوانند به  توان افراد را به تواناييزا زندگي مقابله كرد، ليكن ميتنش

زا مقابله كنند و اين رخداد را سپري كند. اين مهارت، مهارت  بهترين وجه با عوامل تنش
آوري توانمندي افراد براي كنترل و مهار درست هيجانات خود است و  ري است. تابآوتاب

زا، قادراست توان اجتماعي  به اين موضوع اشاره دارد كه فرد با وجود مواجهه با عوامل تنش
  ها غلبه كند و به پيروزي برسد.  خود را ارتقاء دهد و بر مسائل و معضلات و گرفتاري

يشتري دارند، در مواجهه با كرونا هم، صبر و مقاومتشان بيشتر  آوري بافرادي كه تاب
آوري افراد تاثير  هاي پژوهش نشان داد جنسيت، تحصيلات و سن در ميزان تاباست. يافته

آوري اجتماعي ظرفيت پرورش، تعامل و حفظ روابط  مستقيم دارد. در نظريه كاچوپو تاب
ندگي و انزواي اجتماعي است كه متغيرهاي  زاي زمثبت و تحمل و بهبودي از عوامل استرس

باشند. اثر منحصربهمذكور قادرند در بالابردن ميزان تاب فرد آن  آوري اجتماعي اثربخش 
هاي اجتماعي  ها به رشد شخصي، ارتباطي و جمعي از طريق تقويت مشاركتتبديل سختي

اقدامات جمعي خلاقانه است. تاب با  روابط جديد،  ايجاد  توانايي  آورموجود و  بر  فردي  ي 
كند. بنابراين، نتايج  افراد براي يافتن فرصت در تراژدي و تبديل ناملايمات به سود تأكيد مي

  بدست آمده در اين تحقيق با نظريه كاچوپو همخواني داشته و قابل اثبات است.  
  آوري هاي اين پژوهشي در مناطق حوزه شمالي شهر تهران افراد تاببر اساس نتايج يافته

باشد.  اند و اين گوياي اثبات مستقيم شرايط معيشتي اقتصادي و محيطي ميبيشتري داشته
توانند بر مبناي  پذيري ميآوري اجتماعي و آسيبهاي پاتنام و ويلسون تاببر اساس ديدگاه

ميزان «مثلث بحراني» سرمايه اقتصادي، اجتماعي و محيطي و چگونگي تعاملات ميان اين  
يافته فهميده شوند. مايانگا معتقد است سرمايه عناصري را  يك جامعه توسعهها در  سرمايه

مي هرشامل  و  دارد  ضرورت  آن  وجود  جامعه  اقتصادي  توسعه  منظور  به  كه  چه شود 



 

 

١١٨ 

 
 

 
 

   
   

   
   

   
   

 
   

   
   

   
   

   
   

     

ـ 
ي 

اع
تم

اج
ه 

سع
تو

ت 
عا

طال
 م

مه
لنا

ص
وف

د
ي 

اد
ص

قت
ا

/ 
ل 

سا
ول

ا
ره

ما
ش

 ،
 

ول 
ا

، 
ان

ست
تاب

 ـ 
ار

به
 

١٤
٠٢

 
 

 
 

 
 

 
 

  

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

  
    

هاي بلايا  تر باشد، توانايي بالقوه جامعه براي كاهش پيامدهاي اقتصادي جامعه بيشفرصت
كند كه  شود. بورديو سرمايه اجتماعي را اينگونه تعريف ميتر ميآورتر و در نتيجه، تاببيش

هاي اجتماعي براي افراد دسترسي به  ها و شبكهها و ارتباطات كه در داخل گروهاز فرصت
بيشتر ميفرصت را  اجتماعي  موقعيت  و  مادي  منابع  اطلاعات،  تاثير  ها،  به  توجه  با  دهد. 

تاب ميزان  بر  اجتماعي  ميسرمايه  افراد  نظر  آوري  از  كه  جوامعي  گرفت  نتيجه  توان 
هاي سرمايه اجتماعي از سطح بالايي برخوردارند داراي مقاومت بيشتري در مقابل  شاخص
هاي  گونه كه يافته. همانكندآورتر شدن افراد كمك ميها هستند و در نتيجه به تاببحران

اجتماعي بر تسهيم    ) نيز نشان داد، سرمايه١٣٩٩حاصل از پژوهش مرادزاده و همكاران (
  آوري سازماني كاركنان اثر مثبت دارد. دانش مرتبط با بحران كرونا و نيز، بر ميزان تاب

بين   در  همبستگي  تاثير  بالاترين  اجتماعي  انسجام  متغير  شده  بيان  نتايج  مبناي  بر 
آوري را داشته است. گيدنز بر اساس تحليل نظريه متغيرهاي مستقل در افزايش ميزان تاب

ميا تأكيد  دوركيم،  اجتماعي  از  نسجام  جامعه  در  شديد  تضادهاي  وجود  او،  نظر  از  كند 
كاهد. رمز بقاي جامعه، انسجام آن جامعه است. انسجام اجتماعي نوعي  انسجام عمومي مي

اندامي   منزله  به  را  آنان  كه  است  جامعه  اعضاي  بين  عاطفي  شديد  پيوند  و  همبستگي 
). با توجه به تاثير  ١٣٨٧سازد (الياسي،  ن و خطرات مهيا ميهماهنگ براي مقابله با دشمنا

تاب ميزان  بر  اجتماعي  انسجام  افراد ميمستقيم  از  آوري  جوامعي كه  گرفت  نتيجه  توان 
هاي انسجام و همبستگي دروني بالايي برخوردارند، داراي مقاومت بيشتري در مقابل  مولفه
  ها هستند. بحران

عنوان مقدار بهره بردن از همراهي، محبت و توجه  اعي بهاز نظر ساراسون حمايت اجتم
اعضاي خانواده، دوستان و ساير افراد بيان شده است افراد با توجه به نوع روابط اجتماعي و  

كنند،  هاي مختلف خود استفاده مياشتراكاتي كه دارند از منابع حمايتي براي رفع سائق
ايبه وسيعگونه  اجتماعي  ارتباط  هرقدر  حمايتي  كه  منابع  به  دسترسي  ميزان  باشد،  تر 

ناگوار  تواند اثرگذاري وقايع  ي مييابد و بنابر احتمال، اين منابع حمايت اجتماعافزايش مي
زاي زندگي اجتماعي واقع  زندگي را كاهش داده و همانند چتر دفاعي در مقابل عوامل تنش

همكاران،   و  (دلپسند  يافته٩٦:  ١٣٩١شود  به  توجه  با  تاثير  ).  و  پژوهش  از  حاصل  هاي 
تاب ميزان  بر  اجتماعي  ميحمايت  افراد  نظر  آوري  از  كه  جوامعي  گرفت  نتيجه  توان 

ماعي از سطح بالايي برخوردارند، داراي مقاومت بيشتري در مقابل  هاي حمايت اجتشاخص
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افراد كمك  بحران از اين  ميها هستند و در نتيجه به تاب آورتر شدن  نتايج حاصل  كند. 
) پاريزي   و صفورايي  پاريزي  مطالعه صفورايي  با  آن  ١٣٩٩پژوهش  در  دارد.  ) همخواني 

اين فرضيه تاييد شد كه بين حماي نيز،  بيماران  آوت اجتماعي و تابپژوهش  بين  ري در 
  داري وجود دارد. همچنين، تيلور ، دوان و ايزنبرگ در پژوهشيكرونايي رابطه مثبت و معني

نشان    "آوري خود و ناسازگاري در دوران بزرگساليرابطه حمايت اجتماعي، تاب"با عنوان  
آوري رابطه مثبت  ند با تابكندادند حمايت اجتماعي كه افراد از طرف خانواده دريافت مي

  ). ٦:١٣٩٩وجود دارد (عيني و همكاران،
سزايي در برگشت به حالت تعادل اوليه يا نيل به  آوري نقش بهكامپفر معتقد است تاب

سطوح بالا دارد و به اين دليل سازگاري مثبت و موافق در زندگي به وجود مي آورد. كامپفر  
آوري  تواند نتايج تابري مثبت با زندگي نيز، مياين مطلب را متذكر شده است كه سازگا 

داند.  آوري ميرا سبب شود ولي اين مسئله را ناشي از پيچيدگي بيان و ديد فرايندي به تاب
اما بايد اين نكته را در نظر گرفت كه با توجه به تاثير متغيرهايي از جمله سن، جنسيت،  

ميزان   بر   ... و  مسكن  و  اشتغال  وضعيت  جامعهتابتحصيلات،  داشتن  براي  با  آوري،  اي 
ها نگاهي خرد و محلي به اين موضوع داشت.  نگريريزي و آيندهآوري بالا بايد در برنامهتاب

هاي متفاوتي نسبت به يكديگر دارند و براي دستيابي به سازگاري  زيرا افراد توانايي و ظرفيت
   هاي افراد نيز توجه كرد.مثبت بين آنها بايد به تفاوت
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  مطالعات توسعه اجتماعي ـ اقتصادي فصلنامه دو
  دانشگاه الزهرا  گروه علوم اجتماعي ـ    

    ١٤٠٢ ـ تابستان بهار،  اول، شماره اولسال  
  ١٤٧-١٢٣ صص               

  
 

 آليسم توسعه با نگرش به طلاق شناختي رابطه ايده جامعه مطالعة  

 ١) سال   ١٨(مورد مطالعه: زنان و مردان متاهل بالاي  

  ٣جعفر احمدپور پرويزيان  و ٢پور صمد عدلي 
  

 ٢٣/٠٢/١٤٠٢تاريخ پذيرش:              ٢٨/٠٣/١٤٠١تاريخ دريافت:  

  

  
  چكيده 

هاي اخير، نظام خانواده در كشــورهاي در حال توســعه همچون ايران تحت تاثير فرآيند نوســازي و  در دهه
توان به  هاي توسـعه دچار تغيير و تحولاتي شـده اسـت. از جمله اين تغييرات ميهاي مدرن و برنامهورود ارزش

لي اين اسـت كه بين فرآيند ايده اره نمود. حال پرسـش اصـ آليسـم  افزايش طلاق و تغيير نگرش افراد به طلاق اشـ
ــعه و نگرش به طلاق چه رابطه ــر با اتوس ــتفاده از روش پيمايش در بين زنان و  اي وجود دارد؟ پژوهش حاض س

ــال    ١٨مردان متاهل بالاي   ــهر تبريز در س ــال ش ــتفاده از روش    ١٣٩٧س ــده اســت. حجم نمونه با اس انجام ش
ــهنمونه ــت. يافته  ٦٠٠اي  اي چندمرحلهگيري خوش ــده اس ــت كه بين  نفر برآورد ش هاي پژوهش بيانگر آن اس
طلبي جنســيتي، بازانديشــي و  گرايي، مســاواتيي، عقلانيت، جهانهاي آن (فردگراآليســم توســعه و مولفهايده

كه با افزايش ميزان  شــدن باورهاي ديني) با نگرش به طلاق همبســتگي مســتقيمي وجود دارد؛ به طوريعرفي
ــعه، نگرش افراد به طلاق مثبت ميايده ــم توس ــته ميآليس ــود و از قبح طلاق كاس ــود. همچنين، از بين  ش ش

شـدن باورهاي  هاي بازانديشـي و عرفيآليسـم توسـعه به مدل رگرسـيوني، فقط مولفهشـده ايده  هاي واردمولفه
ند و  اند تاثير معنيديني توانسـته ته باشـ خگويان داشـ از تغييرات نگرش به   ٢٥/٠داري روي نگرش به طلاق پاسـ

  طلاق را تبيين كنند.
  شهر تبريز. نگرش به طلاق، شدن باورهاي ديني،عرفي بازانديشي، آليسم توسعه،ايده  واژگان كليدي:

  A14  ،Z10  ،Z12،J10    :موضوعي  بنديطبقه
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 ه و  طرح مسأله مقدم 

اي جهاني توجه بسـياري را به خود جلب نموده اسـت. امروزه طلاق به صـورت مسـئله
ــياري از نقاط   ــتم به دنبال افزايش جمعيت و تغيير در نظام فرهنگي در بس طي قرن بيس
ــت.  ــي به خود گرفته اسـ ــنعتي، ميزان طلاق روندي افزايشـ جهان، به ويژه در جوامع صـ

ــان ــد ٥ حدود تنها قرن نوزدهم در كه دهدمي مطالعات نش طلاق   به هاج از ازدوا درص
شـود.  مي طلاق منجر به هاازدواج از نيمي حدود امروزه و بيسـتم قرن ولي در شـدمي ختم

تقلال افزايش مانند محققان عواملي ادي زنان، كاهش اسـ  مدارج بدون مردان درآمد اقتصـ

گاهي، خص افزايش انتظارات دانشـ تر پذيرش و از ازدواج شـ اين   را در طلاق اجتماعي بيشـ
ــوع دخيل مي ــنعتي  ). افزايش ميزان طلاق٢٠٠٠،  ١دانند (آماتوموض ــرفاً به جوامع ص ، ص

 ، به سـاير جوامع نيز راه يافته اسـت.فرهنگياي اجتماعي و محدود نشـده و به عنوان پديده

  و ايران در گرفته صـورت سـياسـي  و اقتصـادي  اجتماعي، تغييرات دنبال بهايران نيز  در
  افزايش به رو طلاق رشـــد روند ،خانواده  كاركردي و ســـاختاري تغييرات ،آن متعاقب
احوال كشـور منتشر شده  ثبتتوسـط سـازمان   ١٣٩٩در سـال    طبق آماري كه  .اسـت گذاشـته

عدد بوده اسـت كه نسـبت   ٧٣١هزار و  ٥٥٦شـده در اين سـال  هاي ثبتاسـت، تعداد ازدواج
ال   ال  ثبت  هايدرصـد رشـد كرده اسـت؛ اما تعداد طلاق  ٤/٤حدود   ٩٨به سـ شـده در اين سـ

  شــده در عدد طلاق ثبت ١٩٣هزار و  ١٨٣هم رشــد قابل توجهي داشــته و با وجود تعداد  
ال د طلاق در ايران حدود  ٩٩  سـ ال    ٦/٣، ميزان رشـ بت به سـ د نسـ ت. در   ٩٨درصـ بوده اسـ
شـده اسـت، يك طلاق هم به ثبت رسـيده  ثبت ٩٩ازدواجي كه در سـال   ٣، به ازاي هر واقع

هايي  ها متعلق به زوجاسـت. بيشـتر اين طلاق ١به   ٣و نسـبت ازدواج به طلاق در كشـور  
  .گذردها ميازدواج آن  سال از زمان ٥تا   ١بوده كه بين 

ــنـت بـه مـدرنيتـه و نـاهمخواني فرهنـگ و  ه گـذر از سـ در ايران بـه علـل مختلف، از جملـ
مدرنيته، وقوع و شـيوع طلاق در جامعه معلول عوامل متعددي اسـت كه در   سـنت جامعه با

ــكـل مي ــتر فرد و جـامعـه شـ  قرن ابتـداي ). از٤٠: ١٣٩٤زاده و همكـاران،  گيرد (قليبسـ

 اجتماعي تحولات اقتصـادي و روند گرفتن شـتاب با ايران در خانواده سـنتي الگوي بيسـتم،

هاي  جريان و وقايع برخي زماني، فاصـــله اين نهاد. در تغيير تدريجاً رو به كشـــور، در
وقوع   قانوني، و اداري اجتماعي، اصـلاحات و اقتصـادي توسـعه فرآيند مانند عمده اجتماعي

 
1. Amato 
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نتي بافت بر هاارزش ونيدگرگ و فرآيند جنگ  و انقلاب ته   تأثيرات خانواده سـ مهمي گذاشـ
شـهرنشـيني،   مثل سـاختاري ). تغييرات٣٥:  ١٣٨٤شـوازي و عسـكري ندوشـن،  اسـت (عباسـي

سـن   افزايش شـهرها، به نيروي كار مهاجرت باعث كشـاورزي مكانيزه شـدن و شـدنصـنعتي
و از   شـده زنان تحصـيلات افزايشو   ارتباط جمعي وسـايل به دسـترسـي افزايش ازدواج،

بوده  همراه گسـترده خانواده كاهش و پدرسـالاري كاهش با ايران در خانواده طرفي نهاد
ي ت (عباسـ وازي و مك اسـ  افزايش آمار در عوامل اين تأثير از ترديد). بي٢٠٠٧،  ١دونالدشـ

تر و اين تغييرات كه كرد. چرا چشـمپوشـي تواننمي طلاق اختاري بسـ رايط سـ اجتماعي   شـ
الار كه ديگر ايخانواده كنند،مي فراهم خانواده كاركردهاي تغيير براي را ت پدرسـ  و نيسـ

  است. حركت در فرزندان و شوهر و زن به سمت برابري
هاي مدرن به ايران تغييرات سـاختاري، كاركردي  هاي توسـعه و ورود ارزششـروع برنامه

 كه چرا پذيرفت؛ تأثير اين تغييرات از نيز خانواده نهاد و آورد خود دنبال به و نگرشــي

 بالا زندگي به اميد و پايين آمد مير و مرگ و باروري كه بود عوامل همين تأثير تحت

 و ازدواج سـپس سـن شـد. فراهم زنان مشـاركت و تحصـيلات براي زمينه نتيجه، در و رفت
دآوري الا فرزنـ ه رفـت و بـ ال بـ ارات و توقعـات افزايش فردگرايي، آن دنبـ  از زنـدگي انتظـ

ــويي گرديـد (محموديـان و خـدامرادي،   طلاق افزايش بـاعـث زنـان درآمـد افزايش و زنـاشـ
١٥: ١٣٨٩.(  

هاي انســاني، اجتماعي و اقتصــادي  طلاق و از بين رفتن قبح طلاق دربردارنده هزينه
 جامعه ضـاياع منظر از پديده اين مذكور، آيا عظيمي اسـت. حال با وجود پيامدهاي ناگوار

 پديده چگونه به اين افراد جامعه گرايش نگرش و ديگر، به تعبيري و اســت نيز ناپســند

 هنجارهاي در ايجاد يك جامعه مردم نزد اســت؟ نگرش مثبت يا منفي نســبت به طلاق

انواده خـ افظ  اعي و ذهني و موانع محـ . در واقع،  مهمي دارد طلاق نقش بروز براي اجتمـ
ــف تواندتحقيق در باب نگرش به طلاق مي ــناخت و تعميق با كش  بحث، مورد پديده ش

 را فراهم از مسـئله قالبي باورهاي و برداشـته و گسـترده آن، تصـحيح زمينه شـناخت علمي

ــويي جـامعـه در فرهنـگ  ارتقـاي بـه و كنـد  همچنين، براي تـدوين و زمينـه فرهنـگ زنـاشـ

آثار   از پيامدها و جلوگيري و محيط ســازيدر جهت ســالم اجتماعي مناســب هايبرنامه
  ياري رساند. طلاق بارزيان

 
1. Abbasi-Shavazi & McDonald 
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 كشــورهاي اكثر و صــنعتي كشــورها و شــهرهاي بزرگ در اخير هايدهه طلاق در

در كشـورهاي در حال توسـعه و بالاخص   و خود گرفته اسـت روندي صـعودي به يافتهتوسـعه
هاي توسـعه قرار دارند نيز  بزرگ آن كه در معرض فرآيند مدرنيزاسـيون و برنامهشـهرهاي  

) بيانگر آن  ١٣٩٨پور (هاي عدليروند صــعودي  به خود گرفته اســت. در اين زمينه، يافته
است كه در شهر تبريز به ويژه در بين جوانان طلاق تبديل به يك مسئله عادي شده است 

ــت   ــاير پـديـدهكـه ديگر مثـل قبـل تـابو نيسـ هـاي موجود در جـامعـه، واقعيتي  و همچون سـ
هاي طلاق كاسـته شـده اسـت به اجتماعي اسـت. همچنين، نزد بسـياري از افراد از هزينه

ابق منفي نيسـت. علاوه بر اين، بسـياري  طوري كه، نگرش فرد نسـبت به طلاق ديگر مثل سـ
ــك ات و مشـ از اختلافـ براي خروج  افرادي طلاق را راهي مطمئن  تلقي  از  انوادگي  خـ لات 

ت كه در   كنند.مي نعتي ايران اسـ هرهاي بزرگ و صـ هر تبريز يكي از شـ با توجه به اينكه شـ
ه و  معرض ورود ارزش ايي (تركيـ اي اروپـ ــورهـ ا كشـ اورت بـ درن غربي از طريق مجـ اي مـ هـ
 بين اي متعدد قرار دارد، پرسـش اسـاسـي اين اسـت كه آياهاي ماهوارهآذربايجان) و شـبكه

  دارد؟ اي وجودشهر تبريز رابطه در يسم توسعه و نگرش به طلاقآلايده
  

  مباني نظري و مروري بر پيشينه پژوهش 
شـد و تركيبي از ها اجتماعي ايجاد ميشـناسـان، نگرش از طريق آموزشبه باور جامعه
ها يا احسـاسـات مسـاعد و نامسـاعدي اسـت كه به آمادگي و تمايل فرد براي باورها و گرايش

يوهنشـان د خاص و اي نسـبتاً ثابتادن واكنش به شـ ياء، اشـ رويدادهاي خاص اطلاق   به اشـ
در   تأثيرگذار و مهم هاياز پديده يكي آن درباره نگرش و طلاق .)١٣٩٢(چابكي،    شـودمي

 را تغيير جامعه در طلاق وضـعيت كه اسـت افراد و اجتماعي شـخصـي هويت و زندگي
ــت هاييآيين نيز همچون دهد. نگرش به طلاقمي ــاع كه اس  اجتماعي و فرهنگي اوض

ياريبازتاب مي را جامعه طلاق   به مثبت كه نگرش معتقدند اجتماعي محققان از دهد. بسـ
 همســران زندگي در طلاق بروز احتمال و زندگي زناشــويي كيفيت كاهش بر تواند مي

 نگرش معتقدند نيز محققان اجتماعي از باشــد. علاوه بر اين، برخي نقش مؤثري داشــته

ه مردم منفي امعـ ه جـ افظ در طلاق بـ اي محـ ارهـ اد هنجـ انواده ايجـ و   ذهني موانع و خـ
در   بيشــتر ســنتي جوامع در اين نگرش دارد. مهمي نقش طلاق بروز براي اجتماعي

ــلب يا ديني هايآموزه ــه تغييرناپذير و عرف ص  مدرن جوامع در آن و تداوم دارد ريش
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گرايي مدرن ناشـي شـود  خانواد از نوعي هم و هاي دينيآموزه بقاياي از هم اسـت ممكن
  ).١٣٩٦(حسني و همكاران،  

ي، و تكنيكي جديد فرآيندهاي تأثير تحت ايران، جامعة در جام ارزشـ  با هاخانواده انسـ

 اسـت نداشـته وجود سـطح اين در آن مشـابه گذشـته كه در اسـت مواجه شـده مسـائل جدي
 به فرهنگي، هايريزيو برنامه اجتماعي هايوجود سـياسـتگذاري با هاي اخير،دهه در و

ــمتي ــت درحال س ــود. تغيير و  مي افزوده هاتعداد طلاق بر روز به روز كه حركت اس ش
تحولات صـورت گرفته در خصـوص نگرش به نهاد خانواده و مسـائل آن همچون نگرش به 

ب  طلاق را مي الـ ه نمودتبيينتوان در قـ العـ ــي مطـ اي نگرشـ ا،    هـ ه و رهنمـ ادلـ ؛ ١٣٩٣(جنـ
  ).١٣٩٧زاده اقدم،  ؛ رسول١٣٩٤حقيقتيان و دارابي،  

ــي عمدتاً بر نقش تغييرات  در تبيين ــد  هاي نگرش ــي جوامع (نظير رش فرهنگي و ارزش
ــاعه ايده هاي غربي)، در تغيير رفتارها و  ها و ارزشفردگرايي، و ســكولاريزم و همچنين اش

، ١٣٨٨شـود (عسـكري ندوشـن و همكاران،  هاي مرتبط با ازدواج و خانواده تأكيد ميآلايده
هاي  آزادي  ســترشهاي مدرنيته همچون گايي و نگرشــي به ارزشهاي ايده). در تبيين١١

شـود  فردي و اجتماعي، سـكولاريزيم، بازانديشـي و تأثير آنها بر تحولات خانواده تأكيد مي
ها،  ايي و نگرشـي شامل نظريه بحران ارزشهاي ايده). تبيين٢٨١، ١٣٩٣(جنادله و رهنما،  

  شوند.آليسم توسعه ميو نظريه ايده  نظريه گذار جمعيتي دوم
ع از كه جوامعي ها، درارزش بحران ديدگاه مطابق ادي اجتماعي و وضـ  به خاص اقتصـ

ــع ــرايط و وض ــكلاتيدر حال انتقال ديگري ش ــودمي ايجاد اند، مش كه نتيجه تقابل   ش
نت به پايبندي و مدرنيته ومت و ديرين هايسـ ل خصـ ت.بين نسـ عيتي   هاسـ در چنين وضـ
ياري وعات از بسـ ر به ديروز، ارزشبي موضـ وند.مي تبديل امروز مقبول عناصـ  در چنين شـ

توان  مي را وضـعيت اين بازتاب كه شـودمي دسـتخوش آشـوب جامعه نظام ارزشـي شـرايطي
ي خانواده نظام در اهده نيز ارزشـ رعت كه از آنجا كرد. مشـ حركت   فرهنگ با هر حركت سـ

ادي ان هاينوآوري و اقتصـ ت فناوري يكسـ ل نتيجه در نيسـ چنين   در معرض كه هايينسـ
 در و شوندخانوادگي مي درون هايدچار كشمكش گيرندقرار مي اجتماعي سـريع تحولات

پور،  زاده اقدم و عدلييابد (رســولافزايش مي خانواده در اين صــورت نابســاماني و تعارض
١١٩، ١٣٩٥.(  
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رنـگ  گيرد، كمهـا مورد بحـث قرار ميعـامـل ديگري كـه در چـارچوب نظريـه بحران ارزش
ــدن پـايبنـدي م ـ ــت. اودريشـ  پـايبنـدي ) كـه اولين بـار بـه تـأثير كـاهش١٩٧١(  ١ذهبي اسـ

ائلي بروز افراد بر مذهبي اره طلاق در و گيهاي خانواداختلاف مانند مسـ  كرد، خانواده اشـ

هاي  در افزايش اختلاف ديني، و مذهبي هايارزش پايبندي به كاهش كه كندمي استدلال
دين ممكن   كه كنيممي ادعا ن خلفبرها بر اسـاس بنابراين، اسـت. مؤثر طلاق و خانوادگي

  .كند نقش طلاق، ايفاي و خانوادگي هاياز اختلاف براي جلوگيري عاملي نقش در اسـت

 و هـاي خـانوادگياختلاف كمتر بـه دارنـد، تريقوي مـذهبي كـه ايمـان افرادي او، نظر بـه
ــاني به نســبت آورندرو مي طلاق دارند (به نقل از زاهدي و   تريضــعيفايمان   كه كس
  ).٣٦٢، ١٣٩٣تبار،  نازك

شــناختي خانواده مانند تغييرات ميزان شــناســان نيز بيشــتر تغييرات جمعيتجمعيت
ــويي،   اشـ ه ويژه مرگ و مير كودكـان، تغييرات ازدواج و زنـ اروري، كـاهش مرگ و مير و بـ بـ

ذار جمعيتي اول و دوم به تبيين اين  اند و با گتغييرات بعد خانوار و غيره را بررســـي كرده
  و  بـاروري  ). گـذار جمعيتي، كـاهش٨٣،  ١٣٩١انـد (احمـدي و همكـاران،  تغييرات اقـدام كرده

ــطوح بالا  از  مير و مرگ ــطوح به س ــت (بانوي  پايين  س ). در واقع، طبق ٢٣٩، ٢٠١٠، ٢اس
ورها مطابق با الگوي تو عه جمعيت در همه كشـ ده  نظريه گذار جمعيتي، روند توسـ يف شـ صـ

از تحولات تاريخي، باروري و مرگ و مير در كشورهاي صنعتي است. در ابتدا، درآمد سرانه 
در ســطح پايين و ميزان مرگ و مير و ميزان باروري در ســطح بالاســت، افزايش درآمد به 

ــتي منجر ميكاهش مرگ و مير از طريق بهبود تغذيه و مراقبت ــود. با باقي  هاي بهداش ش
ــد جمعيـت افزايش زيـادي پيـدا ميمـانـدن بـاروري   ــطح بـالا رشـ كنـد، بعـد از مـدتي بـا  در سـ

رانه، باروي كاهش مي بايد. در مرحله بعدي گذار جمعيتي، ميزان مرگ و  افزايش درآمد سـ
يابد  شـــود و بنابراين رشـــد جمعيت كاهش ميمير پايين با ميزان باروي پايين همراه مي

  ).٨٤، ١٣٩١(احمدي و همكاران،  
ــويي، خانواده و الگوهاي توليدمثل   نظريه گذار جمعيتي دوم براي تبيين تغييرات زناش

مي ه كـار  افزايش ٣٨٩،  ٢٠١١،  ٣رود (كوركبـ ازدواج،  اهش  كـ ل  تغييرات شــــامـ اين   .(
ه تعويق  ارج از ازدواج، افزايش طلاق، بـ دآوري خـ اروري، افزايش فرزنـ اهش بـ انگي، كـ همخـ
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ــت ). مطـابق اين نظريـه، ٢٤٠،  ٢٠٠٩و همكـاران،    ١(هوم  انـداختن ازدواج و فرزنـدآوري اسـ
ــنعتي، دســتخوش   ــر، به ويژه در جوامع ص خانواده و پيوندهاي زناشــويي در دوره معاص

به همين خاطر، اين نظريه، تغييرات بنيادين ارزشي و گسترش    تحولات اساسي شده است.
را عامل    ٢بخشـيد تحققماترياليسـتي، يعني تأكيد بر اسـتقلال فردي و خوهاي پسـتايده

  كند.تغييرات خانواده تلقي مي
ترين پيشـگامان اين نظريه معتقد اسـت كه گذار  عنوان يكي از برجسـتهبه  ٣ون دي كا

دوم جمعيتي ناظر بر تحولات بنيادين خانواده است كه بيش از هر چيز ريشه در فردگرايي  
هـاي افراد تـأكيـد  ر حقوق و كـاميـابيهـايي كـه بيش از هر چيز بدارد؛ يعني هنجـارهـا و نگرش

به  تغييرات از متأثر جمعيتي بيشــتر دوم ). همچنين، گذار١٠٨،  ١٣٩٢كنند (فروتن،  مي
و   آزادي اقتصــاد، عرصــه به ورود با اســت. زنان پايگاه آنان و زنان نقش آمده در وجود

 خانواده پايداري و باروري آنان ميزان بر روي امر آورند. ايندست مي به بيشتري استقلال

  ).٢٠، ١٣٩١شود (عطائي سعيدي،  در جامعه مي طلاق باعث افزايش و گذاردمي تأثير
كا، گذار جمعيتي دوم را ناشــي از تغييرات و تنوعات اســاســي در  و ون دي  ٤لســتهاق
دانند كه خود متأثر از تحولاتي اســت كه در ســطح جامعه رخ نموده اســت. به خانواده مي

گرائيد. در نتيجه  به بعد پيوند فرد و جامعه به سـسـتي    ١٩٦٠باور آنها از حدود نيمه دهه  
هارزش امعـ اي جـ ادي و مهـ ه محور مـ اي خود را بـ ت جـ ــرعـ ه سـ ه بـ اي اوليـ ازهـ ه نيـ عطوف بـ
طح  ارزش امادي معطوف به نيازهاي ثانويه دادند. همراه با تغييرات در سـ هاي فردمحور پسـ

ــورها و مناطق رخ   ــي، ازدواج و خانواده در اين كش جامعه، تغييرات مهمتر در روابط جنس
رومندي بود كه با تضــعيف آن  شــناختي اول، خانواده نهاد نينمود. در فرآيند گذار جمعيت

هاي پاياني قرن بيســتم زمينه را براي ورود به كشــورهاي اروپاي شــمالي و غربي،  در دهه
شــناختي دوم فراهم ســاخت. تغييرات  ژاپن و ايالات متحده آمريكا به دوره گذار جمعيت

ماعي  هاي آخر قرن بيســتم به طور عميقي خانواده را به عنوان يك نهاد اجتاجتماعي دهه
ــن در   تحـت تـأثير قرار داد. كـاهش ميزان ازدواج، افزايش ميزان طلاق، افزايش ميـانگين سـ

هاي تضـعيف خانواده در اين كشـورهاسـت (حسـيني،  اولين ازدواج و رواج همخانگي از نشـانه
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 فرزندآوري به تمايل دوم، جمعيتي گذار اسـاس نظريه در مجموع، بر ).٢١٨-٢١٩، ١٣٩٠

 اسـت. شـده آسـان و خواهانهيافته اسـت. قوانين طلاق آزادي كاهش ارجهان بسـي سـراسـر در
اركت با مردان و زنان  نقش گاه زنان مشـ ت. كار دگرگون و در آموزش، دانشـ ده اسـ  تولد شـ

د. نگرشمي فزوني به رو ازدواج، از خارج  هايبچه وي نقش پيش به از بيش هاباشـ هاي  سـ
 پيشـگيري ابزار از اسـتفاده با فرزندآوري و جنسـيت رود،مي پيش حقوق  جنسـيتي تسـاوي

ازي وبارداري، عقيم از قط جنين، سـ ترده در سـ طح گسـ ترس، در و سـ  و يافته تحول دسـ
  ).٢٦٧، ١٣٩٣است (اوجاقلو و سرايي،   آمده پايين باروري سطح

 ١گرايي توســعه كه براي نخســتين بار توســط آرلند ترنتونآليســم يا آرماننظريه ايده
ها و سـازوكارهاي جديدي در  هايي اسـت كه بينشتدوين شـده اسـت، از آن دسـت نظريه

كند (ترنتون و  خصــوص تغييرات جمعيتي و خانوادگي رخ داده در جوامع معاصــر ارائه مي
هاي توســعه در طول چند  ها و مدل). ترنتون معتقد اســت كه نظريه٧، ٢٠٠٧،  ٢فيليپاف

ــلط بر  ــته، پارادايم مس ادبيات علوم اجتماعي و نيروي قدرتمندي براي تغييرات  قرن گذش
ــادي و اجتمـاعي جوامع مختلف بوده ــأ آن بـه  هـا و مـدلانـد. اين نظريـهاقتصـ هـا، كـه منشـ

ــده ا در  ميلادي برمي  ١٧٠٠و    ١٦٠٠هـاي  سـ ه تنهـ ــتـه، نـ گردد، در طول چنـد قرن گـذشـ
هاي اثربخشـي را در  رمانها و آآلنظران گسـترده بودند، بلكه ايدهكارهاي تحليلي صـاحب

اند كه در سـرتاسـر جهان انتشـار  زمينه توسـعه اجتماعي، پيشـرفت و مدرنيته ايجاد كرده
ــت ــيـاسـ هـا،  گـذاران و نيز بر عقـايـد، ارزشيـافتـه و بر اذهـان و عملكرد مـديران اجرايي و سـ

هانگيزه ــت. اين نظريـ ذار بوده اسـ أثيرگـ اي عموم مردم جوامع مختلف تـ ارهـ ا و رفتـ اهـ و    هـ
ــعـه بر مجموعهمدل ــات مبتني بودند كه ميهاي توسـ توان آنهـا را مهمترين  اي از مفروضـ

ــر تعريف نمود. اين مفروضــات تا دهه ــعه معاص ــازنده پارادايم توس و   ١٩٦٠هاي اجزاي س
د.   ١٩٧٠ اكم بودنـ ه حـ ــعـ ات توسـ بر ادبيـ د،  ازنگري قرار گرفتنـ د و بـ ه مورد نقـ ميلادي كـ

ــتاري نظير از عقبهاي زيربنايي پارادايايده ــري را در پيوس ــعه، جوامع بش مانده به م توس
ــعه ــنتي به مدرن، از توس ــعهمتمدن، از س دهد و  يافته (و نظاير آن) قرار مينيافته به توس

ــعـه جوامع   ــروري و خطي، از تغيير اجتمـاعي و مراحـل توسـ مـدلي طبيعي، يكنواخـت، ضـ
ز مراحل مشــابهي از توســعه، ولي با  كند. بر اســاس اين پارادايم، همه جوامع اترســيم مي
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رعتي متفاوت، عبور مي ). در واقع،  ٥٢،  ١٣٨٧كنند (عباسـي شـوازي و عسـكري ندوشـن،  سـ
ــعه، پيشــرفت تمامي جوامع از طريق يك  ســري مراحل طبيعي، جهاني،  در پارادايم توس

ــروري و جهت ــان، ض ــورت مييكس ؛ ترنتون و فيليپاف،  ٤٥٠، ٢٠٠١گيرد (ترنتون، دار ص
١٢٨، ٢٠٠٩.(  

آليســم توســعه، مفهومي اســت كه به بررســي، توصــيف و تفســير تغييرات و ايده
تر نسـبت به آنها  ها در جهت فهم بهتر و واكنش مطلوبهاي جهان و روابط انسـاندگرگوني

ها و باورها  آليسـم توسـعه، نظامي از ارزش). در واقع، ايده٣٠٤، ١٣٨٩پردازد (كاظمي،  مي
هاي اساسي  گرايي يا نظريه نوسازي به وجود آمد. پيامصدساله توسعه  هاياست كه از مدل

اي خوب و قابل حصـــول  گرايي توســـعه عبارتند از: الف) جامعه مدرن جامعهنظريه آرمان
هاي مدرن علت و  سـازي شـود؛ ج) خانوادهاسـت؛ ب) خانواده مدرن خوب اسـت و بايد شـبيه

، ١و ترنتون  كاواسابري حق انســان هســتند (معلول جوامع مدرن هســتند و د) آزادي و بر
٢٢٣، ٢٠١٣.(  

آليسـم توسـعه) از سـوي ترنتون، دانشـمندان اجتماعي  شـده (ايدهبر طبق ديدگاه ارائه
ده عهسـ ته، ماهيت نظام خانواده در جوامع توسـ اير  هاي گذشـ يافته غربي را نيز متفاوت از سـ

ربي، به رغم تنوعات قابل ملاحظه، با  جوامع مشاهده كردند. عناصر خانواده در جوامع غيرغ
كونتي گسـترده، اسـتحكام بنيان خانواده، عموميت بالاي ازدواج،  ويژگي هايي نظير شـكل سـ

نين پايين و عموماً ترتيب رانجام منزلت  ازدواج در سـ الاري و سـ ط والدين، پدرسـ يافته توسـ
زندگي خانوادگي    شـد. در مقابل،پايين زنان، تحت عنوان كلي خانواده سـنتي توصـيف مي

ــته ــياتي نظير هس ــوص اي بودن، فردگرايي، عموميت پايين ازدواج،  در جوامع غرب با خص
ازدواج در ســنين بالاتر، اســتقلال جوانان در انتخاب همســر و منزلت بالاتر زنان، با عنوان  

ميلادي    ١٩٠٠تا اواسـط   ١٧٠٠هاي  نظران سـدهشـد. صـاحبخانواده مدرن مشـخص مي
اجتماعي و    -خانواده در جوامع فوق را معلول ســاختار متفاوت اقتصــادي  ماهيت متفاوت

سـطح توسـعه آنها دانسـتند و با اسـتفاده از پارادايم توسـعه به اين نتيجه رسـيدند كه در  
فرآيند توســعه، الگوي خانواده ســنتي ســاير جوامع نهايتاً هر چه بيشــتر به الگوي خانواده  

آليســم توســعه، تغيير بســياري از رفتارهاي  ايدهمدرن غرب مشــابه خواهد شــد. پذيرش 
ان   انوادگي را در جهـ از روش  -جمعيتي و خـ اده  ــتفـ ــگيري،  نظير افزايش اسـ اي پيشـ هـ

 
1. Kavas & Thornton 
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ــتر،  هاي كوچك خانواده تر، تأخير ازدواج، نظارت كمتر والدين بر ازدواج جوانان، طلاق بيش
تسـريع كرده    -ازدواجبرابري جنسـيتي بيشـتر، روابط جنسـي و فرزندآوري خارج از محدوده  

  ).٥٣-٥٥، ١٣٨٧است (عباسي شوازي و عسكري ندوشن،  
تدقيق در خصـوص پيشـينه تجربي پژوهش حاضـر نشـانگر آن اسـت كه تحقيقات صـورت 

عه گرفته در اين زمينه (ايده عه و نگرش به طلاق)، عمدتاً به مطالعه رابطه توسـ م توسـ آليسـ
هاي معتبر علمي داخلي و خارجي نشـان داد  هاند و جسـتجو در پايگاه دادو طلاق پرداخته

ه ايـده ه رابطـ العـ ه طلاق كـه ميكـه از مطـ ه و نگرش بـ ــعـ ــم توسـ ادي  آليسـ ا حـد زيـ د تـ توانـ
كننده گرايش افراد به سمت طلاق باشد، غفلت شده است. بنابراين، در پژوهش حاضر  بيان

نگرش به طلاق در بين  آليسم توسعه و براي پر كردن اين خلاء علمي به مطالعه رابطه ايده
ــت. از مهمترين اين پژوهش ــده اس ــاره  ها ميافراد متاهل پرداخته ش توان به موارد زير اش

  نمود:
ي رابطه طلاق ١٣٨٩هاي محموديان و خدامرادي (يافته ي با عنوان «بررسـ ) در پژوهشـ

هرسـتان ال  و توسـعه اقتصـادي اجتماعي در شـ تفاده از روش  ١٣٨٥هاي كشـور سـ »، با اسـ
ــت كه   ــعه و طلاق وجود  رابطه معنيتحليل ثانويه بيانگر آن اس ــتقيمي بين توس دار و مس

  كند.طلاق نيز افزايش پيدا مي  ،با افزايش ميزان توسعه يافتگي. يعني  دارد
في و خدامرادي ( عه و طلاق: با تاكيد بر ن١٣٩١يوسـ ي با عنوان «توسـ قش  ) در پژوهشـ

هاي سـرشـماري مركز آمار ايران و سـالنامه آماري  زنان»، با اسـتفاده از تحليل ثانويه داده
ــال   ــت در سـ ــان دادنـد كـه بين ميزان  ١٣٨٥ثبـت احوال و اطلاعـات وزرات بهـداشـ ، نشـ

ــعــه معنيتوسـ و  مثبــت  رابطــه  طلاق  و  ميزان  يــافتگي  افزايش  بــا  و  دارد  وجود  داري 
  يابد.مي يافتگي، طلاق نيز افزايشتوسعه

) در پژوهشـي تحت عنوان «رابطه توسـعه و ١٣٩٥ديهول و همكاران (  هاي مطالعهيافته
ــتفـاده از روش تحليـل ثـانويـه ــان   طلاق در ايران»، بـا اسـ ــد    دادنشـ كـه همراه بـا رونـد رشـ

در كشـور، ميزان طلاق نيز افزايش    ١٣٦٠-١٣٩٢هاي  سـالهاي توسـعه در طول  شـاخص
ــتقابل ــي روابط كوتاهتوجهي پيداكرده اس ــان مي. بررس دهد كه از  مدت بين متغيرها نش

عه اقتصـادي  هايشـاخصميان   تغال در بخش صـنعت    -توسـ وادي و اشـ اجتماعي، سـطح باسـ
كه بررسـي  حالي  شـود درمدت تأثير منفي بر طلاق داشـته و باعث كاهش آن ميدر كوتاه

، ميزان اشــتغال در بخش  دهد كه هر چهار متغير نرخ باســواديروابط بلندمدت نشــان مي
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اخت ي به زيرسـ ترسـ نعت، اميد به زندگي و دسـ عهصـ اي داراي اثر مثبت بر طلاق  هاي توسـ
  .اندبوده و سبب افزايش طلاق شده

 ) در پژوهشـي با عنوان «نوسـازي و طلاق در ژاپن»، نشـان داد كه در٢٠٠٤(  ١موكاي

 گراييخانواده ايدئولوژي وسـيله به ژاپن كشـور دوم، جهاني جنگ  از  قبل و ميجي دوره

 داشـته نگه پايين را طلاق ميزان مدرن، قبل جامعه سـنتي  هايارزش شـد ومي كنترل

 خانواده شـكل شـهرنشـيني، و اقتصـادي سـريع رشـد نتيجه  در دوم، جهاني جنگ  از بعد بود.

بك  و ي تغييرات اقتصـادي كرد. توسـعه تغيير ازدواج سـ اسـ  و آورد دنبال به فرهنگي اسـ
 تدريجي طور به طلاق ميزان و كردند پيدا فردگرايي گرايش تدريجي طور به هاژاپني

 به گرايش و شــده تقويت ژاپن در گرايي فرد  جريان اين بعد به 1980 يافت. از افزايش

 قبح با اجتماعي هنجار يك  به طلاق و كرده پيدا كاهش هاي خويشـاونديگروه و خانواده

  .است شده تبديل كمتري

 ــ) در پژوهشــي با عنوان «٢٠١٥و همكارانش (  ٢ريمو : ايازدواج و خانواده در شــرق آس
ازي و گذار دوم  رييتداوم و تغ ان دادند كه نوسـ يار زيادي در تغيير  »، نشـ جمعيتي نقش بسـ

ه انواده در زمينـ ايين،  و تحولات خـ اروري پـ دم ازدواج، بـ اخير در ازدواج، عـ ايي همچون تـ هـ
ــورهـاي ژاپن،  خـانگي، افزايش طلاق، تغيير نگرش افراد بـه ارزشهم هـاي خـانوادگي در كشـ

  اند.چين، كره و تايوان داشته
ي با ع2021و همكارانش ( ٣چن در طول زمان و   نيروند طلاق در چنوان «) در پژوهشـ

و    ١٩٩٠  يهاسـال  نيمؤثر بر روند طلاق ب  يو اقتصـاد  يعوامل اجتماع»، به مطالعه  مكان
تان ٢٠١٥ طح اسـ ور چين پرداختهدر سـ ان مياند. يافتههاي كشـ دهد كه تاثير  هاي آنها نشـ
يافته    شيافزا  طلاقبر  و اشـتغال در طول زمان    ينيشـهرنش ـ  ،يمانند توسـعه اقتصـاد  يعوامل
 است.

طلاق:    زانيبر م  ياثرات ركود اقتصاد) در پژوهشي با عنوان «٢٠٢١(  ٤پينار و كوتلار 
ترك  پژوهشي مورد  دادههيدر  از  استفاده  با  دادند كه  »،  نشان  اين كشور،  هاي سرشماري 

 
1. Mukai 
2. Raymo 
3. Chen 
4. Pınar & Kutlar 
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مل  ، يكاريب قانون  ،ي درآمد  بحران  يمقررات  م  ياقتصاد  يهاو  تأث  زانيبر    يمثبت   ريطلاق 
 دارند.

  
  هاي پژوهش فرضيه 

 داري وجود دارد.بين فردگرايي و نگرش به طلاق رابطه معني -١

 داري وجود دارد.شدن باورهاي ديني و نگرش به طلاق رابطه معنيبين عرفي -٢

 داري وجود دارد. گرايي و نگرش به طلاق رابطه معنيبين جهان -٣

 داري وجود دارد.به طلاق رابطه معنيبين عقلانيت و نگرش  -٤

 داري وجود دارد.بين بازانديشي و نگرش به طلاق رابطه معني -٥

 داري وجود دارد. طلبي جنسيتي و نگرش به طلاق رابطه معنيبين مساوات -٦

 داري وجود دارد. آليسم توسعه و نگرش به طلاق رابطه معنيبين ايده -٧

 
  روش پژوهش 

در سـال   گيري از پرسـشـنامهآن با بهره هايداده و اسـت پيمايشـي حاضـر، پژوهش
خانوارهاي معمولي   پژوهش، آماري آوري شــده اســت. جامعهدر شــهر تبريز جمع ١٣٩٧

ال   كن سـ ماري عمومي نفوس و مسـ رشـ اس سـ ت كه تعداد آنها بر اسـ هر تبريز اسـ  ١٣٩٥شـ
ا   ــت.  ٥٦٣٦٦٠برابر بـ انس    خـانوار اسـ ام پيش آزمون و تعيين واريـ ه پس از انجـ حجم نمونـ

صـفت مورد مطالعه (واريانس متغير وابسـته) در جامعه آماري، با استفاده از فرمول كوكران،  
اي است. روش كار  اي چندمرحلهگيري خوشهگيري، نمونهنفر برآورد شد. روش نمونه ٦٠٠
ت،  نمونه ت كه در مرحله نخسـ ورت اسـ هرداري  هر يك از مناطق دهگيري به اين صـ گانه شـ

د. در مرحله دوم، كار نمونه ه در نظر گرفته شـ گيري در داخل هر تبريز به عنوان يك خوشـ
ها  هاي هر يك از خوشهها يا ساختمانها انجام شد و بر اساس آن اغلب بلوكيك از خوشه

ــب تعداد خانوادر طرح نمونه ــوم به تناس هاي رها در بلوكگيري قرار گرفتند. در مرحله س
  ها تكميل شدند.شده نمونه نهايي انتخاب شد و پرسشنامهانتخاب

ها از دو روش اعتبار صـوري و اعتبار سـازه اسـتفاده شـده اسـت. جهت تعيين اعتبار گويه
ــي مطـالعـات و منـابع گونـاگون داخلي و خـارجي، براي  بـدين ترتيـب كـه ابتـدا بعـد از بررسـ

ــنجش نگرش به طلاق   ــاتيد علوم  گويه  ١٠س ــه تن از اس ــد و در اختيار س ــخص ش مش
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ها را به ترتيب اولويت  ترين گويهاجتماعي قرار گرفت و از آنان خواســته شــد تا مناســب
ــپس،   ــازهانتخاب كنند. س ــازهبراي ارزيابي اعتبار س ــاخص اعتبار س اي همگرا يا  اي، از ش

ناسـب بودن اعتبار ابزار به دسـت آمد كه حاكي از م ٥٤/٠تشـابهي اسـتفاده شـد و مقدار آن  
ــت.  ــنجش اس ــتفاده از  ٣در مجموع، متغير نگرش به طلاق پس از حذف  س   ٧گويه با اس

وســيله   ها بهاي ســنجيده شــده اســت. پايايي گويهگويه در قالب طيف ليكرت پنج درجه
  به دست آمد. ٨٦/٠ضريب آلفاي كرونباخ سنجيده شد و مقدار آن 

هاي عقلانيت،  ا استفاده از پيشينه تجربي پژوهش با مؤلفهآليسم توسعه نيز بمتغير ايده
شـدن باورهاي ديني در  گرايي و عرفيطلبي جنسـيتي، جهانفردگرايي، بازانديشـي، مسـاوات
ت. پايايي كل متغير ايدهقالب طيف ليكرت پنج گزينه ده اسـ نجيده شـ عه  اي سـ م توسـ آليسـ

ــي  ٨٠/٠، فردگرايي  ٨٢/٠و ابعاد آن يعني عقلانيت   ٨٠/٠ ــاوات٧٨/٠، بازانديش طلبي  ، مس
ــيتي   ــدن باورهاي ديني  و عرفي ٧٢/٠گرايي  ، جهان٨٠/٠جنس ــت آمد كه  به ٧٣/٠ش دس

هاي  آليســم توســعه گويهگيري ايدههاي انتخاب شــده براي اندازهنشــانگر آن اســت گويه
تند.   بي هسـ ازهمناسـ ازهبراي ارزيابي اعتبار سـ اخص اعتبار سـ ابهي  اي همگرا يا  اي، از شـ تشـ

دسـت آمد كه حاكي از مناسـب بودن اعتبار ابزار سـنجش  به ٥٢/٠اسـتفاده شـد و مقدار آن  
هاي مورد اســتفاده براي ســنجش متغيرهاي مســتقل و وابســته  ، گويه١اســت. در جدول  
  آورده شده است.

  
  هاي مورد استفاده براي سنجش متغيرهاي پژوهش گويه: ١جدول 

  گويه  بعد   متغير

آليسم  ايده
  توسعه 

  عقلانيت ابزاري 

دست  بهتواند  نميبيشتر از قسمت و روزي خود    دهر چقدر هم تلاش كنانسان  
توان آن را تغيير داد. د. سرنوشت انسان از پيش تعيين شده است و نميآور

از تلاش   تاثيرگذارتر  باشد شانس خيلي  آينده خوبي داشته  اينكه آدم  براي 
 امبراي خانواده را آن زيان و سود انجام هر كاري است. قبل ازروزي او  شبانه

نظر مي وقتي متكديدر  شهر ميگيرم.  در  را  (گدايي)  او كمك  اي  به  بينم 
ميمي (پول  موفقيتكنم  زندگيدهم).  در  كه  داشتههايي  حاصل  ام  ام 

ايد  نظرم، براي اداره و حل مشكلات جامعه بريزي بوده است تا شانس. بهبرنامه
از نتايج تحقيقات علمي استفاده كنيم. اغلب مواقع، مشكلات زندگي افراد از  

  شود.انگاري خودشان ناشي ميگي و سهلبرنامهبي

  فردگرايي 
در    اين روزها وضع طوري شده است كه هر كس بايد به فكر خودش باشد.

ندارم. هنگام تصميم  توجهي  ارزيابي ديگران  به  م نظر  هاي مهگيريكارهايم 
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  گويه  بعد   متغير
خودم مهمتر از ديگران است. من براي رسيدن به موفقيت، فقط روي خودم  

كنم و بس. در راه رسيدن به اهدافم، منافع و حقوق ديگران را هم  حساب مي
  كنم، احساس خوبي دارم. گيرم. وقتي با ديگران همكاري ميدر نظر مي

  بازانديشي 

 از فرزند نگهداري و آشپزي و ريداخانه مثل ايزنانه كارهاي به نبايد مرد يك

خانواده بپردازد.   معاش تأمين مثل ايمردانه كارهاي به نبايد زن بپردازد. يك
 از امور خارج به مرد رسيدگي  وظيفه و خانه  به مربوط امور  زن انجام وظيفه

زنان  تأمين و خانه است.  خانواده  تحصيلات چنداني احتياج معاش   در به 

 آشپزخانه باشد. اشتغال و خانه در محبوس نبايد امروز ندارند. زن بالا مقاطع

مان بايد  هاي جامعهاست. بسياري از سنت مهم ضرورت  يك امروزي  زن  براي
هاي سنتي بر اساس نيازهاي امروز مورد بازنگري قرار گيرند. پايبندي به ارزش

جايي حفظ شوند  هاي جامعه بايد تا ماندگي است. سنتدر جامعه باعث عقب
هاي ديني و مذهبي كه در جامعه  ها و آيينكه با عقل سازگار باشند. سنت

هاي  آيين پزشكي، وجود علوم روز شوند را نبايد نقد كرد. بامقدس تلقي مي
دعا تأثير و سنتي همچون  بيماري در چنداني توسل  داشتن   شفاي  ندارند. 

موفقي عوامل كسب  از  يكي  زيبا  و  متناسب  داشتن  اندام  در جامعه است.  ت 
شود. در صورت لزوم براي داشتن  اندام متناسب و زيبا باعث جذابيت افراد مي

اندام متناسب و زيبا بايد جراحي زيبايي انجام داد. براي حفظ تناسب اندامم  
كنم. ام توجه ميبه رژيم غذايي  كنم. براي حفظ تناسب اندامممرتب ورزش مي

از خوردن غذاهاي پُر چرب يا پُر كالري خودداري    براي حفظ تناسب اندامم 
  كنم. مي

  شدن عرفي

ميزان نماز خواندن، ميزان قرآن خواندن، ميزان روزه گرفتن، ميزان شركت  
جشن در  شركت  ميزان  جمعه،  نماز  در  شركت  ميزان  جماعت،  نماز  ها،  در 

كلام خداوند  هاي مذهبي، به خداوند اعتقاد دارم. قرآن كريم  مراسم و هيئت
و هر چه مي بهاست  فرستادگان  گويد حقيقت محض است.  پيامبران  نظرم، 

دقيقاً رسيدگي مي به اعمال و رفتار ما  قيامت  شود. خداوند هستند. در روز 
اين دنياي پرُ از ظلم و جور، با ظهور يك منجي، پرُ از عدل و داد خواهد شد. 

دهد. هنگام شنيدن  ت ميها احساس ترس از خداوند به من دسبعضي وقت
كنم و از خداوند  كنم. گاهي احساس توبه مياذان و قرآن احساس آرامش مي

ديني  مي اعتقادات  بدون  كند.  كمك  من  به  گناهانم  جبران  براي  تا  خواهم 
زندگياحساس مي بيكنم  و  پوچ  بهام  است.  پديده هدف  با  بدحجابي    نظرم، 

روم  ها ميزادهحرم يكي از امامان يا امام بايد با قاطعيت مبارزه كرد. هرگاه به 
كنم. در مورد خريد و فروش مشروبات الكلي نبايد اين قدر  آرامش مياحساس  

تر، در  نظرم، بهتر است كه افراد با اعتقادات مذهبي قويگيري كرد. بهسخت 
به خدا يا مذهبي  رأس كارها باشند. من معتقدم سياست مداراني كه معتقد 
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  گويه  بعد   متغير
ب  پستنيستند  درد  نميه  دولتي  بههاي  جلوي كتابخورند.  بايد  و  نظرم،  ها 

  هايي كه با اعتقادات و باورهاي مذهبي در تضاد است، گرفته شود. فيلم

  گرايي جهان

(همچون گرم شدن كره زمين) به اندازه مسائل و مشكلات  المللي  مشكلات بين
گونه محدوديتي  ن هيچكشورم برايم مهم نيست. ايران بايد درهاي خود را بدو

براي ارتباط با ديگر كشورها باز كند. معتقدم كشورمان نبايد در همه نهادهاي  
هاي جهان برابريم و  المللي مشاركت و عضويت داشته باشد. با همه انسانبين

هاي مشتركي داريم. به نظر من، يادگيري زبان انگليسي براي  نيازها و دغدغه
 و ساير كشورها هايترانه و هااست. موسيقيزندگي در عصر حاضر ضروري  

ها در جهان  كنم. به نظر من، اين روزها سرنوشت انسانگوش نمي را هافرهنگ
مان بايد با افراد ساير كشورها نيز  هايبه هم گره خورده است. معتقدم كه بچه

  كنم.معاشرت و ارتباط داشته باشند. اخبار و مسائل روز دنيا را پيگيري نمي

طلبي  مساوات
  جنسيتي 

من و همسرم از اختيارات يكساني برخوردار هستيم. به نظرم،   در خانواده ما،
هاي سياسي را ندارند. به نظرم،  زنان همچون مردان توانايي فعاليت در پست

و جامعه بايد از حق و حقوق يكساني برخوردار باشند.   زن و مرد در خانواده
نظرم،  و مردان در جامعه نبايد يكسان باشد. بهنظرم، شرايط استخدام زنان  به

نظرم، زنان  به  دهند.مي مردان انجام خوبي همان به را زنان مشاغل از بسياري
  ندارند. را حساس مهم و هايگيريو تصميم مديريت توانايي همچون مردان

  نگرش به طلاق 

نظرم طلاق  كرد. بهطلاق امري ناپسند است و تا حد امكان بايد از آن پرهيز  
افزايد. طلاق يك  كند، بلكه مشكلي بر مشكلات ميگرفتن مشكلي را حل نمي

انگ اجتماعي است و من حاضر نيستم اين انگ را تحمل كنم. طلاق گرفتن  
راهي درست براي پايان دادن به اختلافات خانوادگي است. زن بايد با لباس  

ز آن خارج شود. طلاق براي رهايي  سفيد به خانه شوهر برود و با لباس سفيد ا
توان طلاق گرفت  از شرايط نامساعد زندگي مشترك، بهترين گزينه است. مي

  و در تجربه دوّم، زندگي بهتري ساخت.
  منبع: گردآوري محققان 

  
  ها ها و آزمون فرضيه تجزيه و تحليل داده 

پاسـخگويان زن و نفر)   ٣٠٠درصـد ( ٥٠هاي توصـيفي پژوهش بيانگر آن اسـت كه  يافته
د ( ٥٠ تند. همچنين، پاسـخگويان در بازه سـني    ٣٠٠درصـ ال قرار   ٨٧  -١٨نفر) مرد هسـ سـ

اجتماعي،    -سـال اسـت. از لحاظ پايگاه وضـعيت اقتصـادي ٤٩/٤٢دارند و ميانگين سـني آنها 
درصــد از    ١/٣٣درصــد متوســط و  ٦/٣٤كنندگان از پايگاه پايين،  درصــد مشــاركت ٤/٣٢

  برخوردارند.پايگاه بالايي  
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دول   ه طلاق  ٢در جـ انگين نگرش بـ ه ميـ ه بـ ا توجـ ه ميزان ) مي٠٢/٢٣( بـ ت كـ توان گفـ
ــت كه اكثر   ــط رو به بالايي قرار دارد؛ اين بدين معنا اس ــطح متوس نگرش به طلاق در س

ــان به پاســـخگويان نگرش طلاق منفي اســـت و قبح طلاق هنوز از بين نرفته اســـت. شـ
اواتآليسـم توسـعه و مولفهايدههمچنين، ميانگين   يتي،  هاي آن (فردگرايي، مسـ طلبي جنسـ

طي قرار  گرايي، عقلانيت، بازانديشـي و عرفيجهان شـدن باورها ديني) نيز در سـطح متوسـ
طي تحت تاثير ايده خگويان در حد متوسـ ت كه پاسـ عه  دارند. اين بدين معنا اسـ م توسـ آليسـ

  اند.خيلي قوي تجربه نكرده  اند و آن را به شكل ضعيف ياقرار گرفته
  

  هاي توصيفي متغيرهاي مستقل و وابستهآماره : ٢جدول 

  ميانگين  حداكثر   حداقل   متغيرها
انحراف 

  معيار
  ١٤/٤  ١٥/١٧  ٣٠  ٦  فردگرايي 

شدن باورهاي  عرفي
  ديني

٨٩/١٧  ٦٥/٥٤  ١٠٥  ٢١  

  ٨٢/٤  ٧٣/٣١  ٤٥  ١٥  گرايي جهان
  ٦١/٤  ٠٥/٢٥ ٥٠  ١٠  عقلانيت 
  ٩٥/١١  ٣٩/٥٥  ٨٥  ١٧  بازانديشي 

طلبي  مساوات
  جنسيتي 

١٣/٥  ٦٥/٢٠  ٣٠  ٦  

  ٠٩/٣٤  ٦٤/٢٠٤ ٣٧٥  ٧٥  آليسم توسعه ايده
  ٨١/٦  ٠٢/٢٣  ٣٥  ٧ نگرش به طلاق 

  منبع: محاسبات پژوهش 

  
براي بررسي رابطه بين متغيرهاي مستقل و نگرش به طلاق از آزمون همبستگي پيرسون  

آليسم توسعه و  بيانگر آن است كه بين ايده  ٣اطلاعات جدول شماره  استفاده شده است.  
داري به دست آمده كه كمتر از  هاي آن با نگرش به طلاق، با توجه به سطح معنيمولفه

ميزان    ٠٥/٠ افزايش  با  كه  است  معنا  بدين  اين  دارد.  مستقيمي وجود  است، همبستگي 
مولفهايده و  توسعه  (فردگرايي،  آليسم  آن  جهانهاي  عرفيعقلانيت،  باورها  گرايي،  شدن 

شود و از قبح  طلبي جنسيتي)، نگرش افراد به طلاق مثبت ميديني، بازانديشي و مساوات
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آليسم توسعه، بيشترين ميزان همبستگي با  هاي ايدهشود. از ميان مولفهطلاق كاسته مي
  شدن باورهاي ديني دارند. نگرش به طلاق را بازانديشي و عرفي

  
  آليسم توسعه و ابعاد آن با نگرش به طلاق نتايج ضريب همبستگي پيرسون بين ايده . ٣ول جد

  متغيرها
همبستگي  

  پيرسون 
سطح 

  داري معني
  ٠٠١/٠  ١٧/٠  فردگرايي 

شدن باورهاي  عرفي
  ديني

٠٠١/٠  ٤١/٠  

  ٠٠١/٠  ٢٨/٠  گرايي جهان
  ٠٠١/٠  ١٧/٠  عقلانيت 
  ٠٠١/٠ ٤٥/٠  بازانديشي 

  ٠٠١/٠ ٢٣/٠  طلبي جنسيتيمساوات
  ٠٠١/٠  ٤٩/٠  آليسم توسعه ايده

  منبع: محاسبات پژوهش 
  

آليسـم توسـعه بر نگرش به طلاق پاسـخگويان  هاي ايدهبراي مشـخص نمودن تاثير مولفه
هاي  فرضاز آزمون رگرسيون چندگانه به روش گام به گام استفاده شده است. تمامي پيش

رگرســـيون برقرار بوده به طوري مقدار آزمون دوربين واتســـون  رگرســـيون جهت آزمون 
ــان مي  ٥/٢تـا    ٥/١) در بـازه قـابـل قبول يعني بين  ٧٥/١( دهـد خطـاهـا يـا  قرار دارد كـه نشـ

ها مستقل از هم هستند. مقادير به دست آمده از آزمون تولرانس كه همگي بالاتر باقيمانده
تند، بيانگر آن اس ـ ١و نزديك به  ٧٠/٠از   تگي بالا  هسـ تقل همبسـ ت كه بين متغيرهاي مسـ

هاي بازانديشـي و  آليسـم توسـعه فقط مولفههاي ايدهخطي وجود ندارد. از بين مولفهيا هم
داري روي نگرش به طلاق پاســخگويان  اند تاثير معنيشــدن باورهاي ديني توانســتهعرفي

ــند و مولفه ــته باش ــاوهاي جهانداش ــيتي  اتگرايي، عقلانيت، فردگرايي و مس طلبي جنس
اند.  داري بر روي نگرش به طلاق داشـته باشـند و از مدل حذف شـدهاند تاثير معنينتوانسـته

ــريب تبيين نيز  ــي و   ٢٥/٠ض ــت كه متغيرهاي بازانديش ــانگر آن اس ــت آمده و نش به دس
ــتهعرفي ــدن باورهاي ديني توانس ــد از واريانس يا تغييرات نگرش به طلاق   ٢٥اند ش درص

شـدن باورهاي ديني  و عرفي ٣٢/٠را تبيين كنند. ميزان تاثير مولفه بازانديشـي    پاسـخگويان
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شــدن باورهاي ديني  هاي بازانديشــي و عرفياســت. اين بدين معنا اســت كه مولفه ٢٦/٠
  گيري نگرش مثبت به طلاق دارند.نقش زيادي در كاهش قبح طلاق و شكل

  
  به طلاق پاسخگويان  آزمون رگرسيون چندگانه جهت تببين نگرش. ٤جدول 

 B  متغير 
انحراف 
 استاندارد 

Beta  t  sig Tolerance R 2R F sig 

  ٠/ ٧٨  ٠/ ٠٠١  ٨/ ١٤  ٠/ ٣٢ ٠/ ٠٢٣  ٠/ ١٨  بازانديشي 
٠/ ٠٠١  ١٠٢/ ٢٢ ٠/ ٢٥  ٠/ ٥٠  

 ٠/ ٧٨  ٠/ ٠٠١ ٦/ ٦٢ ٠/ ٢٦  ٠/ ٠١٥  ٠/ ١٠  شدنعرفي

  منبع: محاسبات پژوهش 

  
  گيري و بحث نتيجه 

ر  يافته ت كه بين ايدههاي پژوهش حاضـ عه و مولفهبيانگر آن اسـ م توسـ هاي آن با آليسـ
ه ــتقيمي وجود دارد؛ بـ ــتگي مسـ ه طلاق، همبسـ ا افزايش ميزان  طورينگرش بـ ه بـ ه كـ كـ

ــعه و مولفهايده ــم توس ــدن باورها  گرايي، عرفيهاي آن (فردگرايي، عقلانيت، جهانآليس ش
شـود و از قبح  به طلاق مثبت مي  طلبي جنسـيتي)، نگرش افرادديني، بازانديشـي و مسـاوات

ته مي ود. از ميان مولفهطلاق كاسـ ترين ميزان همبسـتگي با  هاي ايدهشـ عه، بيشـ آليسـم توسـ
شــدن باورهاي ديني دارند. اين يافته در راســتاي  نگرش به طلاق را بازانديشــي و عرفي

ــفي و خـدامرادي (١٣٨٩محموديـان و خـدامرادي (  هـايهـاي پژوهشيـافتـه )،  ١٣٩١)، يوسـ
) اران  اس)،  ١٣٩٥ديهول و همكـ اران (عبـ و همكـ اي (١٣٩٩زاده  ريمو و  ) و  ٢٠٠٤)، موكـ

عه را عاملي مهم در افزايش  ٢٠١٥همكارانش ( ازي و توسـ يون يا نوسـ ت كه مدرنيزاسـ ) اسـ
ــتـه ــاس فردگرايي نوين اين  هـاي بـالا ميانـد. در تبيين يـافتـهطلاق دانسـ توان گفـت كـه اسـ

ت كه هر فرد حا ه اسـ ت كه خاص  انديشـ ت چون صـاحب قدرتي اسـ كم بر امور خويش اسـ
گردد كه براي هر اوسـت و برخوردش با ديگري تنها به واسـطه روابط قراردادي ميسـر مي

ــتقلال و اختيار را قائل اســت. آن چه در فرآيند فردگرايي رخ  كس بيشــترين حد مكن اس
همي ت. فرد خود را ميدهد يك تحول انديشـ رمنزلاي اسـ ود براي او مفهوم    بيند و سـ مقصـ

يابد به اين معنا كه ديگر صــرف ســعادت جمعي براي او هدف نيســت بلكه او  خاصــي مي
ادت فردي خود را مي ــعـ ــاورز،  سـ د (لولاآور و كشـ ه،  ١٣٩٦جويـ  ١تورنتون). در اين زمينـ
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ديگر   و كشـورهاي صـنعتي در خانواده اسـاس تغيير كه فردگرايي اسـت ) معتقد٢٠٠١(
ــت (به نقل از احمدي و همكاران،  نقاط جهان   ــترش فردگرايي به عقايد و  ١٣٩١اس ). گس

ــتن، همخـانگي، طلاق، ازدواج مجدد و كاهش تأثير هنجارهاي  نگرش هايي براي تنهـا زيسـ
تگارخالد و محمدي،   ت (رسـ ده اسـ ). در واقع،  ١٣٩٤اجتماعي بر رفتار فرزندآوري منجر شـ

ده كه افراد از خانواده ت  فردگرايي باعث شـ تري را به دسـ وند و خودمختاري بيشـ ها جدا شـ
هاي روشـني درباره روابط  گيرياند به تصـميمآوردند. با كسـب خودمختاري، آنها توانسـته

ــميمـاتي نظير اين ــنـد. تصـ ــي  كـه ازدواج كننـد يـا اينخـانوادگي خود برسـ كـه رابطـه جنسـ
ــند، يا اين ــته باش ــمي داش رند يا متأهل باقي  كه به تنهايي زندگي كنند، طلاق بگيغيررس

)، ايده پيشـرفت به منظور رضـايت خود، شـرايط فردگرايي  ١٩٨٨(  ١بمانند. از ديدگاه پوپينو
ثبات شـدن خانواده و كاهش ارزش  افسـارگيخته را فراهم آورده و فردگرايي نيز منجر به بي

  ).١٣٩٦(به نقل از لولاآور و كشاورز،  خانواده نسبت به فرد شده است 
هاي  گري عادتويران و شـكسـتن چيز، هر عقلاني كردن براي تلاش معنيعقلانيت به 

نتي و باورهاي اجتماعي ر پشـت همراه با سـ يك   و در باورها ها،حسـن ها،نهادن ارزش سـ
يوه ). به نظر وبر، ١٣٨٩كهن اسـت (قاسـمي و همكاران،    هاي مادي و فكري زندگيكلام شـ

ــترش بخش ه معني گسـ بـ ت  ا حوزهعقلانيـ ا يـ ار  ه ـهـ ابع معيـ ه تـ ه اســـت كـ امعـ ايي از جـ
هاي عقلاني  گيري عقلاني هستند و هدف آن ايجاد، بهبود، پيشرفت و توسعه كنشتصميم

ــت. وبر اين نوع عقلانيـت را «عقلانيـت ابزاري نظري و نـامـد (آقـا» مي٢معطوف بـه هـدف اسـ
 خشـك و  هايمحاسـبه در چارچوب فقط ابزاري، روابط افراد عقلانيت ). در١٣٩٣دانش،  

 هايو خواسته تمنيات با جديد، هايهايي با ذهنيتگيرد و انسانمي شكل مالي عاطفهبي

د در حوزه خانواده متفاوت وي و خانواده كنندمي رشـ  ها وارزش ها،نگرش دگرگوني به سـ

درود.  پيش مي هانقش ودگرانه تفكر طرز و فردگرايي رشـ ي سـ  در ابزاري از عقلانيت ناشـ

خانواده   و يابد كاهش  انسـاني و اجتماعي در خانوادگي سـرمايه كه شـودموجب مي خانواده،
ياري انجام و تقبل عهده از الت از بسـ زاده و  عباسدر اين زمينه،   بماند. باز طبيعي هايرسـ

ــان دادند كه با افزايش ميزان فردگرايي و عقلانيت  ) در پژوهش١٣٩٤همكاران ( ــان نش ش
    يابد.تمايل آنها به طلاق افزايش ميزنان،  
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توان طلبي جنســيتي در افزايش نگرش منفي به طلاق نيز ميدر زمينه نقش مســاوات
هاي سـنتي به خاطر فراگير بودن ايدئولوژي مردسـالارانه، به زنان اجازه  گفت كه در خانواده

و امور  هاي مختلف همچون آموزش، اشــتغال  چنداني براي حضــور و مشــاركت در عرصــه
ــي داده نمي ــياس ــكلس ــدن آموزش همگاني و ش ــد. اما فراگير ش اي از  گيري مجموعهش

هاي توسـعه به كشـور،  تحولات اجتماعي، اقتصـادي، سـياسـي و فرهنگي در سـايه ورود برنامه
الاري در جامعه و خانواده تا حدودي مورد افول واقع قرار گرفت و جريان هاي فكري  مردسـ

هاي سـنتي زن و مرد را به چالش كشـيدند. در  نظام تقسـيم نقش  جديد همچون فمينيسـم،
ــگـاه ــيـاري از زنـان  نتيجـه بـا افزايش ورود زنـان بـه دانشـ هـا و افزايش آگـاهي آنهـا، امروزه بسـ

هاي ســنتي و  خواهان حضــور در جامعه هســتند و خود را ملزم به انجام بســياري از نقش
) معتقد اسـت كه امروزه تحت ٢٠٠٠(  ١ونالدددر اين زمينه، مك دانند.  خانوادگي خود نمي

ــه ــيتي،  تـأثير انـديشـ هـاي وي بـه عنوان يـك  نهـادهـا زن را جـداي از نقشهـاي برابري جنسـ
به طوري كه  رند.  گيهمســر، مادر و يا يك عضــوي از خانواده به عنوان يك فرد در نظر مي

نســبت به هم، توليد مثل  هايي چون وفاداري و همدردي زن و مرد  در دوران مدرن، ارزش
ــيتي مـاننـد نـان  هـايو تولـد فرزنـدان و نقش دار بودن زن، وظيفـه  آور بودن مرد و خـانـهجنسـ

و   اند و نهاد خانوادهرنگ شـدهتربيت فرزند و غيره نيز به شـدت زير سـئوال رفته و بسـيار كم
ــنعتي و مدرن را نداهاي آنارزش ــت خاص دوران ماقبل ص رد. در  ، به هيچ وجه آن قداس

كه در راسـتاي  شـوند  ميقائل    يها و وظايف براي خود نقش  افراد به ويژه زناننتيجه امروزه 
عه و پيشـرفت فردي آنان  د. به عبارت ديگر، امروزه زنان فراتر از حوزه خصـوصـي و  توسـ باشـ

ري نقش بر عهده مي تگيرند و منابع هويتنقش مادري و همسـ ده اسـ از آنان متنوع شـ   سـ
هاي خانوادگي ســنتي و از  يكي از نتايج اين امر، تضــعيف ارزش ).١٣٩٢رنيان،  (عنايت و پ

 بين رفتن قبح طلاق است.

عرفي بازانديشي،  جهاناگرچه  عقلانيت،  فردگرايي،  ديني،  باورهاي  و  شدن  گرايي 
هاي  طلبي جنسيتي با نگرش به طلاق همبستگي مستقيمي دارند؛ اما از بين مولفهمساوات

شدن باورهاي ديني در مدل رگرسيوني  وسعه فقط تاثير ابعاد بازانديشي و عرفيآليسم تايده
 از تغييرات نگرش به طلاق پاسخگويان را تبيين كنند.  ٠/ ٢٥اند  دار شده و توانستهمعني

شدن به اين  شدن) نيز است. عرفيسازي (عرفيآليسم توسعه مستلزم يك فرآيند دنيويايده
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به كه  نظاممعناست  مذهبي  م طور  و كردارهاي  اعتقادات  نهادها،  و علم جايگزين  ند عقل 
هاي خانوادگي  هاي سكولاريستي موجب تغيير در ازرش). رواج ارزش١٣٨١شود (واترز،  مي

يافتهسنتي مي اين زمينه،  نيلز شود. در  بيانگر آن است كه كاهش ميزان  ٢٠٠٦(  ١هاي   (
ناشي از روابط فرازناشويي در بلژيك ناشي  هاي ازدواج، افزايش همخانگي و طلاق و باروري

عرفي رشد  ارزشاز  است.  شدن  ديني  باورهاي  و  اليسون ها  و  در  ٢٠١٠(  ٢استوكس  نيز   (
شان نشان دادند افرادي كه اعتقادات و مشاركت ديني بالايي دارند و سكولار نيستند  پژوهش

توان گفت كه  در تحليل اين امر ميكنند.  گيرانه طلاق حمايت بيشتري مياز قوانين سخت
ا در  اي هستند كه نگرش و رفتار فرد رها و هنجارهاي ديني عوامل بازدارندهباورها، ارزش
كنند. در تمامي اديان آسماني به ويژه دين  ها همچون حوزه خانواده كنترل ميتمامي عرصه

ارزش و  خانواده  به  زيادي  اهميت  خانواده،  اسلام  تشكيل  همچون  سنتي  خانوادگي  هاي 
ازدواج، فرزندآوري و خودداري از طلاق و روابط جنسي خارج از چارچوب ازدواج، داده شده  

شدن، به كشور، باورها  هاي مدرن از جمله عرفيآليسم توسعه و انديشهايده  است. اما ورود 
اعتقادات ديني را به ويژه در نسل به حوزه  و  انزوا كشانده و محدود  هاي جوان تقريباً به 

هاي افراد نسبت به  زندگي خصوصي نموده است. يكي از پيامدهاي اين امر، تغيير نگرش
 .  خانواده، ازدواج و طلاق است

داري  اسـت تأثير معني آليسـم توسـعه اسـت كه توانسـتههاي ايدهبازانديشـي از ديگر مؤلفه
د. از نظر گيدنز   ته باشـ ي درباره  بر روي نگرش به طلاق افراد داشـ ويژگي مدرنيته، بازانديشـ

هاي سـنتي يا پيشـين جامعه يكي از  همه چيز اسـت و بازانديشـي در خصـوص سـنت و ارزش
در جريان فرآيند بازانديشـــي نقش الگوهاي    ترين پيامدهاي مدرنيته اســـت. در واقع،مهم

ــنتي در جهـت اً  سـ ازه دائمـ ــده و افراد در پرتو اطلاعـات تـ دهي بـه كنش افراد كمرنـگ شـ
كنند.  هاي جنســي، فرزندآوري، طلاق و...) خود را بازتفســير ميهاي (همچون كنشكنش

 ــ هاي خانوادگي ســنتي هم رســيده اســت. ي به عرصــه ارزشدر اين بين، فرآيند بازانديش
شــد امروزه ماهيت و عملكردش به چون و چرا پذيرفته ميهايي كه در گذشــته بيارزش

هاي جديدي (از بين رفتن قبح طلاق) به جاي آن پذيرفته  شـود و ارزشچالش كشـيده مي
  شود.  مي
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ــوص يافته ــر نبايد ايندر مجموع، در خص ــود كه  هاي پژوهش حاض ــت ش گونه برداش
ــعه و مولفهايده ــم توس ــتند و افراد برخوردار از  آليس هاي آن علت طلاق در جامعه ما هس

ــعـه و  هـاي مـدرن، نگرش مثبتي بـه طلاق دارنـد؛ بلكـه آنچـه ارتبـاط ايـدهارزش ــم توسـ آليسـ
عه به دار مينگرش به طلاق را معني مت توسـ ت كه حركت به سـ كند، پيامدهاي جانبي اسـ

ه مي  همراه ــبـب افزايش طلاق و كـاهش قبح طلاق در جـامعـ ه و سـ ــتـ د  داشـ گردد. فرآينـ
آليسـم توسـعه با تغيير و تحولات اجتماعي (افزايش شـهرنشـيني، تحصـيلات، اسـتفاده از  ايده

شـود و  هاي افراد ميها و نگرشهاي جمعي، افزايش جمعيت و...) باعث تغيير ارزشرسـانه
ام ماين دگرگوني ار، نظـ ــاختـ ا سـ ايي، ارزشهـ انواده را تغيير داده و  عنـ اركردهـاي خـ ا و كـ هـ

  شود.  موجب پذيرش نسبي طلاق در جامعه و تضعيف قبح آن مي
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 ه و  طرح مسأله مقدم 

ال  با همه ي روبه١٣٩٨گيري كرونا از اواخر سـ ياري آن را  ، جهان با چالشـ د كه بسـ رو شـ
اند، اين بيماري داراي پيامدهاي  تر و تأثيرگذارتر از جنگ جهاني دوم توصـــيف كردهبزرگ

در بين پيامدهاي اين  ها بوده اسـت.فرهنگي در زندگي انسـان-سـياسـي، اقتصـادي، اجتماعي
هاي ناشــي از پيامدهاي اقتصــادي بيشــتر از ديگر اي بر اين باورند كه آســيببيماري، عده

ادي اين بيماري در  ١٣٩٩پيامدها خواهد بود (ميرزايي،   طح جهاني پيامدهاي اقتصـ ). در سـ
ــت:   ــه بخش كلي قرار گرفتـه اسـ ــاورزي و نفـت و   -١سـ اول: در اين بخش دو حوزة كشـ

هاي بهداشــتي براي اند. در بخش كشــاورزي، با اعمال پروتكلنفتي متأثر بوده محصــولات
افرت ا براي هتلها و بهمهار بيماري كرونا، كاهش مسـ تورانتبع آن كاهش تقاضـ ها  ها و رسـ

درصـد بوده اسـت. در   ٢٠همراه بوده كه نتيجة اين امر، كاهش قيمت كالاهاي كشـاورزي تا  
با افزايش مقدار اســتخراج نفت توســط عربســتان و كاهش  بخش نفت و محصــولات نفتي،  

ا   يوع به باتوجهتقاضـ  ٧٠/٢٥دلار به  ٣٤اي  ، قيمت نفت خام برنت از بشـكهكرونا ويروس شـ
قوط كرد   ت و   -٢دلار سـ اخت و توليد متأثر از كرونا بوده اسـ نعت سـ دوم: در اين بخش، صـ

اغل توليدي هم ا، كاهش شـديد در گردش مالي مشـ ت. كاهش تقاضـ ته اسـ وم:   -٣راه داشـ سـ
طوح آموزشـي از پيش دبسـتاني تا آموزش عالي تأثير داشـته  آموزش، كرونا بر روي همة سـ

راسـر كشـور تعطيل شـده اسـت    ١٠٠اسـت. در بيش از   كشـور جهان، امكانات آموزشـي در سـ
نيا و اجتماعي بوده اســت (طاهري-كه اين تعطيلي داراي پيامدهاي گســترده اقتصــادي

 ). ١٣٩٩حسنوند،  

ت: حدود   ته و خواهد داشـ اد داخلي ايران هم تأثيراتي داشـ يوع اين بيماري بر اقتصـ  شـ

 ٣٣/١٥ كرونا بوده و حدود از متأثر صـورت مسـتقيمبه ايران وكارهايكسـب از درصـد ٤٠
رر١٩-(كوويد كرونا   ويروس اثر در ميليارد دلار در ماه وند (ميرزايي،  مي ) متضـ ). ١٣٩٩شـ

 از رو سـاخت.روبه تقاضـا شـوك با هم و عرضـه شـوك با هم را اقتصـاد ونا،كر از ناشـي شـوك

 نيز توليد اولية مواد تأمين در ديگر، طرف از و يافته كاهش كارنيروي طرف عرضـة يك 

 و شـودمي كارنيروي به تعديل منجر وكارهاكسـب تعطيليسـت.  ا شـده ايجاد مشـكلاتي
 آينده، به نسـبت نداشـتناطمينان دارد.   همراه به را تقاضـا كاهش خانوار، درآمد كاهش

 ترغيب غيرضـروري اقلام انداختن خريدتعويق به و بيشـتر اندازپس تصـميم به را خانوار

اي اسـت گونه). تأثيرات اقتصـادي كرونا بر خانواده به١٧٣، ١٣٩٩كند (طاهري نهميل،  مي
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ترشدن سبد خريد  كه تأمين معيشـت خانواده براي سـرپرسـتان دشـوار شـده و موجب كوچك 
ت. اگرچه ده اسـ ادي كرونا خانواده شـ ت ممكن پيامدهاي اقتصـ رايط افراد تمام براي اسـ  شـ

ــواري ــتر متوجه آنكند؛ اما تأثير  ايجاد را دش  كارگران پايين، درآمدي ايهدهك  بيش

  ). ١٣٩٩پا است (ميرزايي،  خرده كاسبان و موقتي و فصلي
روبه با بحراندر  را تجربة كه دارند مختلفي رويكردهايها  ها، خانوادهروشدن   از آنها 

از خانوادهكند. درحاليمي متفاوت بحران برخي  استرسكه  يا  بحران  اثر  بر  هاي مداوم  ها 
قويميمتلاشي   ديگر  برخي  تابشوند،  و  تابتر  دارند.  بيشتري  انعطاف  و    ١آوري آوري 

طوركلي اشاره به توانايي مقابله و خروج از بحران و ناملايمات دارد، به  مفهومي است كه به
هاي زندگي و غلبه بر آنهاست و شامل منابع فردي،  معناي توانايي تحمل، سازگاري با بحران

اجتماع و  بحرانخانوادگي  و  مشكلات  با  برخورد  براي  (كريميي  همكاران،  هاست  و  نژاد 
آمدن از  ). توانايي خانواده براي پاسخ مثبت به يك وضعيت نامطلوب و بيرون١٦٩:  ١٣٩٨

اعتمادبه و  مديريت  قدرت،  احساس  با  وضعيت  را  آن  قبل  مرحلة  به  نسبت  بيشتر  نفس 
خانواده يك رويكرد مهم براي درك اينكه    آوري ديدگاه تابگويند.  مي٢آوري خانواده  تاب

كنند  پذيري خانواده عبور ميها از خطر، محافظت و آسيبعنوان سيستمها بهچگونه خانواده 
) وقتي يك  ٢٠١٥شود (هنري و همكاران، مدت و بلندمدت ميكه منجر به سازگاري كوتاه

هايشان تعادل  ازها و ظرفيتكنند بين ني ها سعي ميشود، خانوادهبحران يا استرس وارد مي
  ).١٣٩٨نژاد و همكاران، (كريميبرقرار كنند  

هايي است كه متأثر از بيماري كرونا بوده است. با توجه به لزوم  آموزش يكي از بخش
اجبار تغييراتي در سيستم آموزش خود ايجاد  كشور به  ١٩٤جلوگيري از شيوع اين ويروس،  

ا در كل جهان اقدام به تعطيلي آموزش حضوري كرده و  هاند. اكثر مدارس و دانشگاهكرده
). تعطيلي مدارس  ١٣٩٩زاده و همكاران،  سيستم آموزشي غيرحضوري را به كار گرفتند (تقي

با  ).  ١٣٩٩هاي اجتماعي، آموزشي و اقتصادي بوده است (قراري و همكاران،  داراي هزينه
هاي آموزش از طرف  و افزايش هزينه  توجه به تأثيرات كرونا بر اقتصاد خانواده از يك طرف

آوري در مقابل پيامدهاي اقتصادي كرونا،  ها در جهت افزايش تاببسياري از خانوادهديگر،  
هاي يكسان نيست.  اند كه در تمامي خانوادههايي انجام دادهدر زمينة آموزش فرزندان، كنش

 
1 .Resilience 
2. Family resilience 
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صورت خاص پژوهشي انجام  ههاي آموزشي خانواده در دوران كرونا، بدر رابطه با نوع كنش
پژوهش اما  است؛  انجامنشده  بحرانهاي  دربارة  ميشده  نشان  اقتصادي  كه  هاي  دهد 

صورت كلي دو  آوري خود بههاي اقتصادي براي افزايش تابها در مواجهه با بحرانخانواده
فرزنداني  ١. برگشت به تحصيل مجدد ١دهند:  نوع كنش در حوزة آموزش فرزندان انجام مي

بوده كار  به  و مشغول  كرده   ترك تحصيل  قبلاً  يا  ٢اند.  كه  براي تحصيل  تقاضا  . كاهش 
ها  بندي فرزندان براي ادامة تحصيل جهت حفظ تعادل بين درآمد و هزينه در بحراناولويت

  ).٢٠٠١و همكاران،  ٣؛ فرانكنبرگ ٢٠١٢، ٢(سالگادو 
ها براي بهبود شـرايط فردي و خانوادگي  چالشنحوة برخورد خانواده با  با توجه به اينكه  

 بحران زمان در را خانواده در كاركرد اختلال كه اسـت درصـدد مقاله اينبسـيار مهم اسـت،  

هايي آموزان چه تجربههاي دانشخانواده كه دهد پاسـخ اين پرسـش به و كند بررسـي كرونا
ــادي بيمـاري كرونـا دارنـد و   براي   هـا،هـا و فـايـدهزيـابي هزينـهبـا توجـه بـه اراز پيـامـدهـايي اقتصـ

  اند.هايي در زمينة آموزش فرزندان انجام دادهآوري خانواده چه كنشافزايش تاب
  

 مباني نظري و پيشينة پژوهش

خانواده بهنجار  خانوادة  كاركردگراها  نگاه  آن  از  كاركردي  عناصر  بين  در  كه  است  اي 
بهنجار   اجتماعي  فاعلان  پرورش  كه  را  خود  كاركرد  بتواند  و  باشد  نداشته  وجود  تضادي 

پارسونز،به است،   نظر  از  دهد.  انجام   از: عبارتند خانواده اساسي كاركردهاي درستي 

 مسائل با روشدن روبه در بزرگسالان  براي ثبات شخصيتي  ادايج و اوليه  كردناجتماعي

مشكل   با را خطيري وظايف چنين انجام نظام خانواده در اختلال روزمره، هرگونه زندگي
 كرونا ويروس كاركردگرايان، اندازد. از نگاهخطر مي به را جامعه سلامت و كندمي مواجه

 كاركردهاي از  بخشي و ايجاد كند تعادل عد خانواده نهاد و  اجتماعي سيستم در تواندمي

  شود.   اختلال دچار خانواده

 
آيد و همچنين ممكن است فرزندان بيكار شده باشند و جهت ادامه تحصيل  هاي اقتصادي دستمزدها پايين ميبروز بحران  اب  . ١

  دوباره فرصت پيدا كنند.

2. Salgado 
3. Frankenberg 
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كنش مبادله  مكتب  ديدگاه  هزينهاز  محاسبة  براساس  افراد  فايدههاي  و  انجام  ها  ها 
ميمي فرض  مكتب  اين  شيوهگيرد.  به  افراد  ميكند  رفتار  و  اي  سود  بيشترين  كه  كنند 

  ).٢٣٠، ١٣٩٩ته باشد (ابراهيمي، كمترين هزينه را براي آنها داش 
آوري خانواده شامل؛ گرمي خانواده، مهرباني، حمايت  ) عوامل تاب٢٠٠٨(  ١از نظر هوپر

و   ٣موريس ٢شود. در مدل هنري هاي خانواده ميهيجاني، ساختارها، كاركردها و محدوديت
تاب٢٠١٥(  ٤هاريست  بعد:  )،  چهار  داراي  خانواده  خانواده  ١آوري  حمايت  سازگاري  ٢.   .
  . عوامل تهديدكنندة خانواده است. ٤پذيري خانواده . آسيب٣خانواده 

والش  تأكيد  ٢٠٠٧(  ٥مدل  ارتباطي  فرآيندهاي  و  الگوهاي ساختاري  باورها،  نظام  بر   (
آوري خانواده را مستلزم تمركز بر  ) تاب٢٠١٥(  ٧و بارنت  ٦كند. مدل چندسطحي كارد مي

ها  سه و همسايهتر مثل مدرسطوح مختلف از جمله؛ افراد، روابط، خانواده و واحدهاي بزرگ
آوري اعضاي خانواده، كيفيت روابط زناشويي، روابط  ) در تاب٢٠١٢(  ٩و تومي   ٨داند. كارد مي
  دانند.  برادري را مهم مي-فرزندي و روابط خواهر- والد
هاي آنها در هفت زمينة مختلف است كه عبارتند  آوري افراد ناشي از تفاوت تجربه تاب 

مادي،  منابع  به  عدالت    از؛ دسترسي  فرهنگي،  تبعيت  هويت،  احساس  بين فردي،  ارتباط 
 ١٠). كاسيوپو١١٠-١٠٩،  ١٣٩١نيا،  اجتماعي، احساس كنترل و قدرت و همبستگي (صفاري

بودن به روابط  آوري اجتماعي را شامل ظرفيت پروراندن، مشغول) تاب  ٢٠١١و همكاران (
اهاي زندگي و انزواي اجتماعي  زشدن از استرسكردن و خلاصمثبت و حفظ آنها، پايداري

هايي  آوري اجتماعي سه خصيصه دارد: الف) روشاند. براساس ديدگاه آنها، تابتعريف كرده
مي پيدا  ارتباط  يكديگر  با  افراد  و  كه  منابع  ب)  اعتماد)؛  قابليت  و  موافقت  (مثلِ  كنند 

هاي فزاينده  تدادن بادقت)؛ ج) منابع و ظرفيهاي بين فردي (مثلِ تسهيم و گوشظرفيت
  (مثلِ هويت گروهي و مركزيت).

 
1. Hooper 
2. Henry 
3. Morris 
4. Harrist 
5. Walsh 
6. Card 
7. Barnett 
8. Card 
9. Toomey 
10. Cacioppo 
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تأثيرات  ٢٠١٢(  ١سالگادو  اقتصادي:  بحران  زمان  در  «آموزش  عنوان  با  پژوهشي  در   (
مدت  بحران مالي جهاني بر آموزش كودكان در اكوادور» كه با هدف بررسي پيامدهاي كوتاه

ساله در    ١٧-١٥  و  ١٤-٥بر نتايج تحصيل براي كودكان    ٢٠٠٩-٢٠٠٨بحران مالي جهاني  
اين نتيجه دست يافته است كه   انجام شده است، به  بحران  اكوادور با روش تحليل متون 

نام را به سمت  نام و حضور كودكان در مدرسه تأثيري نداشته است؛ اما ثبتجهاني بر ثبت
نام و حضور  ها در طول بحران با كاهش ثبتمدارس دولتي سوق داده است. كاهش حواله

ها بر انتخاب نوع مدرسه  وجوداين، كاهش حوالهيك از دو گروه سني همراه نيست. بادر هيچ  
كوچك  كودكان  در  بيشتر  تغيير  اين  كه  است  گذاشته  نشان  تأثير  اين  است.  داده  رخ  تر 

تر در زمان بحران به هزينة كاهش كيفيت  گذاري در آموزش كودكان بزرگدهد سرمايهمي
جمله نتايج ديگر پژوهش اين است كه بين   شده است. از تر منجر  آموزش كودكان كوچك 

كه  طوريدار قوي وجود داشته است. بهنام در مدرسه و وضعيت اقتصادي رابطة معنيثبت
درصد بيشتر از كودكاني كه    ٦كودكاني كه در ثروتمندترين پنجك درآمد هستند، تقريباً  

ثبت مدرسه  در  درآمد،  پنجك  فقيرترين  نيز    اند. نام شدهدر  قوميتي  لحاظ  به  تفاوت  اين 
از كودكان   بيشتر  اكوادور  اين معنا كه كودكان مستيزو و آفريقايي  بوده است؛ به  موجود 

در مدرسه ثبت يافتهنام ميبومي  نشان ميكنند.  مدارس دولتي  ها  به سمت  دهد حركت 
مكانيسم از  يكي  هزينهدرواقع  كاهش  براي  خانوار  مقابلة  بودههاي  آموزش  است.   هاي 

درصد كمتر از كودكان ساكن    ١٨كنند، تقريباً  كودكاني كه در مناطق روستايي زندگي مي
اند. شوك اقتصادي با كاهش حضور  نام در مدرسه را داشتهدر مناطق شهري احتمال ثبت

هاي اين پژوهش اين است كه  ساله ارتباطي ندارد. از جمله ديگر يافته١٧تا    ١٥در كودكان  
تأثير داشته است؛ بهلحاظ جنسي به كه نوجوانان  طوريتي هم اين شوك بر ادامة تحصيل 

مدرسه مي  ٥/١دختر   به  نوجوانان پسر  از  بيشتر  بهدرصد  نظر ميروند.  به  رسد  طوركلي، 
از سرمايه تر به قيمت  گذاري در كيفيت آموزش كودكان بزرگخانوارها به دنبال حمايت 

ودند. خانوارهاي اكوادوري عمدتاً با تغيير الگوهاي  تر بكاهش كيفيت آموزش كودكان كوچك 
 سازگار شدند.   ١٩٩٩ها با بحران سال مصرف خود و تأخير در پرداخت

 
1. Salgado 
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ورسويك  ١كامرون  هزينه٢٠٠١(  ٢و  «پاسخ  عنوان  با  پژوهشي  در  به  )  آموزشي  هاي 
دادن محصول در اندونزي: يك سوگيري جنسيتي توسعة اقتصادي و تحول فرهنگي»  ازدست

نتيجه رسيده اين  اقدامات گزارشبه  بر ضرر  شده توسط پاسخاند كه  براي غلبه  دهندگان 
به هممحصول نشان مي با  دهد همة خانوارهاي كشاورز قادر  مواجهه  وارسازي مصرف در 

اند،  زيان زراعي را گزارش كرده  ٩٣هاي درآمدي نيستند. از خانوارهايي كه در سال  شوك
اين احتمال وجود دارد كه  ها را كاهش دادهاند كه هزينهدرصد گزارش كرده  ٣٤ اند؛ اما 

عتباري يا بازار  اند، دسترسي كمي به بازارهاي اخانوارهايي كه كاهش هزينه را انتخاب كرده
به كاهش هزينه تصميم  اينكه خانوارها  به  توجه  با  باشند.  داشته  اين  ها ميكار  در  كنند، 

هاي  ها، دختران در سن مدرسه (به جاي پسران در سن مدرسه) هستند كه هزينهخانواده
عنوان يك  هاي تحصيل زنان را بهدهند. اين نتايج تصويري از هزينهآموزشي را كاهش مي

ميك ترسيم  لوكس  ميالاي  حذف  يا  كاهش  سختي  زمان  در  كه  در  كند  كاهش  شود. 
بخشد.  دادن محصول، اثر يك شوك گذرا را تداوم ميهاي آموزشي در پاسخ به ازدستهزينه

شود، دليل ديگري براي نگراني است؛ رسد آموزش زنان قرباني مياين واقعيت كه به نظر مي
ن از  آموزش زنان  مزاياي  باروري، مرگزيرا  توسعة  ظر  و  پيامدهاي سلامتي  ومير كودكان، 

سازي مصرف،  ناتواني خانوارهاي روستايي در روان  .خوبي ثابت شده استعمومي اقتصادي به
ازدست مواقع  در  را  دولت  حمايت  مينقش  نشان  محصول  بهدادن  اگر  درستي  دهد. 

هاي  ردهاي زندگي بالاتر براي نسلگذاري شود، بازده تحصيلي بالاتر و درنتيجه، استانداهدف
دهد كه ارائة  تر خواهد بود. اين پژوهش نشان ميبعدي و همچنين، توسعة اقتصادي سريع

  ها باشد. گذاري اين سياستتواند راه مناسبي براي هدفيارانه براي تحصيل دختران مي
به روش    آوري خانواده: بحران و چالش» ) پژوهشي با عنوان «مفهوم تاب١٩٩٦والش (

از تاباسنادي انجام داده است. هدف اين پژوهش   آوري در  ارائة يك ديدگاه سيستميك 
آوري خانواده با توجه به فرآيندهاي متقابل  اي و مفهوم تابهاي اكولوژيكي و توسعهزمينه

كند. نتايج اين پژوهش  در طول زمان است كه سرسختي فردي و خانوادگي را تقويت مي
آوري خانواده فراتر از حل مسئله، مربوط به پيشگيري از مشكلات  ويكرد تابدهد رنشان مي

هاي آينده  سازي آنها براي رويارويي با چالشها بلكه، آمادهاست كه نه تنها با ترميم خانواده

 
1. Cameron 
2. Worswick 
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مي انجام  تابنيز  عاديشود.  با  همچنين،  زمينهآوري  و  ارائة  سازي  با  و  فشارها  سازي 
يابد.  آموزشي ارتقاء ميبراي مقابله و سازگاري براساس اصول روان  هاي مفيددستورالعمل

سردرگمي ميان  آشفتگيدر  و  خانوادهها  به  بايد  از  ها  بخشي  ايجاد  با  تا  شود  كمك  ها 
پيروزيزندگي روند  در  شوند.  پيروز  است،  تسلط  و  كنترل  قابل  كه  كوچك،  شان  هاي 
كنند. توانايي تركيب چند نقش و رويارويي  ها شايستگي و اعتمادبه نفس ايجاد ميخانواده

را ميبا چالش و مهارتهاي جديد  بينش  تشويق چنين  آموخت.  اصلي  توان  هايي عنصر 
تاب بر  مبتني  خانوادهرويكرد  در  بلكه،  آوري  نيست  خانواده  شكل  اين  است.  درماني 

ي تكاملي  فرآيندهاي خانوادگي و كيفيت روابط است كه بيشترين اهميت را براي سرسخت
 دارد. 

هاي درآمدي  ) با هدف پاسخگويي به اين پرسش كه آيا شوك٢٠٠٩(  ٢و شادي   ١فريرا
هاي كلان اقتصادي يا خشكسالي، سرماية انساني كودك  هاي ناشي از بحرانكل مانند شوك

هاي اقتصادي كل، تحصيل كودكان و سلامت  دهد؟ پژوهشي با عنوان «شوكرا كاهش مي
دهد نخست، نتايج آموزش و سلامت  اند. نتايج اين پژوهش نشان ميدادهكودكان» انجام  

المللي به  دهند. اگر يك مؤسسة بينها پاسخ نميكودك در همه جا به يك شكل به شوك 
ومير نوزادان) را در  نام (يا افزايش مرگدنبال اختصاص بودجة مشخصي باشد تا كاهش ثبت

ي بسيار متفاوت به حداقل برساند، ممكن است  تعدادي از كشورهاي داراي سطوح درآمد
تخصيصي را در نظر بگيرد كه به سمت فقيرترين كشورها باشد و آنهايي كه كمترين توسعة  

  بازارهاي اعتباري را دارند.  
نشان مي بيشترين  گذاريدهد كه سرمايهشواهد  اين كشورها  در  انساني  سرماية  هاي 

از شوك را  كه دچار شوك  بينند. دوهاي كل ميآسيب  توسعه  م، در يك كشور در حال 
نياز) وجود دارد كه چرا دولتي كه   درآمدي منفي است، تحليل دليل ديگري (در صورت 

دهد، ممكن است اين منابع را براي فقرا  هاي مختلف جمعيتي اختصاص ميمنابع را به گروه
به  واجه ميهدف قرار دهد. اين خانوارها به احتمال زياد با محدوديت اعتبار م آنها  شوند. 

گذاري در سرماية انساني  شوند (از نظر سرمايهاحتمال زياد درگير رفتارهاي «مخرب» مي
از مدرسه يا كاهش هزينهكودك)؛ مانند بيرون ارتقادهندة  هاي وروديبردن كودكان  هاي 
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اني  سلامت. سوم، در يك كشور با درآمد متوسط كه شوك كل منفي دارد، اگر دولت يا سازم
هاي آموزش و بهداشت تخصيص دهد تا از سرماية انساني  بخواهد بودجة معينّي را بين بخش

كودكان محافظت كند، ممكن است فرضي براي حمايت از سلامت به جاي آموزش موجه 
نشان مي آمريكاي  باشد. شواهد  متوسط مانند كشورهاي  درآمد  با  دهد كه در كشورهاي 

رساند.  متر به آموزش كودكان نسبت به سلامت كودكان ميلاتين، ركود اقتصادي آسيب ك 
نشان مي مفهومي  راهدرنهايت، چهارچوب  از  يكي  كه  از طريق آن  هايي كه ميدهد  توان 

هاي عمومي در  ها بر نتايج را كاهش داد (در همة كشورها)، حمايت از هزينهتأثير بحران
اثر جايگزيني كاهش دستمزد    عرضة خدمات بهداشتي و آموزشي است كه در اين شرايط

بر پيامدهاي درآمدي ناشي از ركود غلبه مي براي  كودكان  افزايش تقاضا  كند و منجر به 
  شود. تحصيل مي

با عنوان «شوك٢٠٠٣( و همكاران  ١فرانكنبرگ  پژوهشي  اقتصادي، ثروت و  ) در  هاي 
اند.  اقتصادي پرداختههاي  هاي اندونزي در مواجهه با شوكرفاه» به بررسي اقدامات خانواده

اي در تأثير شوك وجود دارد؛ براي برخي  العادهتنوع فوقدهد  نتايج اين پژوهش نشان مي
هاي جديدي به ارمغان آورده است.  ها، اين شوك ويرانگر بوده و براي ديگران فرصتخانواده

ه تركيب  ها در پاسخ به بحران به كار گرفته شده است؛ ازجملمجموعة وسيعي از مكانيسم
جويي در مقياس در مصرف. حتي با سقوط  تر از مزاياي صرفهبرداري كاملخانوارها براي بهره 

واقعي، عرضة نيروي افزايش يافته است. خانوارها درحاليدستمزدهاي  كه مخارج مواد  كار 
ي  اند. خانوارهاپايدار را كاهش دادههاي مربوط به مواد نيمهكنند، هزينهغذايي را حفظ مي

ويژه طلا براي كاهش مصرف استفاده كرده و خانوارهاي روستايي و  روستايي از ثروت، به
ها را براي كاهش پيامدهاي مضر شوك و  شهري در اندونزي مجموعة وسيعي از مكانيسم

اند.  اند، به كار گرفتههاي جديدي كه از زمان شروع بحران پديد آمدهبرداري از فرصتبهره 
و خاخانواده به  نوادهها  نقل مكان  به  تمايل  وابسته كه  افراد  با  را  زندگي خود  ترتيبات  ها 
پيوندند كه قادر  هايي ميهزينه دارند و اعضاي خانواده در سن كار به خانوادههاي كممنطقه

اند. همچنين، شواهدي وجود دارد  به جذب كارگران اضافي هستند، سازماندهي مجدد كرده
كار افزايش يافته است. در شبكه، افراد وارد  اعتي، عرضة نيرويرغم سقوط درآمد س كه به
كردند، ساعات كار خود را  اند و بسياري از كساني كه قبل از بحران كار ميكار شدهنيروي
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تغيير در تخصيص زمان اعضاي خانوار با بازآرايي ساير ابعاد بودجه همراه    .اندافزايش داده
است كه  .بوده  دارد  وجود  مي  شواهدي  هزينهنشان  خانوارها  اقلام دهد  به  مربوط  هاي 

هاي  كه هزينهدوام مشابه) را درحاليپذير» (مانند لباس، مبلمان خانگي و مواد نيمه«تعويق
  اند. اند، كاهش دادهواقعي غذاها را حفظ كرده

در پژوهشي با عنوان «شوك، كار كودكان و ترك تحصيل در    ٢و سالواگنو   ١كانينگهام 
كه   امر  اين  بررسي  هدف  با  كه  شوكآرژانتين»  بر چگونه  كلي  و  خاص  اقتصادي  هاي 

گذارند،  هاي خانوار دربارة كار كودكان و حضور در مدرسه در آرژانتين تأثير ميگيريتصميم
ي اقتصادي كل فقط بر رفتار دختران  هااند كه شوكانجام شده است، به اين نتيجه رسيده

دادن شغل غيرارادي هر  حاصل ازدست  -هاي خاص كه شوكگذارد، درحاليجوان تأثير مي
دهد  كار و ترك تحصيل را افزايش ميميانگين احتمال ورود كودكان به نيروي  - يك از والدين

در شانس پسران  دادن شغل ماو در بين جنسيت و سن ناهمگوني وجود دارد. نخست، ازدست
دادن شغل پدر  دهد؛ اما از دستكار افزايش ميتر را براي پيوستن به نيرويو دختران بزرگ

مي تأثير  جوان  دختران  بر  پسران  تنها  كار  و  مدرسه  رفتارهاي  در  تأثير  اين  دوم،  گذارد. 
  كه براي دختران برعكس است. تر است، درحاليسال مهم ١٥تا  ١٢تر از سنين بزرگ

«بلايا و جوامع: درك تابپژو با عنوان  بررسي ماهيت  هشي  با هدف  اجتماعي»  آوري 
ويژگيچندوجهي مفهوم تاب بهآوري اجتماعي و  ويژه مقاومت، بازيابي و  هاي مختلف آن 

آوري يك جامعه در برابر دهد كه تابخلاقيت انجام شده است. نتايج اين پژوهش نشان مي
ر نظر گرفته شود. حتي جوامع نسبتاً ساده داراي چندين گروه بلايا نبايد يك قابليت مجزا د
هاي مهمي با هم تفاوت دارند. بلايا هرچند «طبيعي»  ها به روشاجتماعي هستند و اين گروه

گيرند،  آميز هستند؛ برخي از اعضاي جامعه كمتر تحت تأثير قرار ميطور عميق تبعيضبه
پردازند. متخصصان فرآيند واكنش انسان به بلايا  كه برخي ديگر بهاي بيشتري را ميدرحالي

كنند كه چهار مرحله دارد: كاهش، آمادگي، واكنش و بازيابي.  اي توصيف ميصورت دورهرا به
آوري براي مقابلة  اي است كه تابگونههاي يك جامعه بهكاهش فرآيند كلي تقويت قابليت

الوقوع و ايجاد  بيني يك فاجعة قريبپيشبهتر با هر فاجعة آتي داشته باشد. آمادگي شامل 
تجزيه شامل  اين  است.  واكنش  قابليت  راهيك  احتمالي،  تهديدهاي  اندازي  وتحليل 

 
1. Cunningham 
2. Salvagno 



 

 

١٥٨ 

 
ت 

عا
طال

 م
مه

لنا
ص

وف
د

ي 
اد

ص
قت

ـ ا
ي 

اع
تم

اج
ه 

سع
تو

/ 
ل 

سا
ول

ا
ره

ما
ش

 ،
 

ول 
ا

، 
ان

ست
تاب

 ـ 
ار

به
 

١٤
٠٢

 
 

 
 

   
   

   
   

   
   

 
   

   
   

   
   

   
   

     

 
 

 
 

 
 

 
 

  
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

  

سازي  هاي هشدار و ارتباط، ساختارهاي مديريت پاسخ، سازماندهي آموزش و ذخيرهسيستم
فاجعه اشاره    شده در طول و بلافاصله پس از وقوع يك منابع است. پاسخ به اقدامات انجام

رساندن  حداقلرساندن آسيب به اموال و بهحداقلدارد. تمركز در اينجا بر نجات جان افراد، به
اختلال در جامعه است. بازيابي مرحلة كوتاه و بلندمدت بازسازي و بازگرداندن جامعه به  

مي تكميل  ارزيابي خسارت  اين مرحله  در طي  است.  فاجعه  از  قبل  براي  وضعيت  و  شود 
زيرساختاطلاع  و  مسكن  بازسازي  استفاده  رساني  اجتماعي  نهادهاي  مجدد  ايجاد  و  ها 

اي مديريت بلايا است و عمدتاً پس از  شود. كاهش يك حلقة حياتي در فرآيند چرخهمي
آوري اجتماعي، كاهش شامل  گيرد. مشابه مؤلفة خلاقيت تابوقوع يك فاجعه صورت مي

هاي  و بهبودي پس از يك فاجعه است؛ بلكه اجراي درس  سازي، واكنشچيزي بيش از آماده
آوري جامعه  شود كه تابهاي جديدي را شامل ميها و فعاليتشده در ايجاد سياستآموخته

مي افزايش  انعطافرا  آينده  در  جامعه  يك  است  بعيد  كاهش،  بدون  شود.  دهد.  پذيرتر 
پيشرفت تاببيشترين  در  ميها  اجتماعي زماني حاصل  از  آوري  هر چهار مرحله  شود كه 

برنامه در  فاجعه  (مگوايرفرآيند  شود  گرفته  نظر  در  اضطراري  مديريت  هاگان   ١ريزي  ، ٢و 
٢٠٠٧ .(  

ايراوادي  ٣گاياتري  وضعيت  ٢٠٢٢(  ٤و  دربارة  موجود  ادبيات  ارائة  و  تركيب  هدف  با   (
هاي مختلف در طول شيوع ويروس كرونا با روش تحليل محتوا،  آوري خانواده در خانوادهتاب

: مروري بر ادبيات»  COVID-19گيري  آوري خانواده در طول همهپژوهشي با عنوان «تاب
داده ميانجام  نشان  پژوهش  اين  نتايج  خانواده،  دهاند.  اعضاي  توافق  مثبت،  ديدگاه  د 

ها  پذيري، مديريت مالي، ارتباطات، اوقات فراغت خانوادگي، تفريحات مشترك، روالانعطاف
آوري خانواده هستند. بنابراين، خانواده  هاي اجتماعي عوامل اصلي تابو تشريفات و شبكه

ها تمركز كنند. معنويت  حلراه  بر  عنوان يك خانوادهبايد با ايجاد يك رابطه و ارتباط سالم به
بر سلامت روان خانوادهمي مثبتي  تأثير  بهتواند  شرايط استرسها  باشد.  ويژه در  داشته  زا 
ها در گذر از اين بحران  ترتيب، اقدامات روزانة مبتني بر ايمان ممكن است به خانوادهاينبه

قي است كه بر احساسات مثبت  براين، يك ذهنيت مثبت نيز مقابلة انطباكمك كند؛ علاوه

 
1. Maguire 
2. Hagan 
3. Gayatri 
4. Irawaty 



 

 

١٥٩  

ب 
 تا

وة
نح

ده 
نوا

خا
ي 

ور
آ

ش 
دان

ي 
ها

بر 
د 

كي
 تأ

 با
ونا

كر
ي 

اد
ص

اقت
ي 

ها
د

ام
ا پي

ه ب
جه

وا
ر م

 د
ن

وزا
آم

   ... /   
ني

غا
نو

ن 
س

مح
  

و  
واه

كخ
 ني

ي
هد

م
    

 

همه شرايط  شناخت  خوشمانند  فكر  و  آيندهگير  داشتن  براي  روشنبينانه  تمركز  اي  تر 
كند. داشتن ارتباط خوب و سالم و يافتن كارهاي مثبت براي انجام با هم در ميان اعضاي  مي

ايجاد كند؛  تواند حس با هم بودن، اعتماد، انسجام و شادي را  خانواده ضروري است كه مي
هاي بزرگ، خواهر و برادر،  براين، ايجاد حمايت اجتماعي با ديگران از جمله خانوادهعلاوه

دراز ميهمسايه براي كمك  اعضاي خانواده  يا  والدين  كه  زماني  و دوستان  كنند، مهم  ها 
  است.

سانيامويبول   ١آپادحياي  سيستماتيك  ٢٠٢١(  ٢و  ادبيات  «بررسي  عنوان  با  پژوهشي   (
اصلي و مرتبط» به    هاييپژوهشها و دستور كارهاي  آوري جامعه در برابر بلايا: حوزهتاب

بررسي مفهوم تاب و با هدف  اند. نتايج پژوهش نشان  آوري انجام دادهروش تحليل محتوا 
آوري در برابر شدن ارزيابي تابدهد كه جريان اصلي مطالعات در اين زمينه شامل؛ عمليمي

بر نقش رفاه جامعه براي افزايش   هايي پژوهشآوري جامعه است. اين حوزة ببلايا دربارة تا
اي است.  آوري يك علم چندرشتهآوري در برابر بلايا تمركز دارد. تابانسجام اجتماعي و تاب

با تابرشته هاي اصلي است: علم خطر  آوري جامعه هشت رشته از كل رشتههاي مرتبط 
زي محيط  عمومي،  بهداشت  و  بلايا،  تحصيلي  ارتباطات،  اجتماعي،  توسعة  مديريت،  ست، 

در اين زمينه را به خود اختصاص داده    هاييپژوهشآموزش. علم خطر بلايا بيشتر مطالعات  
بر موارد اضطراري و بلاياي انبوه،    هايي پژوهشاست؛ زيرا هدف آن ايمني است. اين حوزة  

دارد.   تمركز  ريسك  مديريت  و  بلايا  خطر  عمومي    اي هپژوهشكاهش  بهداشت  در حوزة 
 سازي بهداشت عمومي، تأثيرات اضطراري بلاياي طبيعي بر سلامت روان است. شامل آماده

آوري خانواده: حركت به سمت موج  ) پژوهشي با عنوان «تاب٢٠١٥هنري و همكاران ( 
دهندة اين مفهوم با روش  هاي شكلآوري خانواده و موجسوم» با هدف بررسي مفهوم تاب

آوري  هاي اين پژوهش بيانگر اين امر است كه ديدگاه تاباند. يافتهليل محتوا انجام دادهتح
براي درك اينكه چگونه خانواده ها از خطر و  عنوان سيستمها بهخانواده يك رويكرد مهم 

به سازگاري كوتاهپذيري عبور ميآسيب و بلندمدت آن ميكنند كه منجر  در    .شودمدت 
تاب١موج   بهآور،  گونهي  و  ايجاد شد  خانواده  در سطح سيستم  ساختاري  شناسي  عنوان 
آور را شناسايي كرد. اين كار فرآيندهاي  هاي تابهاي قوتّ خانواده مرتبط با خانوادهجنبه
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كر را شناسايي  تاكلي سيستم خانواده  از جمله؛  هاي تابخانواده  ده  كند؛  را مشخص  آور 
گذاري زمان  ه، انسجام خانواده، سرسختي خانواده و ارزشانسجام خانواده، سازگاري خانواد

، تأكيد بر فرآيندهاي حفاظتي خانواده گسترش يافت  ٢و كارهاي روزمرة خانواده. در موج  
هاي نظرية استرس خانواده،  كه محققان جنبهو در رويكردهاي پزشكي ادغام شد، درحالي

عمومي و تابنظرية سيستم را براي  هاي  فردي  تابآوري  آوري خانواده در زمينة  بررسي 
اكوسيستم پيشنهاد ميخطرات و  ادغام كردند.  موج  هاي خاص خانواده  آوري  تاب  ٣شود 

خانواده با وضوح مفهومي هدايت شود كه با افزايش سازگاري در اصطلاحات و وضوح در  
فرآيندهاي حمايتي خان فرآيندهاي تشويقي خانواده در مقابل  بين  واده و  مورد تمايزهاي 

مي داده  نشان  خانواده  سازگاري  مقابل  در  خانواده  حمايتي  فرآيندهاي  شود.  همچنين، 
FRM  آوري (خطر،  آوري خانواده كه عناصر اساسي تابعنوان يك رويكرد واحد براي تاببه

پذيري و سازگاري) را با معاني موقعيتي خانواده، طبيعي (مانند احساسات،  محافظت، آسيب
صورت  تواند بهگيرد كه ميها در بر ميعني و پاسخ به استرس) و اكوسيستمكنترل، حفظ م

چندرشته و  چندسيستمي  بهچندسطحي،  شود.  اعمال  تاباي  خانواده طور خلاصه،  آوري 
هاي قوّت خانواده  پتانسيلي براي ادامة شناسايي و مداخله در ايجاد ظرفيت و اعمال جنبه

اي خانواده را در برابر پيادمدهاي بالقوّة مضر خطر  هدارد كه ظرفيت محافظت از سيستم
  كند. توجه شناسايي يا ايجاد ميقابل

تاب٢٠١٩(  ١سوامي و  مالي  «گنجاندن  عنوان  با  پژوهشي  خانواده)  فقير»  آوري  هاي 
توسط انجام داده است. هدف از اين پژوهش بررسي تأثير رويكرد شمول مالي تأمين مالي  

دهد رويكرد  هاي پژوهش نشان مير، به روش پيمايش بوده است. يافتهخرد بر خانوارهاي فقي
از طريق گنجاندن منابع مالي در تقويت انعطاف فقير  تأمين مالي خرد  پذيري خانوارهاي 

 ويژه طبقات پايين در هند مفيدتر است.به

) پژوهشي پيمايشي با عنوان «مقاومت اقتصادي خانوارها در برابر ٢٠١٦و همكاران (٢لو   
فاجعهطوفان كلانهاي  يك  در  سيل  و  ويژگيبار  شناسايي  هدف  با  را  چين»  هاي  شهر 

براي پيامدهاي طوفان افرادي كه از نظر مالي آمادگي بيشتري  اقتصادي  هاي  اجتماعي و 
كنندة  دهد عوامل تعييناند. نتايج پژوهش نشان ميجام دادهفاجعه باران و سيلاب دارند، ان

 
1. Swamy 
2. Lo 
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پذيري اقتصادي، شامل؛ كشش مصرف، دسترسي به بيمه، تحرك  هاي انعطافكليدي ويژگي
ها و احتمال دريافت حواله است. نتايج اين نظرسنجي  ها، تنوع درآمد، توزيع داراييدارايي

آوري خانواده است. ساكنان شهري با  لي تابكنندة اصكند كه شرايط مالي تعيينتأييد مي
با پيامدهاي اقتصادي   براي مقابله  درآمد كمتر و تحصيلات پايين عموماً ظرفيت كمتري 

ها دلالت بر اين دارد كه فقر و سرماية اجتماعي  حوادث شديد آب و هوايي دارند. اين يافته
ها تا حدي اين فرضيه  يافتهطوركلي، اين  ضعيف با ظرفيت سازگاري پايين مرتبط است. به

هاي اقتصادي اجتماعي  آوري اقتصادي خانوار تابعي از ويژگيكند كه تابرا پشتيباني مي
آن خانواده اجتماعي  است.  سرماية  از  و  دارند  قرار  فقر شهري  در معرض  افرادي كه  و  ها 

ري كمتري  آووهوايي تابمحدودي برخوردارند، به احتمال زياد در برابر حوادث شديد آب
آوري جامعه در برابر خطرات طبيعي  هاي اجتماعي براي افزايش تابخواهند داشت. كانال

  مهم هستند. 
آوري خانوادة  آوري خانواده: ارزيابي پرسشنامة تابگيري تابپژوهشي با عنوان «اندازه

ارائه٢٠٢١والش» توسط دانكن و همكاران ( بررسي رويكرد تجربي  شده توسط  ) با هدف 
يافته٢٠١٥الش (و نشان مي) در پرتو چهارچوب نظري بوده است.  دهد كه  هاي پژوهش 

هاي اعتقادي،  ) سيستم١شده متشكل از (ساختار سه عاملي تئوريزه  CFA١نتايج حاصل از  
)٢) و  سازماني  الگوهاي  يافته٣)  اين  مجموع،  در  كرد.  تأييد  را  مسئله  حل  ارتباط/  ها  ) 

نش٢  WFRQبودن  مناسب ميرا  بهان  محققان  و  پزشكان  به  و  بينش  دهد  يكسان  طور 
  دهد. آوري فراتر از سطح فردي ارائه ميتري نسبت به تابجامع

آوري زنان  شناختي تاب) در پژوهشي با عنوان « تبيين جامعه١٣٩٩چراغي و همكاران (
ري زنان  آوشهر تهران در مواجهه با بيماري كرونا» كه با هدف تبيين جامعه شناختي تاب

شهر تهران، با روش پيمايش صورت گرفته    ١٢و    ٣در مواجهه با بيماري كرونا در مناطق  
آوري و متغيرهاي ديدگاه اعتقادي، آموزش دوران كودكي و  كنند بين تاباست، بيان مي

منطقه   در  زنان  جسماني  تاب١٢توانمندي  بين  همچنين،  دارد.  وجود  رابطه  و  ،  آوري 
،  ٣، آموزش دوران كودكي و رضايتمندي از زندگي زنان در منطقه متغيرهاي سبك زندگي

 
1. Chartered Financial Analyst 
2. Walsh Family Resilience Questionnaire 
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آوري  رابطه وجود دارد. در هر دو منطقه، ديدگاه اعتقادي زنان بيشترين تأثير را بر متغير تاب
 دارد. 

آوري خانواده بر اساس ديدگاه متخصصان خانواده، زوجين و  پژوهش «تدوين مدل تاب
) با هدف تدوين مدلي از تابآوري خانواده  ١٣٩٨كاران (ها» توسط كريمي نژاد و همپژوهش

اي انجام شده است. نتايج پژوهش بيانگر اين  مطابق با فرهنگ ايراني، با روش تحليل زمينه
تاب مدل  كه  است  داراي  امر  خانواده  مي  ١٦آوري  و  ١باشد؛  بعد  وراثتي  عوامل   .

. تخصيص و  ٢هاي مناسب؛  موقعيتي(فضاي حمايتي و ايمن خانه، مسكن مناسب، آموزش
بخش (با اعضاي خانواده، اطرافيان  . تعاملات مثبت و رضايت٣ها و وظايف؛  اجراي بهينه نقش

. سلامت  ٦. بيان مناسب نيازها، هيجانات و احساسات؛  ٥. مشاركت همدلانه؛  ٤و جامعه)؛  
پذير  فا. فرآيندهاي شناختي منطقي و انعط٧اعضاي خانواده (جسماني، رواني و شخصيتي؛  

. استفادة بهينه از منابع جامعه (فرهنگي، اجتماعي، اقتصادي و  ٨(باورها، انتظارات، ارزش)؛  
گر  . داشتن الگوهاي مناسب و حمايت١٠ها و باورهاي ديني و مذهبي؛  . ارزش٩بهداشتي؛  

.  ١٢مدت و بلندمدت)؛ . اهداف مشخص و مثبت فردي و خانوادگي (كوتاه١١آوري؛ در تاب
بحرانمسئله مناسب  مديريت  و  تاب١٣ها؛  گشايي  و  مقندرانه  فرزندپروري  .  ١٤آورانه؛  . 

آور اعضاي  بخش و نشاطهاي لذت. فعاليت١٥اشتغال و مديريت مناسب منابع مالي خانواده؛  
  بينانه. نگري مثبت و واقع. آينده١٦خانواده با هم؛ 

 

  پژوهش روش
منظور شناسايي  پژوهش حاضر در قالب روش كيفي و از نوع رويكرد پديدارشناسي به

خانوادهكنش آموزشي  است.  هاي  شده  انجام  كرونا  اقتصادي  پيامدهاي  با  مواجهه  در  ها 
آموزان پسر متوسطة اول، ساكن شهرك رباط  هاي دانشخانواده پژوهش اين آماري جامعة

مشهد رومي تشكيل١ طرق  نمونه دادند.     گيرينمونه  نوع از پژوهش اين در گيريش 
ناهمگوني از ميان جامعة هدف است؛ زيرا   يا تنوع حداكثر با غيراحتمالي و به شيوة هدفمند

شركت تمامي  پديدارشناسي  روش  ميدر  بهكنندگان  را  نظر  مورد  پديدة  صورت  بايست 
پدي  دربارة  خود  تجربيات  بيان  به  قادر  و  كرده  تجربه  كهمستقيم  باشند  اصطلاح ده   در 

دانش شوند.مي ناميده   "مطلعين " پروندة  به  مراجعه  با  ابتدا  در  كسب  بنابراين،  و  آموزان 

 
 نيشابور –مشهد بعدازپليس راه طرق، جاده قديم  .١
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ملاك تعيين  ضمن  لازم  ورود:  اطلاعات  طرق   .  ١هاي  رباط  منطقة  دارابودن  ٢ساكن   .
انتخاب شدند.  هاي هفتم، هشتم يا نهم)، تعدادي از والدين  آموز پسر در يكي از پايهدانش

 هايمصاحبه كه يابدمي ادامه زماني تا معمولاً كيفي هايپژوهش در گيرينمونه فرآيند

 ايداده الگوهاي تكرار  شاهد محقق و نكنند اضافه قبلي  موارد به اطلاعات بيشتري جديد،

دانش پژوهش در باشد. والدين  واردحاضر،  اول  متوسطة  پسر  والدين)  از  (يكي   آموزان 

ساختاريافته كه هدف آن كسب اطلاعات  هاي نيمهو با استفاده از مصاحبه شدند پژوهش
 تا گيرينمونه فرآيند گرفتند. قرار مصاحبه  مورد عميق دربارة موضوع مورد پژوهش است،

ها  بود. مدت زمان مصاحبه هاداده نظري اشباع شاهد محقق پس از آن  و يافت مورد ادامه  ١٠
با هدف همراهي مصاحبه  ٣٠تا    ١٥بين   شونده،  دقيقه در نوسان بود. در ابتداي مصاحبه 

دانشپرسش درسي  وضعيت  با  ارتباط  در  كلي  خانه  هاي  در  او  پژوهش  شرايط  و  آموز 
هاي  سئوالاتي پرسيده شد، سپس با اشاره به ورود ويروس كرونا و ايجاد تغييرات در شيوه

رو  بارة مشكلاتي كه در دروان كرونا با آن روبهشونده خواسته شد تا درزندگي، از مصاحبه
شونده  اند، تجربة خود را بيان كنند و در ادامه از مصاحبهاند و اقداماتي كه انجام دادهبوده

اقتصادي دوران كرونا در زمينة تحصيل   به مشكلات  با توجه  اين سئوال پرسيده شد كه 
  اند؟فرزندان چه اقداماتي انجام داده

  
  هاوتحليل دادهروش تجزيه

اي كلايزي استفاده شد. با توجه به اينكه  مرحلهها از روش هفتوتحليل دادهبراي تجزيه 
صورت روشن در رسيدن به معناي تجارب  اين روش قادر است مرحله به مرحله محقق را به

د.  دانها ميترين روش براي تحليل داده) اين روش را كاربردي١٩٩٤(  ١هدايت كند، موتاكاس 
صورت  شده بههاي ضبط. مصاحبه١كلايزي به اين شرح است:   روشمراحل انجام تحليل به  

دار مربوط  . عبارات معني٢شود؛  سازي و متن هر مصاحبه مجدد پژوهش ميمكتوب پياده
استخراج مي مصاحبه،  هر متن  براي  پژوهش  مورد  پديدة  عبارات  ٣گردد؛  به  از  يك  هر   .

شده براساس تشابه،  . مفاهيم كدگذاري٤شود؛  بل، كدگذاري ميشده در مرحلة قاستخراج
. توصيفي جامع از تجربيات  ٥گردد؛  بندي شده و از اين طريق مضامين استخراج ميخوشه

گردد؛  . يك ساختار بنيادين از پديده، توصيف مي٦شود؛  كنندگان ارائه ميشدة مشاركتبيان
 

.1 Moustakas 
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مشاركت٧ تجربيات  و  توصيفات  از.  مشاركت  كنندگان  به  مجدد  مراجعة  كنندگان  طريق 
  ).٢٢، ١٤٠٠شود (اكبري بورنگ و سميراپور، پژوهش، اعنبارسنجي مي

هاي پژوهش از چهار معيار كوبا و لينكلن استفاده شده است كه  براي بررسي اعتبار داده
قابليت اعتبار، انتقال (اكبري بورنگ و  پذيري است  پذيري، قابليت اطمينان و تأييدشامل؛ 

مشاركت١٤٠٠سميراپور،   به  پژوهش  اعتبار  قابليت  افزايش  براي  همچنين،  كنندگان  ). 
شده در  مراجعه ( تلفني) و نظر آنها دربارة نتايج پژوهش دريافت شد؛ تمامي مراحل انجام

صورت موردي  شده، بههاي انجامهايي از مصاحبهصورت مبسوط بيان و نمونهاين پژوهش به
يافتهدر   راهنمايي و  قسمت  از  قابليت اطمينان،  هاي پژوهش ذكر شد. در راستاي كسب 

نظر استفاده گرديد. در راستاي كسب قابليت تأييدپذيري پژوهش،  نظارت استادان صاحب
هاي پژوهش با توجه به مطالعات  ها، سعي شد كه تفاسير و يافتهضمن بررسي دقيق داده

 پيشين انجام شود.

  مصاحبه با مادران   ١٠عات مربوط به  اطلا  :١جدول 
  شغل   تعداد فرزند   تحصيلات   سن   مورد
  آزاد  ٢  ابتدايي   ٤٥  ١
  دار خانه  ٣  ابتدايي   ٤٨  ٢
  دار خانه  ٢  ديپلم  ٤٠  ٣
  دار خانه  ٢  ديپلم  ٣٥  ٤
  دار خانه  ٢  ابتدايي   ٤٠  ٥
  دار خانه  ٣  ديپلم  ٤٣  ٦
  آزاد  ٥  ديپلم  ٥٠  ٧
  دار خانه  ٢  سيكل  ٣٩  ٨
  دار خانه  ٢  فوق ديپلم   ٣٦  ٩
  دار خانه  ٢  ديپلم  ٣٠  ١٠

  مأخذ: محاسبات پژوهش 
 

به روش كلايزي،  بعد از انجام تحليل داده به همراه    ٣ها  مقوله استخراج    ١٠مضمون 
شود. دو مضمون ديگر  گرديد. در ادامه به فرآيند استخراج يك نمونه از مضامين اشاره مي

گردد. بعد  اند و فقط به ساختار كلي مضمون اشاره ميشدهپژوهش به همين روش استخراج  
با موضوع پژوهش، استخراج شد كه در جدول  شدن مصاحبهاز مكتوب ها، عبارات مرتبط 

  زير آمده است: 
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  شده دار استخراج هايي از عبارات معنينمونه : ٢جدول 

  دارعبارات معني

  من (خانم خانه) مجبور شدم سر كار برم.در دوران كرونا كار براي شوهرم خيلي كم شده بود. براي همين 
پيش دوســتش كه بنگاه  گرفت. براي همين همســرم  شــوهرم بنّا بود. تو دوران كرونا كســي براي كار تماس نمي

  كرد.داشت، رفت و اونجا رو نظافت مي
  فرستاديم.به كلاس زبان مي هزار درد سر براش گوشي خريديم وبا  

  .انداز كرده بوديم، استفاده كرديمهر چي پستو دوران كرونا از  
تيم بخريم؛ ولي  رم لپتاپ نياز داره؛ اما تا الان نتونسـ ده، پسـ خت شـ رايط خيلي سـ ي  شـ تيم يه گوشـ با قرض تونسـ

  بخربم تا تو كلاس شركت كنه.
ي من تو كلاس ت با گوشـ ي نداشـ رم گوشـ ركت ميها  پسـ ت  براي همين روزهايي كه من نبودم، نمي كرد.شـ تونسـ

  كلاس شركت كنه.
ها بتونه شـركت  اش براش گوشـي خريد تا در كلاسخالهشـوهرم اعتياد داره، تو كرونا وضـعمون بدتر هم شـده بود.  

  .كنه
  رجمونو بديم.ما كلي قرض كرديم مخصوصاً از مادرم تا خدادن. تو اون دوران مرخصي اجباري به شوهرم مي

  رفتم؛ اما الان ديگه نميرم چون بيست روزه كه شوهرم ميره سر كار.خودمم سر كار مي
  خريدم براش.به خريد اينترنت بس نميومديم، فقط روزايي كه كلاس مهمي داشت، بسته مي

  ه.كناندازمون يه پرايد خريديم و تو اسنپ كار ميداد، با پس  وقتي شوهرم شغلشو تو هتل از دست

  مأخذ: محاسبات پژوهش 
  

دار، براساس مراحل روش كلايزي اين عبارات كدگذاري  بعد از استخراج عبارات معني
 شدند كه در جدول زير به آنها اشاره شده است:

  

 دارشده از عبارات معنيبندي گيري معاني صورت هايي از فرآيند شكل : نمونه ٣جدول 

  شده (كدها)بنديصورتمعاني   دارعبارات معني
  شدن مادرشاغل  من (خانم خانه) مجبور شدم سر كار برم.

ر كار مي وهرم  خودمم سـ ت روزه كه شـ رفتم؛ اما الان ديگه نميرم چون بيسـ
  ميره سر كار

  بودن زن و مردجايي شاغلجابه

  شدن سرپرست خانوادهدوشغله  كردكنار بناّيي پيش دوستش كه بنگاه داشت رفت و اونجا رو نظافت مي
  تغيير شغل سرپرست  كنهاندازمون يه پرايد خريديم و تو اسنپ كار ميبا پس

  هاسختي در تأمين هزينه  فرستاديمبا هزار درد سر براش گوشي خريديم و به كلاس زبان مي
  اندازاستفاده از پس  انداز كرده بوديم، استفاده كرديمهرچي پس

  كردنقرض  تونستيم يه گوشي بخربم تا تو كلاس شركت كنهبا قرض  
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  شده (كدها)بنديصورتمعاني   دارعبارات معني
  استفادة اشتراكي از امكانات  كردها شركت ميبا گوشي من تو كلاس

  تأمين امكانات توسط اقوام  ها بتونه شركت كنهاش براش گوشي خريد تا در كلاسخاله
  كمك مالي اطرافيان  كلي مادرم كمك كرد تا تونستيم خرجمونو بديم

  هاجويي در هزينهصرفه  خريدم براش.روزايي كه كلاس مهمي داشت، بسته مي  فقط

  مأخذ: محاسبات پژوهش 
  

هاي مشـــابه در يك  در مرحلة بعدي كدهاي مشـــابه در يك مقوله (خوشـــه) و مقوله
  آمده است.  ٤گيرند كه شرح آن در جدول  مضمون قرار مي

  
  دار به خوشه و مضمونعبارات معنيهايي از فرآيند تبديل  نمونه: ٤جدول 

  مضمون  خوشه  شدهبنديهايي از معاني صورتنمونه
  تأمين امكانات توسط اقوام

  حمايت اقوام و اطرافيان

ــيل  ادامة تحصـ
ختي   فرزند با سـ

  و مشقت

  كمك مالي اطرافيان
  شدن مادرشاغل

  كارسازي نيرويبهينه
  بودن زن و مردجايي شاغلجابه

تغيير در شــغل ســرپرســت    شدن سرپرست خانوادهدوشغله
  تغيير شغل سرپرست  خانواده

ه   ــتـ ــت، بسـ ه كلاس مهمي داشـ فقط روزايي كـ
  خريدم براش.مي

  هاجويي در هزينهصرفه
  كردها شركت ميبا گوشي من تو كلاس

  هاسختي در تأمين هزينه
ها شـــركت  با خواهرش با يك گوشـــي در كلاس

  كردندمي
  مأخذ: محاسبات پژوهش 

  

ــينة   ــاس پيش ــامين براس ــاس مراحل روش كلايزي، در اين مرحله، هريك از مض براس
احبه وندگان گفتهپژوهش، مقولات و هر آنچه مصـ رح داده ميشـ ود كه در ادامه به اند، شـ شـ

  آن پرداخته خواهد شد.
م روش كلايزي، بيان شـ اختار كلي پديده به مرحلة شـ امين، مقولات  كنندة سـ لحاظ مضـ

 شود.ارائه مي ٥شده است كه در قالب جدول  هاي انجامو كدگذاري
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  ساختار كلي مضمون ادامة تحصيل فرزند با سختي و مشقت : ٥جدول 
  كد  خوشه  مضمون

ه ايـ ــرمـ اهش س ذاري در آموزش كـ گـ
  فرزند

ــختي و  ــيـل فرزنـد بـا س ( ادامـه تحص
  مشقت) 

  كمك اقوام و اطرافيان

  امكانات توسط اقوامتأمين  

  كمك مالي اطرافيان

  ايجاد شغل

  كمك درسي

  كارسازي نيرويبهينه

  شدن زنشاغل

  شدن فرزند ديگرشاغل

  جايي شغلي بين زن و مردجابه

شــــغــل   در  ر  يـ يـ غـ تـ
  سرپرست

  شدن سرپرست خانواده دوشغله

  تغيير شغل سرپرست

ــرفــه در صــ جــويــي 
  هاهزينه

  استفاده كاهش 

  بندي در استفاده از وسيلهاولويت

  اشتراكي از وسيله  ة استفاد
  هاي آموزشي سختي در تأمين هزينه

ت اده از اولويـ ــتفـ ان اسـ دي در زمـ بنـ
  وسيله

  
  ساختار كلي مضمون ادامة تحصيل فرزند بدون مشكل : ٦جدول 

  كد  خوشه  مضمون

  گذاري در آموزش فرزندسرمايه 
تحصيل فرزند بدون  (ادامة  

  مشكل)

  آگاهي و نظارت والدين

  نظارت بر شركت در كلاس

  كمك درسي به فرزند

  نظارت بر انجام تكاليف
  نگرش مثبت به درس

  دادن به درساولويت

  تأمين مالي
  عدم تغيير در شغل سرپرست

  عدم تغيير در درآمد

  وجود امكانات كافي

  اختصاصيداشتن وسيلة  

  استفاده بدون محدوديت از وسيله

هزينــة  تــأمين  در  ــكــل  عــدم مشـ
  آموزشي

  امكانات رفاهي

  مأخذ: محاسبات پژوهش 
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  ساختار كلي مضمون ترك تحصيل موقت: ٧جدول 

  كد   خوشه   مضمون 

دم هعـ ايـ در  ســـرمـ ذاري  گـ
  تحصيل فرزند

  (ترك تحصيل موقت فرزند) 

ــي  ويژگي ــخصـ اي شـ هـ
  والدين

  ترجيح منفعت آني

غلي با   تن به آيندة شـ اميدنداشـ
  تحصيل

  هاي ديجيتالي ضعيفمهارت

  عدم اعتقاد به آموزش مجازي

  هاي ماليمحدوديت

  بيكاري سرپرست

  كاهش درآمد

  درآمد فرزند

  نبود امكانات
  عدم وجود وسيلة ارتباطي

  هاي ارتباطي (اينترنت)هزينه

  محاسبات پژوهش مأخذ:  
  

شده، مجدد  هاي انجامها براي اعتبارسنجي تحليلدر مرحلة هفتم بعد از انجام تحليل  
شده پرسيده شد. درنهايت،  كنندگان مراجعه شد و نظر آنها دربارة نتايج حاصلبه مشاركت

ح  صورت كامل توضي كنندگان بودند.در ادامه، هر يك از مضامين بهنتايج مورد تأييد مشاركت
  داده شده است:

با شروع بيماري كرونا و تغيير در    گذاري در آموزش فرزند:كاهش سرمايه.  ١
شيوة آموزش، عواملي باعث شد كه برخي از والدين براي ادامة تحصيل فرزندان خود  

رغم اين مشكلات، شرايط تحصيل فرزندان  ها و مشكلاتي مواجه شوند و عليبا سختي
  هاي اين مضمون به شرح زير است: راهم كنند. زيرمجموعهصورت محدود ف خود را  به

اند در دوران  بيان كرده  ٧و    ٥،  ١كنندگان  مشاركت  كمك اقوام و اطرافيان:  -١-١
كرونا يكي از عواملي كه به رفع نيازهاي آنها كمك كرده است، كمك اقوام و اطرافيان  

م شده بود و شوهرم بيكار بود،  گويند: «زماني كه كار بناّيي ك طورمثال ميبوده است؛ به
گويد «در دوران  كنندة بعدي ميدوستش گفت بيا در بنگاه من وايستا» يا مشاركت

  بيكاري شوهرم براي مخارجمون كلي از مادرم پول گرفتم». 
نيرويبهينه  - ٢-١ براي  اشاره مي  ٧و    ٥كنندگان  مشاركتكار:  سازي  كه  كنند 

كرده  خانواده بيشتر در كسب درآمد همكاري ميرفع مشكلات اقتصادي دوران كرونا،  
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كنه،  است: «دو تا از پسرام رفتن سر كار، يكي انباردار شد و يكي تو قصر خورشيد كار مي
  رفتم». تا قبل سركاررفتن اونا، خودم سر كار مي

سرپرست:  - ٣-١ شغل  در  برخي    تغيير  تعطيلي  كرونا  پيامدهاي  ازجمله 
ها براي  وكارها يا كاهش زمان آنها بود. در اين دوران بسياري از سرپرستان خانوادهكسب

رفع نيازهاي مالي يا به شغل جديد روي آوردند و يا همزمان به دو شغل مشغول بودند.  
مي  ٩و    ١كنندة  مشاركت اشاره  مورد  اين  بيكبه  «وقتي شوهرم  نيسان  كنند:  شد،  ار 

  كنه شوهرم».خريديم با قرض و الان رو نيسان كار مي
هزينهصرفه  -٤-١ در  كنش  ها:جويي  خانوادهازجمله  كه  زمينة  هايي  در  ها 

جويي بوده  پيامدهاي اقتصادي كرونا در پيش گرفته بودند، كاهش در مصرف و صرفه
مشاركت توسط  نكته  اين  است؛  صرابه  ٥و    ٧،  ١،  ٩هاي  كنندهاست.  شده  بيان  حت 

هام از گوشي من  طورمثال: «برامون امكان خريد گوشي وجود نداشت براي همون بچهبه
كنند: «به خريد بستة اينترنت بس  كردند» يا در جاي ديگر بيان ميمشترك استفاده مي

  خريدم».آمدم براي همون زماني كه كلاس مهمي داشت، بسته مينمي
ها هستند كه اين بيماري  تعدادي از خانوادهفرزند:  گذاري در آموزش  سرمايه  - ٢

اند.  براي آنها پيامد اقتصادي نداشته و در زندگي و تحصيل فرزندانشان مشكلي نداشته
  هاي اين مضمون به شرح زير است: زيرمجموعه

يكي از عواملي كه در دوران آموزش مجازي باعث  آگاهي و نظارت والدين:    - ١-٢
ها، به تدريس خود بدون مشكل ادامه دهند، آگاهي و نظارت  فرزندان اين خانوادهشده تا  

بيان شده است.    ٤و    ٣هاي  كنندهمستمر والدين بوده است. اين نكته توسط مشاركت
تره. من خودم هميشه پيگير  گويند: «در اين سن درس بچه از همه چيز مهمآنها مي
  كردم». كرد، نظارت ميداشت و نصب مي افزارهايي كههاش بودم و بر نرمكلاس

ازجمله موارد مهمي كه باعث شده تا فرآيند تحصيل فرزندان  تأمين مالي:    - ٢-٢
ها از اين  با مشكل مواجه نشود، عدم نوسانات مالي در خانواده بوده است و اين خانواده

نداشتهلحاظ در اين دوره ته را بيان  اين نك  ٤و    ١٠هاي  كنندهاند. مشاركتها مشكلي 
گويند «شوهرم تو اين مدت تغيير شغلي نداشت و مثل قبل بود. نه كنند. آنها ميمي

  خدا رو شكر مشكل مالي نداشتيم». 
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كافي:  -٣-٢ امكانات  فرزندان    وجود  آموزش  آموزش،  سبك  تغيير  به  توجه  با 
است.   بوده  غيره  و  آرام  محيط  اينترنت،  هوشمند،  گوشي  همچون  امكاناتي  نيازمند 

كنند: «از همون ابتدا براش گوشي خريديم و  بيان مي  ٣و    ٤،  ١٠هاي  كنندهمشاركت
  هميشه اينترنت داشت. هيچ وقت نذاشتيم مشكل اين چيزا رو داشته باشه».

سرمايه  -٣ فرزند:  عدم  تحصيل  در  كنشگذاري  از  ازجمله  برخي  كه  هايي 
تحصيل فرزندان خود انجام    ها تحت تأثير مشكلات اقتصادي حاصل از كرونا درخانواده

گذاري در تحصيل (ترك تحصيل موقت) بوده است كه اين مضمون  اند، عدم سرمايهداده
  هايي به شرح زير است:داراي مقوله

والدين:  ويژگي   - ١-٣ شخصيتي  كنش  هاي  اين  بر  تأثيرگذار  عوامل  ازجمله 
ساز اين كنش  مينههاي شخصيتي آنها اشاره كرد كه خود زتوان به ويژگيوالدين، مي

بنّايي داشتيم؛ چون پول  بيان مي  ٦و    ٢كنندة  است. مشاركت كنند: «تو دوران كرونا 
ها تو بنّايي با ما كار كردند» يا «گوشي نداشتيم كه  كارگر نديم، تموم اين دوسال بچه

  در كلاس شركت كنه؛ اما باباش به جاي بچه براي خودش گوشي خريد». 
ها در اين دوران  ازجمله عوامل ديگري كه اين خانواده  ي: هاي مالمحدوديت  -٢-٣

به اين نكته    ٨و    ٢كنندگان  هاي مالي بوده است. مشاركتبا آن مواجه بودند، محدوديت
كنه، يه مدت بيكار شده بود» يا «به شوهرم كنند: «شوهرم تو شهرداري كار مياشاره مي

زدن  خورد كه زنگ ميجايي بار ميمرخصي اجباري داده بودند، مگر اينكه گاهي جابه
  تا بره».

: ازجمله عوامل ديگري كه منجر به ترك تحصيل موقت برخي  نبود امكانات  -٣-٣
به    ٨و    ٦كنندة  آموزان شده، نبود امكاناتي مانند گوشي و اينترنت است. مشاركتدانش

ام  . خود بچهاند: «چون پول گوشي نداشتيم، نتونستيم گوشي بخريماين مورد اشاره كرده
  رفت نجاري تا پول جمع كنه».مي

  

  گيري و بحث:نتيجه
شده توسط خانوارهاي با منابع كمتر  هاي انجامدهد كنشنتايج پژوهش حاضر نشان مي

ها  هاي خانوادهو بالاتر براي كاهش تأثير بحران مالي بر رفاه آنها بسيار متفاوت است. كنش
گذاري در  . كاهش سرمايه١به سه دسته تقسيم كرد:    تواندر حوزة آموزش فرزندان را مي



 

 

١٧١  

ب 
 تا

وة
نح

ده 
نوا

خا
ي 

ور
آ

ش 
دان

ي 
ها

بر 
د 

كي
 تأ

 با
ونا

كر
ي 

اد
ص

اقت
ي 

ها
د

ام
ا پي

ه ب
جه

وا
ر م

 د
ن

وزا
آم

   ... /   
ني

غا
نو

ن 
س

مح
  

و  
واه

كخ
 ني

ي
هد

م
    

 

گذاري در آموزش  . سرمايه٢آموزش فرزندان (ادامة تحصيل فرزندان با سختي و مشقت)؛  
فرزندان بدون مشكل)؛   گذاري در آموزش فرزندان  سرمايه. عدم٣فرزندان (ادامة تحصيل 

  ١٠توان گفت كه از  كلي ميصورتها، بهخانواده  (ترك تحصيل موقت). از نظر نوع كنش
گذاري در آموزش فرزند را برگزيده بودند.  نفر كنش كاهش سرمايه  ٤كننده،  نفر مشاركت
گذاري در آموزش فرزند را  نفر از پاسخگويان كنش سرمايه  ٣شده،  هاي بياناز بين كنش

بوده كرده  انتخاب  كرونا  دورة  طول  مشاركتدر  بين  در  كنش    ٣كنندگان،  اند.  عدم  نفر 
  گذاري در تحصيل فرزند را برگزيده بودند. سرمايه

براي  ايمقاله آن، مسائل و كرونا موضوع و جديدبودن پژوهش كيفي ماهيت به توجه با
توان به موارد زير اشاره  هاي پژوهش مينشد. در تبيين يافته پيدا پژوهش نتايج مقايسة

  كرد:
گذاري در آموزش فرزند (ادامة تحصيل فرزند  سرمايهدر ابتدا به شرح مضمون «كاهش 

هايي همچون، كمك  شود. اين مضمون در قالب خوشهبا سختي و مشقت)» پرداخته مي
بهينه اطرافيان،  و  نيروياقوام  صرفهسازي  و  خانواده  سرپرست  تغيير شغل  در  كار،  جويي 

جويي  نظر فراواني، صرفه  هاي ذكرشده، ازها در نظر گرفته شده است. در بين خوشههزينه
در پژوهش خود    ١ها از اولويت بيشتري نسبت به ساير آنها برخوردار است. كامرون در هزينه

هاي اقتصادي،  هاي مقابله با پيامدهاي بحرانكند كه يكي از مكانسيمبه اين نكته اشاره مي
نكنند و نتوانند    جويي هاي خود صرفهها در هزينهكه خانوادهجويي است و درصورتيصرفه
هاي خود خواهند شد (كامرون و  هاي خود را هموار كنند، مجبور به كاهش هزينههزينه

سرمايه٢٠٠١همكاران،   از  حمايت  دنبال  به  خانوارها  است  معتقد  سالگادو  در  ).  گذاري 
بزرگ كودكان  آموزش  كوچك كيفيت  كودكان  آموزش  كيفيت  قيمت  به  بودند.  تر  تر 

ها، با بحران  ري عمدتاً با تغيير الگوهاي مصرف خود و تأخير در پرداختخانوارهاي اكوادو
هاي  ). حمايت اقوام و اطرافيان ازجمله خوشه٢٠١٢سازگار شدند (سالگادو،    ١٩٩٩سال  

حمايت اجتماعي ديگران را   مضمون ادامة تحصيل فرزند با سختي و مشقت است. گاياتاري 
ها و دوستان زماني كه والدين يا اعضاي  ادر، همسايههاي بزرگ، خواهر و برازجمله خانواده

براي كمك دست دراز مي در تابخانواده  ازجمله  كنند،  آوري خانواده مهم دانسته است. 
شدن سرپرست  كار و دوشغلهسازي نيرويهاي ديگر اين پژوهش در اين مضمون، بهينهيافته
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كنندگان پژوهش بيان  جانب مشاركتاي از  هاي مقابلهعنوان مكانيسمخانواده است كه به
ها در  شده است. فرانكنبرگ و همكاران در پژوهش خود به اين نكته اشاره دارند كه خانواده

كار و  عنوان نيرويهاي اقتصادي، با اقداماتي نظير؛ افزايش افراد خانواده بهمواجهه با بحران
  ).٢٠٠٣ كنند (فرانكنبرگ و همكاران،افزايش ساعات كار مقابله مي

گذاري در آموزش فرزند (ادامة تحصيل فرزند بدون  شده «سرمايهمضمون دوم استخراج
اين مضمون داراي خوشهمشكل)» مي تأمين مالي و  باشد.  والدين،  نظارت  هاي آگاهي و 

خوشه بين  در  است.  كافي  امكانات  وجود  وجود  فراواني خوشه  نظر  از  مضمون،  اين  هاي 
بيش  اهميت  كافي  پژوهشامكانات  دارد.  انجامتري  بلوندلهاي  توسط  همكاران    ١شده  و 

) تأييدكنندة اين مضمون است. بلوندل در پژوهش خود  ٢٠٠٩) و فريرا و همكاران (٢٠٢٠(
هاي بهتر، تقريباً در هر فعاليت آموزشي نسبت به همسالان  كند كودكان در خانوادهبيان مي

هاي  كنند. كودكان خانوادهشتري را صرف ميهاي بدتر، زمان بيپنجم خانوادهخود از يك 
دهند؛ بلكه، به حمايت بالقوه با  بهتر نه تنها مقدار بيشتري از يادگيري در خانه را انجام مي

هاي يادگيري در خانه نيز دسترسي دارند. به نظر فريرا و  كيفيت بالاتر از مدارس و فرصت
اي ثروتمندتر و براي خانوارهايي كه  ) تأثير درآمد يك بحران براي كشوره٢٠٠٩همكاران (

ضعيف دارند،  اعتباري  بازارهاي  به  بيشتري  اثر  دسترسي  تسلط  به  منجر  كه  است  تر 
  شود.جايگزيني «تحصيلي» مي
گذاري در تحصيل فرزند (ترك تحصيل موقت  شده «عدم سرمايهمضمون سوم شناسايي

هاي مالي و نبود امكانات  ديتهاي والدين، محدو هاي ويژگيفرزند)» است كه داراي خوشه
لو (  ٢است.  همكاران  مي٢٠١٦و  بيان  تعيين)  مالي  شرايط  تابكنند  اصلي  آوري  كنندة 

خانواده است. ساكنان شهري با درآمد كمتر و تحصيلات پايين عموماً ظرفيت كمتري براي  
گاري پايين  مقابله با پيامدهاي اقتصادي دارند. فقر و سرماية اجتماعي ضعيف با ظرفيت ساز 

)، السامري  ٢٠١٥و همكاران (٤)، هايدر  ٢٠١٣(  ٣). نتايج پژوهش ديلون ٢٠١٦مرتبط است (
) تأييدكنندة  ١٣٩٩) و قراري و همكاران (٢٠٢٠و همكاران (٥)، اونيما  ٢٠٢٠و همكاران (

هاي كار و تحصيل كودكان به  ) در پژوهشي با عنوان «پاسخ٢٠١٣اين يافته است. ديلون (
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هاي توليد احتمال ترك  كند كه شوك هاي توليد و بهداشت در شمال مالي» بيان ميشوك
دهد. هايدر و  درصد افزايش مي  ٢٤درصد و مشاركت در كار كشاورزي را  ١١تحصيل را تا 

هاي اقتصادي منفي و تحصيل كودكان:  ) در پژوهش خود با عنوان «شوك٢٠١٥همكاران (
توجهي  هاي منفي تأثيرات منفي قابلكنند كه شوكشواهدي از روستايي مالاوي» بيان مي

« تأثير  ) در پژوهش خود با عنوان٢٠٢٠دهد. السامري و همكاران (را بر تحصيل نشان مي
دهند كه در بسياري  بر تأمين مالي آموزش و پرورش» نشان مي  COVID-19گيري  همه

گذاري آنها  ويژه خانوارهاي فقير كاهش درآمد خانوارها باعث كاهش سرمايهها، بهاز خانواده
امر با شوكوپرورش ميدر آموزش اين  با همهشود و  بهداشتي مرتبط  تشديد  هاي  گيري 

انجام    ٢٠٢٠گيري ويروس كرونا بر آموزش» در سال  ي با عنوان «تأثير همهشود. پژوهش مي
دهندگان موافق بودند كه امكانات ناكافي  درصد از پاسخ  ٧٠دهد بيش از  شد كه نشان مي

كنندة مشاركت آنها در آموزش آنلاين  مانند رايانه، امكانات اينترنت، عوامل اصلي محدود
به است.  خدمابوده  مشابه،  دردسترسطور  مشكلات  برق،  ضعيف  دسترسي،  ت  و  نبودن 

-COVIDمشكلات شبكه و غيره نيز مشكلات زيادي را براي آموزش در طول قرنطينه  

نشان مي  19 اين پژوهش  نتايج  هاي  دهد كه ويروس كرونا فعاليتايجاد كرد. همچنين، 
پژوهشي كه    هاي آموزشي را براي افراد محروم كاهش داد.آموزشي را مختل كرد و فرصت

 بيماري شيوع هايچالش و  هاآسيب با عنوان «بررسي  ١٣٩٩قراري و همكاران در سال  

انجام داده بر كرونا نشانآموزش»  افزايش تقاضاي دهندة كاهشاند،   مسئوليت تحصيل، 

 و درآمد به نياز دليل به تحصيل ترك به آموزش آنلاين، اجبار به دسترسي هزينة والدين،
دادن شغل غيرارادي  به دليل ازدست  –هاي خاص  خانواده است. شوك اعضاي از مراقبت يا

كار و ترك تحصيل را افزايش  ميانگين احتمال ورود كودكان به نيروي  - هر يك از والدين  
آموزان  براساس تعدادي از منابع، بسياري از دانش).  ٢٠١١و همكاران،   ١دهد (كانينگهام مي

طوركلي، به دليل  بهيستند كه به يادگيري آنلاين دسترسي داشته باشند.  فقير در موقعيتي ن
سطوح مختلف حمايت والدين و موانع دسترسي، آموزش از راه دور اين ظرفيت را دارد كه  

دانش بين  موجود  شكاف  تشديد  پيشينهبا  با  اجتماعي آموزان  مختلف،  -هاي  اقتصادي 
زان فقيرتر حداقل به دو دليل در معرض خطر  آمونابرابري اقتصادي را تقويت كند. دانش

والدين آنها كمتر منابعي براي حمايت از آنها در مدرسه آموزش از راه دور  ؛  خاص قرار دارند 
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تر و ثروتمندتر با سطح تحصيلات بالاتر كه معمولاً  يا تكاليف خود دارند و يا والدين مرفه
آيند. اين امر  تري نيز ميز خانوادة بزرگبيشتر درگير يادگيري فرزندشان هستند، احتمالاً ا

بر  باعث مي بنابراين،  باشند.  راه دور داشته  از  براي آموزش  امكانات كمتري  آنها  شود كه 
  ).٢٠٢٠،  ١گذارد (ارفورث توانايي آنها براي تمركز و مشاركت در آموزش از راه دور تأثير مي

هوپر، مدل والش و مدل  نظرية  همچون    هايينظريههاي پژوهش توسط  در مجموع، يافته
  شود. چندسطحي كارد و بارنت و غيره حمايت مي
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  مطالعات توسعه اجتماعي ـ اقتصادي فصلنامه دو
  دانشگاه الزهرا  گروه علوم اجتماعي ـ 

    ١٤٠٢ ـ تابستان بهار،  اول، شماره اولسال  
  ١٩٩ -١٧٧ صص               

  
 

بررسي گرايش به رفتار اجتماعي مطلوب در بستر توسعه فردي در دانش  
  ١  احمر و غير عضو آموزان عضو هلال 

  ٣فردوس محمدي  و ٢، نوشين درخشان٢برزو اميرپور
 ٢٧/٠٢/١٤٠٢تاريخ پذيرش:                  ٢٨/٠٣/١٤٠١تاريخ دريافت:  

  
  

  چكيده 
  يها هيدر سرما يسـهم مهم  داوطلب كه از قابليت بالايي در توسـعه فردي برخوردار هسـتند،انسـاني   منابعجذب  ها  در سـازمان

گرايش به رفتار  هاي داوطلبانه هاي  مشاركتشرط. با توجه به اين كه يكي از منابع اصلي و پيشجامعه دارند  يو اقتصـاد  ياجتماع
ت، پژوهش حاضـر با هدف مقايسـه نيم  اجتماعي مطلوب در بسـتر توسـعه فردي در ميان   گرايش به رفتار اجتماعي مطلوبرخ اسـ

ودانش و هلالو غير آموزان عضـ يفيعضـ د. اين پژوهش توصـ ه-احمر اجرا شـ كيل مقطعي از نوع علي مقايسـ اي بود. نمونه آماري تشـ
گيري در  كه با روش نمونه  ١٣٩٩-٤٠٠آموزان دختر مقطع متوسـطه دوم شـهر پاوه در سـال تحصـيلي نفر از دانش  ٢٠٠شـده بود از 

نامه   شـ ترس انتخاب و به پرسـ خ دادند.١٣٨٩( كجباف و همكاران،    ي مطلوبگرايش به رفتار اجتماعدسـ با پژوهش    يهاداده  ) پاسـ
 شينمره كل گرا  نشـان دادند  جينتا  گرفت.  قرار يبررس ـ ي موردريچند متغ انسيوارو روش آماري     SPSS-25اسـتفاده از نرم افزار 

ار اجتمـاع ه رفتـ ا  مطلوب در دانش يبـ ه  نيانگي ـو م  ١٥٦آموزان داوطلـب برابر بـ اع  شيگرا  يهـامولفـ ار اجتمـ ه رفتـ  ،يمطلوب جمع يبـ
  ٢٢/ ٥٩و   ٣٥/ ٧٣،  ٢١/ ٢٥،  ١٩/ ٢٣،  ٣٢/ ١٤،  ٢٥/ ٦٣برابر با   بيدوســـتانه به ترتو نوع  زيآممتابعت ،يجانيه  ،يبحران  تيگمنام، موقع
. حاصل شد  ١٩/ ٧٣و   ٢٣/ ٧١،  ١٨/ ١٩،  ١٥/ ٣٩،  ٢٢/ ٣١،  ١٩/ ٨٣،  ١١٩عضو برابر با  ريغ آموزانشنمرات در دان نيكه، ايبود. در حال
ــان دادند نمرات همچنين،  داري  آموزان داوطلـب به طوري معنيدانش  گرايش به رفتـار اجتمـاعي مطلوبنتـايج تحليـل واريانس نشـ

انگين كـل نمرات افراد غير الاتر از ميـ اننـد    يدولتريغ  يعموم  يهـانهـادبود. بـه طوركلي،    p<0.05احمر  لداوطلـب جمعيـت هلابـ همـ
ــر  لي ـاحمر جهـت نهلال ــت افراد واجـد بـه اهـداف بشـ ــتـانـه خود، نـه تنهـا لازم اسـ   رفتـار در  گرايش بـه رفتـار اجتمـاعي مطلوبدوسـ
  در نگهداشت آنان تلاش كنند. يتوسعه انسان يهابستر يسازبلكه با فراهمنمايند،  را جذب رسانيياري

  آموز.احمر، دانشدوستي، هلالپسند، نوعجامعهتوسعه فردي، رفتار  :واژگان كليدي
  D64, I15, I12, I19 :موضوعي بنديطبقه
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 و طرح مسأله   مقدمه 

غيرهاگروهدر  ١داوطلبان  نيرويي  هستندانتفاعي  ارزشمندي  همكاران  كار  و  ،  ٢(گي 
  ارمغان خواهد داشت.جامعه و خود داوطلب به    يبرا  بالايي  امتيازات كار داوطلب  )، و  ٢٠٢٢

  ي و اقتصاد  ياجتماع   يهاهي در سرما  يمهم   و نقش  داوطلبانه سهم  يها تيفعال  علاوه بر اين،
ها  از سازمان  ي داوطلبان به جامعه، تعداد  يبا توجه به كمك اقتصاد   .كننديمايفا  جامعه  

درك بهتر و    رو نيازا  اند؛هكرد  ي زيرهيداوطلبان پا  ي رسانياري  مبناي خود را بر    ي ازهايرفع ن
 ). ١٣٩٩،  و همكاران  برخوردار است (دهقان   ياد يز  تيبهبود تجربه داوطلبان از اهم  تيدرنها

بجاي جستجوي كسب سود و تقسيم بين اعضا، با اهداف محدودتر    هاسازمان  كهيمادام
ي بالا و بهره جستن از  ريپذانعطافدوستانه، با دليل  هاي خيرخواهانه و بشرنيت  برو مبتني  

هاي پايين قادر به پيگيري اهداف بزرگي در تحقق توسعه  يروي انساني داوطلب و هزينهن
است كه   ارگان  را   ار كاز    ي قسمتي دولتي  هاسازمانيك كشور هستند،  طبيعي    ي ها به 

نمايند.  محل احاله  تمركز،    يمحل   ي هاسازمان  و   هاارگان  ت يتقوي  عدم  حالت  از    ي ك يدر 
افزا  يهاوهيش اجتماع  ش يمهم  اجتماع   در   ي مشاركت و وفاق  و    ي عمران  ، يادار  ، يمسائل 
  تيجمع   يهاتيدر فعال   حضورمشاركت داوطلبانه مردم،  اين    يهااز حوزه  يك است. ي  ي اسيس

بهاستاحمر  هلال كه  فعال  ي ردولتيغ  ي عموم  نهاد ك يعنوان  .  ومرزبرون  يها تيكه    ي 
ماندگار  ت ياهم   است.  موردتوجه  دارد،  ي پرشمار  ي امدادرسان و    ي انسان  ي روين  ي جذب 

و مشاركت   تيجمع  يهاتيها و فعالاست كه همه تلاش  يااندازهبه  ي مردم   يهاداوطلب 
  ). ١٤٠٠(عمادي و همكاران،   است شدهفيبه آن تعر ياحمر متك هلال

ميزان    عنوانبهپسند  يا رفتار جامعه  ٣ از ديدگاه كلان، گرايش به رفتار اجتماعي مطلوب
ي اجتماعي بازتاب  هاشبكهپسند كه در بستر  تمايل يا اقدام يك جامعه خاص به رفتار جامعه

  ي از اقدامات   يع يوس  ف يط  ٤اجتماعي مطلوب  ي رفتارها،  وجودنيباا.  شوديم ، تعريف  ابدييم
نفع   به  كه  به  اي   ك ي را  نفر  ازجمله،    رازيغچند  است،  شخص    متابعت،  ،ي رسانيار يخود 

 
1 . Volunteers 
2 . Gui., Tsai., & Carroll 
3 . prosocial tendencies 
4 .  Pro-social behaviors 
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  ي كردن داوطلبانه را داشت و همكار چشمي منابع و منافع براي ديگران بدون گذاراشتراك
  ).  ٢٠٢٠،  ١(يي و همكاران  رد يگيدر بر م

  مطلوب   ياجتماع   يهستند، و به رفتارها  ي اجتماع  يهاگونه  يرمعمول يطور غها بهانسان
و    ي همكار  ،يگرمراقبت  به  گريبهبود رفاه فرد د  يفرد برا  ك ي   كه  ينحوبهگرايش دارند  
). گرايش به رفتار  ٢٠٢١،  ٢(مارش و همكاران  زند يدست م   ز يآممخاطره  ا ي   نهياقدامات پرهز

  ي شخص  زهيو انگ  شوديكمك انجام م   كننده افتيدرط  يباهدف بهبود شرا  ٣  اجتماعي مطلوب
كمك    كننده افتيدر  ،ي. از طرف ستي ن  شغليانجام تعهدات    كند،يم   يكار  نيبه چن   اقدام  كه

بلكه ينم محسوب  سازمان    كي  زين است  كي  شود  گرايش.  انسان  بر ها  اين    مشتمل 
دوستانه،  گرايش نوع  هستند.   گمنام آميز، هيجاني، بحراني و  دوستانه، متابعتهاي نوعگرايش

آميز، كمك به ديگران  گرايش متابعت  ؛داوطلبانه به ديگران بدون انتظار پاداش  يرسانياري
گرايش هيجاني، كمك به ديگران تحت  ؛ها كلامي يا غيركلامي از سوي آن  تقاضايبه دنبال  

است كه در شرايط    ييهاكمك ،  اجتماعي مطلوبِ بحراني  به رفتار   گرايش؛شرايط هيجاني
  كمك به ديگران  عبارت است از  ، گمنامشود و منظور از گرايش  بحراني از افراد ديده مي

  ).١٣٩٨(طالقاني و همكاران،  شوند مطلعافراد از آن  كهنيون ابد
رفتار   عنوان  تحت  مطلوب  اجتماعي  رفتار  به  گرايش  اين  جديدتر،  متون  در 

است. عرصه مطالعات    شدهواقعپسندي در كانون توجه پژوهشگران  و جامعه  ٤پسندانهجامعه
هشگران در مورد تعريف رفتار  ، پژوحال نيبااپسندي در حال شكوفايي است،  حوزه جامعه

  ي عيوسكه آن را طيف    ددارنديتأك ها  يتبرنجامعه پسندي توافقي ندارند. برخي از تعاريف  
. برخي ديگر به  از خود شخص است  ر يچند نفر غ  ا ي  كي   سود كه به    دانند ياز اقدامات م

كه به نفع ديگري    رنديگيمپسندي را هر عملي در نظر  پيامدها توجه دارند و رفتار جامعه
  عنوانبهها و پيامدها ملاحظه شده است و از آن  نيت  جنبهاست. در توصيف ديگر هر دو  

است. علاوه بر اين، توصيف    ادشده رفتار داوطلبانه، از روي نيت منتج به منافع براي ديگري ي 
و بر   فته كارربهپسندي  ديگري كه متمركز بر بافت اجتماعي است، در ارتباط با رفتار جامعه

.  شوديم تلقي    ارزش  بافرد    جامعهپسندي، عملي است كه توسط  اساس آن رفتار جامعه

 
1 . Ye., Long., Liu & Xu. 
2 . Marsh., Marsh., Lee & Hurlemann 
3 . Prosocial Tendencies 
4.  Prosociability 



 

 

١٨٠ 

  
 ... 

ي
رد

ه ف
سع

تو
ر 

ست
ر ب

 د
ب

لو
ط

ي م
اع

تم
 اج

ار
رفت

ه 
ش ب

راي
ي گ

س
رر

ب
 /  

و  
ن 

شا
رخ

 د
ين

ش
نو

ر، 
پو

ير
 ام

وز
بر

 ...
 

 

 
 

   
   

   
   

   
   

 
   

   
   

   
   

   
   

     

 

رفتار جامعهانيدرب  تيدرنها فراگير،  نيتي  به  توجه  با  اجتماعي  پسند  بافت  و  پيامدها  ها، 
ي از اجتماع يا يك گروه  تياهم  باطيف وسيعي از اعمال است كه توسط بخش  دهنده نشان

  ).٢٠٢٢(فاتايكر و همكاران،  شود يمبراي افراد ديگر مفيد تلقي  اً اساساجتماعي 
منفعت    رساندن  كه باهدف  شود يگفته م  ييبه رفتارها  يطوركل به  پسند جامعه  يرفتارها

در    و  شوندظاهر مي  يزندگ  ليدر اوا  هاي رفتارياين نوع از گرايش  شودانجام مي  گرانيد
  مفهوم   كي عنوان  اغلب به  پسندي جامعهرفتارها  رچهاگ  يابدمي  ش يافزا  يطول دوران نوجوان

، به  رسانيياريتر، مانند  ها را به انواع ظريفتوان آنشوند، اما ميو همگن تصور مي  فراگير
).  در  ٢٠٢١،  ١(وونگ، و همكاران   كرد   كي داوطلبانه تفكاعمال    ، و  منافع  گذاري اشتراك

جامعه عمل  پژوهش،  و  چندبعد ي  اسازهپسندي  ادبيات  عاطفي  رفتاري،  سطوح  در  و  ي 
جاي    ازجمله نگرشي شامل  رديگيمنگرشي  در سطح  به  هاارزش.  كه  است  اجتماعي  ي 

ي مثبت به ديگران معطوف است (برادران و رنجبري  هانگرشابعادي چون خيرخواهي و  
  ي مدارها  نيب  دهي چيانفعالات پ   و موعه رفتارها توسط فعلمج   نياگرچه ا).  ١٤٠٠نوشري،  

به  يمتعدد  ي عصب م كه  عمل  هماهنگ  ميكنند يطور  اداره  رفتارها،  اما    ي شوند، 
براجامعه زندگ  يمشاركت گروه  يپسندانه  تجربه  غن   ي كه  افزا  تريرا  را  بقا    شيو شانس 

 ).٢٠٢١و همكاران،  است (والش ي دهد، ضرورمي

عامل انساني در پيشبرد امور جامعه، داراي اهميتي خاص است و مؤثرترين  نقش    اگرچه
هاي اقتصادي و  پيشرفت، اما  رودركن تحولات اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي به شمار مي

  است   يردولت يغ هاي دولتي و  توسط سازمان  اجتماعي مستلزم توجه ويژه به منابع انساني 
ها و دانش مردمش را توسعه  كه نتواند مهارت  يكشور،  جهيدرنت).  ١٣٩٩(عقيلي و همكاران،  

را    ي گريد  ز يچچي ه  ست يكند، قادر ن يبرداربهره  يبه نحو مؤثر  ي دهد و از آن در اقتصاد مل 
تا افراد بتوانند متناسب    شوديسبب م  يانسان  يرويآموزش و توسعه ن  يتوسعه بخشد اجرا

  ي و اثربخش  يي را ادامه داده و بر كارا  شان ياهتيطور مؤثر فعال به  ط، ي و مح  ي سازمان  راتييبا تغ
  شود يدر مديريت منابع انساني بحث م   ٢ي اين موضوع تحت عنوان توسعه فرد  نديفزايخود ب

افراد و اهداف    يو اهداف شخص   ازها يزمان به نتوجه هم  لي كه در طرح توسعه فردي به دل
ها در جلب مشاركت كاركنان  روش  نيو كارآمدتر  نياز سودمندتر  يك ي   توانديها، مسازمان

 
1. Wong, Konishi., & Kong 
2. individual development  
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  ي بسترساز  يباشد. اين طرح درواقع نوع  آنان  يهاآموزش  ييو كارا  زهيانگ  جاديو ا  داوطلبانو  
  ي هافرصت  جاد يها را متعهد به اكه سازمان  استي  و آموزش است و سند  م يتعل  ق ياز طر

مهم و مؤثر    ي سهم  رشيپذ  يمعن توسعه فردي به    . طرحسازد يفرد م  ي و ارتقا  يريادگ ي
العمل و انجام  عكس  ،يابيمراحل ارز  قياز طر  ش يو پرورش استعدادها  يريادگ ي در    دفر  يبرا

مدون و مكتوب در جهت توسعه    يزيربرنامه  ك ي   ي است طرح توسعه فرد  ياقدامات اصلاح 
موجود   تيوضع  رينقشه راه است. تصو  ك ي و    يابزار ارتباط  كي مثابه  و رشد افراد است و به

ي  خوببه، سازمان  وجودنيباا  .)١٣٩٨،  ي و همكاران(نامخواه سركند وضع مطلوب  ميو ترس
ها از طريق  آن  توسعهنسبت به اين موضوع  لازم است اشراف داشته باشند كه مسير رشد و  

ها به  ي و تحقق است. بنابراين، تعهد سازمانابيردقابلشان  تحول و توسعه نيروهاي انساني
پسندي و گرايش به رفتارهاي  ي چون جامعههايژگ يوش مداوم منابع انساني در كنار  آموز

ي و تعهد به اهداف سازماني را در اعضا موجب  ريپذتيمسئولمطلوب اجتماعي، بستر خود  
  .  شوديم

نظري،   شواهد  و  پژوهش  ادبيات  با  پيوند  نارسامطالعه    ن يادر  به  پاسخ    يي باهدف 
داخلي هاپژوهش زم   ي  در    صه يخصنقش    نه يدر  اجتماعي  مطلوب  رفتارهاي  به  گرايش 

آموزان دختر مقطع متوسطه دوم در تمايل داوطلبانه براي عضويت در سازمان هلال  دانش
در جهت معرفي متغيرهاي پژوهش در مقدمه به عمل    آنچهاحمر انجام شد. با عنايت به  

ي، گرايش به رفتارهاي اجتماعي  آمد در اين مطالعه سعي شده است در بستر توسعه فرد 
  .رديقرار گي و مقايسه  موردبررساحمر  عضو جمعيت هلالآموزان عضو و غيرمطلوب در دانش

 
 

 :  پيشينه نظري و عملي پژوهش

) در پژوهشي با عنوان رفتار اجتماعي مطلوب و طبقه اجتماعي در  ٢٠٢٢(١يائو و انرايت
ي ميانجي عوامل خانوادگي و مدرسه به اين نتيجه دست يافتند كه  هانقشاوايل نوجواني:  

جامعه و  مطلوب  اجتماعي  رفتار  بر  منفي  تأثير  پايين  اجتماعي  افراد  طبقه  پسندي 
عوامل   كنندهشركت همچنين،  دارد.  پژوهش  در    در  مثبت  هيجاني  ابراز  چون  خانوادگي 

 
1. Yao & Enright. 
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معلم بين  رابطه  و  همسالان  دانش  - خانواده  حمايت  و  رفتار    ارتباط  نيدراآموزان  بين 
  .  كننديم اجتماعي مطلوب و طبقه اجتماعي نقش ميانجي را ايفاء 

رفتار اجتماعي مطلوب    گانهشش) يك تحليل عاملي از ابعاد  ٢٠١٢(١ريكاردو و همكاران 
عبارت بودند    گانهششي ارائه دادند. اين ابعاد  اماده  ٢١براي كودكان را بر اساس مقياسي  
اجتماعي مطلوب جمعي  رفتار  (به  ٢از  ماده  نمونه،  با سه  م  يوقت عنوان    نند، ي بيمردم مرا 

من  نوان نمونه،  عماده (به  با چهار   ٣)؛ گمنام كمك كنم  گرانيشكل به د  نيبه بهتر  توانميم
م د  كنميفكر  به  ا  گرانيكمك  بهترآن  كه نيبدون  بدانند  موقع  ني ها  در  است  ت ينوع  )؛ 

كمك كنم   يدارم به افراد ل يمن تماعنوان نمونه، سه ماده (به با ٤موقعيت بحراني يا وخيم 
  ط ي كه شرا  يزمانعنوان نمونه،  با پنج ماده ( به  ٥)؛ هيجاني هستند  ي واقع  ازين  اي كه در بحران  

با دو    ٦)؛ متابعت آميز دهم يپاسخ را م   ن يبهتر  گرانياست به كمك به د  هيجاني شدت  به
)  كنم ينم، دريغ  دارند  راها  عنوان نمونه، وقتي افراد ديگر از من تقاضاي كمك به آنماده (به

  كنم ياگر فكر نم  ي حت  كنم يمن اغلب كمك م ه،  عنوان نمونبا چهار ماده (به  ٧دوستانهنوعو  
  ).  اورم يبه دست ب  يزيچ رساني يارياز 

با عنوان روابط  بررسي    رفتار اجتماعي   و   گريمقابله  راهبردهاي   استرس،  بين  در يك 
ممِوت متحدهالاتيا  مكزيكي   دانشجويان   در  مطلوب توسط  كه  و  -،   اليسون 

شد)  ٢٠٢٢(٨همكاران  حاكي  اجرا  نتايج  استرس،  كه  بود  آن    مكزيكي   دانشجويان  از 
  مقابله  راهبردهاي  طريق از ها آن مطلوب رفتار اجتماعي با غيرمستقيم طور به متحدهالاتيا

به  .بود  مرتبط  اجتنابي  و  فعال مطلوب  اجتماعي  رفتارهاي  به  گرايش  از  و  يكي  عنوان 
  .  بود شدهيمعرف در پژوهش   كنندهمشاركتراهبردهاي كاهش استرس در دانشجويان 

عنوان ميزان  پسند بهيا رفتار جامعه  ٩ از ديدگاه كلان، گرايش به رفتار اجتماعي مطلوب
بستر   در  رفتار جامعه پسند كه  به  اقدام يك جامعه خاص  يا  ي اجتماعي  هاشبكهتمايل 

 
1 . Richaud., Mesurado., & Cortada. 
2 . Public 
3 . Anonymous 
4 . Dire 
5 . Emotional 
6 . Compliant 
7 . Altruism 
8.. Memmott-Elison., Yu., Maiya ,. Dicus., & Carlo. 
9 . prosocial tendencies 
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تعريف ميبازتاب مي اجتماعي مطلوب وجودنيبااشود.  يابد،  رفتارهاي  از    ١،  طيف وسيعي 
رساني،  ، ياريازجملهخود شخص است،    از   ريغ   بهاقداماتي را كه به نفع يك يا چند نفر  

بدون  گذار اشتراكمتابعت،   ديگران  براي  منافع  و  منابع  كردن    داشتچشمي  همكاري  و 
بر   به  ٢٠٢٠،  ٢(يِ و همكاران   رد يگيمداوطلبانه را در  عنايت  با  در جهت معرفي    آنچه). 

اي پژوهش در مقدمه به عمل آمد در اين مطالعه سعي شده است در بستر توسعه  متغيره
دانش در  مطلوب  اجتماعي  رفتارهاي  به  گرايش  غيرفردي،  و  عضو  جمعيت  آموزان  عضو 

  . رديقرار گي و مقايسه موردبررساحمر هلال
س  )، رفتار اجتماعي مطلوب را در دوره نوجواني بر اسا٢٠١٨(٣ون درگراف و همكاران 

پژوهش   اين  در  نمودند.  بررسي  را  با همدلي  آن  ارتباط  و  است كه    شدهگزارشجنسيت 
ي  هاجاني هپسندي و اجتماعي مطلوب در نوجوانان بيشتر مبتني بر  پرورش رفتارهاي جامعه

پسندي بيشتر در  . همچنين، افزايش رفتارهاي جامعه٥است تا ساختارهاي اخلاقي   ٤اخلاقي 
سالگي) از پسران (بين    ١٦تا    ١٣اواسط نوجواني و در دختران دو سال زودتر (بين سنين  

. در اين مطالعه، در تبيين اين تفاوت جنسيتي در پرداختن  افتديمسالگي) اتفاق    ١٧تا    ١٤
به رشد   اجتماعي مطلوب  و اجتماعيقشر مغ  ترعيسربه رفتارهاي    - ز  و كاركرد عقلاني 

 است.   شده اشارهدر اوايل نوجواني در دختران  ٦شناختي 

پاپاستيليانو و  رفتارهاي  ٢٠١٧(  ٧لامپريديس  به  گرايش  ميان  ارتباط  بررسي  به   (
پرداختند. بر اساس نتايج اين    ٨يي گراجمعي به فردگرايي و  ريگجهتاجتماعي مطلوب و  

دانشجويان   بر روي  با  گراجمعبود،    اجراشدهپژوهش كه  مقايسه  در  ارتباط  فردگرايي  يي 
در   اين رفتارها  و  رفتارهاي اجتماعي مطلوب داشته است  به  با درگيرشدن  مثبت و قوي 

  است.   شدهگزارشدانشجويان دختر بيشتر از دانشجويان پسر 
ي، گرايش به رفتار اجتماعي مطلوب  اسهيمقا) در يك مطالعه  ١٦٢٠(٩آيتاك و كارتال 

اين گرايش    دار يمعن در ميان دانشجويان دختر و پسر را بررسي كردند. نتايج حاكي از تفاوت  
 

1 .  Pro-social behaviors 
2 . Ye., Long., Liu & Xu. 
3 . Van der Graaff., Carlo., Crocetti., Koot., & Branje . 
4 . moral emotions 
5 . moral cognitions 
6 . intellectual and social-cognitive functioning 
7 . Lampridis & Papastylianou 
8 . orientation towards individualism–collectivism 
9 . Aytaç., & Kartal. 
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ي رفتارهاي اجتماعي مطلوب در موقعيت  هامؤلفهدر دختران نسبت به دانشجويان پسر در  
  بحراني، جمعي و هيجاني بود.  

بر رفتار   رساني و حمايت فرد نيازمند به ياري آشنا و ناشناس بودن  رات يتأث كه ييازآنجا
مطلوباجتماع  ب  ي  است  نيدر  متفاوت  مقياسي سه  ٢٠٢٢(١و همكاران   مسورادو،  افراد   (
جامعهامؤلفه رفتار  سنجش  براي  را  ي  خانواده  و  دوستان  غريبه،  افراد  نسبت  پسندي 
  ي كردند. ابياعتبار

مهارت از  برقراري  يكي  و  جمعي  زندگي  ادامه  براي  ضروري  اجتماعي  شناختي  هاي 
كه  است. اين ديدگاه به فرد امكان مي دهد در حالي  ٢گيري اجتماعي تعاملات موفق، ديدگاه

كند، با فرد ديگري همدلي كند و مسائل را از ديد او ببيند.  د را حفظ ميهويت و يگانگي خو
بيند  رود و از پشت عينك او دنيار را ميبه عبارت ديگر، گويي كه فرد با كفش ديگري راه مي

  ).١٣٩٥شود (محققي و همكاران، و به سطح بالايي از حساسيت همدلانه نائل مي
نفر از جمعيت    ٣٨٦و عوامل مؤثر بر آن را در ميان  دوستي  ) تمايل به نوع١٣٨٨احمدي (

يافته  ٦٥تا    ١٥ اساس  بر  دادند.  قرار  مطالعه  مورد  ياسوج  شهر  پژوهش،  سال  اين  هاي 
مسئوليت اجتماعي كه به شكل الزام و تعهد دروني در مقابل ديگران تجلي مي يابد و تحليل  

است اما، همدلي به معناي درك    دوستي مؤثرپاداش يا محاسبه سود و ضرر بر نوع  –هزينه  
دوستي نداشته است. از ميان  عواطف ديگران و خود را جاي آنها قرار دادن، تأثيري بر نوع

شناختي، جنسيت، وضعيت تأهل، سطح تحصيلات و قوميت افراد تأثيري  متغيرهاي جمعيت
ان يك گرايش  هاي عادي و اضطراري به عنورساني به افراد در موقعيتدوستي و ياريبر نوع 

  به رفتار اجتماعي مطلوب نداشته است. 
) در پژوهش خود با نمونه آماري متشكل از جانبازان جنگ  ١٣٩٢نوئين و همكاران (

كه   دادند  نشان  اصفهان  اخلاق   انيم شهر  استدلال  م  يسطح  به    زانيو    ي رفتارهاگرايش 
  .  وجود دارد ي دارمعني ي مثبت و همبستگ ي،مطلوب اجتماع 

  ي رابطه عوامل اجتماع  يتجرب  تحليل") در پژوهشي با عنوان  ١٣٩٥همكاران (  گلچين و 
با افزايش  ، نشان دادند  "دوستانه (مورد مطالعه: شهروندان همدان)نوع  يبه رفتارها  شيبا گرا

به   گرايش  ميزان  فردگرايي،  و  در شهرگرايي  افزايش  و  شهروندان  آنومي  احساس  ميزان 

 
1 . Mesurado., Guerra., De Sanctis., & Rodriguez. 
2 . Social Perspective Taking 
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داري، اعتماد اجتماعي،  يابد. در مقابل، هرچه ميزان ديندوستانه كاهش مينوعرفتارهاي  
پذيري اجتماعي و همدلي  رساني، مسؤوليتي افراد از ياريهاي گذشتهخوشايندي تجربه

نوع رفتارهاي  انجام  به  گرايش  باشد،  بيشتر  اين  شهروندان  بود.  بالاتر خواهد  نيز  دوستانه 
هاي مقدماتي و ادبيات نظري موجود در اين حوزه ر شده در مصاحبهها مؤيد نظرات ذكيافته
  .است

بيني رفتار جامعه پسند در سالمندان بر اساس  پيش) در پژوهشي به  ١٣٩٨معتمدي (
پرداخته است.  نتايج نشان داد سالمنداني    شناختي هاي جمعيترابطه با خداوند و ويژگي

كه ارتباط بالا يا حتي    داري نسبت به كساني عنيكه ارتباط ضعيفي با خدا داشتند به طور م
پايينرفتار جامعه  ،ارتباط متوسطي با خدا داشتند  تري داشتند. همچنين وقتي در  پسند 

پسند مطالعه شد، مشاهده  قالب يك مدل رگرسيون تاثير متغيرهاي مختلف بر رفتار جامعه
پسند داشتند.  ي بر رفتار جامعهدار شد كه متغيرهاي ارتباط با خدا و تحصيلات تاثير معني

تري داشته و از سطح تحصيلات  كه با خداوند ارتباط قوي  اين نيز بدان معني است كه كساني
  د. پسندتري داشته اناند رفتار جامعهبالاتري برخوردار بوده

)  ١٤٠١هاي مرتبط با پژوهش،  موسي بيگي و همكاران (و سرانجام، در بررسي پيشينه 
  يتبادل اجتماع   يهابر اساس سبك   ي پسندجامعه  ينبيشي پ د تحت عنوان  در بررسي خو

فرزند سبك  دانشجو  يپرورو  كه  انيدر  كردند  گزارش  فرزند،  مقتدرانه،    ي پرورسبك 
  ه يو توج  نييرا تب  يسند پجامعه  توانند،مي  ي افراط  ي گذارهيانصاف و سرما   ي تبادل   ي هاسبك 

    .ندينما
مي پژوهش  پشينه  اساس  نمود  بر  استنباط  اجتماع  ش يگراتوان  رفتار  ،  مطلوب  ي به 

تواند متأثر شود. با اين حال، هر چند  هاي متعددي مياي چندعليّتي است كه از زمينهسازه
در چهار دهه گذشته، پژوهشي در مورد رفتار اجتماعي مطلوب و عوامل مؤثر برآن توجه  

قابل ملاحظه از  تعداد  اطلاعات  اي  اما  است،  به خود جلب كرده  را  اجتماعي  روانشناسان 
معدودي در ارتباط با اين متغيردر دختران نوجوان گزارش شده است و يك خلاء پژوهشي  

شود. در اين راستا، پژوهش حاضر به منظور كاهش ضعف و خلاء  در اين زمينه مشاهده مي
عي مطلوب در دختران نوجوان كه بيشتر  پيشينه پژوهش در ارتباط با گرايش به رفتار اجتما 

 گرا هستند تا فرداگرا، انجام شده است.جمع
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  فرضيه پژوهش:
آموزان بر اساس عضويت و ابعاد آن بين دو گروه دانش  مطلوباجتماعي  رفتار  گرايش به  

 ي وجود دارد. داريمعناحمر تفاوت و عدم عضويت در جمعيت هلال

  
 ي پژوهش: شناسروش

جامعه  اي (پس رويدادي) قرار دارد.  مقايسه  - ي عليهاپژوهشپژوهش حاضر در زمره  
آموزان دختر مقطع متوسطه دوم در شهرستان پاوه  تمامي دانشآماري اين پژوهش شامل  

نفر   ١٠٠( آموزدانش ٢٠٠ي در دسترس تعداد ريگنمونه بود. با روش  ١٣٩٩-٤٠٠در سال 
نوع عليضوع  ريغنفر    ١٠٠احمر و  عضو هلال از  براي مطالعات  انتخاب شد.  اي  مقايسه- ) 

افزايش    منظوربه)؛ اما  ١٤٠٠(دلاور،    كند يمنفر كفايت    ٣٠حداقل حجم نمونه در هر گروه 
تعميم   تعداد  توان  در هر گروه  نتايج  رفتار    ١٠٠دهي  به  نظر گرفته شد. گرايش  نفر در 

در مقياس    كننده شركتي كه هر  انمرهاجتماعي مطلوب در پژوهش حاضر، عبارت است از  
، اعتباريابي شده توسط كجباف  ٢٠٠٣گرايش به رفتار اجتماعي مطلوب كارلو و همكاران (

  . كننديم) كسب ١٣٨٩و همكاران، 
توسط كارلو و    ٢٠٠٣مقياس گرايش به رفتار اجتماعي مطلوب: اين مقياس در سال  

زيرمقياس است. همان طور    ٦با    سئوال  ٢٣است. اين مقياس داراي    شده نيتدوهمكاران  
اين   شد،  بيان  پژوهش  مقدمه  در  بر  ٦كه  دوستانه،  نوع  جمعي،  هايگرايش  مشتمل 

داوطلبانه    يرسان ياريدوستانه،  گرايش نوع  هستند.  گمنام آميز، هيجاني، بحراني و  متابعت
پاداش   انتظار  بدون  دنبال  گرايش متابعت  ؛به ديگران  به  ديگران  به    تقاضاي آميز، كمك 
.  ؛. گرايش هيجاني، كمك به ديگران تحت شرايط هيجاني؛هاكلامي يا غيركلامي از سوي آن

است كه در شرايط بحراني از افراد    يي هااجتماعي مطلوبِ بحراني، كمك   به رفتار   گرايش
  مطلع افراد از آن    ه كني، كمك به ديگران، بدون اگمنامشود و منظور از گرايش  ديده مي

است زمينه    اساساً .  شوند،  در  دهي  ارزيابي خودگزارشي  افراد  هاشيگرابراي  اجتماعي  ي 
) ضرايب برازش مدل مناسبي را با استفاده از تحليل عامل  ٢٠٠٣است. كارلو و همكاران (

ب  . در مقياس گرايش به رفتار اجتماعي مطلواندكردهتأييدي در دانشجويان دانشگاه گزارش  
گزارش كارلو    بر اساساست.    شدهاضافه  سئوالاتبه مجموع    سئوال  ٢شده    دنظريتجدفرم  

رفتارهاي  -١از    اندعبارتها  زيرمقياس و ضريب آلفاي كرونباخ آن  ٦)  ٢٠٠٣و همكاران (
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رفتارهاي اجتماعي  -٢)،  ٧٨/٠با ضريب آلفاي كرونباخ    سئوال  ٤اجتماعي مطلوب جمعي (
رفتارهاي اجتماعي مطلوب در  -٣)،  ٨٥/٠ا ضريب آلفاي كرونباخ  ب  سئوال  ٥مطلوب گمنام (

 ) اضطراري  و  بحراني  كرونباخ    سئوال   ٣موقعيت  آلفاي  ضريب  رفتارهاي  -٤)،  ٦٣/٠با 
رفتارهاي اجتماعي  - ٥)،  ٧٥/٠با ضريب آلفاي كرونباخ    سئوال  ٤اجتماعي مطلوب هيجاني (

) آميز  كرونباخ    سئوال   ٢مطلوب متابعت  آلفاي  رفتارهاي اجتماعي  - ٦) و  ٠/ ٨٠با ضريب 
  ) است.٧٤/٠با ضريب آلفاي كرونباخ  سئوال  ٥( دوستانهنوعمطلوب 

ي براي  ادوهفته) در فاصله  ٢٠٠٣يي در پژوهش كارلو و همكاران (بازآزماضرايب پايايي  
آلفاي كرونباخ    سئوال  ٤رفتارهاي اجتماعي مطلوب جمعي ( رفتارهاي  ٥٦/٠با ضريب   ،(

گ  مطلوب  (اجتماعي  كرونباخ    سئوال  ٥منام  آلفاي  اجتماعي  ٧٨/٠با ضريب  رفتارهاي   ،(
)، رفتارهاي  ٦٣/٠سئوال با ضريب آلفاي كرونباخ    ٣مطلوب در موقعيت بحراني و اضطراري (

)، رفتارهاي اجتماعي  ٨٢/٠سئوال با ضريب آلفاي كرونباخ    ٤اجتماعي مطلوب هيجاني (
) و رفتارهاي اجتماعي مطلوب  ٧٣/٠كرونباخ    سئوال با ضريب آلفاي   ٢مطلوب متابعت آميز (

يي  گوپاسخاست. طيف    آمدهدستبه)  ٧٣/٠سئوال با ضريب آلفاي كرونباخ    ٥(  دوستانهنوع 
  اصلاًتا    ٥با نمره    كنديممن را توصيف    كاملاًي ليكرت (ادرجه  ٥اين مقياس    سئوالاتبه  

ي كه پاسخگو در اين مقياس كسب  انمره) است. حداقل  ١با نمره    كندينممن را توصيف  
است. در ايران اين مقياس توسط كجباف، سجاديان و نوري    ١٢٥و حداكثر آن    ٢٥،  كنديم

اصفهان هنجاريابي شده    ١٣٨٩در سال   از دانشجويان دانشگاه  بين گروهي  ترجمه و در 
كل مقياس با ضريب آلفاي كرونباخ  ) پايايي  ١٣٨٩است. در مطالعه كجباف و همكاران (

  است.   شده گزارش ٧٤/٠الي  ٦٨/٠ي بين ادامنههاي آن در و زيرمقياس ٨٩/٠برابر با 
هاي پژوهش با استفاده از آمار توصيفي شامل ميانگين و انحراف استاندارد؛  تحليل داده

كولموگروفهافرضشيپ آزمون  شامل  آماري  شاپيرو-ي  آزمون  آزمون    ويلكز،-اسميرنف، 
و   باكس  ام  آزمون  انجام شد. جهت    خطبيش لوين،  واريانس  تحليل  آزمون  رگرسيون؛ و 

 شود.استفاده مي ٢٦نسخه  SPSSافزار آماري ها نيز از نرمتحليل داده

  
  :هاافته ي

سال قرار داشتند،    ١٩تا    ١٥كنندگان حاضر در پژوهش از لحاظ سني، در دامنه  شركت
  ٩٤/٠و    ٤٩/١٧به ترتيب برابر با    كنندگان شركتميانگين و انحراف معيار سن    كه   ينحو  به
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دهد كه ميانگين (و انحراف معيار) كل نمرات درمجموع  نشان مي  ١بود. نتايج جدول شماره  
احمر برابر با  آموزان گروه عضو جمعيت هلالگرايش به رفتار اجتماعي مطلوب در دانش  ٦،  

  ١٦/١١٩احمر برابر با  در جمعيت هلال  عضو ريغآموزان گروه  دانش) و در  ٥٥/٢٧(و    ٥٧/١٥٦
از زيرمقياس٢٨/٢٢(و   به هر يك  مربوط  اطلاعات توصيفي  رفتار  ) است.  هاي گرايش به 

  است.   شده ارائه ١اجتماعي مطلوب در افراد دو گروه به تفكيك در جدول شماره  
  

در    عضوريغآموزان عضو و  گرايش به رفتار اجتماعي مطلوب در دانش   ميانگين و انحراف معيار  -١جدول 
  احمر هلال 

  متغيرهاي وابسته 
  احمر هلال عضو ريغ  احمر عضو هلال

  انحراف معيار   ميانگين   انحراف معيار   ميانگين 
  ٠٦٦/٥  ٨٣/١٩  ٩٧١/٥  ٦٣/٢٥  رفتارهاي اجتماعي مطلوب جمعي 
  ٨٢٦/٦  ٣١/٢٢  ٩٢٧/٦  ١٤/٣٢  رفتارهاي اجتماعي مطلوب گمنام 

رفتارهاي اجتماعي مطلوب در موقعيت  
  بحراني 

٩١٢/٣  ٣٩/١٥  ٦١٨/٣  ٢٣/١٩  

  ٢٠٢/٣  ١٩/١٨  ٣٠٩/٣  ٢٥/٢١  رفتارهاي اجتماعي مطلوب هيجاني 
رفتارهاي اجتماعي مطلوب متابعت  

  آميز
٠٢٩/٢  ٧١/٢٣  ٠١٦/٥  ٧٣/٣٥  

  ٢٥٣/١  ٧٣/١٩  ٧١٧/٢  ٥٩/٢٢  دوستانه نوعرفتارهاي اجتماعي مطلوب  
نمره كل گرايش به رفتار مطلوب  

  اجتماعي 
٢٨٨/٢٢  ١٦/١١٩  ٥٥٨/٢٧  ٥٧/١٥٦  

 هاي پژوهش : يافتهمأخذ

 
از   از  هافرضشيپ يكي  استفاده  براي  پارامتريك،  هاآزموني لازم  نرمال    فرض شيپي 

يا گروه نمرات گروه  اين  بودن توزيع  اساس  نمونه در جامعه است.  بر آن    فرضشيپ هاي 
هاي نمونه، كجي  ، توزيع نمرات در جامعه نرمال است و اگر در گروهشوديماست كه فرض 

به خاطر نمونهشدهحاصليا كشيدگي   بوده است.  ،  افراد  نرمال    فرض شيپگيري تصادفي 
هاي نمونه و  شود كه احتمال تصادفي بودن تفاوت ميان توزيع گروهميبودن در صورتي رد  

  گردد. ٠٥/٠توزيع نرمال بودن نمرات در جامعه كمتر از 
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  هاي دو گروه عضو و غيرعضو هلال احمر بر اساس متغيرهاي مورد مطالعه نيمرخ ميانگين   :١نمودار 

 هاي پژوهش مأخذ: يافته

  
نرمال بودن    فرض شيپبررسي    منظوربهدر اين پژوهش پيش از انجام تحليل كوواريانس  

از آزمون شاپيرو استفاده شد و    ٢اسميرنف-و كولموگروف   ١ويلك-توزيع نمرات در جامعه 
نتايج نشان مي  شدهارائه  ٢نتايج در جدول شماره   اين  دهد كه در تمامي متغيرها  است. 

توزيع نمرات در جامعه نرمال است.    لذا،  )P<٠٥/٠(است    ٠٥/٠از    تربزرگداري  سطح معني
ديگر براي    فرضشيپهاي پژوهش بلامانع است.  دردادهين، استفاده از تحليل واريانس  بنابرا

گروه واريانس  تساوي  واريانس،  تحليل  از  اساس  استفاده  است.  تساوي    فرض شيپ ها 
آماري   ازلحاظبرابر است، و   باهم ها آن است كه واريانس نمرات دو گروه در جامعه واريانس

بررسي    منظور بهداري وجود ندارد. در اين پژوهش پيش از انجام تحليل واريانس  تفاوت معني
لوين   هاانسيواربرابري    فرض شيپ آزمون  شد.    ٣از  تمامي    در  نيلو فرضپيشاستفاده 

تأييدمتغيرها از روش تحليل  ميبنابراين،    ،دي گرد  ي پژوهش  اريانس جهت تحليل  وتوان 
  استفاده كرد. ها هفرضي
  

 
1 . Shapiro-Wilk 
2 . Kolmogorov-Smirnov 
3 . Levene's Test 
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  اسميرنف براي طبيعي بودن توزيع نمرات -ويلك و كولموگروف- شاپيرو  آزمون   -٢ جدول

  متغير
  اسميرنف -آزمون كولموگروف  ويلك -آزمون شاپيرو

  df  P-Value  آماره df  P-Value  آماره
 ١٦٤/٠  ٢٠٠  ١١٦/٠ ١٢٣/٠  ٢٠٠  ٤٦١/٠  مطلوب جمعي 

  ٢٠٠/٠  ٢٠٠  ١٣٩/٠  ٢٦٥/٠  ٢٠٠  ٩١١/٠  مطلوب گمنام 
  ٣١٧/٠  ٢٠٠  ١٥٢/٠  ٢٣١/٠  ٢٠٠  ٦٧٧/٠  مطلوب در موقعيت بحراني 

  ٦٧٧/٠  ٢٠٠  ٤١٣/٠  ٢١٦/٠  ٢٠٠  ٨٤٥/٠  مطلوب هيجاني 
  ٥١٢/٠  ٢٠٠  ٢٥١/٠  ١٧٦/٠  ٢٠٠  ٢١٦/٠  مطلوب متابعت آميز 

  ٦١٣/٠  ٢٠٠  ٢٩١/٠  ٥١٠/٠  ٢٠٠  ٣١٥/٠  دوستانه نوعمطلوب  
نمره كل گرايش به رفتار اجتماعي  

  مطلوب 
٤١٧/٠  ٢٠٠  ٣٣٣/٠  ٤٩٧/٠  ٢٠٠  ٤٤٨/٠  

 هاي پژوهش مأخذ: يافته

  
(مانووا) حاصل از بررسي    راهه ك نتايج تحليل واريانس چندمتغيره ي   ٣در جدول شماره  

احمر شهرستان پاوه آورده شده  در جمعيت هلال  عضو ريغآموزان عضو و  تفاوت بين دانش
 عضوريغآموزان عضو و  توان گفت بين دو گروه دانشدرصد اطمينان مي  ٩٥است. بنابراين، با  

پاوه  در جمعيت هلال رفتار اجتماعي مني  ظر  ازناحمر شهرستان  به  طلوب  مرخ گرايش 
  ي وجود دارد.داريمعن تفاوت 
  

  تفاوت دو گروه دانش آموزان در گرايش به رفتار اجتماعي مطلوب تحليل واريانس   -٣ جدول

 F  ارزش   ي مختلف هاآماره
سطح  

  داريمعني
  توان آماري   مجذور اتا 

  ٨١٦/٠ ٧٧٥/٠  ٠٣٤/٠  ١٣٨/١  ١٦٩/٠  اثر پيلايي 
  ٦٩٥/٠ ٧٧٥/٠  ٠١٧/٠  ١٣٨/١  ٨٣١/٠  لامبداي ويلكز 
  ٧٢٢/٠ ٧٧٥/٠  ٠٠٥/٠  ١٣٨/١  ٧٠١/٠  اثر هتلينگ

  ٧١٣/٠ ٧٧٥/٠  ٠٠٢١/٠  ١٣٨/١  ٧٠١/٠  بزرگترين ريشه روي 

 هاي پژوهش مأخذ: يافته
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آموزان در گرايش به رفتار اجتماعي  ه تفاوت دو گروه دانش تحليل واريانس چندمتغير  -٤ جدول
  مطلوب 

  متغير  شاخص 
ميانگين  
 مجذورات 

df آماره F  
سطح  

  داريمعني

  گروه

  ٠١٧/٠  ٤٧١/٠  ١ ٥٣٥/٢٧  مطلوب جمعي 
  ٠٣٢/٠  ٥٣١/٠  ١ ١٢٩/٣٠  مطلوب گمنام 

  ٠٢٩/٠  ١٨٣/٦  ١ ٦٤١/٢٤  مطلوب در موقعيت بحراني 
  ٠١٨/٠  ٥٦٤/٠  ١  ٥٦٤/٢٤  مطلوب هيجاني 

  ٠٠٦/٠  ٣٨٧/٢  ١  ٨٠٦/١٩  مطلوب متابعت آميز 
  ٠٣٢/٠  ٨٤٣/٤  ١  ٧٥٤/٣١  دوستانه نوعمطلوب  

نمره كل گرايش به رفتار اجتماعي  
  مطلوب 

٠١٦/٠  ٨٨٣/١٢  ١  ٦٩٤/٤٢  

 هاي پژوهش مأخذ: يافته

  
آموزان با و بدون  دانشدهد بين دو گروه  نشان مي  ٤  طور كه نتايج جدول شمارههمان

  احمر شهرستان پاوه در نمره كل گرايش به رفتار اجتماعي مطلوبعضويت در جمعيت هلال
)٨٨/١٢=F    ٠١٦/٠و<P(    جمعي مطلوب  اجتماعي  رفتار  شامل  آن  ابعاد  و    F=٤٧/٠(و 

٠١٧/٠<P(  رفتار اجتماعي مطلوب گمنام ،)٥٣/٠=F    ٠٣٢/٠و<P(  رفتار اجتماعي مطلوب ،
و    F= ١٨/٦(، رفتار اجتماعي مطلوب هيجاني  )P>٠٢٩/٠و    F= ١٨/٦(در موقعيت اضطراري  

٠١٨/٠<P(  رفتار اجتماعي مطلوب متابعت آميز ،)٣٨/٢=F    ٠٠٦/٠و<P(  رفتار اجتماعي ،
با  داري وجود دارد.  نظر آماري تفاوت معني  از  )P>٠٣٢/٠و    F= ٨٤/٤(ي  دوستنوعمطلوب  

(شماره   توصيفي  جدول  در  نمرات  ميانگين  به  مي١توجه  استنباط  چنين  كه  )  شود 
هلالدانش جمعيت  گروه  در  عضو  مقايسه  آموزان  در  در    عضو  ريغ آموزان  بادانشاحمر 

. بنابراين،  اندداشتهو بالاتري    تر يقو  احمر گرايش به رفتار اجتماعي مطلوب جمعيت هلال
 شود.فرضيه كلي پژوهش تأييد مي

  
    ي:ريگجهينتبحث و 
  يرانتفاع يو غ  بدون دستمزد   ت يفعال  ك ي عنوان  وجه به  ني توان به بهترداوطلبانه را مي  كار 

  ي ضرور  انه بودن آن است. جنبه داوطلب  ي كرد كه معمولاً در خدمت منافع عموم  فيتعر
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). هدف از اجراي  ٢٠٢٢،  ١(گونتر و همكاران  كنديم  ز ياشكال كار متما  رياست و آن را از سا
يا   مطلوب  اجتماعي  رفتار  به  گرايش  مقايسه  حاضر،  جامعهپژوهش  در  رفتار  پسندانه 

احمر در بستر تحول فردي  عضو هلالآموزان دختر مقطع متوسطه دوم عضو و غيردانش
احمر  هلال  تيدر جمع  تيآموزان با و بدون عضودو گروه دانش  ن ينشان داد كه ب  جينتابود.  
تفاوت    يو ابعاد آن ازنظر آمار  گرايش به رفتار اجتماعي مطلوبستان پاوه در نمره كل  شهر

شود  استنباط مي  ن يچن  ي ف ينمرات در جدول توص   نيانگي وجود دارد. با توجه به م  يدار معني
دانش گركه  در  مقاهلال  تيجمع  وهآموزان عضو  در  غبادانش  سه ي احمر  در  ريآموزان  عضو 

 نياند. بنابراداشته  يو بالاتر  تريمطلوب قو  ي به رفتار اجتماع  شياحمر گراهلال  تيجمع
تأ  يكل  هيفرض رفتار    شود.مي  دييپژوهش  به  گرايش  با  مرتبط  پژوهشِ  پيشينه  چه،  اگر 

هاي آماري مانند سالمندان، جانبازان، دانشجويان بدون  اجتماعي مطلوب بر ساير جمعيت
هاي عام المنفعه متمركز بوده است و امكان  نهادها و سازمانلحاظ عضويت داوطلبانه در  

تر ما از متغير مورد  مقايسه را فراهم نمي كند، با اين حال پژوهش حاضر به درك عميق
به ديگران بدون لحاظ نفع شخصي كمك مي   براي سودرساني  افراد داوطلب  مطالعه در 

با   ارتباط  در  نظري  رويكردهاي  به  حال،  اين  با  يافتهكند.  حاضر  تبيين  پژوهش  هاي 
  پردازيم.مي

ساخت كه    خاطرنشان جنسيت بايد    ازنظردر ارتباط با انتخاب جامعه آماري پژوهش   
.  و جامعه پسندانه است  يمطلوب اجتماع  يمهم در رفتارها  زانندهياز عوامل برانگ  ٢ي همدل
معن به  ي همدل از مردان گزارش  زناندر    يداريطور  ، ٣است (شين، پارك و لي   شدهبالاتر 

رفتار    ٤، اين ديدگاه كه همدلي و همدردي درواقع).  ١٣٩٦و خانجاني و همكاران،    ٢٠٢٢
برميجامعه را  اجتماعي  و مطلوب  از  پسند  تجربي  هاتيحماانگيزاند،  برخوردار  فراواني  ي 
پرستوناست   و  رابطهجامعهرفتارهاي  .  )٥،٢٠٢١(كاماس  بيشتر  زنان،  در  و    ياپسندانه 

و نماينده  گروهي است  بيشتر  مردان  و  در  بر  ريگجهت  صورتبهاي  تمركز  مانند  ي شده 
اين باورها تحت تأثير پردازش هورموني، انتظارات اجتماعي و    منشأقدرت همكاري است.  

ن پژوهش به اين دليل  ). در اي١٤٠٠ي فردي قرار دارند (برادران و رنجبرنوشري،  هاتيموقع
 

1 . Güntert., Wehner & Mieg. 
2 . empathy 
3 . Shin., Park. & Lee. 
4 . sympathy 
5 . Kamas. & Preston. 
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جنسيت، متجانس انتخاب شود. با اين حال، پرداختن به    ازنظرسعي شد كه نمونه آماري  
تاب   جامعه  يك  ساختن  به  مطلوب،  اجتماعي  رفتارهاي  به  گرايش  يا  پسند  رفتارجامعه 

ت،  مقاوم  يجامعه برا  كي   دار يپا  يي به تواناكند، كه اين مي تواند  در مقابل بلايا كمك مي١آور
باز  سازگاري ناملا  عيسر  يابي و  شود  ماتياز  ياري  منجر  انجام  براي  وظيفه  «احساس   .

دوستي در هنگام  » كه به مشاركت مبتني بر نوع ٣» در كنار «شفقت ناشي از فاجعه ٢رساني 
رفتار اجتماعي   به  با گرايش  از صفات شخصيتي افراد  توان  را مي  بلايا اشاره دارد،  وقوع 

). بر اين اساس، مي توان در دانش آموزان  ٢٠٢٢،  ٤(وايدر و همكاران مطلوب  عنوان كرد
ياري   به  نسبت  انجام وظيفه  از  احساس  بالايي  احمر، سطوح  داوطلب عضويت در هلال 

  رساني و شفقت ورزي در هنگام وقوع بالايا را استنباط نمود.
« مردان و   )، در پژوهش خود با عنوان٢٠١٧(  ٥علاوه بر اين موارد، نيسلون و همكاران 

ياري چگونه  رفتار   زنان  براي  چندبعدي  مقياس  يك  اعتباريابي  كنند؟  مي  رساني 
موقعيتجامعه در  غالباٌ  مردان  كه  دادند  نشان  فيزيكي  پسندي»  حمايت  به  نياز  كه  هاي 

جسته تر  بيشتر است، مداخله مي كنند و زنان در شرايطي كه حمايت عاطفي موقعيت بر
  باشد، جهت ياري رساني فعالانه اقدام خواهند نمود.  

  ي هستند، ول  يمنافع فرد   كسبخود به دنبال   ي ازهايبر اساس ن  كهنيها باوجود اانسان
  ي طوركلها و بهها، سازمانبا اجتماعات، گروه  ررسمييغ  ايصورت رسمي  در زندگي خود به

و منافع جمعي افراد   ي مختلف، منافع فرد ي هاتيسروكار دارند و در موقع گريد  يهاانسان
  اد ي د يهايي ناچار به انتخاب هستند. او همواره با موقعيت ني و در چن كنند يباهم برخورد م

بر اساس    كند  نيتأم  زيخود را ن  يازهاي ن  حالنيكه چگونه در جمع زندگي كند و درع   رديبگ
انگ  هينظر م   زهيمازلو،  باعث  افراد  بالا در  به    يشتري ب  خواستو    ازين  افرادكه    شوديتعلق 

  نيبنابرا. داشته باشند  ، ميل به يكي شدن با گروه و درآميزي با ديگران راگرانيارتباط با د
و    يهمكار  يهاكنند كه نشانه  تيرا در خود تقو  يي رفتارهاكه    باشد  داشته  تمايل بالايي

منجر بالا رفتن    تيمحسوس باشد كه درنها  آن  جامعه در  ي اعضا  ديگرهمدلي و كمك به  
  ).١٤٠٠(يعقوبي و محمدي،   شوديها مپسند در آنجامعه يرفتارها

 
1 . community resilience 
2 . feel a duty to do so 
3 . catastrophe compassion 
4 . Wider, Lim, Wong, Chan & Maidin. 
5 . Nielson, Padilla-Walker & Holmes. 
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بودن    اذعان داشت كه اجتماعي   توانيم ي  ريگدگاهي ددر تبيين ديگري بر اساس مفهوم   
با د تعامل  مستلزم درك د  ك ي و    گران،يمستلزم  قاطع،  همان  است.  ي  گريد   دگاهيتعامل 

اين ديدگاه   در بخش پيشينه پژوهش آمد،  و    ريدرك، تفس   ييتوانا  عنوانبه  را طوري كه 
  قابليتي  انگري ب ي،ي توانا نيا .كنندمي فيتعر گرانيرواني خود و د  -عاطفي   حالاتآگاهي از 

  ي هاتيموقع  در  خودشان را  چگونه  دافراآن    دهد بر پايهكه  نشان ميشناختي است  - عاطفي
  ت يبه شخص  ابييدست  بر  مؤثريكي از مواردي    كه   انددادهنشان    ها يبررس.  ابندييم  در  صخا

از عوامل بالاتر بودن ميانگين    رسد يمت. كه به نظر  اس  يريگ دگاهيد  ييپسند، تواناجامعه
در   عضويت  متقاضيان  هلالهاتيفعالنمرات  در  داوطلبانه  دليل  ي  همين  به  است.  احمر 

ظرفيت عاطفي ها پژوهشدر    شوديم پيشنهاد   اين  نقش  و  آتي، سهم  يعني  -ي  شناختي 
  ). ١٤٠٠واقع شود (رضايي و وثوقي كلنتري،  موردنظرگيري ديدگاه

برخوردار جامعهز  ا  ي درواقع،  و  مطلوب  اجتماعي  رفتار  به    نه ي زم  ، پسنديگرايش 
فراهم  گرانيارتباطات دوستانه با د    ي ورزو شفقت  نيريبا سا  يهمدرد   نموده و موجب  را 

شده    به  نسبت زمينهآنان  ن  تيحما  و  افراد  موجب    ازمندياز    ن يا  جه، ينت  در  .شوديمرا 
ها را ارتقا  آن  ي قدرت استدلال اخلاق  و    شوديم  افراد   ي اجتماع   يي موجب شكوفا  هاشيگرا

مذكور، از    ي هاشياز گرا  برخوردار  اذعان نمود، افراد  توانيتر، م نگاه ژرف  ك ي   . از بخشديم
اجتماع  درنها  برنديم  بهره  يبالاتر  ياعتماد  روان  ت،يو    زين  يمطلوب  ي اجتماع  –يسلامت 

  ).١٣٩٨د(طالقاني و همكاران، دارن
مطلوب،  هرحالبه اجتماعي  به  ، دوستانهنوع  رفتارهاي  داوطلبانه  كمك  عنوان    تحت 

دل  گرانيد ن  ينگران  ل يبه  و  رفاه  به  به  شدهفيتعر   گرانيد  ي ازهاينسبت  كه  واسطه  است 
گران  يكمك به د  يشده ثابت برا  يساز و اصول درون  ، هنجارهايهمدرد  ياز رو  ييپاسخگو

اي  يابدمي  بروز از رفتارهابنابراين اين احتمال كه  نوع    ي داخل  ياخلاق   ملاحظات   توسط  ن 
  ).١٤٠٠ ، ي و همكاران(دمار  قابل تأمل استشود؛   تيهدا

  ي خود برسد كه افراد  يو اهداف راهبرد   تيبه موفق   تواننديم  ي ها هنگاماگرچه، سازمان
توانا از  كه  باشد  كرده  جذب  برا  يي را  علاقه  خو  ي فايا  يو  باشند،    شيرسالت  برخوردار 

نيز بهسازمان اند  موظف  ، داوطلبانه  به ويژه،نوبه خود جهت نگهداري و تداوم همكاري  ها 
خود قرار دهند. مديران موفق    يهاآموزش توسعه فردي نيروهاي انساني را در اولويت برنامه

.  كننديهم م بالقوه افراد را فرا  يها تيدرك و زمينه بروز قابل  ي درستلزوم اين آموزش را به
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، آموزش و تربيت  ي اهميت خاصي قائل هستندسازمانتوسعهي كه براي  هاي نادر نگرش سازم
است كه سازمان    يگذار هيسرما  نوعي   ، بلكه  شود يتنها هزينه محسوب نم نيروي انساني نه

عنوان يك ابزار كاربرديِ  . توسعه فردي بهدهديرا از حالت ايستايي به سمت پويايي سوق م 
نفس را براي اعضاي  نمند ساز بستري را براي مشاركت فعال، متعهدانه، توأم با اعتمادبهتوا

). بنابراين، در طرح توسعه فردي  ١٣٩٩  ، و همكاران  هر ارگاني تدارك خواهد ديد (عزيزي
در جذب نيروها را    يسنج استعداد  يهاضمن در نظر گرفتن تناسب فرد با سازمان، برنامه

پيگيري و راهبردهاي آموزش، جانشين پروري، تعيين مسير پيشرفت شغلي را براي افراد  
ي و  (نامخواه سركند  نمايند   يساز ادهي را پ  ي رانتفاعيغ   يهامند به مشاركتداوطلب و علاقه

  ).١٣٩٨، همكاران 
پ بودن  مقطعي  كه  است  يادآوري  به  لازم  پژوهش  محدوديت  با  ارتباط  ژوهش،  در 

در  احتمالريغ ي  ريگنمونه  را  دختر  آموزان  دانش  به  پژوهش  نمونه  شدن  محدود  ي، 
ها مربوط است  داده  يگردآور  وهيپژوهش به ش  گريد  تيمحدوددر نظر گرفت.    افتهي ميتعم

ابزارهاو استفادهپرسشنامه  يعن ي  يگزارش-خود  ياز  اصلها  است.  ا  نيتريشده    ن يمشكل 
در    ، مثالعنواننهفته است. به  ياجتماع   ت يمطلوب  رير كنترل تأثها دداده  ي آورجمع  هويش

  كنند يدهد انتخاب م ها را بهتر جلوه ميرا كه آن  ي انهيگز  هايآزمودن  ، يده طول زمان پاسخ
مسئله منجر    ني. اكنديم  في ها را توصآن  يفعل   ط يشرا  ح يطور صح را كه به  ي انهيو نه گز

ارزيابي  -خود   يهااستفاده از سنجه  گر، يد  يشود. از سومي  يريگ ابزار اندازه  ييبه كاهش كارا
خالي از ارزش    ا ي  جهتيخنثي و ب  يها اسـت كه لزوماً پاسخ  يريسوگ  ا يتورش    يبرا  يبستر

ش  هاي آتي نق در پژوهش  شوديم . بنابراين، به پژوهشگران آتي پيشنهاد  را دربرنمي گيرد
ي پژوهش  هاافتهي تصادفي استفاده شود. بر اساس ي ريگنمونه جنسيت را بررسي و از روش  

در   همكاري  براي  داوطلب  افراد  جذب  در  كه  هاناارگ و    ها سازمانحاضر    درصدد يي 
اعضاي جامعه هستند،  ياري به  از    منظوربهرساني  نوع  اين  آنان در  و    هاتيفعال ماندگاري 

مي پيشنهاد  مردمي،  تشكلات  و  نهادها  با  شدن  را  همراهي  نيروها  صفات    ظر   ازن شود 
 دوستي مورد ارزيابي قرار دهند.  شخصيتي مانند گرايش به رفتار اجتماعي مطلوب و نوع
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  مطالعات توسعه اجتماعي ـ اقتصادي فصلنامه دو
  دانشگاه الزهرا  گروه علوم اجتماعي ـ    

    ١٤٠٢ ـ تابستان بهار،  اول، شماره اولسال  
  ٢٢٩-٢٠٠ صص               

  
 

(مورد  مديريت بحران شهري    بر ريزي شهري  برنامه اي  مطالعه تأثير توسعه 
 ١مطالعه: شهر تهران) 

 ٣دشت و اشكان دارايي كهله ٢پوراكبر طالب

  

 ١٧/٠٣/١٤٠٢تاريخ پذيرش:                  ٢٣/٠٢/١٤٠١تاريخ دريافت:  

  
  

  چكيده 
ريزي شهري بر عهده دارد و لازم  است مديران شهري نسبت  بديلي در برنامهمديريت در شرايط بحراني نقش بي

ــوع   ــود. موض ــند تا از وقوع خطرات احتمالي جلوگيري ش ــوع واقف باش ــر نقشبه اين موض ــعه  پژوهش حاض   اي توس
ــهري با  در مديريت  ريزيبرنامه ــرايط بحران بود.  توجه به  ش ــعه پايدار برنامهش ــهري نقش مدر توس همي در ريزي ش

اس نظريه هري دارد، بر همين اسـ هاي مرتبط با مديريت بحران به عنوان مبناي نظري پژوهش قرار گرفته  مديريت شـ
تخراج گرديد. روش پژوهش پيمايش بود،   جامعه آماري مديران  و معاونين  و مدل مفهومي با توجه به اين نظريات اسـ

هر تهران   ٢٢مناطق   هرداري شـ تمل   بودندگانه شـ د و نفر   ٢٢بر  كه مشـ هردار بودند و تمام  نفر معاون    ٤٥مدير ارشـ شـ
ها به منظور ســنجش متغيرهاي مورد آوري دادهجمع  براينامه  . از پرســشاين افراد به عنوان نمونه انتخاب شــدند

آلفاي كرونباخ اسـتفاده شـد كه    از  تعيين پاياييجهت  جهت تعيين روايي از نظرات خبرگان و   بررسـي اسـتفاده شـد.
  . شـده اسـت  و رگرسـيون چندگانه اسـتفاده  تي اسـتيودنت  ها از آزمونتجزيه و تحليل دادهبراي    / بود٧٥برابر بود با  

ان داد هري بر هماهنگي مديريت  ريزيبرنامه ؛نتايج نشـ رايط بحران،  شـ هري براي مقابله با شـ هري، توان مديريت شـ شـ
  ثر است.ؤبراي بازسازي بعد از بحران مشهري،  براي پاسخگويي و واكنش مناسب، هماهنگي مديريت

ــعه  :واژگان كليدي ــهري، مديريت شــهري، مديريت بحرانو   ريزيبرنامه،  توس ــيون تحليل    ،طراحي ش   رگرس
 .چندگانه

 R,R0  :موضوعي  بنديطبقه
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 ه و  طرح مسأله مقدم 

هاي انساني  سكونتگاهيراتي در سازمان اجتماعي  يشهرنشيني فرايندي است كه در آن تغ
). از آنجا كه شهر  ١٣٩١يد (شكويي،  آيبه دليل افزايش، تمركز و تراكم جمعيت به وجود م

مي تأثير  آن  بر  و  نيست  خود  پيرامون  از  مجرد  ميگپديده  تأثير  آن  از  و  در  ذارد  گيرد 
به   طرحهاي شهري حوضه نفوذ كشش و جايگاه شهر و منطقه نبايد ناديده گرفته شود. 

هاي شهري بايد جايگاه هر شهر را نسبت به شهرهاي بالادست و پايين  همين علت در طرح
دست خود برسي كرد. براي رفع اين مشكل بايستي حوزه نفوذ شهر تعيين شود يعني آن  
متقابل دارد مشخص شود (رهنمايي و   با آن رابطه  نواحي جغرافيايي كه شهر  از  قسمت 

  ). ١٣٨٩حسيني، شاه
هاي خاص زندگي است كه آنها را از  شهري داراي جمعيت متراكم و شيوههاي  مكان 
كند. صرفنظر از تعريف شخصي شهر بيشتر روي چگونگي هاي پيرامون خود تمايز ميمكان

اداره كردن يك واحد سكونتگاهي بنام شهر مطرح است كه در آن مسائل پيچيده و متنوع  
رد .علاوه بر اين افزايش روز افزون جمعيت  اجتماعي، اقتصادي، سياسي و محيطي وجود دا

كنند و  علي الخصوص در كشورهاي در حال توسعه كه رشد سريع شهرنشيني را تجربه مي
هاي اجتماعي و  اي مثل تأمين زيرساختها، خدمات مختلف و نابهنجاريبا مشكلات عديده

ها را  مردم حكومت  هاي دولتي در برآورده نمودن نيازهاي اقتصادي و عدم توانايي دستگاه
با چالشي جديد بنام مديريت شهري، مواجه كرده است كه در زمان كنوني بيش از هر زمان  
ديگر مورد توجه قرار گرفته است. در چند دهه اخير همراه با تشديد روند جهاني شدن،  

شبكه جامعه  پيدايش  و  ارتباطات  پيچيدهگسترش  بسيار  شهري  زندگي  شيوه  و  اي،  تر 
شده است و رشد سريع شهرنشيني در جهان، به ويژه در كشورهاي جهان سوم،  متنوعتر  

ها شده است (دادرس و اصفهاني،  باعث بوجود آمدن بحرانها و مشكلات در ادامه حيات انسان
١٣٨٩ .(  

اگر شهر به عنوان سازماني در نظر گرفته شود لازم است كه در مركز آن عنصري براي  
توان مديريت شهر ناميد.  ي امور كنوني قرار گيرد. اين عنصر را ميهريزي آينده و اداربرنامه 

براي حل آنها وجود مديريت شهري الزامي قلمداد   مسائل زيادي در شهر وجود دارد كه 
برق،  مي (آب،  تأمين خدمات عمومي  شهر،  آينده  گسترش  مانند چگونگي  مسائلي  شود. 
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كاركردهاي  با  عمومي  مراكز  احداث  و...)،  ساختن    نظافت  ورزشي،  و  فرهنگي  تفريحي، 
  ي مديريت شهري نيز هست. آيد وظيفههر مدير بشمار مي  ... آنچه وظيفه  ها خيابانها وكوچه

موضوع وقوع بحران يا حوادث غير مترقبه و طبيعي و ساير حوادثي كه زندگي شهروندان  
مامي دنيا مورد  دهد يكي از مسائل بسيار اساسي است كه در ترا در معرض خطر قرار مي

ريزان و مديران شهري قرار مي گيرد. بدين لحاظ عنوان و مفهومي راهبردي در  توجه برنامه
اين عرصه پديدار شده كه به مديريت بحران شهري توصيف شده است. در خصوص حدود  

هاي متفاوتي وجود دارد  ريزي و هدايت و كنترل آن ديدگاهو ثغور اين مفهوم و نحوه برنامه
ن از سوي صاحب  وشتهو  به  هاي علمي بسياري  نظران به رشته تحرير درآمده است. لازم 

سرفصل   و  است  تخصصي  و  علمي  كاملاً  اصطلاحي  و  مفهوم  مفهوم،  اين  كه  است  ذكر 
شهري را به خود اختصاص داده است، دانش تخصصي  ريزيمشخصي از علم مديريت و برنامه

ما چندان مورد توجه قرار نگرفته است. گرچه در  و گرايش علمي كه متأسفانه در كشور  
سالهاي اخير در برخي از شهرهاي بزرگ كشورمان از جمله تهران به دليل وقوع حوادث  
تلخ موضوع مديريت بحران در ابعادي مورد بررسي قرار گرفته است اما تلاش در اين زمينه  

سياري است كه دستيابي  كافي نيست چرا كه مديريت بحران شهري مستلزم پيش نيازهاي ب
شود (فرج پور و خان پشتاني،  جانبه ممكن ميريزي بلند مدت و همهبه آنها با يك برنامه

١٣٩٣ .(  
هاي جامع مديريت    هاي مديران شهري بر اساس برنامهمشخص كردن نقش و مسئوليت

ارگانهاي  بحران بلاياي طبيعي در سطح شهرداريها، استانداريها و كشور و هماهنگي با ديگر  
ذي ربط مانند جمعيت هلال احمر ضرورت دارد. اين وظايف بايد قبل از بروز بحران بارها  
و بارها با انجام مانورهاي مشترك تمرين شوند. اما نكته مهمي كه در اين بين وجود دارد  

هاي مناسب شهري و طراحي شهري مديريت شهري با در نظر گرفتن شرايط  ريزيبرنامه 
يكي از موضوعات مهم طراحي و مديريت شهري براي شرايط بحران و آمادگي  بحران است.  

بدنبال پاسخ به اين سئوال    حاضر   پژوهشلذا،  مقابله با بحرانهاي طبيعي و غيرطبيعي است.  
شهري چه تأثيري در  ريزي و طراحيبرنامه  ،كه با در نظر گرفتن شرايط بحران  استاصلي  

  ؟شودنه موجب توسعه ميو اين امر چگو شهري داردمديريت
بحران با  كلانمقابله  در  امنيت  و  ايمني  تأمين  و  شهري  مباني  هاي  از  يكي  شهرها 

استراتژيك براي مديريت و حكمراني مناسب شهري در جهت تضمين توسعه پايدار شهري  
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دهد كه تعداد بحرانها  كارشناسان نشان مي  هايو مديريت جامع شهروندي است. پژوهش
مورد در سال   ١٠٠اخير در كل دنيا رشد بسيار چشمگيري داشته است و از   در چند دهه

هاي اخير تعداد آن  ميلادي رسيده و در سال  ٢٠٠٠مورد در سال    ٥٥٠ميلادي به  ١٩٧٥
هاي اقتصادي  . به موازات اين مسئله هزينه)١٣٩٦(حقوقي فرداز هزار مورد فراتر رفته است 

ي افزايش  نيز  بحرانها  اين  از  قربانيان  ناشي  از  بسياري  كه  است  ذكر  به  لازم  است.  افته 
كلانبحران در  دنيا  كل  در  افتاده  اتفاق  انساني  و  طبيعي  كشورهاي  هاي  شهرهاي 
زندگي    ،طوركلي). به٢٠٠٧  ،توسعه سكونت دارند (برنامه انساني سازمان ملل متحددرحال

باشد.  ات و بحرانها ميشهروندان در شهرها و كلانشهرها در معرض دامنه وسيعي از خطر
صورت بالقوه ايمني و امنيت شهري خانوارها، افراد و شهروندان را در  اين بحرانها همواره به

مي تهديد  ملي  و  شهري  محلي،  منابع  سطوح  از  است  ممكن  بحرانها  اين  اگرچه  نمايند. 
ها  ين بحرانريزي و مديريت شهري براي مقابله با ابرنامه  ،مختلف سرچشمه بگيرند. بنابراين

  بسيار مهم وضروري است. 
متغيرهايي    بر  شهريريزي و طراحيبرنامهتأثير  اين پژوهش سعي دارد    ،در همين راستا

با شرايط بحران  ،شهري هماهنگي مديريت  نظير؛ براي مقابله  توان    ،توان مديريت شهري 
شهري براي بازسازي  توان مديريتو  مديريت شهري براي پاسخگويي و واكنش مناسب حين  

ريزي شهري از يك  را مورد بررسي قرار داده و نقش اين متغيرها را در برنامهبعد از بحران  
  سو و نقش اين متغيرها را در توسعه پايدار شهري از سوي ديگر مورد توجه قرار دهد. 

  
  پيشينه پژوهش 
  پيشينه داخلي

) محمدي كيش  و  «نقش١٣٩٠بناوند  عنوان  با  پژوهشي  در  و  برنامه  )،  شهري  ريزي 
رسند كه  هاي ناشي از زلزله درشهرها» به اين نتيجه ميمديريت بحران در كاهش آسيب

علاوه بر مباحث فني با مديريت بحران و    ، براي پيشگيري از وقوع و يا كاهش اثرات زلزله
ل ناشي  ريزي چگونگي مقابله با بحرانهاي ناشي از زلزله نيز مواجه هستيم و اگر مسائبرنامه 

هزينه بازسازي و ترميم صدمات ناشي از بحران بسيار بالا خواهد    ،بيني نگردداز بحران پيش
  ، كشور بلاخيز دنياست  ١٠با توجه به اينكه ايران از نظر توپوگرافي و موقعيت جز    ،بود و نيز
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هيم  تواند با تبيين اصول و مفاهاي جغرافيايي ميريزي شهري با تكيه بردادهدانش برنامه
  ها اثرات اين گونه بلايا را تا حد زيادي تقليل دهد. خود با استفاده از اين داده

شهري در ارتقاي  ) نيز در مطالعه خود پيرامون «نقش مديريت١٣٩١رضايي و همكاران (
هاي فرهنگي و اجتماعي شهروندان» نشان دادند كه يكي از عوامل بنيادي توسعه  شاخص

اجتماعي هر كشور، بالا بودن ميزان رضايتمندي    نظام فرهنگي و  پايدار و ثبات حاكميت در
شهروندان و احساس سرزندگي و خوشبختي آنان از زندگي در آن جامعه است. آنان در اين  
از جمله   واجتماعي  فرهنگي  اساس چند مؤلفه  بر  بومي  و  كاربردي  الگويي  ابتدا  پژوهش 

دكامي و غيره طراحي كردند. نتايج  سرمايه اجتماعي، ايمني و امنيت، حاكميت، حس شا
هاي مورد بررسي ارتباط  هاي مديريت شهري و بيشتر شاخصحاصل نشان داد بين مؤلفه

مديريت شهري ميمعني و  دارد  وجود  نقش  داري  شاخصها  اين  ارتقاي  و  بهبود  در  تواند 
  مؤثري داشته باشد. 
) به غير از نقش خدمات  ١٣٩١نقيبي ركني  به  )، مبلمان شهري  رساني و زيباسازي، 

بخشد. ارزيابي نتايج  مشخص  انتظام فضاهاي سبز و پاركها كمك نموده و به آنها هويت مي
نموده كه بين معيارهاي سنجش كيفيت مبلمان يعني كيفيت رنگ مبلمان با معيار توجه  
 ،به اصول زيباسازي، ميزان مقاومت مصالح يا ميزان مقاومت در برابر تخريب و همچنين

يابي اين عناصر، همبستگي مثبت وجود  ميزان دسترسي به مبلمان و ميزان كيفيت مكان
  دارد.  

  بينيپيش  عنوان  با   پژوهشي  در   ،)١٣٩٢(  ميرزايي   و   حلواني  برخورداري،   لعل،
  در   ١يكپارچه مديريت  هايسيستم  سازي پياده  از   بعد   ايمني   عملكرد   پايش   هايشاخص
قرباني    كارگر  ميليون  هاده  جهان   در  همه ساله  كه  كنندمي  بيان   يزد،  تركيبي  سيكل  نيروگاه

.  گرددمي  آنها  كثيري از  كارافتادگي تعداد  از  به كشته شدن يا   كه منجر  شوندحوادثي مي
  سازي پياده  از   بعد   حادثه  عملكردي   پايش   هاي شاخص  بيني پيش  هدف   با   مطالعه   اين

  قرار  اولويت در   و ايمني  پايش حوادث،  آمار  كاهش   جهت در يكپارچه  مديريت  هاي سيستم
  تحليلي  -توصيفي  مطالعه  اين. گرفت  انجام سازمان هايسياست در ايمني هايبرنامه دادن

  سيكل   نيروگاه  يك   در  مرحله  دو  در  ايمني  عملكرد  هايشاخص  بيني پيش  از   استفاده  با
  از   بعد  هاي سال  و)  ١٣٨٣سال(  سازيپياده  از   قبل   سال  در  حادثه  ٢٥٤  روي   بر  تركيبي 

 
1 .Integrated Management System 
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  طريق  از   اطلاعات.  گرفت  انجام  يكپارچه  مديريت  هايسيستم)  ساله  ٧  دوره(  سازيپياده
  توصيفي  هاي داده  محاسبه از  پس و شد  آوري جمع ديدگانحادثه با مصاحبه  و ليست   چك 

  در   ها داده  آناليز  براي  Cubic  رگرسيون  و   اسكور  كاي   اسميرنوف،-كلموگروف  آزمونهاي  از
  طي   در   كارگر  ١٣١/١  مجموع  از.  گرديد  استفاده  ٠٥/٠  داريمعني  سطح  با    SPSS  افزارنرم
  در  تكرار  ضريب  شاخص  مقدار  بيشترين.  بود  شده   ثبت  شغلي  حادثه  ٢٥٤  ساله،٧  دورهيك 
  سال   در  مقدار   كمترين  و)  ٢٠٩(  ١٣٨٧  سال   در   حادثه   شدت   ضريب  و)  ٦٥/٣٢(  ١٣٨٣  سال 

  در   شده   مشاهده   مقدار   بين  رگرسيوني،   نمودارهاي.  بود)  ٢٦/٢٩  و  ٧٥/٩ترتيب    به(  ١٣٩٠
  به  هاشاخص  كليه  ضرايب  كه   داد  نشان  شده،  زده   تخمين   مقدار   و  روند   تحليل  و  تجزيه  اثر
  بهبود  دهنده نشان و بوده انتظار حد  در)  <٠٥/٠P( دار معني ASR شاخص 1β ضريب جز

  از  استفاده كه دهدمي نشان  نتايج. باشدمي يكپارچه مديريت هايسيستم و ايمني عملكرد 
  بينيپيش  و   ها شاخص  روند   بررسي   جهت  مناسبي   ابزار  به عنوان  تواندمي  Cubic  رگرسيون

  گيري تصميم  تا   گيرد   قرار   استفاده  مورد   ايمني   واحد   عملكرد   پايش   و  ريزي برنامه  جهت  آنها
  .شود تسهيل سازمانها  ايمني هايبرنامه اولويت تعيين خصوص در

ريزي  ) به مطالعه در مورد «مديريت بحران و برنامه ١٣٩٣پورخانپشتاني و هداوندي ( فرج
ريزي براي  نتايج اين پژوهش نشان داد كه فرآيند توسعه شهر و برنامه  .شهري» پرداختند

خلال  يشرفته شدن جوامع با بحرانهايي روبرو است كه اگر اين بحران مديريت نشود باعث اپ
شود. در چند سال گذشته برخي جوامع  در مسير پيشرفت توسعه پايدار شهرها و جوامع مي

هاي جدي به آنها  اند كه كه آسيبيافته و يا درحال توسعه با بحرانهايي رو به رو بودهتوسعه
... دانشي    ها نظير سيل، زلزله، آتش سوزي و وارد شده است. غير مترقبه بودن برخي پديده

ام مديريت بحران را به وجود آورده است كه امروزه در سطح جامعه و شهر در حوضه  به ن
با افزايش روزافزون جوامع    ، مديريت شهري به آن توجه خاصي شده است. از طرف ديگر

شهري و مهاجرت از روستا به شهر باعث شده است كه مديريت بحرانها روز به روز دشوارتر  
  شود.

ريزي مديريت بحران در حوزه مديريت شهري با  در «برنامه  )١٣٩٤مديري و همكاران (
شهر  مطالعه موردي: كلان  MCDMو    SWOTرويكرد پدافند غيرعامل با استفاده از روش  

برنامه داد  نشان  شهرهاي  رشت»،  كلان  شهري  مديريت  حوزه  در  بحران  مديريت  ريزي 
ضروري جزء  غيرعامل  پدافند  اصول  گرفتن  نظر  در  با  برنامهتريامروزي  نيازهاي  ريزي  ن 
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ها و بلاهاي طبيعي را كاهش دهد.  تواند خسارات ناشي از وقوع بحرانشهرهاست كه مي
هدف اين پژوهش ارائه راهبردهاي مناسب در مديريت بحران كلان شهر رشت با رويكرد  

هاست.  ريزان در پيشگيري و واپايش بحرانپدافند غيرعامل براي كمك به مديران و برنامه
تايج اين پژوهش همچنين نشان داد نبود هماهنگي برنامه و تمهيدات ستادهاي مديريت  ن

شود و راهبرد طرح جامع ايمن سازي  بحران مهم ترين عامل در مديريت بحران محسوب مي
تواند بسيار كارآمد  ريزي در حوزه مديريت شهري ميها براي برنامهشهر در مقابل بحران

  باشد.  
تأثير مديريت در مراحل بحران بر  «) در پژوهشي با عنوان  ١٣٩٦ن (رحماني و همكارا

ناپذير زندگي اجتماعي برشمردند كه نيازمند اتخاذ  ، بحرانها را جزء جدايي» امنيت شهري
باشد. بر اين اساس، سه گام اساسي  نگر براي اداره هرچه مؤثرتر آنها ميجانبهرويكرد همه

بيني، پيشگيري و آمادگي بر شمرده كه از اهميت  پيش در مديريت مرحله قبل از بحران را
را   يادگيري  و  بازسازي  بازيابي،  همچنين،  برخوردارند.  بحران  مديريت  چرخه  در  خاصي 

اند. در اين ميان، عمليات امداد  هاي مديريت در مرحله پس از بحران دانستهمهمترين گام
اقدامات مديريت در حين بحران به  ترين  و نجات، عمليات ويژه و مهار ساختن بحران، مهم

  آيند.  حساب مي
) نيا  مهدي  و  يكپارچه١٣٩٦دانشور  را  خود  پژوهش  اصلي  هدف  برنامه)  ريزي  سازي 

شهر كلان  در  بحران  مديريت  رويكرد  با  زلزله  برابر  در  كه    شهري  كردند  عنوان  مشهد 
ميليون ساكن در محدوده    ٣هاي ايشان حاكي از آن است كه شهر مشهد با بيش از  يافته

ميليون در خراسان رضوي در پهنه حادثه خيز، عمدتاً در معرض خطر    ٦شهر و بيش از  
ريشتر در    ٧تا    ٦اي به بزرگي  ها زمين لرزهزلزله قرار دارد و مطالعات دوره بازگشت زلزله

ريت بحران  ريزي و سيستم مديايجاد يكپارچگي در برنامه  ،زند. بنابراينآينده را تخمين مي
ارتباط مناسب  باشد. اما عدمگذاري در كلان شهر مشهد مييك اولويت حياتي در سياست

برنامهآفر برنامهيند  و  نقشه  نبود  از  ناشي  بحران  مديريت  با  فقدان  ريزي  مقياس،  با  هاي 
آسيب عدماطلاعات  موجب  قانوني،  چارچوب  و  اين كلان شهر شده  پذيري  در  هماهنگي 

  است.
ريزي شهري در مديريت بحران شهري را مورد مطالعه قرار  ) نقش برنامه١٣٩٦حسيني (

داد كه بر طبق نتايج اين مطالعه هر مبحث علمي كه در صدد تشريح يا تبيين واقعيتي  
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هاي خود را در قالب مفاهيم گويا و رسا ارائه نمايد. در  بايست نظريات و تئورياست، مي
باشد كه ضروري است  هاي علمي ميانتقال اهداف و پژوهش  مفاهيم ابزار كار و وسايل  ،واقع

قبل از هرگونه ورود به عرصه عملياتي پروژه، آنچه را كه در چارچوب مباني نظري طرح  
ارائه  انجام مي اسا شود،  داشته    نموده  برداشت درستي  موضوعات  به  نسبت  تا خوانندگان 

بايست در قالب  هاي شهري ميهادي طرحفرآيند تدوين برنامه و اصول پيشن  ،باشند. بنابراين
كاهش اثرات بحران صورت گيرد و اقدامات و    پيشگيري از بحران و  ؛دو برنامه كلان يعني

  بيني گردد. سياستهاي پيشنهادي خاصي پيش
  

  پيشينه خارجي
  خدمات   در   دگرگوني «  عنوان   تحت   پژوهشي   در)  ٢٠١٤(   همكاران   و   ١رودزيگر

  بررسي   به  اقدام   گرونروز  با استفاده از مدل  »عمومي  بخش  در   كيفيت  سوي  به:  هاشهرداري
  كيفيت   ابعاد   از   يك  هر  دهدمي  نشان   پژوهش  نمودند. نتايج  ها شهرداري  در  خدمات   كيفيت

  از   آنها  رضايت  و  شهروندان  توسط  شده   ادراك  خدمات  با  تصور   و  عملكردي  كيفيت  فني،
  نقش   متغيرها   اين   كلي،   طور  به.  دارد  وجود   قوي  و   مستقيم   اي رابطه  خدمات،   كيفيت 

مي  خدمات  مديريت  در  ايعمده   در  كافي  تأثير  كه  است  اين  بر  عمومي  باور  و  كنند ايفا 
  .دارد عمومي  ارزش ايجاد  در  بلندمدتي مزاياي  نهايت، در  و  شهروندان ادراكات

  برآورد   و  جمعيت   توزيع  مدل«  عنوان  بـا  پژوهشي  در )  ٢٠١٤(  همكـاران   و  ٢فـورد   لانـگ 
  هدف  بـا  ، »جنـوبي  ولـز  در  كارديف  شهري   منطقه   در   شهري  خدمات  به  دسترسي   ميزان

  از  استفاده  با  شهري  عمومي  خدمات  به  دسترسي  ميزان  و  جمعيت   توزيع  الگوهاي  بررسي
اس  آي  جي  آرك  افزار    شهري   عمومي   خدمات  به  هادسترسي  ميزان  بررسي  بـه  ٣نرم 

  شهري  عمومي   خدمات   بـه  سـاكنان   بيشـتر  اسـت  آن  بيـانگر  پژوهش  نتايج .  اندپرداخته
  .دارند  كمتري دسترسي 
 نمونه  يك :  شهري  يكپارچه  مديريت«  عنوان  با  پژوهشي  در  ،)٢٠١٥(   همكاران  و  ٤والريو

  خاص،   طور   به  شدن،   جهاني مسئله  ظهور   با   همراه  مي كنند   بيان   ، »شهري  اقتصاد   از  جديد 

 
1 .Roudriguez 
2 .Long ford 
3 . ARC GIS 
4 .Valerio 
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  چطور:  دارد اشاره  متقابل  وابستگي  موضوع  به  كه   اند شده  مواجه  حياتي  مشكل  دو   با   شهرها
  همين   كرد،  جلوگيري  آنها  از  حتي  يا  داد  كاهش  را  مكاني  و  اجتماعي  هاينابرابري   توانمي
  محلي  اقتصادي  رشد  با  توانمي  چگونه  را  مكاني  بخشبندي   و   اجتماعي  مرتبط  مشكلات  طور

 براي   كرد.  ايجاد  كار  بازار  آگهي  همچنين،   و  ايمنطقه  بين  و  الملليبين  هايرقابت  ثابت،
  و   هستند  بي اثر  و  طاقت فرسا   سنتي  هايروش  كه  است  شده  ثابت  ها،چالش  اين  با  مواجهه

  شهري،   يكپارچه   حكومت   آنها،  ميان  در . است  لازم   جديدي  حكومتي  راهبردهاي   نتيجه،   در
  تصميم گيرندگان   تفكر  روش  و  اداري   وضعيت   در   تغيير   بر  دلالت  كه  است   جديد  مفهوم   يك
  بعد   دو داشتن شهري،  يكپارچه  حاكميت.  دارد  ارضي   توسعه  سياستهاي   اجراي  و  تدوين   در

  اساس   بر  كه   عواملي  شناسايي   مستلزم   و  دارد  شهرها   اداري مرزهاي   از  فراتر افقي  و   عمودي
  قبيل  از   يي هاپروژه  اجراي  و   طراحي   موضوع  اين  حل   راه.  باشدمي  هستند،   ابعاد   اين

  كه  كساني  شوند،  تحليل  و  تجزيه  و  انتخاب  عوامل  اين  بايد  نيست،  دارانسهام  يهاپروژه
  شهري   يكپارچه   حكومت   واقع  در .  باشند  داشته   ها پروژه  اين  از   واقعي   پشتيباني   توانندمي
  از   فراتر  سياست   تدوين   طول  در   موجود  اساسي   مشكلات   براي   مديريتي  رويكرد  يك

  .است سياسي مناطق  هاي محدوديت
)، نشان دادند كه نبود زير ساختهاي مناسب باعث خواهد  ٢٠١٧و همكاران (  ١ديرك

از اين رو    .شد تا مديريت بحران نيز با چالش مواجه شده و نتايج مهمي به ارمغان نياورد
  به بحث مديريت بحران توجه داشت.   ،ابتدا بايد زير ساختهاي شهري بهبود يافته و سپس 

هاي مديريت بحران در حوادث شهري  وان «نقش گروه) در پژوهشي با عن ٢٠١٧(  ٢جان
روز جهت توانمندسازي نيروي  ه هاي بطبيعي» توجه به آموزش و استفاده از آخرين دانش

  يند مديريت بحران به خوبي در حوادث شهري پياده گردد.  آداند تا فرانساني را ضروري مي
ت بحران شهري و محلي» نشان  ) در پژوهشي با عنوان «مديري٢٠١٧(  ٣دز هاي فلا يافته 
به صورت    ، دهد كه مديريت بحران شهري بايد از محلات شهرها شروع شده و سپسمي

هاي بزرگ يك ستاد مديريت بحران تشكيل و در هنگام بروز  يك كل عمل نمايد و در محله
  حوادث به قلمرو تحت نظارت خود رسيدگي نمايد.

  

 
1 .Dirak 
2 .John 
3. Floods 
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  جمع بندي پيشينه نظري . ١جدول 

  نويسنده 
سال 
  انتشار 

  نتايج 

بناوند و محمدي  
  كيش

١٣٩٠  
بردادهبرنامه با تكيه  و  هاي جغرافيايي ميريزي شهري  اصول  تبييين  با  تواند 

  ها اثرات بلايا را تا حد زيادي تقليل دهد.مفاهيم خود با استفاده از اين داده

  ١٣٩١  رضايي و همكاران 
مي شهري  و  مديريت  بهبود  در  شاخصتواند  اجتماعي،    يهاارتقاي  سرمايه 

  ايمني و امنيت، حاكميت، حس شادكامي و غيره نقش مؤثري داشته باشد.

پورخانپشتاني و  فرج
  هداوندي

١٣٩٣  
يشرفته شدن جوامع با بحرانهايي روبرو  پفرآيند توسعه شهر و برنامه ريزي براي  

رفت توسعه  است كه اگر اين بحران مديريت نشود باعث اخلال در مسير پيش
  شود.  پايدار شهرها و جوامع مي

  ١٣٩٢  لعل و همكاران 
  شاخصها   روند   بررسي   جهت   مناسبي  ابزار  به عنوان   تواند مي  رگرسيون   از   استفاده 

  استفاده  مورد  ايمني واحد  عملكرد  پايش  و  ريزيبرنامه جهت  هاآن  بينيپيش  و
  گيرد.  قرار

  ١٣٩٤  مديري و همكاران 
ريزي در حوزه  ها براي برنامهسازي شهر در مقابل بحرانايمنراهبرد طرح جامع  
  تواند بسيار كارآمد باشد.مديريت شهري مي

  ١٣٩٦  رحماني و همكاران 
بيني، پيشگيري و آمادگي  پيش  شامل؛ سه گام اساسي در مديريت قبل از بحران  

در    است  مديريت  گامهاي  مهمترين  يادگيري  و  بازسازي  بازيابي،  همچنين، 
  باشد.ميمرحله پس از بحران 

  ١٣٩٦  دانشور و مهدي نيا 
ريزي با مديريت بحران موجب عدم هماهنگي  عدم ارتباط مناسب فرايند برنامه

  شود. ها ميدر كلان شهر

  ١٣٩٦  حسيني 
بايست در قالب دو برنامه  شهري ميتدوين برنامه و اصول پيشنهادي طرحهاي  

  .كلان يعني پيشگيري از بحران وكاهش اثرات بحران صورت گيرد

  ٢٠١٤  رودريگز و همكاران 
  شده   ادراك   خدمات   با  تصور   و  عملكردي  كيفيت   فني،  كيفيت   ابعاد   از   يك   هر

  قوي   و  مستقيم  اي  رابطه  خدمات،  كيفيت  از  آنها  رضايت  و  شهروندان  توسط
  دارند 

  ٢٠١٥  والريو و همكاران 
رويكرد  محدوديت  مشكلات   حل   مديريتي   اتخاذ  به  توجه  بدون    هاي اساسي 

  سياسي مناطق
  بهبود زير ساختهاي شهري   ٢٠١٧  ديرك و همكاران 

  توجه به آموزش و توانمند سازي نيروي انساني   ٢٠١٧  جان 

  ٢٠١٧  فلودز 
مديريت بحران شهري بايد از محلات شهرها شروع شده و در محله هاي بزرگ  

  دهد يك ستاد مديريت بحران تشكيل 
  توجه به بهبود وضعيت زير ساخت و ارائه تسهيلات مناسب   ٢٠١٧  جورن و همكاران 

  منبع: گردآوري پژوهشگران 
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(  ١جورن سال  در  همكاران  و  ٢٠١٧و  شهري  تسهيلات  و  زيرساختها  در  پژوهش  با   (
مديريت بحران شهري، توجه به بهبود وضعيت زير ساخت و ارائه تسهيلات مناسب هنگام  

  اند.بروز بحران را سبب كاهش صدمات و خسارات ناشي از بروز بحران دانسته
  

  مباني نظري  
و   به  با گسترش شهر و شهرنشيني  تدريجي تعداد شهرهاي بزرگ در جهان  افزايش 

خصوص در كشورهاي درحال توسعه از جمله ايران، از يك طرف توسعه شهرها تمركز و  
هاي محيطي و اقتصادي بر شهرها از طرف ديگر، ضمن  تجمع جمعيت و افزايش بارگذاري

ست. يكي از  توجه بيشتر به شهرها، منجر به پذيرش نقش ها و عملكردهاي متعدد شده ا
موضوع  موضوع  هستند،  گريبان  به  دست  آن  با  جهان  بزرگ  شهرهاي  بيشتر  كه  هايي 

است طبيعي»  محسوب    «حوادث  پايدار  توسعه  مباحث  از  آن  با  مقابله  براي  آمادگي  كه 
ها  . باتوجه به ماهيت غيرمترقبه  حوادث طبيعي و لزوم اتخاذ سريع و صحيح تصميمشودمي

ي نظري و بنيادي دانشي تحت عنوان «مديريت بحران» بوجود آمده  و اجراي عمليات، مبان
  .  كه در ادامه به عنوان مبنايي نظري براي مطالعه حاضر آورده شده است است

شود كه قبل، بعد و  دانش مديريت بحران شهري به مجموعه فعاليت هايي اطلاق مي
ذيري انجام گيرد. اين  پهنگام وقوع بحران، جهت كاهش اثرات اين حوادث و كاهش آسيب

برنامه مباحث  با  خاصي  ارتباط  .  موضوع  دارد  جغرافيا  و  شهري  مديريت  شهري،  ريزي 
است، كه    ريزي شهريبنابراين، مديريت بحران شهري تركيبي از مسائل مديريتي و برنامه

هاي شهري است، به  ريزي و كنترل طرح ها و برنامه هدف آن ايجاد هماهنگي بين برنامه
  ها به شيوه اي مطلوب صورت گيرد .  اي كه تدوين و اجراي اين برنامه هگون

مديريت شهري    ، گيري و نظارت در نظر گرفته شوداگر مديريت معادل تصميم  ،بطوركلي
گيري در امور شهري است. البته از طرف صاحبنظران و محققين  شامل نظارت و تصميم

بندي  شده است كه با اندكي نظارت در جملهاين رشته تعاريف متعددي از مديريت شهري  
موضوع اين تعاريف    ،باشند. براي شناخت بهترهاي خود تا حدودي نزديك بهم ميو اظهاريه

ها و افرادي  ). مديريت شهري به تمامي نهادها، سازمان١٣٩٥  پور، (حمزه  بيان گرديده است
يت شهر اثرگذار هستند.  شود كه به صورت رسمي يا غيررسمي در فرآينـد مديرگفته مي
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باشد و هـر عنصـري كـه بـه شكلي  پس مديريت شهري فقط شهرداري و شوراي شهر نمي
اين حيطه قرار دارد. مديريت شهري با سياستها،آدر فر   يند مديريتي شهر اثري دارد در 

هاي در حال رشد را به زير  شود كه امكان دسترسيها و عملياتي مرتبط ميبرنامه  طرحها،
  ). ١٣٩٥ ساختارهاي اساسي سرپناه و اشتغال را تضمين كند (شهابي،

مهمترين اهداف مديريت شهري عبارتند از: ارتقاي شرايط كار و زندگي همه جمعيت  
با توجه به افراد و گروه  و    تشويق توسعه اقتصادي و اجتماعي پايدار،  هاي كم درآمدشهر 

  .)١٣٩٥ فر، (باقري  حفاظت از محيط كالبدي شهر
نشأتبرنامه  مشكلات  دنبال  به  شهري،  شد ريزي  مطرح  صنعتي  انقلاب  از    گرفته 

برنامه،  )١،٢٠١٠(شواي پيشينه   گذشتههرچند  به  شهر،  براي  و  ريزي  دورتر  بسيار  هاي 
گردد. در ابتدا، حل  رودان، مصر و هند برميهاي بشري در ميانگيري نخستين تمدنشكل

) در مداخلات كالبدي  …د مسكن، بهداشت محيط وكمبو  ؛شدن (همچونمشكلات صنعتي
مي دهه  ديده  اواسط  از  اما،  اين  ١٩٦٠شد.  ناكارآمدي  بروز  با  و  مداخلات،  ميلادي  گونه 

ريزي شهري، به سوي مسائل اقتصادي و اجتماعي روي آورد و مباحثي چون عدالت،  برنامه 
مطرح گشت. ابزارهاي كالبدي  ريزي شهري  دموكراسي و مشاركت مردم در فرايند برنامه

 ...  ها و ها، حريمريزي شهري، عبارتند از: شبكه معابر، كاربري اراضي، تراكم، محدودهبرنامه 
هاي شهري شكل گرفتند  . در قرن بيستم به علت پيچيدگي مسائل شهري، يك سري نهضت

  تشكيل شد.   ١٨٩١ها در شيكاگو و در سال كه اولين آن
بايد مربوط به دوره بعد از    را  ايران به شكل نوين  شهرداري را در   ترديد فعاليتهايبي

مشروطيت دانست. اين دوران با تصويب قانون بلديه در دوره اول مجلس شوراي ملي به  
آغاز گرديد. نخستين شهرداريي كه براساس قانون جديد تأسيس شد،    .ش.  هـ.  ١٢٨٦سال  

) تقريباً بلافاصله پس از  ١٢٨٦ان سال (شهرداري تهران بود كه با تشكيلات جديد در هم
،  ١٣٠٤گذاري شد و با تشكيلات جديد آغاز به كار كرد. پس از آن تا سال  تصويب قانون پايه

  شهرداري ايران تأسيس شد.  ١٦يعني آغاز سلطنت پهلوي اول، مجموعاً 
داره  پس از پيروزي انقلاب اسلامي، با توجه به تغيير بنيادين نظام سياسي كشور، بر ا

در روستايي)  و  شهري  استاني،  كشوري،  مختلف  سطوح  (در  كشور  قانون    شورايي 
 اختصاص شوراها به اساسي ونقان از فصل يك كه طوريبه شده، ايويژه تأكيد اساسي
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 اقدامات  و ريزيبرنامه حوزه در متمايز رويكرد  دو ١٣٨٤ تا ١٢٨٢ سالهاي بين .است يافته 

 نهاد توسط  جامع  طرح تهيه آغاز مجموعه، اين  در مهم اتفاق دو  .است تشخيص قابل

 تهيه نهاد تأسيس و تهران در ريزيبرنامه جديد  رويكرد اوليه نطفه عنوان به توافقي

 .شودمي مطرح شهري توسعه طرحهاي

 ريزيطرح و  شهري ريزيبرنامه حاصل گفت  بايد شهري ريزي برنامه اهداف ذيل در

 يا گيرانتصميم اختيار در گيريتصميم ابزار صورت به كه است  مدوني مجموعه  ،شهري

 و امكانات  ملاحظات،  براساس گيريتصميم كه چرا،  گيردمي قرار شهري مديران
 كردن عقلايي؛  از عبارتند اهداف اين از برخي .آيدمي در اجراء به و شده انجام هامحدوديت

 گسترشو    نيازها  ترعادلانه تأمين  منظوربه    تقاضا،  و عرضه بين تعادل برقراري ،  هااقدام

  ). ١٣٩٦ همكاران، و رد ف  حقوقي( انتخاب دامنه
 عدالت،؛  همچون شهر ساماندهي  براي شهري ريزيبرنامه بنيادين اصول از برخي

 از مختلف هايبرداشت تمامي  تأكيد موردي،  سرزندگ و  محيطي يفيتك  كارآمدي،

   .باشندمي گذاري هدف نوع هر پايه اصول، اين . باشدمي شهري ريزيبرنامه 
 ارايه ها،طرح فيزيكي كيفيت  فضاها، كيفيت مطالعه از  است عبارت شهري طراحي

 هايمجموعه آوردن بوجود .شهري فيزيكي كيفيت شناخت و  فضاها از فيزيكي  هايطرح

 د.شومي توجه هاطرح فيزيكي كيفيت و فضاها كيفيت به بيشتر آن در كه است فيزيكي

 هدف .موثرند اندازه بي شهري هايفرم  بصري تحليل هايروش  شهري، ريزي طرح در

 مصرف اساس  بر كه است شهري فرم از  بصري زيبايي كيفيات جستجوي شهري  ريزي طرح

 در هاشهرداري كه را هايي سياست.  دارد قرار شهري ريزيبرنامه در شده بينيپيش اراضي

 شهري ريزي طرح از جزئي توانمي نمايند، يم  اعمال شهر ساختماني  ضوابط با رابطه

 .دانست

 دهة در و آغاز ميلادي ١٩٨٠ دهة اواخر از كه شهري، طراحي تكامل متأخر مرحلة

 را مييابد،  تداوم  فرايندي شكل  به همچنان  نيز ميلادي سوم هزاره در و يافته  اوج ١٩٩٠

 زيست  جدي مسايل طرح دنبال به مرحله، اين طي. دانـست رشـته ايـن بلوغ دوران بايد

 طبيعي، منابع نابودي و زمين كره دمـاي افـزايش آلودگيهـا، انواع افزايش نظير محيطي،

 آينده" به موسوم سـند طريـق از و رسـمي طور به ١٩٨٧ سال از "ر پايدا توسعة" مبحث
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گرفت   قـرار ملـل سـازمان سياسـي كار دستور در  برونتلند گزارش كه در  "ما مشترك
 ).١٣٩٦ همكاران،  و شهرجردي(

 تهيه گردد، مي باز دور بسيار  هاي گذشته به ايران در شهرسازي پيشينه آنكه رغم به

 به آن تاريخي هاي ريش و  ندارد طولاني چندان اي سابق ما كشور در شهري طرحهاي

 در ١٩٥٣ تا ١٩٤٦ سالهاي در  دوم جهاني جنگ  از پش .گردد مي باز معاصر قرن آغاز

 تجزيه  -٢   موجود وضع  شناخت - ١ د؛ فرآين با هايي طرح و دهند  م انجام  اقداماتي باره اين

 در كنندمي بازسازي فرآيند اين با را خود شهرهاي و تهيه جامع، حلراه  ارائه -٣ تحليل و

 ١٣٤٦ سال در لنگه بندر براي ١٣٤٥ سال در ترتيب به را خود جامع طرح اولين كه ايران

 و فرآيند نظر از باره اين در  كه كرد تهيه رشت و قزوين تبريز، تهران، بندرعباس، براي
 و موسوي( تاس بوده آمريكا  و اروپا جامع طرحهاي سوابق بر متكي هاديدگاه و روشها

  ).١٣٩٦همكاران،
 بابلسر و بابل اهواز، همدان، ،يبندرانزل چون شهرهايي جامع طرح نيز ١٣٤٧ سال در

 ،تياف  ادامه همچنان شهرسازي عالي شوراي در هاطرح تصويب روند و رسيد تصويب به
  درفش،  زرين(   رسيد  تصويب به شهري جامع  طرح ٢١٩ ،١٣٧٨ سال  پايان تا  كه  طوري به

١٣٩٥( 

   :باشند مي زير شرح به شهر طراحي در اهداف كلي طور به

 و هدف  حس ذهني، تصور يك آن محلات و شهر به  كه شهر ويژه برالگوي تأكيد -١
 .است داده يابيجهت وسيلة

 از جلوگيري و گذشته با  پيوند طبيعت، با ارتباط  موجب كه منابعي از حفاظت -٢

 .گرددمي ازدحام

 شهر، موجود الگوي با  آنها اطمينان منظور به جديد بزرگ پروژههاي  در  تبديل -٣

 .هامحله محيط شوند، حفظ بايد كه منابعي

  جابري، ( موقعيت و غرور  راحتي، ايمني، سطح ارتقاء منظور به محلات وضع بهبود -۴
١٣٩٥(. 

 بحران مديريت با آن ارتباط و  شهري مديريت شهر، يك  تركيب به سيستمي نگاهي با

 مجموعه  سيستمها  تمام مانند شهر شهري،  مديريت بحث در .  كرد  تشريح  توانمي چنين را

 بر شوند مشكل دچار اجزاء اين اگر كه .هستند تعامل حال در هم با كه اجزاست از اي
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 نظريه در كه رويكردهايي ترين تازه از  .گذاردمي تأثير سيستم دركل و  اجزاء تعاملات

 زمان در را بيشتري كارآيي بتوانند شهر مديران تا نمود اضافه توانمي شهري مديريت

   :از عبارتند باشند داشته را بحرانها
 هاي سيستم مراكز  و منابع از  شهر مديران  يعني  : اطلاعات  كننده دريافت  ف ـ نقشال

 و سازي  تصميم  براي تا  نمايند آوري جمع را بحرانها با مرتبط اطلاعات موجود
   . باشد كارساز آتي گيري تصميم
 آموزش و رساني اطلاع نحوي  به بعد اين ه:كنند آگاه و اطلاعات  كنندهپخشب ـ نقش  

 نحوه خصوص در  لازم  هاي آگاهي يعني ، باشدمي بحرانها خصوص  در شهروندان

   .نمايد رساني اطلاع شهروندان به بحرانها در را جمعيت حركت چگونگي و برخورد
 و بحران با مواجه اثربخش گروههاي:كارآفرين نقش در  بحرانها تشخيص نقش ـ    ج

 و مردم انتظارات و نيازها دريافت طريق از شهري مديران اخير نقش دو  در بلايا
 كارآمدتري  و اثربخش تصميمات شده ايجاد  بحرانهاي خصوص  در بتوانند  بايد جامعه

 سازماندهي و تشكيل .يابند  دست لازم سازي فرهنگ  و آنان به خدمات ارايه در

 شهري مديريت نظام اعضاي از تركيبي با بلايا و بحرانها با مواجه اثربخش گروههاي

 اقتصادي  و اجتماعي  فرهنگي، هاي عرصه و  امور در  متخصص شهروندان و  گروهها و

 ) ١٣٩٥ راد، فرجي(  كند  ايجاد

 رسـاني اطـلاع نظام وجود:  از عبارتند شهري بحران مديريت بر  موثر عوامل مهمترين

 و عمليات اثربخشي، متخصص انساني نيروي وجود، شهر بحران  با مرتبط سـازمانهـاي در
و   تخصصي  تجهيـزات، رساني اطلاع ستاد مستمرّ فعاليت ساكنين براي رساني اطلاع نظام

 ). ١٣٩٠(صفاري، امداد  پشتيباني مديريت براي سازي ذخيره نظام وجود

 مراحل از يك  هر كه است، مراحلي و اجزا داراي بحران مديريت يكپارچه و جامع برنامه

 شود، انجام (بحران از بعد يا  و بحران حين در بحران، از قبل) خود خاص زمان در بايد آن

 به بحران يكپارچه  مديريت چرخه د.  نماي تضمين را بحران با مقابله  در برنامه موفقيت تا

 واكنش  و پاسخ،  آمادگي ،اثرات كاهش و پيشگيري؛  است گرديده تقسيم كلي مرحله چهار

  ). ١٣٩٠همكاران، و (بنا سانحه  از قبل وضعيت به بازگشتو   بحران برابر در
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  شهري  بحران مديريت  ها و تئوري هاي مدل بنديطبقه
  مديريت   كنند مي  اظهار  ميتراف  و  تيري  :١ميتراف   و  تيري  بحران  مديريت  مدل   ـ الف
  بحرانها كه   است  مشخص مرحله پنج  كردن  اداره  شامل  بحران، نوع از  جدا  بحران، اثربخش

.  يادگيري  بهبود،  ويراني،  مهار  پيشگيري،  و  آمادگي  علائم،  ردگيري  يا  شناسايي:  كنندمي  طي
  از  يادگيري  فرايند  با  وسپس  شودمي  شروع  بحران  علائم  ردگيري  يا  شناسايي  با  مدل  اين

  چرخه  اين   و   گرددبرمي  اول  مرحله  به  يادگيري   نتايج   سپس   و   پذيرد مي  پايان به  بهبود  مرحله
  و  است   بحران  از   قبل   مراحل  جزء   اول،  مرحله  دو   است،   پرواضح.  يابدمي  ادامه   طورهمين

  كمك  مراحل  اين   طول  در  فعاليتي يا  تلاش  هر.  شودمي  شامل  را بحران  فعالپيش  مديريت
.  كندمي  اوليه   مراحل   در  بالقوه  هاي بحران  از  جلوگيري  يا   و  پيشگيري  شناسايي،   به  زيادي 

  فعاليتي  هر  كه  هستند  بحران  از   بعد  مراحل  عنوان   به  چهارم   و  سوم   مراحل  آن،   مقابل  در
  است   تلاشي   كه   هستند   منفعل  يا   واكنشي   هاي فعاليت  عنوان  به   گيرد مي  صورت   آنها  طي   در
  هاي ويراني كردن حداقل يا  و شده ظاهر بحران يك  بر شديد كنترل  يا و  مقاومت جهت در

  هر  براي  ايويژه  اهميت  بحران  فعال  پيش  مديريت  اي،مقايسه  صورت  به.  آن  احتمالي
  هاي موقعيت  با  رويارويي  براي  هاجنبه  از  بسياري   در  را  سازمان  زيرا  دارد  بازرگاني  سازمان
  زمان  در   مساعد   موقعيت   يك   در   را  آن   و  كرد   خواهد  آماده  انتظار  غيرقابل  و  ناخواسته  بحراني

  صورت   اصلي   فعاليت  سه  بايد  مديريتي   چنين  يك  پيدايش   براي.  دهدمي  قرار  بحران  وقوع
  هايآموزش)  ٣(  و  بحران  مديريت  تيم  تشكيل )  ٢(  بحران.  مدون  برنامه  يك  ايجاد)  ١: (گيرد
  .)١٣٩٣ برزويي، ( هابحران با مواجهه براي پرسنل  منظم 
  

  دو  از  بحراني هاي موقعيت در  اساساً، :فعال پيش  مدل  مقابل  در واكنشي  مدل ـ ب
  هشداردهنده علائم توانندمي هم  هاسازمان. فعالپيش و واكنشي: نگرندمي بحران به روش

  را   خود  توانند مي  هم   و   دهند  نشان  واكنش   آن   به  نسبت   بحران  وقوع  با   و   بگيرند  ناديده  را
  از ناشي پيامدهاي   اول حالت در . سازند آماده قبل  از آن مديريت و بحران با  رويارويي براي

  فراهم  بحران اداره  براي را  هايي فرصت  تنها  نه  دوم  حالت در ولي  شوندنمي مشخص بحران
  مربوط  تصميمات   واكنشي،   مدل   در.  شود  منجر  بحران  دفع   به  تواندمي  حتي   بلكه  سازدمي
  گيرندگان تصميم  فعال،پيش  مدل   در   ولي  شودمي  اتخاذ   وقايع  از  بعد   يا  حين  در  بحران  به

 
1 .Tierry & Mitraf 
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  مرحله   اولين.  كنندمي  بيني پيش  را  آنها   با   مواجهه  هايبرنامه  نيز  و   بحران  مختلف   هاي شكل
  نقاط   كندمي  سعي   كه   است  بحران   شناسيآسيب  تحليل  و  تجزيه  فعال،پيش  مدل   در

  را   مدلي  »اسلاتر. «شود  شناسايي  بحران  وقوع  در  مؤثر  عوامل  نيز  و  سازمان  در   پذيرآسيب
  هايويژگي  مدل   اين   در.  است  داده   ارائه  سازماني  بحران  در   مؤثر  عوامل  شناسايي  براي

  رقابت  و   محيطي   متغيرهاي   سپس،   و   گذارند مي  اثر  تصميم   اثربخشي   بر  سازماني   و   مديريتي 
  متغيرهاي   دهد.مي  شكل  را   بحران  سوي  به  حركت  ميزان  تصميم،  اثربخشي  همراه  به

  و   كنندگانعرضه  بازارها،  در   تغييراتي  شامل   محيط  در  ناگهاني  تغييرات  و  محيطي 
...  اجتماعي   سياسي،  اقتصادي،  عوامل  كنندگان،تأمين   مديريتي   هاي ويژگي.  هستند  و 

  هايشيوه  مديران،  هايتوانمندي  نيز  و   انساني  نيروي  هايويژگي  و   هاتوانائي:  از  عبارتند
. دارد بحران با مواجهه براي  سازمان توانايي و تصميمات نوع بر زيادي تأثير كه آنها رهبري
  كنترل   و  اجرايي  هايدستورالعمل  ساختار،  منابع،  سازمان،  اندازه  شامل  سازماني   هايويژگي

 ). ١٣٩٥ جابري،(  گذارندمي تأثير بحران وقوع  هايموقعيت بر كه  هستند ... و

هاي مطرح شده در پژوهش حاضر، مدل مفهومي پژوهش در قالب  با توجه به تئوري 
  آورده شده است.  ١شكل
  

  

  مدل مفهومي پژوهش .  ١شكل 

  

  
 و ريزيبرنامه 

 شهري طراحي

 شهري  مديريت هماهنگي

 با مقابله براي  شهري  مديريت توان

 بحران  شرايط

 در شهري مديريت توان

 پاسخگويي 

 در شهري مديريت توان

 بحران  از بعد بازسازي
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 پژوهش  فرضيات

 تأثيرگذار شهري مديريت هماهنگي بر شهري طراحي و ريزيبرنامهرسد  به نظر مي

 .است

 با مقابله براي شهري مديريت توان بر شهري طراحي و ريزيبرنامهرسد  به نظر مي

 .است تأثيرگذار بحران شرايط

 پاسخگويي براي شهري مديريت توان بر شهري طراحي و ريزيبرنامهرسد  به نظر مي

 .است تأثيرگذار بحران حين مناسب واكنش و

 بعد بازسازي براي شهري مديريت توان بر شهري طراحي و ريزيبرنامهرسد  به نظر مي

 .است تأثيرگذار بحران از

 
 پژوهش  شناسي  روش

 حاضر پژوهش .باشد مي پيمايشي نوع از توصيفي پژوهش، اين شناسي روش نظر از

 با هايپژوهش بندي طبقه نظر  از و نياز  مورد  دادههاي آوردن بدست چگونگي اساس بر

 درجه و نظارت نوع لحاظ از .دارد قرار توصيفي  هايپژوهش  زمرة در ها، آن هدف به توجه

 طبيعي  حالت در متغيرها كه چرا دارد قرار ميداني هايپژوهش زمرة در پژوهش اين كنترل

 بازه بين و بوده تهران شهر به مربوط پژوهش اين به  مربوط دادههاي .ميشوند بررسي آنها

 جامعه  لحاظ از .شدند تحليل و تجزيه و گردآوري ١٣٩٧ خرداد  تا ١٣٩٦ ماه بهمن زماني

 به توجه با كه بود تهران شهر شهرداري گانه ٢٢ مناطق معاونين و مديران آماري،

 نفر ٤٥ و شهرداري ارشد مدير ٢٢ تهران، شهر گانه ٢٢ مناطق در شده انجام بررسيهاي

 در گيري نمونه  جهت .اند داده تشكيل را آماري جامعه كه  دارند وجود معاون عنوان به

 در.بودند  نفر ٦٧ نمونه حجم كل  كه  شد  استفاده كل  سرشماري روش  از  حاضر پژوهش

 و سنجش منظور به نياز مورد  هايداده آوريجمع منظور به پرسشنامه از پژوهش اين
ابزار  روايي سنجش منظور به.است شده استفاده بررسي مورد متغيرهاي گيرياندازه
 قرار آماري نمونه معاونين و  مديران از نفر ٢٠ اختيار در نهايي پرسشنامه ،گيرياندازه

 اصلاحي  نظرات  اعمال با كه گردد  بررسي سئوالات  بودن مناسب جهت آنها  نظرات تا  گرفت

 استفاده كرونباخ آلفاي  ضريب از  پرسشنامه پايايي تعيين براي .شد تأئيد پرسشنامه  روايي

 داده قرار معاونين و مديران از نفر ٣٠ اختيار در نهايي پرسشنامه كه صورت بدين گرديد
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 ابزار مناسب پايايي دهنده نشان كه گرديد ٧٥ با برابر آن كرونباخ آلفاي ضريب كه شد

  .است

 استفاده  مختلفي آماري هايروش از پرسشنامه از حاصل هايداده تحليل و تجزيه براي

 اجتماعي، علوم آماري افزار نرم از تحليلي، آمار  نياز با متناسب و منظور اين براي .گرديد

در دو بخش آمار توصيفي و آمار استنباطي، بهره    SPSS و اكسل گسترده صفحه افزار نرم
آمار توصيفي از فنون آماري همچون جدول توزيع فراواني و    گرفته شده است. در زمينه

اي، ميانگين، نما، ميانه، انحراف معيار و واريانس شد. همچنين در زمينه آمار  نمودار ميله
افزار  ا نرم  با  چندگانه  رگرسيون  تحليل  و  مستقل  آزمون  از  نيز  مورد    SPSSستنباطي 

روف اسميرنوف جهت مشخص نمودن نرمال  گلموواستفاده قرار گرفت. در نهايت از آزمون ك
دهد.  ها را نشان مينرمال بودن توزيع دادهاين آزمون    ها استفاده شد.يا غيرنرمال بودن داده

مقايسه    توزيع يك صفت در يك نمونه را با توزيعي كه براي جامعه مفروض استيعني اينكه  
ها داراي توزيع نرمال باشند امكان استفاده از آزمون پارمتريك وجود دارد  كند. اگر دادهمي

در   SPSS پس از تحليل م. بايد از آزمون ناپارمتريك استفاده كني  ،و در غير اين صورت 
  ٠٥/٠كوچك تر از   p يعني  بود   دار معني  آزمون   اگر  اسميرنوف  –   برونداد آزمون كولموگروف

بود، به معني اين است كه توزع نرمال نيست و بايد از آزمون ناپارمتريك استفاده كنيم.  
وجود   هاي پارامتريك آزمون  امكان استفاده از دار نباشدمعني بنابراين اگر نتيجه اين آزمون

 .دارد

  
  هايافته 
  هاي توصيفييافته الف. 

در ابتدا و پيش از آزمون فرضيات پژوهش، با آمار توصيفي صرفاً به توصيف جامعه مي  
نتايج بررسي  با توجه به  ؛  پردازيم و هدف از اين كار محاسبة پارامترهاي جامعه آماري است  

درصد)  ٥٢(و فوق ليسانس    درصد)٤٨(سطح تحصيلات افراد نمونه در مقاطع ليسانس   ها
سابقه  بوده اند.    مرد    بقيه   زن و   درصد از پاسخگويان   ٩  به همين ترتيب جنسيت  است.بوده  

سال      ٢٠تا    ١٥  در بازه زماني  سال هفتاد درصد   ١٥تا    ١٠  پاسخگويان در بازه زماني   شغلي
در بازه    سن پاسخگويان نيز  درصد بوده است.  ٢٦سال    ٢٠  در بازه زمانيو    درصد   ٤تنها  
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سال سن به ترتيب داراي فراواني    ٥٠و  بالاي     ٥٠تا    ٤٠بين    و  ٤٠تا    ٣٠هاي سني بين
  درصد بوده است.   ٤٨درصد و  ١٢درصد،  ٤٠

ريزي و طراحي شهري، هماهنگي  هاي توصيفي نمرات برنامهشاخص  ١درادامه، جدول  
با شرايط بحران و توان مديريتمديريت براي مقابله  شهري  شهري، توان مديريت شهري 

  دهد. عد از بحران را نشان ميبراي بازسازي ب
  

  هاي توصيفي مربوط به متغير هاي پژوهش يافته . ١ جدول

 ميانگين حداكثر  حداقل  تعداد  متغير ها  رديف 
انحراف 

 معيار

 ٢.٠٦ ٤.٥ ٥ ٤ ٦٧ و طراحي شهري  ريزيبرنامه  ١
 ١.٧٣ ٤ ٥ ٣ ٦٧ مديريت شهري  هماهنگي  ٢

٣  
شرايط  شهري براي مقابله با  توان مديريت

 بحران 
٢.٠٦ ٤.٥ ٥ ٤ ٦٧ 

٤  
پاسخگويي   براي شهري توان مديريت

 حين بحران 
١.٥٣ ٣.٥ ٤ ٣ ٦٧ 

٥  
بعد از  بازسازي براي شهري توان مديريت

 بحران 
١.٧٣ ٤ ٥ ٣ ٦٧ 

  منبع: محاسبات پژوهش 

  
جدول   اساس  متغيرهاي    ،١بر  براي  معيار  انحراف  بيشترين  و  ميانگين  بيشترين 

بوده و برنامه  بحران  براي مقابله با شرايط  توان مديريت شهري  و طراحي شهري و  ريزي 
براي متغير توان مديريت شهري براي پاسخگويي حين بحران    ٥/٣كمترين ميانگين با مقدار  

  است.
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  هاي استنباطي ب. يافته 
  ١اسميرنوف -ف و كلموگرها با آزمون ل بودن دادهبررسي نرما

از ابتدا   استفاده  داده  اسميرنوف-كلموگروف  آزمون   با  بودن  از    ي هانرمال  حاصل 
در قالب جدول شماره    ليبه شرح ذ  ه مورد بررسي قرار گرفت كه نتايج اين آزمون پرسشنام

  نشان داده شده است:  ٢
 
  

  اسميرنوف - كلموگروف آزمون  .  ٢جدول  
Kolmogorov-Smirnov  (𝛂)  

  داري سطح معني درجه آزادي  مقدار آماره 
  ٠.١٧٨  ٦٨  ٠.٤٥٠  مشاهدات 

 منبع: محاسبات پژوهش 

൝
𝑃 − 𝑉𝑎𝑙𝑢𝑒 (𝑠𝑖𝑔) > 𝛼 = مشاهدات  از توزيع نرمال پيروي مي  كنند       0.05

𝑃 − 𝑉𝑎𝑙𝑢𝑒 (𝑠𝑖𝑔) ≤ 𝛼 = مشاهدات  از توزيع نرمال پيروي نمي  كنند     0.05
   

 
دست  هآزمون مقدار احتمال ب  ن يقضاوت در مورد ا  ار يطور كه مشخص است مع همان
تائيد  ها  باشد فرض نرمال بودن داده  ٠٥/٠از    چنانچه مقدار احتمال بزرگتر .  باشدآمده مي

زرگتر از  . با توجه به سطح آزمون كه بشوديم رد  فرض    ني ا  صورتنيا  ريو در غ گردد  مي
  د. نكن يم  يروينرمال پ  عياز توز  باشد، مشاهداتمي ٠٥/٠

به    tها و آزمون فرضيات پژوهش، ابتدا با استفاده از آزمون  براي تحليل داده مستقل 
ه  ريزي و طراحي شهري بر هريك از متغيرهاي مورد فرض پرداختبررسي تأثيرگذاري برنامه

  .  شده است
  

  
  

  
 

1 Kolmogorov-Smirnov 
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  آزمون فرضيات پژوهش  . ٣ جدول
  متغير شاخص آماري  T  داري معني

  مديريت شهري هماهنگي   و شهري و طراحي ريزيبرنامه  ٤٨/٥  ٠.٠٠١
  براي مقابله  شهري توان مديريت شهري و طراحي ريزيبرنامه  ٣٧/٦  ٠.٠٠٠
  براي پاسخگويي  شهري مديريت  و شهري و طراحي ريزيبرنامه  ٦٦/٤  ٠.٠٠١
بعد از   بازسازي براي شهري توان مديريت  و شهري طراحيو   ريزيبرنامه  ٨٨/٥  ٠.٠٠٢

  بحران 

  منبع: محاسبات پژوهش 

  
بدست آمده در هريك از سطرهاي جدول    t،  چون مقدار  ٣با توجه به مشاهدات جدول  

داري كمتر از  ميباشد بزرگتر است و سطح معني  ٩٦/١جدول بحراني كه    tفوق از مقدار  
ريزي  هاي ما تأئيد شده و برنامهبيان داشت كه  فرض  ٠.٩٥توان با اطمينان  است مي  ٠.٥

  و طراحي شهري بر تمامي متغيرهاي مورد آزمون تأثير گذار است.
است  وابسته  متغير  بر  مستقل  متغير  تأثير  ميزان  بررسي  ضريب  جهت  آزمون  از  فاده 

متغيرهاي   تعداد  پژوهش  اين  اين كه در  به  توجه  با  گرديد.  استفاده  چندگانه  رگرسيون 
چندمتغيره   خطي  رگرسيون  آزمون  از  فرضيات  آزمون  جهت  است،  دوتا  از  بيش  وابسته 
استفاده شده است كه در واقع اين روش تأثير همزمان متغير مستقل را بر روي متغيرهاي  

  گردد. نتايج اين آزمون مشاهده مي ٤دهد. در جدول ان ميوابسته نش
  دار بودن ضرايب رگرسيوني فرضيات پژوهش معني . ٤جدول 

  محاسبات پژوهش منبع:  

Sig t 
 ستانداردضرايب غير ا ضرايب استاندارد شده

 مدل
Beta Error. Std B 

 مقدار ثابت ٧/٧٨ ٢٠١/٠ ٠٠٠٠٠٠٠ ٩٩١/١٢ ٠.٠٠٠

 هماهنگي مديريت شهري ٨٢١/٠ ٠٥٢/٠ ٤٩٨/٠ ٧٨١/٦ ٠.٠٠٠

 مقدار ثابت ٩٨/٦ ٢٣٠/٠ ٠٠٠٠٠٠ ١٥/١٢ ٠.٠٠٠

 توان مديريت شهري براي مقابله ٢١٠/٠ ٠٨٩/٠ -١٤٦/٠ ٨٦٧/٨ ٠.٠٠٠

 مقدار ثابت ٦٧/٨ ٣٤٠/٠ …… ١٧/١٦ ٠.٠٠١

 توان مديريت شهري براي پاسخگويي ٥٢١/٠ ٠٧٠/٠ ٣٤٧/٠ ٦٧٨/٩ ٠.٠٠١

 مقدار ثابت ٤٥/٧ ٤٢٣/٠ ٠٠٠٠٠ ٣٤/١٩ ٠.٠٠١

 توان مديريت شهري براي بازسازي ٦٢٤/٠ ٠٧٥/٠ ٤٢٩/٠ ٨٤٥/٨ ٠.٠٠٠
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براي را مي  فوق   معادلات رگرسيوني از ستون ضرايب استاندارد نشده  با استفاده  توان 

  هريك از متغيرها به شرح زير محاسبه كرد: 
  =ريزي و طراحي شهري ) برنامه٨٢١/٠+(٨/ ٧٨هماهنگي مديريت شهري  

  = ري ريزي و طراحي شه) برنامه٢١٠/٠+(٩٨/٦توان مديريت شهري براي مقابله  

   = ريزي و طراحي شهري) برنامه٥٢١/٠+(٦٧/٨توان مديريت شهري براي پاسخگويي  

  = ريزي و طراحي شهري) برنامه٦٢٤/٠+(٤٥/٧توان مديريت شهري براي بازسازي  

ريزي و طراحي شهري) به  توان گفت با ارتقاء يك واحد از هر متغير مستقل (برنامهمي
  ميزان ضريب نوشته شده متغير وابسته ارتقاء پيدا خواهد كرد.  

  
  گيري بحث و نتيجه

مي محسوب  پايدار  توسعه  اصلي  اهداف  از  يكي  پايدار  در  اسكان  امروزه  شود. 
ريزي در راستاي  اسكان پايدار قائل شده اند و برنامهشناسي شهري اهميت زيادي به  جامعه

ريزي شهري  تحقق اين امر مورد توجه جدي قرار گرفته است در شرايط عادي شهري برنامه
تلاش مي نمايد تا اسكان ساكنين را بر اساس ساماندهي لازم طراحي نمايد اما زماني كه  

شود،  بلاياي غير طبيعي مواجه ميشهر با يك شرايط اضطراري ناشي از بلاياي طبيعي يا  
  اي بر عهده خواهد گرفت. بلاياي ريزي شهري نقش تعيين كنندهمديريت بحران در برنامه

  مطرح  شهري  پايداراجتماعات  توسعه  به  دستيابي  راستاي  در  اساسي  چالش  عنوان  به  طبيعي 
 الگوهاي  هوسيل  به  توسعه  نوع  اين  به  دستيابي   هايروش  شناخت  نتيجه،  در  كه   باشند  مي

  از   طبيعي  بلاياي   كاهش  هايبرنامه  راستا اين  در.  كندمي  پيدا ضرورت  پذيريآسيب  كاهش
  با   طبيعي  سوانح  برابر  در   آوري و مديريت بحرانتاب  فرآيند.است  برخوردار  خاصي   اهميت
  به   شود مي  تلاش   اخير   هاي  سال   در   كه   باشد مي  مختلفي   ابعاد   داراي   خيزي زلزله  بر  تأكيد 
  معرض   در  هايسكونتگاه  و  ساكنان  آوري  تاب  بهبود  و   ارتقا  به  پذيريآسيب  كاهش  جاي
ديگر  خطر از سوي  درست بحران  و مديريت    بلاياي   كه  زماني.  شود  پرداخته  از يك سو 

  و  آوريتاب  فاقد  كه  كندمي  تهديد  را  انساني  اجتماعات  خطر  اين  دهند،  مي  روي  طبيعي
باشند    سوانح   مخرب  اثرات  با   انطباق   قدرت  و  سوانح  مقابل  در  مقاومت  براي  كافي  ظرفيت
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.  شودمي  شهري  عملكرد   در  اختلال   بروز   و  زيان   آمدن   وارد  ،   تخريب   باعث  موضوع  اين   كه
عامل شرايطي  چنين  در  بحران    اجتماعات   توان  افزايش  باعث  كه  است  مثبتي  مديريت 

حياتي    .شودمي  طبيعي  سوانح  با   مقابله  در  شهري و  مهم  بسيار  نقش  به  پژوهش حاضر 
  در شرايط بحران پرداخته است نتايج اين پژوهش نشان دادند؛    ريزي و طراحي شهريبرنامه 
با  برنامه  .١ و  است،  گذار  تأثير  شهري  مديريت  هماهنگي  بر  شهري  طراحي  و  ريزي 

يت  ) هماهنگي مدير٠.٨٢١ريزي و طراحي شهري به ميزان (ارتقاي يك واحد برنامه
مي  ارتقا  اين   يابد.  شهري  پژوهش  نتيجه   كه  نتايج  (با  جان  فلودز  ٢٠١٧هاي   ،(

و هداوندي (١٣٩٦)، حسيني (٢٠١٧( پشتاني  پور  فرج  بوده و  ١٣٩٦) و  ) همسو 
  شته است.همخواني دا

برنامه .٢ با شرايط  تأثير  مقابله  براي  مديريت شهري  توان  بر  و طراحي شهري  ريزي 
)  ٠.٢١٠به ميزان (ريزي و طراحي شهري  بحران تائيد شد و با ارتقاي يك واحد برنامه

با نتايج    اين نتيجهتوان مديريت شهري براي مقابله با شرايط بحران ارتقا مي يابد.  
) همسو بوده و  ٢٠١٧) و ديرك و همكاران ( ٢٠١٧هاي جورن و همكاران (پژوهش

ريزي و طراحي شهري توسعه و  يكي از مهمترين اهداف برنامه ، چونهمخواني دارد
مديريت بحران در برابر سوانح طبيعي به    باشد و ميرها  گسترش توان مديريتي شه

ريزيهاي  گردد. بنابراين در برنامه  عنوان يك جزء لاينفك مديريت شهري تلقي مي
در   مناسب  امدادرساني  افزايش  و  خسارات  كاهش  به  توجه  آن  طراحي  و  شهري 

اركا آمادگي  افزايش  به  نهايت منجر  در  كه  است  اهميت  حائز  بسيار  ن  شهرسازي 
كه اين امر زيربناي اصلي    مختلف مديريت شهري در برابر سوانح طبيعي خواهد شد

  باشد.در توسعه مديريت بحران شهري در چنين شرايطي مي
واكنش  برنامه  .٣ و  پاسخگويي  براي  شهري  مديريت  توان  بر  شهري  طراحي  و  ريزي 

طراحي شهري  ريزي و  و با ارتقاي يك واحد برنامه  مناسب حين بحران تاثيرگذار است
) مديريت شهري براي پاسخگويي و واكنش مناسب حين بحران  ٠.٥٢١به ميزان (

) همسو  ١٣٩٦رحماني و همكاران (  هايبا نتايج پژوهش، اين نتيجه  ارتقا مي يابد
دارد.   همخواني  و  برنامه  چونبوده  نهايي  افزايش  هدف  شهري،  طراحي  و  ريزي 

هاي اجرايي مناسب در هنگام وقوع  مسئوليت اجتماعي مسئولين و توجه به طرح
نبود    شود وكه يكي از مباحث بسيار مهم در توسعه پايدار محسوب مي  بحرانها است
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اركان   بين  طرح و برنامه در زمان وقوع بحران باعث خواهد شد كه سردرگمي در 
تواند با بحرانهاي ديگر شهرها را  مختلف سازمان شهري و مردم شده كه اين امر مي

، به عنوان  . از اين روو اسكان شهروندان با خطرات جدي مواجه شود   نمايدمواجه  
ريزي و طراحي شهري مناسب  لازمه برنامه  يك اصل اساسي در توسعه پايدار شهري،

رد كه  هايي است كه سازمان مديريت شهري جهت مقابله با بحرانها داتوجه به طرح
كارايي    هد بنابراين، لازم استتواند ضريب ريسك در شرايط بحراني را كاهش دمي

تا در شرايط    از طريق مانورهاي شهري مورد آزمايش قرار بگيرند  يي طرحها   چنين
  .خطر مورد استفاده واقع شوند

بحران  برنامه  .۴ از  بعد  بازسازي  براي  توان مديريت شهري  بر  ريزي و طراحي شهري 
)  ٠.٦٢٤ي به ميزان (ريزي و طراحي شهر تأثيرگذار است و با ارتقاي يك واحد برنامه

مي ارتقا  بحران  از  بعد  بازسازي  براي  شهري  نتيجه  يابدمديريت  اين  نتايج  ،  با 
) همسو بوده و  ١٣٩٦نيا () و دانش و مهدي١٣٩٦هاي رحماني و همكاران (پژوهش

بعد از وقوع هر بحراني خسارات و اثرات منفي    با توجه به اين امر كههمخواني دارد.  
  ، لازم است خواهد ماند كه نيازمند توجه و بازسازي مجدد است  در محل وقوع بجاي 

ي مجدد اماكن و ....  از اصول مناسب شهرسازي  زمسئولين شهري در هنگام بازسا
لمقدور بازسازي مجدد اماكن آسيب ديده بهتر از زمان اوليه  تي ااستفاده نموده و ح 

كيفيتي  دهنده بينشان  آن باشند چرا كه وقوع يك سانحه باعث تخريب آنها شده كه
، اين امر نيز به عنوان  باشداينگونه ساخت و سازها است كه نيازمند توجه بيشتري مي

  شود.يكي از مباحث اساسي در توسعه پايدار شهري محسوب مي

  
    هاپيشنهاد

ريزي شهري و طراحي آن  گردد سازمان مديريت شهري در فرايند برنامهپيشنهاد مي .١
ابعاد   نمايند چرا كه هدف اصلي مديريت  مختلف مديريت بحران توجه ويژهبه  اي 

پذيري شهرها در برابر بحرانهايي شهري ارتقاي كيفيت زندگي شهري و كاهش آسيب
كه اين امر تأثير پايداري بر توسعه مديريت بحران شهري بر    نظير زلزله و ... است 
  .جاي خواهد گذاشت
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مهمترين    گردد سازمان مديريتپيشنهاد مي .٢ از  يكي  را  آموزش شهروندان  شهري 
اهداف مديريت شهري در هنگام بحرانها دانسته و سعي نمايند كه به صورت دوره  

و اين امر به عنوان    سازي نماينداي آموزشهاي نظري و عملي در مناطق مختلف پياده
عي  يك ركن اساسي در توسعه پايدار شهري، آمادگي مقابله با خطرات و بلاياي طبي

  در ذهن ساكنين نهادينه سازي شود.
  در مقابل بلاياي طبيعي   گردد مديريت شهري جهت افزايش توان شهري يشنهاد مي .٣

به شاخصهاي تاب آوري شهري جهت ارتقاي امنيت شهري توجه ويژه اي داشته  
هاي  آوري شهري مبحث مهمي در بحرانبا عنايت به اين نكته كه امروزه تاب  باشند.

تواند در تسكين  شود، توجه به اين نكته ميبالاياي طبيعي محسوب مي  پس از وقوع
  آلام ساكنين مؤثر واقع شود.

  گردد سازمان مديريت شهري ساخت و سازهاي غيرقانوني و بدون مجوزپيشنهاد مي .۴
تا ضمن كاهش ساخت و سازهاي غير    را بدون هرگونه ملاحظه اي تخريب نمايد 

  كمك شود، اين امر يكي از  نيز    شرايط بحراني  در  مجاز به كاهش خسارات شهري
شهري و بحث محوري در توسعه شهري به منظور مقابله  مديريت  اهداف  مهمترين  
  شود.ي محسوب ميبحرانبا شرايط 

توان مديريت شهري براي  ،  هماهنگي مديريت شهريگردد متغيرهاي  . پيشنهاد مي٥
،  توان مديريت شهري براي بازسازيو    پاسخگوييتوان مديريت شهري براي  ،  مقابله

توسعه به  مربوط  مباحث  در  شهري،  پايدار  توسعه  در  زيربنايي  اصول  عنوان    به 
مدنظر مسئولين امر قرار گيرند تا ملزومات لازم براي   ريزي و طراحي شهريبرنامه 

  ريزي شهري در شرايط عادي و شرايط بحراني  فراهم شوند.توسعه برنامه 
گردد با عنايت به نقش بي بديلي كه امروزه پدافند غير عامل در افزايش  شنهاد مي. پي٦

آوري شهرها در شرايط بحراني بر عهده دارد در تمامي مراحل مربوط به مديريت  تاب
ها، اصل پدافند غيرعامل در تئوري و  ريزي تا اجراي طرحشهري از طراحي و برنامه

  سازي و عملياتي گردند.عمل پياده
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 چکیده

 و دفاع با جهت دو از بالقوه صورت به تیجمعآن است.  یتوان نظام در هر جامعه تیاز ابعاد امن یکی
 یسرشمار یها. در مقاله حاضر، با استفاده از دادهتیجمع یحجم و ساختار سن باشد؛یم رابطه در تیامن

 یهاشده و بر اساس روش تحلیلدر گذشته تا کنون  تیرشد و حجم جمع رییکشور تغ 1395-1335
 .پرداخته شده است 1445 یبر اساس فروض مختلف تا افق زمان تیجمع ینیبشیبه پ یشناختتیجمع

خارج شده است و در حال گذار به سمت  یکشور از جوان تیّجمع یپژوهش نشان داد که ساختار سنّ جینتا
در  یادهکنننیینقش تع یبارور ندهینشان داد که تحولات آ تیّجمع ینیبشیاست. پ تیّجمع یسالخوردگ

 دلتعا: شامل کشور تیّجمع ندهیآ تحولات در یاصل نکاتکشور خواهد داشت.  ندهیدر آ یتیّتحولات جمع
 در ژهیوبه کشور جوان یروین در کاهش ت،یّجمع در سالمندان تعداد شیافزا کشور، تیّجمع رشد نرخ در

 توان یدارا تیّجمع تعداد کاهش و یسرباز خدمت مشمول سربازان تعداد کاهش ن،ییپا یبارور یویسنار
 یتوان دفاع یو دارا ینظام یروین یتیّجمع لیاگرچه پتانس .باشندیم نییپا یبارور یویسنار در ینظام

 شنهادیپ خورد،یاساس مهارت رقم م برکشورها  یامروزه توان نظام کهییازآنجا ابد،ییم شکاه یکشور اندک
 ت،یفیک قیطر از نده،یآ در سواد تیظرف از یریگبهره با و ینظام یروین تیفیک بالابردن قیطر از شودیم

  .نمود جبران را تیکم مسئله

 .تیجمع ندهیآ ت،یو امن تیجمع ت،یجمع راتییتغ ت،یجمع یساختار سن :واژگان کلیدی
 J21-D79 :موضوعی بندیطبقه
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 و طرح مسأله مقدمه

 ةیعنوان سرمااز آن به توانیم یدرستو به باشدیهر کشور م یاصل هیسرما یانسان یروین

یو در واقع توانمند باشدیم هاهیسرما ریسا یاصل هیعنوان پابه هیسرما نیرد. ا ادکی یانسان

ماهر و متعهد آن است و توسعه مستقل هر کشور  یانسان یرویهر کشور وابسته به ن یها

از آنها به دست  نهیو استفاده به یبوم یانسان یروین یهایشناخت توانمند قیجز از طر زین

کشور، بعد  کیدر  یو توانمند تیّاز ابعاد ارتباط جمع یکی(. 2009  ،1تایاکی) دیآینم

 است. تیو امن تیّجمع

صورت متفاوت مورد توجه بوده است. در و البته به ربازیاز د تیو امن تیّجمع ارتباط

مرزها  یزور و قدرت جنگ قیوجود نداشت و از طر یاسیس یکه مرزبند ییجوامع ابتدا

 یر مبنابود. ب شتریب تیامن ،و لذا شتریقدرت ب یبه معنا شتریب تیّجمع گرفت،یشکل م

وهیجذب به ش یی( و قدرت نرم )توانایو نظام یاقتصاد ییقدرت سخت )توانا انیم کیتفک

است، در  یکه هرچند هر دو نوع قدرت ضرور شودیم دی( تأککیدئولوژیو ا یفرهنگ های

 وانی)ک و جذاب استکننده قدرت قانع گریاز هر نوع د شیعصر اطلاعات قدرت نرم ب

 (.1392زاده، و جمعه ینیحس

شده است، اگرچه ممکن  دهیچیپ یتا حدود تیو امن تیجمع نیگذر زمان ارتباط ب در

 نیرا بتوان در نظر گرفت و اکثر مطالعات نظر بر ا یسنت دهیهنوز ا یاست در سطوح خارج

یخواهد بود )گنج شتریب تیهمراه با امن شتر،یب تیّوجود جمع یدارند که در مناطق مرز

شده است.  دهیچیپ اریموضوع بس ،یداخل تیدر بعد امن ی(، ول1389 ،یپور و روحان

 تیشده از امن جادیا یشناخت متقابل و نظارت اجتماع لیبه دل ییکوچک روستا یهاطیمح

 و یمیکر ،یبا تراکم بالا برخوردار است )صمد یدر مقابل جوامع شهر یبالاتر یانتظام

و ... موضوع را  یاجتماع ،یدر ابعاد اقتصاد تیامن یمعنا ی(. گستردگ1389 ی،محمد

 یو شفاف میارتباط مستق توانیاشاره نمود که نم دیصورت خلاصه بانموده و به تردهیچیپ

 متصور شد.  تیو امن تیّجمع نیرا ب

ر ه یاهیپا هیاول یازهایآن است. از ن یهر کشور قدرت دفاع تیامن یاز ابعاد اصل یکی

قوه به صورت بال تیاست. جمع گانهیآن در مقابل تهاجم ب یو توان دفاع تیامن نیجامعه تأم

 تی. حجم جمعتیجمع یحجم و ساختار سن باشد؛یدر رابطه م تیاز دو جهت با دفاع و امن
                                                                                                                                           
1. Yakita 
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گفت  توانی. مدیبه شمار آ یتیو امن یدفاع ازیامت کیتواند به عنوان یم میبه صورت مستق

وان ت ،دارد یشتریب تیکه جمع یدر دو کشور، کشور طیکه در صورت ثابت بودن همه شرا

 خواهد داشت.  یشتریب یتیو امن یدفاع

و مرگ تجربه  یبارور یهازانیرا در م یاگسترده راتییتغ ریاخ یهادر سال رانیا کشور

 نی(. ا1391 ،ینی؛ ترکاشوند و حس1390؛ ترکاشوند، 1399 ،شوازییکرده است )عباس

 تیّجمع یهمواره ساختار سن نده،یهم در زمان حال و هم در آ شوندیباعث م راتییتغ

ساختار  راتییو مرگ، تغ یدر بارور راتییتغ یگستردگ لیدلباشد. به  رییکشور رو به تغ

 یریگیپ تیّجمع یساختار سن راتییاست هر ساله تغ ازیچنان شتابان خواهد بود که ن یسن

 به آن شود. یاژهیتوجه و هایزیربرنامه شود و در

تدا است که اب نیبه ا ازیکشور ن تیّجمع یساختار سن ندهیآ راتییجهت شناخت تغ در

مشخص شوند  یآن به خوب کنندهنییدر کشور و عوامل تع یتیّجمع راتییروند گذشته تغ

رداخته پ ندهیکشور در آ یتیّتحولات جمع قیدق ینیبشیاز آنها به پ یریگبا بهره ،و سپس

 شود.

معطوف به دو موضوع  ندهیکشور در آ تیّجمع راتییتغ یامدهاینظرات در مورد پ عموم

نظران . عموماً علما و صاحبباشدیکشور م تیّجمع یساختار سنّ رییو تغ تیّکاهش جمع

 یتیو امن یاسیس ،یاقتصاد یمنف یامدهایپ یکشور دارا یرا برا تیّکشور کاهش جمع

تار در کشور است. ساخ تیّجمع یساختار سنّ رییبه تغ وطمرب هیقض گریاند. بعد ددانسته

سالخورده حجم  تیّجمع کی. در باشدیم یرو به سالخوردگ ندهیکشور در آ تیّجمع یسنّ

جوان  تیّ. کاهش سهم جمعشودیو به درصد سالمندان افزوده م افتهیجوان کاهش یروین

 تیّنوآور، کاهش جمع وجوان  تیّکاهش جمع ،یفعال اقتصاد تیّکاهش جمع یبه معن

 تیّدر صورت عدم کاهش جمع یحتّ زیلحاظ ن نیاز اا، لذ باشد؛یو ... م یدفاع یجوان دارا

 (.1392 ،کشور متصور شد )ترکاشوند یرا برا یمنف یامدهایپ توانیم نده،یکشور در آ

عه، چون توس یکشور، در کنار عوامل کی گاهیجا نییدر تع ،یاسیس یایمباحث جغراف در

عنوان به زیو ساختار آن ن تیّهمواره اندازه جمع ک،یپلماتینفوذ و قدرت د ت،یاقتصاد، موقع

(. البته در کنار حجم و 1394 ،یبوده است )متق کنندهنییتع یانهیاثرگذار و زم ریمتغ کی

 یرهایمتغ کهییآنجا توجه شود. در پژوهش حاضر از زیآن ن تیفیبه ک دیبا ت،یّجمع تیکم

عد حجم بوده، در کنار ب یدر دسترس نبوده و تمرکز بر ابعاد کم تیّجمع کنندهنییتع یفیک
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ر ارتباط د یفیک یژگیو کیعنوان به یاز جنبه ساختار سنّ ،یعامل کم کیعنوان به تیّجمع

 است. هپرداخته شد تیو امن تیّجمع

در  است، که یتیجمع راتییتغ یامدهایشناخت پ ندهیدر آ یزیربرنامه یازهایاز ن یکی

. از آنها پرداخت یریشگیبه پ ییبتوان با استفاده از راهکارها امدهایبودن پ یصورت منف

و  قیدق مطالعه کیبه صورت مشخص و در قالب  یتیو امن یدفاع یامدهایتوجه به بحث پ

 است که نیدر پژوهش حاضر قصد بر ا ،ه است. لذاانجام نشد کشورتا کنون در  یکاربرد

عد و در مرحله ب دیآن بدست آ یو ساختار سن یتیجمع راتییتغ تیاز وضع یابتدا شناخت

 ندهیر آآن د یو جنس یکشور و ساختار سنّ تیّجمع ت،یّجمع ینیبشیبا استفاده از فنون پ

 یامدهایپ نده،یکشور در آ یتیّجمع یهایژگیل وی. سپس، با تحلردیقرار گ ینیبشیمورد پ

 یکشو مورد بحث قرار گرفته و راهکارها یتیو امن یبر توان نظام تیدر ساختار جمع رییتغ

 .شوندیم شنهادیپ امدهایپ نیکاهش ا یبرا ازیمورد ن

 ر،یو مرگ م یدو عامل بارور راتییتغ یاست که با بررس نیپژوهش حاضر قصد بر ا در

 نیتا زمان حال مشخص شود. در ا 1334کشور از سال  تیّجمع یتحولات ساختار سنّ

کشور از گذشته تا کنون، با استفاده از  یتیّجمع یهایژگیو شناخت و یمطالعه، با بررس

بر اساس فروض ممکن  1445کشور تا سال  تیّجمع ینیبشیبه پ تیّجمع ینیبشیفنون پ

 یمورد بررس ندهیشده در آبینی پیش تیّجمع یهایژگیو ت،یپرداخته شده است. در نها

د مور یتیو امن یبر ابعاد دفاع دیآن با تأک یهاو چالش امدهایقرار گرفته شده است و پ

 شده است. یبحث و بررس

کار  ندیمحض قرار دارد و فرا یشناستیپژوهش در حوزه جمع تیبه ذکر است ماه لازم

صرفاً به  زیمورد ذکر ن یتیجمع یهاو چالش امدهایشده است. پجام ان یبه صورت کمّ

 یهالیصرفاً پتانس یمثال در بحث توان دفاع یبرا است. مطرح شده لیصورت پتانس

 یدارا تیچه تعداد جمع نکهیقرار گرفته است. ا ینیبشیمورد پ یتوان دفاع یتیجمع

 نظرات مختلف باشد یفیممکن است به لحاظ ک، وجود خواهد داشت یتوان دفاع لیپتانس

حال پژوهش  نیآنها باشد. با ا تیتر از کمافراد مهم یو انقلاب یجهاد هینمونه روح یو برا

کند. البته اعتقاد بر یمحض داشته و اهداف خود را دنبال م یشناخت تیجمع حاضر جنبه

هتر است ب یتیبرابر جمع تیمهم است، و با داشتن کم تیفیدر کنار ک زین تیاست کم نیا

 ه باشد.داشت یبالاتر تیفیکه ک
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 مبانی نظری و مروری بر پیشینه پژوهش

آمدهدستبه یو قدرت نظام تیّمطالعات در حوزة جمع یاز مشاهدات و بررس هیدو فرض

قدرت است. اگرچه رابطة  کنندةنییتع تیّجمع-2. است استیس کنندةنتعیی قدرت -1 اند؛

 نیقرار نگرفته است، اما رابطة ب یقبلاً مورد بررس یتیّجمع هایاستیو س یقدرت نظام نیب

 3یو آلفرد سوو 2ی، اورگانسک1سیوید ینگزلیتوسط ک یقدرت نظام و تیّاندازة جمع

 تیّچرا اندازة جمع نکهیا لی(، دل1958) سیوید انیموردمطالعه قرار گرفته است. به ب

 در یکل، عامل اصل تیّاست، روشن است. اول، حجم جمع یقدرت مل یاصل کنندةنییتع

ت. دوم، اس رممکنیغ دیعوامل تول ریکار با سا یروین کردننیگزیکار است، جا یرویاندازة ن

 عیه و توزانبو دیتول اسیدر مق یادیبالقوة ز یایبزرگ مزا تیّبودن منابع، جمع یبا فرض کاف

 کی د،آییم رونیمحدود ب یسنّ یهااز گروه ینظام یرویدارد. سوم، از آنجا که ن یدر پ

 است. چهارم، ازیارتش بزرگ و حفاظت از صدمات جنگ ن کی لیتشک یبزرگ برا تیّجمع

 تیّاست که اگر جمع یتوجهگر قابلاشغال یرویدر جنگ اغلب مستلزم ن یروزیپ تیتثب

 کرد. نیآن را تأم توانیکم باشد نم

( 1961) یاست. اورگانسک یبر قدرت مل رگذاریاز عوامل تأث یکیدر واقع  تیجمع اندازه

کشورها  گریاز د شتریب یزانیخود را به م تیکشور بتواند جمع کیباور بود که اگر  نیبر ا

 ریتأث یو فرهنگ یکار، نظامیرویمانند اقتصاد، ن ییهانهیدر زم تواندیدهد، م شیافزا

 یکاف ییبه تنها تیجمع شیافزا کردیم دیتأک یحال، اورگانسک نی. با اشدداشته با یشتریب

رقابت  لیو آموزش و پرورش همراه شود تا به دل یتوسعه فناور عواملی نظیربا  دیو با ستین

به  تواندیبزرگ م تیجمع ی. از منظر اورگانسکدیرا بهبود بخش یکشورها قدرت مل ریبا سا

بزرگ  ینظام یروین جادیا -1: نکهیا لیکشور کمک کند، به دل یقدرت مل شیافزا

 یاقتصاد دیتول -3 .شودیدشوارتر م نیاشغال کشور توسط مهاجم -2. شودیم ریپذامکان

که به طور  شودیم نیبزرگ تأم یبازارها -4. ابدییم شیافزا ماًیکل کشور مستق

در خانه و ترس در خارج از  نفسهاعتمادب جادیا -5 است. رگذاریتأث دیبر تول میرمستقیغ

                                                                                                                                           
1. Kingsley Davis 

2. Organski 

3. Alfred Sauvy  
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کشور مرتبط  یبزرگ به قدرت مل تیجمع یامدهایپ نیا . همهشودیم ریپذمرزها امکان

 هستند.

 یشتریب یجنبة نظر یاورگانسک ایو  سیوید کردی( نسبت به رو1969) یسوو کردیرو 

 و سطح تیّاندازه جمع نیدر مورد رابطه ب هیمفروضات اول یداشته است. پس از انجام برخ

. کندیستنباط مرا ا "قدرت نهیبه"، از جمله "مطلوب" تیّنوع جمع نیاو چند ،یزندگ

به  تیّ( جمعرهیغ ای ی)نظام یت است که در آن قدرت جمعیّجمع ای ازاندازه ،نهیقدرت به

ة ادام یقبول براقابل زانیدر حداقل م یاهیحاش یور. در قدرت مطلوب، بهرهرسدبحداکثر 

کنند و مستلزم  نیخود را تأم توانندیاند نماضافه شده تیّکه به جمع یاست: افراد یزندگ

 یدهد. از سو ریمس رییآنها تغ تیحما یبرا عهمجمو اریاست که منابع بالقوه در اخت نیا

از  یخود را، بلکه برخ شتیمع دیتنها تولنه شوند،یکم م تیّکه از جمع یافراد گر،ید

یشده باشند، حذف م یاز منابع جمع یرا که ممکن است بخش شتیبالاتر از مع داتیتول

است که در آن سطح  "یاقتصاد نهیبه"بالاتر از  نهیکه قدرت به دهدینشان م ویسو. کنند

در  ،"نهیقدرت به"با  ییهاتیجمع دهدینشان م یو ،نی. همچنرسدیبه حداکثر م یزندگ

 یروهاین یبرا ینظام نییپا هاینهیو هز نییپا یزندگ با استاندارد هاییبا ملت سهیمقا

 ر کشورها با ثابتیاست(، بالاتر از سا جیتوسعه رادرحال یکه در کشورها یطی)شرای نظام

 توسعه که قدرتدرحال یکشورها یرسد برابه نظر می نیاست؛ بنابرا طیشرا ریبودن سا

( 1969) ویمسلم باشد. سو تیّجمع شیافزا یحام هایاستیس ،خواهندیبالا را م ینظام

از  رشتیب نهیداد که قدرت به حیتوض تیواقع نیبا ا توانیرا م یمختلف اجتماع یهانگرش

 است. یاقتصادمطلوب 

است، اما  تیجمع یایو جغراف یانسان یایاز مباحث جغراف تیبحث جمع اگرچه

 وستهیپ تیجمع لیدل نیشود. به هم یبررس یاسیس یایدر جغراف دیآن با یاسیس یاثربخش

 (.1381بوده است )مجتهدزاده،  استیدر بحث قدرت و س یمورد بررس یهادهیاز پد

و کنش گرانیمورد توجه باز شتریو انسان ب تیو رابطه با قدرت، جمع یمنظر ابزار از

آن چه  تیفیو ک تیکه کم کنندیمنظر توجه م نیاز ا تیاست. آنها به جمع یاسیگران س

وجه دو وجه دارد؛  یکشور دارد. قدرت مل یجمع ای یکاهش قدرت مل ای شیدر افزا ینقش

بالقوه خود را به  یهاتیظرف کنندیها تلاش مدولت ؛بالقوه ایو بالفعل و وجه نهفته  ینیع

نقش  یآن در هر کشور عیو نحوه توز تیجمع بیاز ترک یصورت بالفعل درآورند. آگاه
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آمار و ارقام  نیبه ا ءها با اتکاجانبه آن دارد و دولتدر رشد و توسعه همه یاکنندهنییتع

ازمان س یو حت یفرهنگ ،یاقتصاد ،یتوسعه اجتماع کلانخرد و  یهاتا برنامه گردندیقادر م

 (.1391و همکاران،  انیجامعه را سامان دهند )محمد یادار

یدار معتقد میرابطه معن کیبه  تیقدرت و اندازه جمع نیب کیگران استراتژلیتحل

ه ک یکشور ،یمساو تیاست که در وضع نیقدرت کشورها فرض بر ا یابی. در ارزباشند

ه دارد؛ چراکه ب یکمتر تیاست که جمع یاست، قدرتمندتر از کشور شتریب تیجمع یدارا

از  شتریب تیعوامل برابر باشند. جمع هیجهت کل ازکه  افتیدو کشور را  توانیم یسخت

 یچگونگ که یهنگام ژهیبه و یاز جهت اقتصاد یدارد، ول تیاهم یاسیو س ینظام دگاهید

در نظر است، وضع  ینگار تیجمع یو روندها نیدر سرزم تیجمع یو پراکندگ عیتوز

سطح  ت،یساختمان جمع ت،یجمع یفیک اتیصورت، خصوص نیمتفاوت خواهد بود. در ا

و سهم  یبالقوه نظام یهارهیذخ یسواد، آهنگ رشد و نسبت سن به جنس رو

 (1381 ،دریرحی)م گذاردیکنندگان جامعه اثر مو مصرف دکنندگانیتول

عوامل و  ده،یچیهای پآنها تا مدل نتری از ساده یهای سنجش قدرت ملمدل یمامت در

 نتریاز مهم یکیقرار گرفته شده است.  ییمورد شناسا یساخت قدرت مل یبرا یعناصر

 نتری از مهم یکیقرار گرفته شده است.  ییمورد شناسا یعوامل و عناصر ساخت قدرت مل

عنصر  ایهای سنجش، عامل و به اتفاق مدل بیقر در یعوامل و عناصر ساخت قدرت مل

 "انسان است ک،یتیعامل ژئوپول نتریمهم"موضوع آمده است؛  نیا دییاست. در تأ تیجمع

کشور، توان و قدرت  ادیز تیمتعادل باشد جمع زیاگر همه چ ن،یهمچن .(93،1388 ،ی)عزت

گلانس  نیمارت یو قدرت مل تی( در مورد جمع94،1386لم، )عا دهدیم شیدولت را افزا

تعداد، مهاجرت،  ؛رینظ یفیو ک یکم هایشامل جنبه ت،یبه جمع یدر شرح عوامل قدرت مل

کر طرز ف ،یاجتماع یملت، نخبگان، نهادها تیفیثروت، فقر، ک عیسطح آموزش، سواد، توز

 نیلاو ،یانسان یروین تیفیاندازه و ک( 260،1384ا،ی)حافظ ن کندیاشاره م یو علائق مل

 یآن دسته از برآوردها ،. لذادهدیکشور را نشان م کی یاست که قدرت نظام یشاخص

نها آ عیو توز رهیآماده و ذخ یروهاین نیتفاوت ب ،یانسان یرویکه بر اندازه ن یقدرت نظام

 (.1398 و همکاران، ایجعفرن) دهندیرا ارائه م یدیاطلاعات مف شوند،یمتمرکز م روهایدر ن

 یصورت گرفته است، پس از بررس یکه در مورد سنجش قدرت مل یپژوهش براساس

 تیحاصل شده است که جمع جهینت نیا یقدرت مل لیدر خصوص عوامل تشک هینظر 28
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را به خود  یدهنده قدرت مل لیاز عوامل تشک اولآن رتبه  یفیو ک یکم یهایژگیو و

 (.1391 ی،اختصاص داده است )زرقان

اهداف و منافع  نیو تأم تیحفظ موجود لیوسا نیتریو اساس نیتراز مهم یمل قدرت

منابع قدرت دولت به دودسته: منابع محسوس  استی. در علم سشودیم یکشورها تلق یمل

دارند،  یسنجش کم تی. منابع محسوس قابلشوندیم یبندو منابع نامحسوس دسته

آنها  لیدر تبد تیآنها صرفاً پس از موفق سنجشبوده و  یفیمنابع نامحسوس ک کهیدرحال

-2 ایجغراف-1منابع محسوس دولت عبارتند از:  نیترممکن است. مهم یکمّ یهابه شاخص

 .تیّجمع-6 یتوان نظام-5 یتوان اقتصاد-4 یمنابع مل-3 نیوسعت سرزم

یکشورها دارد، قو ریاز سا شیب یتیّکشور را به علت آنکه جمع کی توانینم اگرچه

 تیّمعپرج یهاجز دولت یدارد که اگر کشور قتیحق زیمسئله ن نیکشور دانست؛ اما ا نیتر

مقام را حفظ کند. بدون  نیا ایشود و  لیتبد کیدرجه  یبه قدرت تواندیجهان نباشد، نم

 زیآمتیموفق تیهدا یلازم برا یصنعت یهاکارخانه تیفعال اومتد م،یعظ یتیّوجود جمع

 ،ینیزم یجنگ در نبردها یرزمنده برا یهااز گروه یریمدرن، ارسال تعداد کث یهاجنگ

 یهااز واحد شتریب اریکه تعدادشان بس ینظام یکادرها لیو بالاخره تکم ییو هوا ییایدر

 یرزم یواحدها یمهمات و سلاح برا باطات،ونقل و ارتحمل لیغذا، وسا دیاست و با یرزم

 (.65، 1374 ،1است )مورگنتا رممکنیکنند، غ نیتأم

ها توانسته نقش فناورانه در عرصه جنگ یهاشرفتیپ نکهیبه ا حال حاضر باتوجه در

 یجز کشورها تیّپرجمع یهمچنان کشورها ،یرا در دفاع کاهش دهد ول ادیز تیّجمع

نفر از  کیهر  یاسیآن نقش س لیاز دلا یکی دی. شاشوندیقدرتمند جهان شناخته م

در  نکهیعلاوه اباشد. به کیدموکرات یندهایدر فرا یاسیقدرت س دیدر تول تیّجمع

 متشکل و ینظام یروین دیتنها از جنبة تولکشور نه تیّمدرن تعداد افراد جمع یهاجنگ

 یلقدرتمند ارتش م گاههیو تک ینظام یروهاین بانیعنوان پشتبه ،دارد بلکه تیفعال اهم

د دار یاالعادهفوق تیاهمملت  جیآن و بس هیارتش و تغذ زیدر دفاع از خانه و کاشانه، تجه

 (.1385 ،این)حافظ

دار خوب برخور یو علم یفن ،یاقتصاد ،یستیز تیفیاگر همچون ژاپن از ک ادیز تیّجمع

 شیا افزاب ییایکرنوکوپ دوارکنندهیام دگاهیخواهد بود. اما بر اساس د یمنشأ قدرت مل ،باشد

                                                                                                                                           
1. Morgenthau 
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 نی. اشودیمنابع سرانه م شیموجب افزا ،تیو در نها ابدییمنابع جامعه توسعه م ت،یّجمع

 ،ندهیکردن فزا یبزرگ اصولاً باعث تخصص تیّکه جمع شودیم یناش حتمالا نیتوسعه از ا

 ،و همکاران انی)محمد گرددیم یو گسترش مازاد اقتصاد شرفتهیکار مؤثرتر و پمیتقس

کشور را فراهم  کیموجبات ضعف  تواندیبه نوبه خود م ادیز تیّ(. هرچند جمع40 ،1391

را  ادیز تیّها توانسته نقش جمعفناورانه در عرصة جنگ یهاشرفتیپ ،گرید یکند و از سو

قدرتمند  یجز کشورها تیّپرجمع یهمچنان کشورها حال،. با ایندر دفاع کاهش دهد

 (.42)همان:  شوندیجهان شناخته م

 ینظام تیو وضع ییایجغراف استیکاملاً در س تیّبودن جمع ادیوزکم اساسنیبرا

که  ییدر واقع کشورها شود،ینگاه م ایدن یبه کشورها یاست. وقت رگذاریها تأثدولت

برخوردارند.  یشتریب تیاند، از قدرت حاکمداده یرا در خود جا ایدن تیّجمع نیشتریب

 میعظ یرویکشور از ن نی. اشودیمحسوب م ایدن تیّپرجمع یجزء کشورها نیکشور چ

ت قدر نیا نیبرخوردار است. چ یقدرتمند ینظام یروین تیتبع آن از ظرفو به یتیّجمع

در رأس عوامل  تیّصورت مستمر حفظ کرده است. عامل جمعخود را از گذشته تابحال به

 (.1388 ،کارانو هم این)حافظ شودیمحسوب م هیروس یبرا نیکشور چ زیدانگیتهد

و  یدر معادلات نظام تیّمطالعات انجام شده نشان داد که توجه به اندازة جمع یبررس

عه از مطال نیا نکهیاست. با اذعان به ا تیو حائز اهم رگذاریتأث اریهر کشور بس یقدرت مل

ته تا بر آن داش یپرداخته است و سع تیّبر جمع یساختار سنّ ریبه مسئلة تأث یجنبة کمّ

موردتوجه قرار  یدر کشور را تا حدود یبالقوة نظام یروین ینبیشیپ ةموجود در حوزء خلا

 ینظام یروین ریو تأث تیّجمع یفیک هایجنبه ناظر بر مطالعاتخلاء دهد، اما همچنان 

 .مشهود استکشور،  یتوانمند بر توان نظام

 

 روش شناسی پژوهش

اطلاعات،  یاست. منبع اصل یو کاربرد یفینوع توص پژوهش از نیروش پژوهش در ا

 یهااز سال رانیمرکز آمار ا لهینفوس و مسکن انجام شده به وس یعموم یهایسرشمار

 یهاطرح ،نیو همچن هایسرشمار نیا یها. با استفاده از دادهباشدیم 1395تا  1335

ر از کشو یساختار سنّ راتییکشور، به شناخت تغ درو مرگ  یصورت گرفته در حوزه بارور

و بر  تیجمع ینیبشیپ یبیبا استفاده از روش ترک ،. سپسشودیگذشته تا حال پرداخته م
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 1445آن تا سال  یساختار سن راتییکشور و تغ تیّاساس فروض ممکن به برآورد جمع

دوره  یکشور در ط یسنّساختار  راتیی. پس از به دست آمدن روند تغشودیپرداخته م

 یساختار سنّ تیّوضع یبندموجود در طبقه یارهایبا استفاده از مع 1445تا  1345

یزمان پرداخته م یکشور در ط تیّجمع یساختار سنّ راتییتغ یبندبه مرحله ت،یّجمع

 یاو در پاره یتیمطالعه روند تحولات جمع یعنیدر بخش اول،  ازی. اطلاعات مورد نشود

فراهم شده است و از  یاکتابخانه وهیبه ش ،یاجتماع -یاقتصاد اتیخصوص مطالعهموارد 

و توسعه کشور، گزارش  تیگزارش جمع ران،یمرکز آمار ا تیو سا اتیآمار ارائه شده در نشر

 یتیجمع یمحاسبات و برآوردها ،نیو ... استفاده شده است. همچن DHSطرح  یهاافتهی

 SPECTRUM و  MORTPAK4 یهااطلاعات با استفاده از نرم افزار نیبا استفاده از ا

 انجام شده است.  4

 

 تیجمع ینیبشیپ مراحل

آورد که تمام ساختار جمعیت با روش ترکیبی این امکان را فراهم می جمعیتبینیپیش

امروزه این روش بیش از هر روش ، بینی کرد. لذادر طول دوره معین در آینده را پیش

ده بر شبینیی کاربرد دارد. اطلاق واژه ترکیبی به آن سبب است که جمعیت پیشدیگر

 آید )استوورو کرمایر،بر تغییرات جمعیت به دست می ثراساس عملکرد مجموعه عوامل مؤ

از  بینی استفادهبا توجه به دوره نسبتاً بلندمدت پیش زی(. در پژوهش حاضر ن14، 1384

 بینی جمعیت روشروش ترکیبی پیش ،بوده و بنابراینروش ریاضی فاقد توجیه علمی 

مورداستفاده برای این  فزارامناسب برای انجام این کار تشخیص و ترجیح داده شد. نرم

 پنج در نسج و سن برحسب ترکیبی  روش با جمیتبینیپیش. است اسپکتروم ،بینیپیش

 :است زیر صورتبه و مرحله

های توزیع سنی و جنسی که به این منظور غالباً از گروهتعیین جمعیت پایه بر حسب  .1

 شود.ساله استفاده می 5

 ینتعی جهت جنسی، و سنی های محاسبه ضریب نسبت بازماندگی برای تمام گروه .2

 .هستند پایه جمعیت از ترمسن سال 5 و بوده زنده هنوز بعد سال 5 در که جمعیتی

ضرب کردن میزان باروری ویژه  لهیوسری بهها در دوره سرشماتعیین تعداد تولد .3

سنی به جمعیت زنان. این موالید باید به دو گروه متولدین پسر و دختر تقسیم شوند 
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 افراد به را هاآن مناسب، بازماندگی های ضرب نمودن در میزان لهیوسو سپس به

 ساله بعد تبدیل نمود. 5 دوره برای ساله 0-4 گروه از باقیمانده

 رگم و باروری بینیپیش از ترمشکل مهاجرتبینی تطبیق میزان مهاجرت؛ پیش .4

تماعی هر دو مکان اج و اقتصادی واحوالاوضاع به مهاجرت سطح که زیرا است،

های معین وابسته ها در زمانمهاجر فرست و مهاجرپذیر و همچنین به سیاست دولت

 است. 

ای های نمونهموجود و یا از طریق بررسیاین مورد، با توجه به مجموعة اطلاعات  در

ینی بو تحول نرخ آن در دورة پیش رییترکیب سنی و جنسی مهاجران، چگونگی تغ

ها مانند یک جمعیت معمولی با سطح بینی شمار آنشود و سپس به پیشبرآورد می

گاه، با فرض همانندشان مهاجران . آندشوومیر خاص خود اقدام میباروری و مرگ

ساله( با 5ساله )معمولاً یک دورة  nهای جمعیتی در یک دورة نظر ویژگیاز 

های سنی را نظیر به نظیر مهاجران در گروه شدةینیبشیهای قبلی، ارقام پجمعیت

مهاجر در همان سال اضافه کرده تا کل جمعیت ریغ شدةینیبشیبه شمار جمعیت پ

های سنی، کل جمعیت هر جمع شمار افراد گروهسنی به دست آید. حاصل  هگرو

شده را در پایان یک بینیجنس و مجموع افراد دو جنس، شمار کل جمعیت پیش

 دهد.ساله به دست می 5دورة 

 سال 10 یا 5 برای جمعیتی هایبینیشود که پیشتکرار مکرر این عمل سبب می .5

می را بینیپیش نوع این. آید دست به...  و سال 20 ل،سا 15 شروع، تاریخ از بعد

 طور به معمولاً اما نمود، تهیه دلخواه زمانی هایفاصله و منفرد سنین برای توان

زمانی و دوره سنی یکسان در نظر گرفته  رهدو هاجمعیت بینیپیش در قراردادی

 شود.می
 

 بینی جمعیتپیش هایمؤلفه

و  ریومبینی جمعیت اجزای اصلی تغییرات جمعیتی یعنی باروری، مرگپیش در

شود. البته بینی جمعیتی میسر میمهاجرت دخیل بوده و نقطه تلاقی هر سه آنها در پیش

بینی بینی بیانگر آن است که روند آتی جمعیت ناشناخته بوده و ارقام پیشخود واژه پیش

دهنده جمعیت در و مهاجرت مشخص باشند، نشان گهای تولد، مرمیزان کهیدرصورت
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گوید که نیز می 1هایند(. در این زمینه 1371،182 ،بود )پولارد و دیگران آینده خواهند

بینی بود و این پیشبینی تلاشی است در این زمینه که جمعیت در آینده چقدر خواهد پیش

از اقدامات پیچیده دارد و  هایگویی عامیانه است، بلکه اشاره به مجموعفراتر از پیش

 ،)هایند شناسان به آن اعتماد دارندهای واقعی است که جمعیتبینیدهنده پیشنشان

باید گفت که اگر اطلاعات درستی از اجزای تغییرات جمعیتی در دست  ،(. لذا378،1385

 ل. البته به دلیافتیبه برآوردی از جمعیت در آینده دست یخوبتوان بهباشد، می

بینی ها در آینده وجود دارد معمولاً چند پیشکه نسبت به تغییرات این میزان ینانیاطمعدم

؛ استوور 182،1371شود )پولارد و دیگران، ها انجام میاین میزانبر اساس حالات مختلف 

های پایین، وسط و بالا ها یا فرضعنوان سناریوها به(  که معمولاً از آن22،1388و دیگران، 

 شود.برده می منا

 راتییتغ ،و لذا  دهیرس نییپا اریبه سطوح بس یبارور زانیمرگ و م زانیم رانیکشور ا در

 ینیبشیپ زین یو بارور ریومنخواهد بود. البته در حوزه مرگ ادیز ندهیدر آ رهایمتغ نیا

 یزندگ دیام شیافزا یها همواره در پدولت یگذاراستیا متفاوت خواهد بود. ساسترونده

 ،زمان رو به کاهش است. لذا یدر ط ریومرخداد حوادث خاص مرگعدم رتبوده و در صو

و شاخص  ریوماست. برآورد مرگ یشیهمواره افزا هاینیبشیدر پ ریمتغ نیا ندهیفرض آ

انجام شده است و  یشناختتیجمع یهابر اساس روش یزندگ دیآن تحت عنوان ام یاصل

پرداخته شده است. بر اساس  ندهیروند آن در آ ینیبشیبه پ کیبر اساس معادله لجست

بینی سال بدست آمد و پیش 75به مقدار  1395در سال  یزندگ دیبدست  آمده ام جینتا

 .ابدی شیسال افزا 7/81به رقم  1445شد که تا سال 

ده محاسبه ش یبرآورد بارور میرمستقیو غ میمستق یهابا استفاده از روش یبارور زانیم

 یهایگذاراستیو س دهیرس نییدر کشور به سطوح پا یبارور زانیم نکهیو با توجه به ا

ر در نظ ندهیدر آ یبارور یمختلف برا یویآن هستند، چند سنار شیافزا یدر پ یتیجمع

بوده  ندهیدر آ ینظر بر ادامه کاهش بارور ن،ییبا عنوان پا ویارسن کیگرفته شده است. در 

 یویدر نظر گرفته شده و در سنار 1395ثابت در سال  یمتوسط بارور یویاست. در سنار

 15در حدود  یشیافزا یدر کشور، نرخ بارور یبارور شیافزا یهااستیبالا، با توجه به س

                                                                                                                                           
1. Hinde 
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 یبارور شیافزا یویبر اساس سنار هیرو نی. اشودیم دوره در نظر گرفته انیدرصد تا پا

 انتخاب شده است. رانیا تیجمع ینیبشیپسازمان ملل در 
 

 هاها و آزمون فرضیهتجزیه و تحلیل داده

 از گذشته تا کنون  رانیدر ا تیحجم و رشد جمع راتییتغ

متداول نبوده است.  رانینفوس در ا یسرشمار یشمس یهجر زدهمیدوم قرن س مةین تا

. ستیشمارش نفوس ارائه شده در دسترس ن قیکه از طر یآمار یهایسرشمار ،نیبنابرا

به دست  1335سال  یاز سرشمار رانیا تیّآمار و اطلاعات جامع در مورد جمع نینخست

نفر  ونیلیم 04/19در سال مذکور جمعاً  رانیا تیّجمع یسرشمار نی. به استناد ادیآیم

به  1395 یبوده و در سرشمار شیکشور همواره تا زمان حال رو به افزا تیبوده است. جمع

 (.1395-1335 یسرشمار جینتا) است دهینفر رس ونیلیم 92/79

 
 1395تا  1335از سال  رانیا تیّروند تحولات تعداد و درصد رشد سالانة جمع-1ول جد

 سال کل تیّجمع تیّجمع رشد تیّجمع سالانه رشد درصد

2.52 19.1 19040500 1335 

3.13 24.9 24886000 1345 

2.71 33.8 33769208 1355 

3.92 49.2 49214344 1365 

2.46 57.3 57260540 1370 

1.96 61.3 61306412 1375 

1.47 66.8 66797100 1380 

1.61 71 70981664 1385 

1.29 75.3 75299824 1390 

1.24 79.9 79925400 1395 

 1395-1335 یهانفوس و مسکن در سال یعموم یهایسرشمار جینتا ران،ی: مرکز آمار امنبع
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 1398تا  1335 یهاسال یدر ط رانیا تیّروند و تحولات جمع -1نمودار

 

در طول  شیافزا نیا کنیبرابر شده است، ل 4کشور  تیّساله جمع 60دوره  یط گرچه

ساله  20دوره  درند بود و کُ اریصورت نگرفته است. سرعت آن در آغاز بس کسانیزمان 

 جی. بر اساس نتادیرس 3 از شیب بهگرفت و  یشتریرشد شتاب ب نیا 1370تا  1350

نفر بوده  ونیلیم 9/79برابر  رانیا تیّجمع ران،یمرکز آمار ا 1395سال  یسرشمار یلیتفص

 (.رانیاست )مرکز آمار ا دهینفر رس ونیلیم 83به  1398است و در سال 

 یجار یهایرینفوس و مسکن و آمارگ یعموم یهایآمار و ارقام سرشمار یبررس

روبرو بوده  یبارور دیشد شیبا افزا 1365-1355در دهة  رانیکه ا دهدینشان م تیّجمع

 7/2کشور از  تیّدرصد رشد سالانة جمع د،یتعداد موال شیه در اثر افزاک یاگونهاست، به

 زانیم نیاست )از ا دهیرس1355-1365درصد در دهة  9/3 هب 1345-1355درصد در دهة 

و  یافغان نیدرصد مربوط به مهاجر 7/0و  تیّجمع یعیدرصد مربوط به رشد طب 2/3رشد 

اند که از بوده لیکشور دخ تیّجمع شیدر افزا یعوامل متعدد نیقیها بوده است(. بهیعراق

 میرمستقیو غ میمستق یهااستیس یاعمال شده و اجرا راتییتوان به تغیجملة آنها م

دهد ینشان م ی(. روند تحولات بارور1385 شناس،و حق اریاشاره کرد )مهر دیموال قیتشو

 1355فرزند در سال  3/6به  1345هر زن در سال  یفرزند برا 7/7کل از  یبارور زانیکه م

در  یموقت یاوقفه هیکاهش اول نیا از (. بعد1379 ار،یو مهر انیاست )آقاجان افتهیکاهش

 ،یانقلاب اسلام دادیثر از روأخاص مت طیشرا ریثأآمد و تحت ت دیپد رانیا یتیّگذار جمع

به  1363 یتا حوال ،و سپس افتی شیافزا یاندک 1358-1356 یهاسال نیدر ب یبارور

 ال،س نیهر زن در ا یفرزند برا 9/6آغاز شد و از  یروند کاهش بارور جیتدربعد دوباره به

١٩.١ ٢١.٧ ٢٤.٩ ٢٩.٣ ٣٣.٨
٤٠.٢

٤٩.٢
٥٦.١ ٦٠.٣

٦٥.٩ ٧٠.٢ ٧٥.٣ ٧٩.٩
٨٣.٠

٠

٥٠

١٠٠
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-خانواده است میتنظ یهامجدد برنامه یاندازراه زمان که – 1367فرزند در سال  5/5به 

ه کل ب یبارور زانیکرده و م یخود را ط یسرعت روند انتقالزمان به بعد، به نیو از ا دیرس

 جینتا ةیپا بر ،( 2005 ،1دونالدو مک یشواز یرسد )عباسیم 1379فرزند در سال  17/2

 ،رانیاست )مرکز آمار ا دهیفرزند رس 01/2کل به  یبارور زانی، م1395سال  یسرشمار

 سال در ایران کل باروری میزان مقطعی طور به دهه دوکه بعد از گذشت  هرچند(. 1395

 سال از باروری میزان مجدداً که است آن از حاکی شواهد اما یافت، افزایش اندکی 1395

 (.  1399 ،ی)فتح است گذاشته کاهش به رو بعد به 1396
 

 1445 تا 1395 از تیّجمع رشد نرخ و حجم ینیبشیپ

 یعلم هیتوج فاقد یاضیاستفاده از روش ر ینیبشینسبتاً بلندمدت پ دورهبا توجه به 

 صیشخت کار نیا انجام یبرا مناسب روش تیّجمع ینیبشیپ یبیروش ترک نیبود و بنابرا

ینیبشیاست. پ اسپکتروم ،ینیبشیپ نیا یبرا مورداستفاده افزار. نرمشد داده حیترج و

و  2)پولارد ردیپذیم صورتبرحسب سن و جنس در پنج مرحله  یبیترکبا روش  تیجم

 نیا یبارور یو متوسط برا نییبالا، پا یویکه با توجه به سه سنار (187،1371 ،گرانید

ه پرداخت  وهایسنار نیا اتیانجام شده است )در قسمت روش پژوهش به فرض ینیبشیپ

 (. ه استشد
 1445 تا 1395 یزمان دوره در مختلف یوهایدر سنار تیّجمع ینیبشیپ -2جدول

 زن مرد جمع زن و مرد 

 سال
 یویسنار

 بالا

 یویسنار

 متوسط 

 یویسنار

 نییپا 

 یویسنار

 بالا 

 یویسنار

 متوسط 

 یویسنار

 نییپا 

 یویسنار

 بالا 

 یویسنار

 متوسط 

 یویسنار

 نییپا 

1395 80181853 80097722 79971547 40360201 40317142 40252564 39821651 39780580 39718983 

1400 84859139 84570037 84136385 42659100 42511082 42289054 42200039 42058956 41847331 

1405 88754498 88173272 87301446 44573491 44275800 43829270 44181006 43897472 43472176 

1410 92163443 91198852 89758473 46247830 45753608 45015610 45915612 45445244 44742862 

1415 95488501 94016224 91812961 47916458 47161546 46031817 47572043 46854679 45781144 

1420 98861590 96702852 93461921 49674757 48566505 46902665 49186834 48136347 46559256 

1425 102021889 98956997 94403217 51393388 49817507 47476127 50628501 49139490 46927090 

1430 104464715 100280705 94203468 52764630 50610512 47481862 51700085 49670193 46721606 

1435 106070497 100579743 92784251 53700182 50870646 46853713 52370315 49709097 45930538 

1440 107116737 100111802 90333144 54364352 50751894 45709341 52752385 49359908 44623804 

1445 108023097 99219976 87108054 54981142 50438649 44189023 53041955 48781327 42919031 

 1395 یسرشمار اطلاعات پردازش: منبع

                                                                                                                                           
1. McDonald 

2 dralloP .  
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 مختلف یوهایسنار در تیّجمع رشد نرخ ینیبشیپ . 3جدول

 
 یویسنار

 بالا

 یویسنار

 نییپا
 متوسط یویسنار

1395 1.26 1.18 1.23 

1400 1.03 0.89 0.97 

1405 0.81 0.64 0.75 

1410 0.72 0.50 0.63 

1415 0.70 0.42 0.59 

1420 0.68 0.31 0.54 

1425 0.58 0.12 0.40 

1430 0.40 -0.15 0.18 

1435 0.25 -0.40 -0.01 

1440 0.17 -0.62 -0.14 

1445 0.18 -0.79 -0.19 

 های پژوهشمنبع: یافته

 

به  بیبه ترت نییبالا، متوسط و پا یوهایدر سنار تیّتعداد جمع دهدینشان م  2 جدول

 9، 28حدود  بیبه ترت 1395که نسبت به سال  دینفر خواهد رس ونیلیم 87و  99، 108

 یویدر هر سه سنار تیّنرخ رشد جمع ینیبشیخواهد داشت. پ تیّجمع شیافزا ونیلیم 7و 

بود و  بالا مثبت خواهد یویتفاوت که در سنار نیبا ا افتیکاهش خواهد  1445در سال 

و نرخ  تیّجمع راتییتغ دنیبهتر د ی. براباشدیم یو متوسط منف نییپا یویدر دو سنار

 راتییتغ 2در نمودار  1445مختلف تا  یوهاینها در سنارآ ینیبشیو پ تیّرشد جمع

 شده است.دادهنشان 1445 یآن تا افق زمان ینیبشیو پ 1395تا  1345از سال  یتیّجمع
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 یآن تا افق زمان ینیبشیو پ 1395 تا 1345 یزمان دوره در رانیا تیّجمع راتییتغ -2 نمودار

 نفر( ونیلی)اعداد به م ینیبشیمختلف پ یوهایبر اساس سنار 1445

 

 

 

 

 
 ینیبشیمختلف پ یوهایدر سنار تیّنرخ رشد جمع راتییتغ -3نمودار
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 تا 1395 یزمان افق در ینیبشیپ مختلف یوهایسنار در بزرگ یسنّ یهاگروه در تیجمع درصد .4 نمودار

1445 

 

 کشور ساله 15 از کمتر تیّجمع 1415 سال تا ویدر هر سه سنار دهدینشان م 4 نمودار

 متولد زنان یتیّجمع اوج شدنخارج موضوع نیا یاصل لیدل. داشت خواهد یکاهش ریس

 واردشدن با 1415 سال از بعد. باشدیم( یسالگ 35 تا 25) یبارور اوج نیسن از شصت دهة

 به و شده اضافه کشور دیموال تعداد به یاندک ،یبارور اوج نیسن به مذکور زنان فرزندان

 متفاوت یوهایسنار اساس بر آن از پس. شودیم افزوده کشور ساله 15 ریز تیّجمع تعداد
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. ردیگیم خود به را یمتفاوت کاملاً روند کشور ساله 15 از کمتر تیّجمع تحولات ،ینیبشیپ

 دوره انیپا در و داشته ادامه ساله 15 ریز تیّجمع یکاهش روند ن،ییپا یویسنار در

 تیّجمع ینیبشیپ یبالا یویسنار در کهیدرحال دهیرس ونیلیم 11 حدود به ینیبشیپ

 ،واقع در. دیرس خواهد نفر ونیلیم 22 حدود در و ونیلیم 20 از بالاتر به یسنّ گروه نیا

 در یسنّ گروه نیا تیّجمع نصف نییپا یویسنار در سال 15 از کمتر یسنّ گروه تیّجمع

 مختلف یوهایبر اساس سنار 15-64 یگروه سنّ در تیّجمع راتیی. تغاست بالا یویسنار

 یبارور راتییثر از تغمتأ یسنّ گروه نیا تیّجمع ندهیآ سال 20 تا. است اندک ینیبشیپ

 ستیب یط در. باشدیم کسانی یسنّ گروه نیا تیّجمع تعداد ویسنار سه هر در و نبوده

 به نفر ونیلیم 56 حدود از کشور ساله 64 تا 15 تیّجمع( 1415 از قبل)تا  ندهیآ سال

 تعداد از ویسنار سه هر در بعد به 1415 سال از .افتی خواهد شیافزا نفر ونیلیم 66 حدود

 راتییتغ ینیبشیپ مختلف یوهایسنار در البتّه. شودیم کاسته یسنّ گروه نیا تیّجمع

 اصلهف ینیبشیپ دوره یانتها در. بود خواهد متفاوت یاندک یسنّ گروه نیا تیّجمع ندهیآ

از  بالا به 65 یسنّ گروه تیّ. جمعبود خواهد ونیلیم ده حدود در بالا و نییپا یویسنار

 1445در سال  ونیلیم 5/22به حدود  شودیم ینیبشیپ 1395در سال  ونیلیم 5/4حدود 

 راتییمختلف، تغ نیسن در بالاتر و ساله 65 یسنّ گروه تیّبا درصد جمع رابطه برسد. در

را  تیّگروه در کل جمع نیدرصد نسبت ا 5متفاوت تنها در حدود  یوهایدر سنار یبارور

بالا  یویدرصد و در سنار 20 نییپا یویگروه در سنار نیا یتیّ. درصد جمعدهدیم رییتغ

 .باشدیدرصد م 25

 

 رانیا در تیّجمع راتییتغ یتیامن و یدفاع یامدهایپ

(. 2015جهان قرار دارد )سازمان ملل،  یدر رتبه هفدهم کشورها یتیّاز لحاظ جمع رانیا

 ییکه هر گونه نارسا ییآنجا. است دهیرا به کشور بخش یقدرت خاص یتیّجمع تیوضع نیا

با  مرتبط یامدهایهمه پ ،کشور رابطه دارد لذا کی تیبا امن یاسیو س یاقتصاد ،یاجتماع

د رش تیّجمع راتییتغ امدیمثال اگر پ یارتباط داد. برا زین تیبه امن توانیرا م تیّجمع

 تیّعجم راتییتغ امدیاگر پ ایباشد،  دیمف زین تیدر بالا بردن امن تواندیباشد م یاقتصاد

 لیسپتان چنانچه ،گرید یسو ازمؤثر است.  زین تیباشد در بهبود امن یانسانیِهیرشد سرما

 قرف ،یکاریب ریدرگ جوان تیجمع و نشود فراهم جامعه در فعال بالقوه یروین از استفاده
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 تورمکه طورهمان شود، محسوب تیامن مخل تواندیم کشور جوان یروین نیهم باشند،

 به هم تیّجمع واقع در. داشت همراه به خود با را یامدیپ نیچن یعرب یکشورها در یجوان

. باشدیم رابطه در کشور کی تیامن بحث با میمستق ریغ صورت به هم و میمستق صورت

 ت،یّجمع موضوعات در تیّجمع راتییتغ یدفاع و یتیامن یامدهایپ حاضر پژوهش در

 ینظام و یدفاع توان یدارا تیّجمع ت،یّجمع لاتیتحص ت،یّجمع اقتصاد جوان، تیّجمع

 .است شده یبررس

 

 آن  یتیو امن یدفاع یامدهایکشور و پ یتیجمع ندهیآ

 هب تواندیم تیجمع یرشد منف ،ذکر شد ینظر یکه در طرح مسئله و مبان گونههمان

 با را تیجمعمثبت  رشد ،گرید یاز سو و شودمطرح  یتیو امن یعنوان خط قرمز دفاع

 تیعنوان پشتوانه دفاع و امن به توانیم مناسب، یرفاه و یاقتصاد و یاجتماع طیشرا فرض

و  یارروب یبالا یویبه دست آمده، تنها در سنار جیو بنابر نتا ی. با نگاه کمّگرفت نظر در

کشور را در جهت  تیجمع ندهیآ راتییتغ توانیم هر زن یفرزند برا 5/2به  یبارور دنیرس

ر د ژهیو به و گرید یویکشور دانست. در دو سنار تیو امن یمثبت و به نفع توان دفاع

ا بر ر یمنف یامدهایپ ،شده و لذا یمنف ندهیدر آ تینرخ رشد جمع نییپا یبارور یویسنار

متوسط پس از سال  یبارور یوی. در سنارگذاردیم یدر کشور بر جا تیتوان دفاع و امن

 یدر کشور منف تینرخ رشد جمع 1430پس از سال  نییپا یبارور یویو در سنار 1435

 یفناور و یعلم دانش یدارا که یتیجمع داشتن و تیجمع تیفیک ارتقاء با اماخواهد شد. 

 با توانیم باشند، یمل عرق و یپرستوطن یهیروح مناسب، یروح و یجسم سلامت بالا،

 یدفاع توان داشتن و کشور تیامن حفظ به هم تیجمع ریناپذاجتناب نییپا رشد وجود

 .بود دواریام

 

 آن یتیامن و یدفاع یامدهایپ و تیجمع یسن ساختار راتییتغ

 ینیبشیپ یوهایسنار همه مشترک ینقطه تیجمع یسن ساختار راتییتغ حوزه در

 ییهانهیهز تواندیم موضوع نی. اباشدیم کشور یتیجمع ندهیآ در سالمندان سهم شیافزا

 تیامن تیبر وضع قیطر نیکشور اثر گذاشته و از ا یو اجتماع یاقتصاد تیرا بر وضع

ندان و سالم یبرا یزیربرنامهبه فکر  دیبا یبارور راتییدر هر حالت از تغ ،اثرگذار باشد. لذا
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 تیوضع نییپا یبارور یویکشور بود. ناگفته نماند که در سنار ندهیآنها در آ یاجتماع نیتأم

 شده و نسبت جوانان به سالمندان کمتر است.  دیتشد یسالمند

 ساخت بر تیجمع ریتأث. باشدیم جوان تیجمع گرید موضوع یسن ساختار بحث در

 نیرتمهم جوان تیجمع. است متفاوت آن بیترک و ساختمان ساختار، به توجه با یمل قدرت

 از یبخش عنوان به میمستق راتیتأث بر علاوه که است تیجمع ساختمان در یسن گروه

 خواهو وطن ی)خاتون است رگذاریتأث یمل قدرت ساخت عناصر ریسا بر ت،یجمع عامل

 یتیو امن  یجوان تحت عنوان توان دفاع تیجمع زین یاجتماع یهای(. در تئور1392

است که تنها در  نیپژوهش نشان از ا جی(. نتا1361 ی)عزت شودیم کشور سخن گفته

 یبارور یویسنار وتعداد جوانان در کشور بود  یداریشاهد پا توانیم یبارور یبالا یویسنار

 یایدن رد اما. است کشور یتیامن و یدفاع توان بر یمنف اثر دربردارنده یکم لحاظ به نییپا

 حجمو تیکم از شیب مراتب به تیجمع یهایتوانمند و هاتیقابل و تیجمع تیفیک امروز،

 ،یاقتصاد یهارساختیز به توجه ،نیبنابرا(. 1390 فروتن،) است تیاهم حائز آن یعدد

 یپوشچشم قابل ریغ ضرورت کی تیجمع تیفیک ارتقاء یراستا در یفرهنگ و یاجتماع

 .  است

 

 آن یتیامن و یدفاع اثرات و تیجمع یاجتماع و یاقتصاد یامدهایپ

 لیسپتان که داد نشان جینتا یتیجمع راتییتغ یاجتماع و یاقتصاد یامدهایپ حوزه در

 نی. البته اابدییم کاهش یکهنسال سمت به یجوان از عبور با کشور در تیجمع یاقتصاد

از  رشتیدر کشور کماکان ب یاز سالخوردگ یو در هر حالت ستیکننده ننگران یلیموضوع خ

ساله( قرار خواهند داشت.  64تا  15) یاقتصاد تیفعال نیکشور در سن تیدرصد جمع 60

 نگران بود. یلیخ دینبا تیجمع یاقتصاد لیبه لحاظ پتانس ،لذا

. باشدیم کشور در تیجمع تحولات گرید بعد افراد، لاتیتحص و یانسان هیسرما حوزه

 تیبا جمع یاندهی. آباشدیم تیجمع یکشور باسواد ندهیدر آ یتینقطه قوت تحولات جمع

تجربه نشده باشد و ممکن  طیشرا کی تواندیم بالا در کشور عالی لاتیباسواد و سطح تحص

 نجایدر ا ،و دفاع را دگرگون سازد. در واقع تیبر امن تیاست همه معادلات در باب اثر جمع

بت روشن و مث کشور کاملاً یتیجمع ندهیلحاظ آ نیمطرح است و از ا تیجمع تیفیبحث ک

 است.
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 یتیو امن یتوان دفاع یدارا تیجمع

 به یدفاع توان یدارا تیجمع ،نیهمچن و یسرباز خدمت دهاآم مشمولان تیجمع

 بینیپیش مورد کشور یتیامن و یدفاع توان بر تیجمع یاثرگذار میمستق شاخص دو عنوان

آمده است. البتّه  6در جدول شماره  یمشمولان آماده خدمت سرباز تیّ. جمعاندگرفته قرار

 ،. لذاباشدیم یتیّجمع لیپتانس یپژوهش ذکر شد بحث ما بر رو نیهمانگونه که بارها در ا

 یمشمولان آماده خدمت سرباز تیّجمع لیساله به عنوان پتانس 19سنّ  مردان تیّجمع

روند. ن یبه سرباز یلیبنا به دلا تیّجمع نیاز ا یعنوان شده است، اگرچه ممکن است درصد

 1445تا  1345 یدوره زمان یساله در ط 19مردان  تیّجمع یآمده برادستبه جیبنابر نتا

 یهابیسنّ فراز و نش نیمردان ا تیّشده است، جمع میترس 5در نمودار شماره  یکه به خوب

. باشدیها در کشور مساله 19 تیّاوج جمع 1385دارد. سال  یدوره زمان یرا در ط یفراوان

 لیکه پتانساست ساله در کشور وجود داشته  19نفر مرد  841801سال به تعداد  نیدر ا

در  تیّجمع نیا یدر کشور به وجود آورده بود. فراوان یمشمولان آماده سرباز یرا برا یقو

 یاریشده و بس دهید یسربازان تداع یبرا هاتیاز معاف یاریباعث شده بود بس یهاسال نیا

 نیا تیّبه بعد جمع 1385معاف شوند. از سال  یاز رفتن به خدمت سرباز تیّجمع نیاز ا

. انتظار بر ابدییکاهش م یسالگ 19دوم دهه شصت به سن  مهین نیمتولد دنیسن با رس

 لیبه دل 1400. در سال ابدیادامه  زین 1400سن تا سال  نیا تیّاست که کاهش جمع نیا

 نیفرزندان متولد ،. در واقعگذاردیم شیسن رو به افزا نیا تیّباز جمع تیّاثر گشتاور جمع

ساله 19مردان  تیّجمع شی. افزاشوندیوارد م یسالگ 19دوره به سنّ  نیدهه شصت در ا

به بعد بر اساس  1390 یهاسال نیمتولد دنیبا رس ،پس نیو از ا افتهیادامه  1410تا سال 

گفت آنچه  توانی. در واقع مردیگیرا به خود م ینوسانات متفاوت یمتفاوت بارور یوهایسنار

ق و منطب یبرآورد قطع کی ،سربازان در کشور برآورد شده است تیّجمع یبرا 1410تا سال 

 .  باشندیم ینیبشیبه صورت پ جینتا ،سال به بعد نیو از ا باشدیم تیبر واقع

 خواهد داریپد مختلف یزمان یهادوره در یتیّجمع گشتاور اثر باز بعد به 1410 سال از

 یویسنار در. باشدیم متفاوت روندها یبارور مختلف یوهایسنار اساس بر البتّه که شد

 اصلهف ینیبشیپ دوره یانتها در و دارد قرار یبالاتر سطح در سربازان تیّجمع یبارور یبالا

 تیّجمع بالا یویسنار در. دارد وجود نییپا و بالا یویسنار دو نیب ینفر هزار 100 از شیب
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 شده ینیبشیپ نفر هزار 634 آنها تعداد نییپا یویسنار در و هزار 741 ساله 19 مردان

 .است

 تیّجمع ،ابدییم شیکشور افزا تیّجمع ندهیدر آ نکهیبا وجود اشایان توجه است  

که در آن تحولات درصد  6در نمودار یموضوع به خوب نی. اافتیسربازان کاهش خواهد 

 یوهایدر سنار 1445تا  1345 یدر دوره زمان رانیا یتوان نظام یدارا نیدر سن تیّجمع

از سال  ،نمودار مشخص است نیگونه که در ا. همانباشدیمشخص م ی آمده است،نیبشیپ

مشمولان آماده خدمت  تیّنمودار به سمت کاهش درصد جمع یبه بعد روند کل 1385

 یبارور نییپا یویدر سنار ژهیکاهش درصد به و نی. اباشدیکل مردان م تیّبه جمع یسرباز

دوره  یها در انتهاساله 19 تیّدرصد جمع یبارور یویسنار . در هر سهباشدیم دیشد

 یعنی ینیبشیدوره پ یدرصد آن کمتر از ابتدا یکه حتّ ابدییکاهش م یبه قدر ینیبشیپ

کشور  یرا برا یخاص یتیو امن یدفاع یامدهایپ تواندیموضوع م نیسال قبل است. ا 50

 ،طرف کیاز  یسربازان آماده خدمت سرباز تیّبه همراه داشته باشد. کاهش درصد جمع

و از  سازدیم را با خطر مواجه سازندیم را که سربازان در داخل کشور برقرار ینظم اجتماع

 .دهدیرا کاهش م یکشور در مقابل خطرات خارج یاتوان مقابله ،گریطرف د

 

 
 

 1445 تا 1345 یزمان دوره در رانیا یسرباز سن در مردان تیّجمع. 5نمودار
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 1445 تا 1345 یزمان دوره در رانیا یسرباز سن در مردان تیّجمع و مردان تیّجمع .5جدول
 

 

یمن وابسته کشور آن سربازان تیّجمع به تنها کشور کی ینظام و یدفاع توان البتّه

. در باشدیمشخّص م رانیا هیعراق عل یلیدر آمار جنگ تحم یموضوع به خوب نی. اباشد

و  1356 یهاخدمت سال یسال جنگ کشور در مقابل عراق تنها سربازان منقض 8 یط

 

 ساله 19مردان  درصد ساله 19 مردان مردان کل

 یویسنار

 بالا

 یویسنار

 متوسط

 یویسنار

 نییپا

 یویسنار

 بالا

 یویسنار

 متوسط

 یویسنار

 نییپا

 یویسنار

 بالا

 یویسنار

 متوسط

 یویسنار

 نییپا

1345 12996390 216307 1.66 

1350 14777913 305971 2.07 

1355 16908426 368849 2.18 

1360 19843851 452101 2.28 

1365 23316334 498713 2.14 

1370 26921971 583546 2.17 

1375 29549756 613815 2.08 

1380 32265884 707747 2.19 

1385 34696336 841801 2.43 

1390 37877151 738201 1.95 

1395 40360201 40317142 40252564 598249 598249 598249 1.48 1.49 1.48 

1400 42659100 42511082 42289054 565541 565541 565541 1.33 1.34 1.33 

1405 44573491 44275800 43829270 635182 635182 635182 1.43 1.45 1.43 

1410 46247830 45753608 45015610 720019 717128 712798 1.56 1.59 1.56 

1415 47916458 47161546 46031817 715314 698681 673726 1.49 1.52 1.43 

1420 49674757 48566505 46902665 647476 620776 580726 1.30 1.32 1.20 

1425 51393388 49817507 47476127 600759 565769 513435 1.17 1.19 1.03 

1430 52764630 50610512 47481862 615933 569744 501113 1.17 1.20 0.99 

1435 53700182 50870646 46853713 679585 617211 522403 1.27 1.32 1.03 

1440 54364352 50751894 45709341 732987 648711 523392 1.35 1.42 1.03 

1445 54981142 50438649 44189023 741660 634167 484290 1.35 1.44 0.96 
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 نیکشور را در ا یدفاع یاصل یروی. در واقع نشوندیبه جبهه جنگ فراخوانده م 1357

 عیکه از توز یداده بودند. بنابر آمار لیکشور تشک یجیو جوانان بس یها مردم عادسال

 10درصد رزمندگان  35رزمندگان کشور در جبهه دفاع مقدس وجود دارد در حدود  یسنّ

درصد آنها  12ساله،  40تا  30درصد آنها  16ساله،  30تا  20درصد آنها  25ساله،  20تا 

آمار به  نی(. ا1395اند)ترکاشوند، ساله بوده 55تا  45درصد آنها  10ساله و  45تا  40

 . دهدینشان م رانیا هیعراق عل یلیرا در جنگ تحم فهیظام وظنقش اندک سربازان ن یخوب

 از متأثر تعداد ،واقع در. باشدیم آنها درصد ی،نظام توان یدارا تیّجمع تعداد ازی جدا

 هنبود تیّجمع کل از متأثر یسنّ گروه در تیّجمع درصد یول ،باشدیم تیّجمع کل تحولات

 جینتا. هستند یدفاع و ینظام توان یدارا تیّجمع کل از درصد چند که است نیا از نشان و

 نیسن در کشور تیّجمع از درصد 60 حدود در گذشته در کهدهد می نشان 6 شماره نمودار

 درصد نیا 1390 تا 1375 یهاسال یط. اندداشته قرار( ساله 50 تا 10) ینظام توان یدارا

 تیّجمع درصد از ندهیآ  در که شودیم ینیبشیپ. است افتهی شیافزا درصد 70 حدود به

 در کشور تیّجمع از درصد 50 تنها 1425 سال در. شود کاسته تیّجمع در یسنّ گروه نیا

 کاهش هم درصد نیا از یحتّ یبارور نییپا یویسنار در آن از پس و رندیگیم قرار سن نیا

 10 یسنّ گروه که شودیم مشاهده یسنّ یهاگروه در تیّجمع تحولات اساس بر. ابدییم

 عنوان به گروه دو نیا. داشت خواهند را درصد کاهش نیشتریب ساله 40 تا 30 و ساله 20 تا

 .ندیآیم حساب به کشور ینظام و یدفاع یاصل توان

 یبرا یتیامن یجد امدیپ هی تواندیم یتوان نظام یدارا نیدر سن تیّدرصد جمع کاهش

در  یول باشدیم ندهیدر آ یبارور شیافزا ،کاهش نیمقابله با ا یهااز راه یکیکشور باشد. 

گونه اشاره نمود. همان زین یتوان نظام یدارا تیّجمع تیفیبه بالا بردن ک توانیکنار آن م

 رداربرخو ییبالا سواد سطح از کشور تیّجمع ندهیدر آ میمشاهده نمود یکه در مباحث قبل

 توان لحاظ از تیّجمع تیفیک بردن بالا یبرا را خوب لیپتانس کی تیّوضع نیا. بود خواهد

 .آوردیم وجود به یدفاع
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 1445 تا 1345 یزمان دوره در رانیا ینظام توان یدارا نیسن در تیّجمع تحولات .6جدول

 30 تا 20 20 تا 10 

 نییپا متوسط بالا نییپا متوسط بالا 

1345  2650285   1720033  

1355  4015725   2566478  

1365  5319421   4363495  

1375  6573290   5182387  

1385  7755916   6691187  

1395 5777930 5777930 5777930 7520853 7520853 7520853 

1405 6812534 6769570 6705135 5751767 5751767 5751767 

1415 6571828 6317251 5935379 6797545 6754653 6690326 

1425 6215798 5757963 5073846 6572305 6317704 5935795 

1435 7209553 6387688 5174750 6222021 5763735 5078943 

1445 7318172 6064736 4389786 7216776 6394099 5179962 

       

 50 تا 40 40 تا 30 

 نییپا متوسط بالا نییپا متوسط بالا 

1345  1751300   1244684  

1355  1630233   1615492  

1365  2649186   1538251  

1375  4281130   2539039  

1385  5337056   4578098  

1395 7834365 7834365 7834365 5286206 5286206 5286206 

1405 7472670 7472670 7472670 7745398 7745398 7745398 

1415 5733309 5733309 5733309 7420207 7420207 7420207 

1425 6797193 6754303 6689980 5723646 5723646 5723646 

1435 6580950 6326018 5943615 6799790 6756845 6692439 

1445 6230166 5771283 5085602 6582654 6327581 5944968 
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 یوهایسنار در 1445 تا 1345 یزمان دوره در رانیا ینظام توان یدارا نیسن در تیّجمع درصد تحولات .6نمودار 
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 1395تا  1335 یدر دوره زمان رانیدر ا تیجمع راتییتغ یپژوهش به دنبال بررس نیا

 نیاز ا یو دفاع یتیامن یامدهایو شناخت پ 1445 یتحولات آن تا افق زمان ینیبشیو پ

از تعادل و  یکشور حاک یتیّجمع ندهیآ یهاینیبشیپ جیبوده است. نتا تیجمع راتییتغ

 یتعادل در سطوح متفاوت بارور نی. البتّه اباشدیم یتیّمعهموار شدن نمودار تحولات ج

است  نیناظر بر ا تیوضع نی. در ادهدیبالاتر رخ م ای ترنییپا تیّجمع ونیلیم 20در حدود 

 از حالت یمقطع عیوقا لیبه دل یاگر زمان یرو به تعادل هستند، حتّ یانسان تیّکه جمع

 ینگاه تعادل نی(. با ا2001، لسونی)و دیرس ندبه تعادل خود خواه ، مجدداًتعادل خارج شوند

و تحولات  شودیکمتر م زین یتیّجمع یهادر مورد بحران ینگران ی،انسان تیّبه جمع

کاهش گفت در اثر  دیبا رانیا تیّ. در مورد جمعدیبه نظر خواهند رس تریمنطق یتیّجمع

به  رانیا تیّجمع ،یبارور نو بالا ماند یشمس یهجر 14اوّل قرن  مهیدر ن ریوممرگ عیسر

 شیکشور به سرعت افزا تیّبالا مواجه شده و جمع یتیّجمع رشد هایبا نرخ یطور ناگهان

به  لیکشور شد. م تیّرشد جمع یباعث برهم خوردن روند تعادل عینرخ رشد سر نی. اافتی

 هربرا تج یعیکاهش سر ریومهمانند مرگ زین یباعث شد که بارور تیّمتعادل بودن جمع

بودن تحولات  عیبه حالت تعادل خود برگردد. سر تیّرشد جمع ترعیتا هرچه سر دینما

باعث  یتیّهم خوردن تعادل جمع و بر یبه وجود آمده در کاهش بارور ریو تأخ ریوممرگ

. نرخ ردیبه خود بگ یرمنطقیغ یهاکشور روند تیّجمع نده،یادل آبه تع دنیتا رس شودیم

هستند. هم  تیّجمع کیهر دو نشان از در تعادل نبودن  یو نرخ رشد منف بالا یلیرشد خ

 کیو تنها در صورت  کشانندیم یرا به نابود تیّجمع ی،نرخ رشد بالا و هم نرخ رشد منف

 بماند. داریپا تواندیم تیّجمع کینرخ رشد متعادل است که 

 تیّمعج یبا نرخ رشد منف نییپا یبارور یویسنار جیبر اساس نتا رانیکشور ا تیّجمع

 یتیّجمع یهایزیررا در برنامه یاریبس یهاینگران ینرخ رشد منف نیمواجه خواهد شد. ا

حاصل خارج شدن  ینرخ رشد منف نیگونه که گفته شد اکشور به وجود آورده است. همان

در دهه  تیّجمع ی. نرخ رشد بالاباشدیخود در گذشته م یدلکشور از روند تعا تیّجمع

 کشور به وجود آمده تیّجمع یدر ساختار سنّ یتیّتوده جمع کیشصت باعث شده است که 

 افتهی شیدر کشور افزا ریوممرگ ،برسند یسالمند نیبه سن یتیّتوده جمع نیکه ا یو زمان

با  دیشود. شا یساله منف 20 حدوداً یدوره مقطع کی یر براکشو تیّو لذا، نرخ رشد جمع

. برود نیاز ب دیشا اینرخ رشد کمتر و  نیدر مورد ا ینگران، تیّبه نرخ رشد جمع ینگاه تعادل
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 کیدر  1445تا  1345 یدوره زمان یط رانیکشور ا یتیّنرخ رشد جمع اگر فرض شود

 25کشور از  تیّصورت جمع نیدر ا ،درصد باشد 2/1 نکهیا ای 1در حدود  یسطح تعادل

گونه . همانرسدیم 1445در سال  ونیلیم 82و  67به  بیبه ترت 1345در سال  ونیلیم

. نگاه به باشدیم یشیبه صورت افزا تیّمشخص است، در تمام دوره جمع 1که در نمودار

مستمر در  ربه طو تیّکه جمع چرا ،کندینم جادیرا در ذهن ا ینگران گونهچینمودارها ه نیا

در سال  تیّگرچه جمع نییپا یبوده است. در نمودار با سطح بارور داریو پا شیحال افزا

 ،یول باشدیم 2/1و  1با نرخ رشد  تیّبوده و بالاتر از هر دو جمع ونیلیم 87بالاتر از  1445

 وداردر نم زین یچرا که نرخ رشد منف ،آوردیرا در ذهن به وجود م ینگران یشکل نمودار نوع

 تیّجمع ،. در واقعباشدیم تیّبه جمع یرتعادلیو غ یهمان تفاوت نگاه تعادل نیوجود دارد. ا

 داد،یرخ نم 60داشته است و اگر اتفاقات دهه  ونیلیم 80به تعادل در حدود  لیم رانیا

یو در آن سطح متعادل م دهیرس ونیلیم 80رشد متعادل به بالاتر از  کیکشور با  تیّجمع

 ییکشور رشد شتابان داشته باشد. از آنجا تیّجمع دیاتفاقات دهه شصت باعث گرد ی. ولشد

را از  یاثرات زیمقطع متوقف شود و پس از آن ن کیدر  تواندینم یتیّکه رشد شتابان جمع

 95کشور به حدود  تیّلذا جمع گذارد،یم یبر جا تیّمحرکه رشد جمع یروین قیطر

. البتّه با وجود کاهش ابدییپس از آن کاهش م ،یول رسدیم 1425نفر در سال  ونیلیم

 ی،. ولباشدیم 2/1و  1آمده با نرخ رشد دستبه تیّبالاتر از دو جمع تیّهنوز مقدار جمع

جود کشور به و یتیّجمع راتییکننده به تغو نگران ینگاه منف یبودن نوع یکاهش نیهم

کشور  تیّجمع یو به صورت تعادل 2/1 ای 1گر با نرخ رشد که ا یآورده است. در صورت

نسبت به فرض  1445 یکشور در افق زمان تیّبودن جمع ترنییبا پا یو حتّ کردیحرکت م

. شدیکشور احساس نم تیّدر مورد جمع یو نگران ینگاه منف ممکن بود اصلاً ن،ییپا یبارور

 یاست، حتّ دهبو یشیدر کشور همواره مثبت و رو به افزا یتیّچرا که نمودار تحولات جمع

 (.1)نمودار ترنییپا یتیّسطح جمع کیدر 

 ،دهدیرا به هم ربط مآن ینظام یبه معنا تیو امن تیّجمع ممستقی طور که به آنچه

 یتوان نظام یدارا تیّو جمع یسربازان آماده خدمت سرباز تیّدر پژوهش حاضر با جمع

ازان سرب تیّجمع یول ابدییم شیکشور افزا تیّجمع ندهیدر آ نکهیجود اشد. با و یبررس

سربازان به سمت  تیّنمودار جمع یبه بعد روند کل 1385. از سال افتیکاهش خواهد 

 نی. اباشدیکل مردان م تیّبه جمع یمشمولان آماده خدمت سرباز تیّکاهش درصد جمع
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 یبارور یوی. در هر سه سنارباشدیم دیشد یبارور نییپا یویدر سنار ژهیکاهش درصد به و

 یکه حتّ ابدییکاهش م یبه قدر ینیبشیدوره پ یها در انتهاساله 19 تیّدرصد جمع

 تواندیموضوع م نیسال قبل است. ا 50 یعنی ینیبشیدوره پ یدرصد آن کمتر از ابتدا

 تیّکشور به همراه داشته باشد. کاهش درصد جمع یرا برا یخاص یتیو امن یدفاع یامدهایپ

را که سربازان در داخل کشور  ینظم اجتماع ،طرف کیاز  یسربازان آماده خدمت سرباز

کشور در مقابل  یاتوان مقابله ،گریو از طرف د سازدیرا با خطر مواجه م سازندیم رقرارب

 .دهدیرا کاهش م یخطرات خارج

جوان کشور  یروهایمشاهده شد که ن رانیا هیعراق عل یلیآنجا که در جنگ تحم از

جوان  یروهایتعداد ن ینیبشیلذا به پ ،در کشور داشتند یاز سربازان نقش دفاع شتریب

رصد د حاکی از آن است جیکشور پرداخته شد و نتا یدفاع یاصل لیکشور به عنوان پتانس

 تیّ. کاهش درصد جمعافتیدر کشور کاهش خواهد  یتوان نظام یراافراد جوان و در سنّ دا

از  یکیکشور باشد.  یبرا یتیامن یجد امدیپ کی تواندیم یتوان نظام یدارا نیدر سن

به  توانیدر کنار آن م یول باشد،یم ندهیدر آ یبارور شیکاهش افزا نیمقابله  با ا یهاراه

 یگونه که در مباحث قبلاشاره نمود. همان زین یامتوان نظ یدارا تیّجمع تیفیبالا بردن ک

 تیّوضع نیبرخوردار خواهد بود. ا ییکشور از سطح سواد بالا تیّجمع ندهیدر آ ،مشاهده شد

. آوردیبه وجود م یاز لحاظ توان دفاع تیّجمع تیفیبالا بردن ک یخوب را برا لیپتانس کی

 ستباییدر جامعه م یلیپتانس نیبالفعل کردن چن یاست که برا نیاما آنچه مسلم است، ا

 خود دنبال به لاتیتحص شیشود. افزا ایمه یو فرهنگ یاجتماع ،یاقتصاد هایرساختیز

جنبه  نیرا دارد و اگر توجه لازم به ا گریمطالبه شینسبت به مسائل و افزا یآگاه شافزای

 شدن به مخاطره لیتبد لیپتانس ،ناراضیکرد لیجوان تحص یروینشود، ن تیاز ساختار جمع

 را خواهد داشت.  یتیامن

است  اللملنینظام ب یکنون یژگیو نتریمهم عنوان عصر اطلاعات به نکه،یتوجه به ا با

به لحاظ مهارت و دانش  ینظام یروین تیفی(، توجه به ک1392زاده، و جمعه ینیحسوانی)ک

و  ینظام یروین یتیّجمع لیبینی انجام شده پتانساست. اگرچه با توجه به پیش ارمهمیبس

 یبالقوه نظام یروین یول ابدییکاهش م یاندک یبه لحاظ عدد کشور یتوان دفاع یدارا

قدرت،  گرید هایاز شاخص گر،ید سوی از. بود خواهند ترتر و با مهارتکرده لیکشور تحص

ه کاست  یو شکوفا، عامل ایبحث اقتصاد است. داشتن اقتصاد پو المللینیدر معادلات ب
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در  کشور نکهیپر داشته باشند. با توجه به ا تهم دس یو دفاع یکشورها در معادلات نظام

یم یتیفاز جمع نیدر ا یانسان یرویاشتغال و استفاده از ن جادیاست، ا یتجمعی  فاز پنجره

 یمقتدرتر یکشور توانیم ت،یرفاه شود و در نها جادیکشور و ا یمنجر به رشد اقتصاد تواند

 داشت. 
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 ١  كننده در رفتار مصرف اقتصادي    خصومت   گرايي و تعامل قوم 

 ٢حيدري هراتمه مصطفي 
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  چكيده 
اس  آنها  نسـبت به    گيرند،مورد خصـومت قرار مياز سـوي كشـور/كشـورهايي  در كشـورهايي كه    مردم احسـ

ي    ،بنابراينكنند.  ضـدهمدردي و حتي عصـبانيت مي گرايي و خصـومت  تعامل قومپژوهش حاضـر با هدف بررسـ
ــاد ــرف  ياقتص ــتا    كنندهدر رفتار مص ــد .در اين راس از    نفري ٥٥٠تايي از جامعه  ٢٢٥  ايهنموندر نظر گرفته ش

اد ته اقتصـ جويان رشـ اده  ، بازرگاني و جامعهدانشـ ادفي سـ لامي واحد نراق به روش تصـ ي دانشـگاه آزاد اسـ ناسـ شـ
ــنام ــش ــاختاري دادههانتخاب و پرس نتايج  ها مورد تجزيه و تحليل قرار گرفت.  ها توزيع و از تكنيك معادلات س

ــان داد   ــومت  نش ــور خارجي تأثير مثبتي بر قومخص ــبت به يك كش ــادي نس ــرفاقتص  .  دارد  كنندهگرايي مص
همچنين،    .دارد  داري  معني  رابطه منفي  و پذيرش آن  محصـــول  تصـــوير كلي از كشـــور، اعتقاد بهگرايي با  قوم
ــديد ميقوم ــول را تش ــادي با پذيرش محص ــومت اقتص كند. چرا كه  گرايي به عنوان تعديلگر تعامل منفي خص

گرايي را نيز افزايش دهد، و ترجيح  تواند احسـاسـات قومخصـومت اقتصـادي نسـبت به يك كشـور خارجي مي
ــولات / خدمات داخلي را براي ابراز   ــتيميهن"محصـ ــتر كنـد و به تب  "پرسـ از    ع آن، باعث دوري احتماليبيشـ

ه ولات خارجيعرضـ رفي خود  كنندگان محصـ بد مصـ ود.  و عدم پذيرش آن در سـ ي و    بنابراين،  شـ ياسـ اقدامات سـ
ادي يك كشـور خارجي مي ومت و يا قوماقتصـ اس خصـ رفي  كنندگان تأثير و گرايي مصـرفتواند بر احسـ رفتار مصـ

  را تحت تاثير قرار دهد.  مصرف كننده
  .پرستيميهنكننده،  رفتار مصرف  ،خصومت اقتصاديگرايي،  قوم  :كليديواژگان 
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 ه و  طرح مسأله مقدم 

باعث    اختلاف مذهبي ممكن است  يا درگيري هاي  اقتصادي  سر قلمرو، فشارهاي  بر 
شود. به طور مشابه، اگر رويدادهاي    و ايجاد نتش بين كشورها   ملل التر شدن روابط بينوخيم

سياستبين اقدامات  يا  تلقي شوندالمللي  ناعادلانه  يا  آميز  توهين  اقتصادي  و  مالي    ،هاي 
و افزايش    "خاطي "خصومت و خصومت  نسبت به كشور    توانند موجب بروز  احساس مي

تأثيرات   دهند.  بروز  بازار  در  را  خود  است  ممكن  احساساتي  چنين  شوند.  ناسيوناليسم 
)، و به طور ١٩٩٦،  ١كنندگان (راوا، رجندران و ووئر ناسيوناليسم بر اعتقادات و نگرش مصرف 

هدايت شده باشد و به  خصومتي كه به سمت يك كشور خاص    تأثيرات خصومت و   ، خاص
ديپلماتيك    اقتصادي و  همدلي مربوط به وقايع قبلي يا جاري سياسي، نظامي،عدم"عنوان  

طي دو دهه گذشته  اين موضوع  )،  ٩٠،  ١٩٩٨،  ٢(كلاين، اتنتو و موريس"تعريف شده باشد
نتايج  المللي بوده است.  به موضوعي نوظهور و مورد علاقه شديد محققين در بازاريابي بين

از اين پژوهش به  دهد كه عصبانيت مصرفهاي نشان ميحاصل  كنندگان خارجي نسبت 
دانند، ممكن است بر برداشتي كه از تصوير آن كشور دارند و  كشوري كه آن را دشمن مي

تأثير بگذارد با آن  مرتبط    ). ٢٠٠٧،  ٣(ريفلر و ديامانتوپوليس  عملكرد صادرات محصولات 
كنندگان نسبت به محصولات  نيز بخشي از نگرشي است كه مصرف  ٤ه كنندگرايي مصرفقوم

) مشترياني كه  ١٩٨٧(  ٥توليد شده در يك كشور خارجي دارند. طبق نظر شيمپ و شارما 
اعتقادات قومي محكمي دارند، بيشتر از كساني كه چنين اعتقادي را ندارند، احتمال دارد  

نت در  كنند.  ارزيابي  منفي  را  خارجي  ميهنمحصولات  دلايل  به  خريد  يجه،  از  پرستانه، 
كيفيت عرضه اگر  برتر است، خودداري ميمحصولات خارجي حتي  كنند.  كننده خارجي 

قومبنابراين مصرف،  خصومت گرايي  با  اما  دارد  موضوع  اين  با  مثبتي  رابطه  كننده 
ده يا  كنن گرايي مصرف) قوم٢٠٠٦(  ٦مطابق نظر شانكارماشيسم   كند. كننده فرق ميمصرف 

كنندگان درمورد مناسب بودن، در واقع اخلاقي بودن خريد محصولات  اعتقاداتي كه مصرف"
كند كه آنها محصولات  بيني مي) به خوبي پيش٢٨٠،  ١٩٨٧(شيمپ و شارما،  "خارجي دارند 

 
1 . Rawwas, Rajendran, & Wueher 
2 . Klein, Ettensoe, & Morris 
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بعضي  رسد فشارهاي رياضتي  به نظر مي.تواند تصميمات  نمي  ، دهند اماداخلي را ترجيح مي
ملمو  از كشورها احساسات  تجديد  است.  ديگر كشورها  گرايانه در    جب  با  شده  بنابراين، 

حاضر با هدف تعيين و شناخت    پژوهش  هاي كافي، توجه به اهميت موضوع و نبود پژوهش 
تبيين و در نظر گرفته شد. در   كنندهدر رفتار مصرف يگرايي و خصومت اقتصادتعامل قوم

شناسي  شود. سپس، روشضيات پژوهش ارائه ميين فريادامه پژوهش چارچوب نظري و تب
تحليل دادهدادهآوري  جمعپژوهش شامل چگونگي   تجزيه و  مدل مفهومي و  براي  ها،  ها 

شود و در نهايت، نتايج  هاي پژوهش ارائه ميآزمودن فرضيات پژوهش به همراه نتايج و يافته
  شوند. هاي متناظر ارائه ميو بحث
  

  نظري پژوهش ادبيات و چارچوب 
 كننده  گرايي مصرفر خصومت اقتصادي بر قومياثت  

كننده توجه زيادي را به  گرايي مصرفالمللي، قوممربوط به بازاريابي بين  هايپژوهشدر  
اتنسو   ٢٠٠٢،  ١خود جلب كرده است (كلاين  ؛   ٢٠٠٦،  ٣؛ شانكارماش   ١٩٩٩،  ٢؛ كلين و 

گرايي مرتبط است،  تري از قومكننده با مفهوم وسيعمصرف   ). مفهوم خاص٢٠١٤،  ٤شارما 
ديدن همه چيز به شكلي كه در آن گروه خودي در مركز اصلي همه  "كه عبارت است از  

با توجه به آن گروه خودي قياس مي شوند و معنا پيدا  چيز قرار دارد و همه موارد ديگر 
(١٧،    ١٩٠٦،  ٥(سومر  "كنند مي شارما  و  شيمپ  مطابق  بار  ١٩٨٧)  اولين  براي  كه   ،(
گرا هستند محصولات  كنندگاني كه قوماند، مصرفكننده را معرفي كردهگرايي مصرفقوم

براي حمايت    -از نظر اخلاقي مناسب هستند    اول،دهند.  داخلي را به دو دليل ترجيح مي
كه گمان  به اين دليل    ،و دوم  -از اقتصاد داخلي و جلوگيري از از دست رفتن مشاغل داخلي

، ٦كنند محصولات داخلي از نظر كيفي نسبت به محصولات خارجي برتري دارند (هان مي
كننده  گرايي مصرف). بنابراين، اگرچه نشان داده شده است كه هم خصومت و هم قوم١٩٨٨

براي   را  مهمي  فراهم مي"مقدمات  خارجي  محصولات  خريد  به  تمايل  اما  (عدم)  سازند، 

 
1 . Klein 
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كنندگاني  ). مصرف ١٩٩٨(كلاين و همكاران،    انه و مجزايي هستندوعه مفاهيم جداگممج
  كنند، از خريد محصولات هر كشور خارجي خودداري مي  گرايي هستند معمولاًكه دچار قوم

كنندگاني كه دچار احساس خصومت هستند از خريد محصولاتي كه در  در حالي كه مصرف
ورزند، حتي  آنها است امتناع ميكشور خارجي خاصي توليد شده است كه مورد خصومت   

قابل كاملاً  را  خارجي  كشورهاي  ساير  محصولات  خريد  بداننداگر  و    قبول  فرين  (فرناندز 
گرايي  هاي قومبا توجه به پيشينه.    )٢٠٠٢كلين،    ؛١٩٩٩كلين و اتنسو،    ؛٢٠١٥،  ١همكاران 

اعتقاد پشتيباني م مصرف  اين  از  از شواهد تجربي  اين  يكننده، پيشينه عظيمي  كنند كه 
جنسيت، تحصيلات و درآمد است    ؛شناختي، مانند هاي جمعيتاحساسات تحت تأثير ويژگي

  ، اتنتو  و  شين   ١٩٩٩(كلين  و  شيمپ  شارما،  شيمپ،  ١٩٩٥،  ٢،  هاي  پژوهش  .)١٩٨٤؛ 
كننده  اشاره كرده  گرايي مصرفپرستي به عنوان مقدمه قومبه ميهن  ، دانشگاهي همچنين

پرستان بيشتر با حمايت از توليدكنندگان داخلي در برابر توليدكنندگان  هنميزيرا،  است.  
وابستگي عاطفي  به دليل  ) و  ١٩٨٨،  ٣(هان   كنند از اقتصاد كشور خود محافظت مي  خارجي، 

منجر به كاهش جستجوي اطلاعات درباره ساير كشورها و در نتيجه، كاهش    ،به كشور خود 
مي آنها  محصولات  مورد  در  اطلاعات  هاي  پژوهش ).١٩٩٤،  ٤(دروكمن  شود جستجوي 

و    )٢٠٠١(  ٥)، بالابانانيس و همكاران ١٩٩٩)، كلين و اتنتو (١٩٨٨تجربي كه توسط هان (
) همكاران  و  فرين  شده  ٢٠١٥فرناندز  انجام  ميهن)  بين  مثبت  رابطه  از  و  است  پرستي 

اين مطالعه براي اولين بار اين فرضيه را آزمايش    كند.كننده  پشتيباني ميگرايي مصرفقوم
قوممي براي  را  مهمي  مقدمات  اقتصادي  خصومت  كه  مصرفكند  فراهم  گرايي  كننده  
رد تجزيه و تحليل  كند. اگرچه اين دو ساختار به طور هم زمان در يك مطالعه مشابه مومي

اتنسو،    ،٢٠٠٢كلين،    ؛٢٠١٥فرين و همكاران،    قرار گرفته است (فرناندز ؛  ١٩٩٩كلين و 
هاي آينده بايد صحت اين موضوع پژوهش") و معلوم شده است كه  ١٩٩٨كلين و همكاران،  

،  ٦(شانكارماهش   كننده است يا خير»گرايي مصرفرا بررسي كند كه آيا خصومت مقدمه قوم
كننده هرگز  گرايي مصرف)، اما تا به امروز رابطه بين خصومت اقتصادي و قوم١٦٢،  ٢٠٠٦

 
1 . Fernandez-Ferrín et al. 
2 . Sharma, Shimp, & Shin 
3 . Han 
4 . Druckman 
5 . Balabanis et al.  
6 . Shankarmahesh 
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دليل منطقي براي    از ديدگاه تئوريك،  به صراحت مورد تجزيه و تحليل قرار نگرفته است.
پژوهش از  دو  اين  پيشنهادي  ميرابطه  ناشي  به  هايي  نسبت  را  مردم  احساسات  كه  شود 

و رفاه اقتصادي كشورشان به دليل فشارهاي اقتصادي    تهديد وضعيت مالي شخصي خود
شود  گرايانه بيشتري ميهاي مصرف قوميكنند كه احتمالاً منجر به ديدگاهخارجي بيان مي
خصومت نسبت به يك كشور    ،). بنابراين١٩٩٥؛ شارما و همكاران،  ١٩٩٩(كلاين و اتنتو ،  

كنندگان را  احتمالاً مصرف،  است  خارجي كه عامل تسلط اقتصادي يا تجاوز به كشور وطن 
ها،  دارد تا براي تقويت صنعت ملي و جلوگيري از تسلط اقتصادي احتمالي خارجيوا مي

مرتبط با مباني فوق به شرح زير تبيين  فرضيه  ،بنابراين محصولات داخلي را ترجيح دهند.
  :گرددمي

  
  فرضيه اول:

1H:  گرايي  تأثير مثبتي بر قوماقتصادي نسبت به يك كشور خارجي خصومت
  كننده دارد. مصرف 

  
 خارجي   يكشورهاو ارزيابي محصولات  وكننده گرايي مصرفقوم   

كننده اثرات متمايز و منحصر به فردي  كننده نسبت به خصومت مصرف گرايي مصرفقوم
دارد. قوم ارزيابي خريد  بر اهداف  گرايي مصرفبر روي  داوري محصول  از  كننده  مستقل 
گذارد، در حالي كه خصومت هم با داوري محصول و هم  خريد كالاهاي وارداتي تأثير مي

دانند،  اهداف خريد ارتباط دارد. مشترياني كه خريدن كالاهاي خارجي را غيراخلاقي مي
هاي منفي را هم در مورد كيفيت اين كالاها دارند و محصولات داخلي را به  ديدگاه  معمولاً

؛ ١٩٨٨هان،    ؛٢٠٠٧،  ١(كريسوچويديس، كريستاليس و پريس كنندي ميمراتب بهتر ارزياب
دليل اصلي آن    ).١٩٨٧شريمپ و شارما،    ؛١٩٩٨كلين و همكاران،    ؛٢٠١١،  ٢جان و بردي
گرايي را به عنوان يك  يابي شده است. آنها قومهاي روانشناسي اجتماعي ريشهدر پژوهش
ما    "احساس   خوديميتعريف    "گروه  كه  جايي  تمام  كنند،  و  هستند  مركز  در  ها 
بندي به ايجاد حس  ). اين طبقه١٩٠٦شوند (سومر،  ها  در رابطه با آن داوري ميغيرخودي

 
1 . Chryssochoidis, Krystallis, & Perreas 
2 . John & Brady 
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اما همچنينهويت كمك مي براي غيرخوديگيري كليشهبه شكل  ،كند،  منفي  ها و  هاي 
براي خودي گفتهموارد مثبت  (  هاي لانتز وها همراه است. طبق  قوم١٩٩٨لوب  گرايي  )، 

هاي اجتماعي از جمله يك ملت صادق باشد. در اين حالت، كشور  تواند براي همه گروهمي
شوند،  در نظر گرفته مي  "محصولات خودي"وطن خودي است و محصولات ملي به عنوان 

). ١٩٩٩، ١شوند (ورلگتبديل مي "كالاهاي غيرخودي "در حالي كه محصولات خارجي به 
طرفانه اطلاعات موجود  اين، ارزيابي ملل خارجي و محصولات آنها مبتني بر پردازش بيبنابر

اگرچه مطالعات    اي از اين ملت ها و محصولات آنها است.نيست، بلكه بر اساس تصاوير كليشه
كننده  بر روي ارزيابي و پذيرش محصولات خارجي به  گرايي مصرف قبلي از تاثير منفي قوم

نيز قادر    "خودي "كنند، اما هنوز براي ارزيابي اينكه آيا چنين احساس  يشدت پشتيباني م
درك مردم    به اثرگذاري بر شهرت عمومي يك كشور خارجي (يعني سطح توسعه اقتصادي، 

هاي  در حالي كه پژوهش  پژوهش انجام نشده است. علاوه بر اين،  ،و غيره) هست يا خير
است سطح   است كه ممكن  داده  نشان  آسيبقومقبلي  وقايع  دنبال  به  مانند  گرايي  زايي 
) يا سونامي كه  ٢٠١٠،  ٢(دوب و بلك  ٢٠٠١حملات تروريستي در ايالات متحده در سال  

سال   يابد    ٢٠٠٤در  افزايش  است،  داده  قرار  تأثير  تحت  را  كشورها  ساير  و  تايلند 
ناشي از    اييگرهيچ پژوهش تجربي نگرش قومي  زمان )، اما تا اين  ٢٠٠٥،  ٣(كنگسامپونگ

نداده است.  ، بنابراين  خصومت  اقتصادي نسبت به يك ملت خارجي را مورد تحليل قرار 
  :گرددمرتبط با مباني فوق به شرح زير تبيين ميفرضيه 

  
  فرضيات دوم:

2aH    :به عنوان  گرايي مصرفقوم تصوير كلي كشوري كه  بر درك  تأثير منفي  كننده 
 . دارد ،شود دشمن شناخته مي

2bH    :اعتقاد    كننده تأثير منفي بر ارزيابي محصولات ملي آن كشور ( گرايي مصرفقوم
  دارد. ) به محصول

 2cH :دارد.  كننده تأثير منفي بر روي پذيرش محصولگرايي مصرفقوم 
 

 
1 . Verlegh 
2 . Dube & Black 
3 . Kongsompong 
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  مدل مفهومي ينظر ي مبان
شامل    ي چارچوب مفهوم  كي   موضوع  ات يموجود در ادب  ي براساس عناصر و ساختارها

و فرضيات مرتبط   مدل مفهومي  نظري مباني   .شوددر نظر گرفته مياز گزاره ها    ي مجموعه ا
سه   از  آن  است: مختلف  مطالعهبا  شده  مصرف  الف) برگرفته  و  خصومت  (آنگ  كننده 

فائو و لين   ٢٠٠٢،  ١همكاران  ؛ كلين و همكاران،  ١٩٩٩؛ كلين و اتنتو،  ٢٠١٠،  ٢؛ هوانگ، 
بانده- (فرناندز   كنندهگرايي مصرفقوم. ب)  )٢٠٠٢؛ كلين،  ١٩٩٨  ;  ٢٠١٥،  ٣ويللا-فرين 

  و  ؛ شيمپ٢٠١٤  ،  شارما  ؛٢٠٠٦شانكاماهش،    ؛٢٠٠٢كلين،    ؛٢٠١٥  ،٤آرائوجو-كلين و ريو
  پاپادوپولوس،   لاروچ،  ؛٢٠٠٠  ،٥كالانتون   و  نايت(  كشور-محصول  . ج) تصوير)١٩٨٧  شارما،

دنيسكو  اليوت  پاپادوپولوس،  ؛١٩٩٣  ،٧اروگلو  و  مارتين  ؛٢٠٠٥  ،٦مورالي   و  هسلوپ ،  ٨و 
ترين  ، قويمطالعات مرتبطهريك از    مرور   از  استفاده  با).  ١٩٩٩  ،٩استينكمپ   و  ورلگ  ؛٢٠١٣

ايده اعتبار  مجموعه  و  آنها  نظري  اهميت  براساس  مواردي  قرار گرفتند و  ارزيابي  مورد  ها 
اپيش موضوع  براي  نظر  مورد  كننده  شد. بيني  انتخاب  پژوهش  ديدگاه    ين  از  بنابراين، 

خصومت  -١شود:  يا مجموعه ايده تقسيم مي  زهمدل مفهومي به پنج دسته سا   ساختاري،
اقتصادي، كه ناشي از احساس تسلط اقتصادي يا پرخاشگري در بين مردم يك كشور نسبت  

اقتصادي موقت  ) و مربوط به وقايع  ٢٠٠٤،  ١٠به يك كشور دشمن است (نيجسن و داگلاس 
كننده)، كه  گرايي مصرفكننده (قومگرايي مصرفقوم -٢. )٢٠٠٢،  ١١است (انگ و همكاران 

كننده را با نگاه به سمت حمايت  گرايي مصرفشود كه قومتري عملياتي ميدر مفهوم وسيع
و   كارگران  مهاجرت  در  محدوديت  خارجي،  گذاري  سرمايه  كردن  محدود  تجارت،  از 

(بالابانيس، ديامانتوپولوس،    آميزد اي خارجي و مالكيت معنوي در هم ميمحدوديت شركته

 
1 . Ang et al. 
2 . Huang, Phau, & Lin 
3 . Fernandez-Ferrín, Bande-Vilela 
4 . Klein, & Río-Araújo 
5 . Knight & Calantone 
6 . Laroche, Papadopoulos, Heslop, & Mourali   
7 . Martin & Eroglu 
8 . Papadopoulos, Elliot, & De Nisco 
9 . Verlegh & Steenkamp 
10 . Nijssen & Douglas, 
11 . Ang et al. 
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تصوير كلي كشور كه به عنوان ساختاري كلي تعريف    -٣  .  )١٦٢،    ٢٠٠١،  ١مولر و ملوور
شود، بلكه  شود كه شامل تصاوير كلي است كه نه تنها توسط محصولات نمونه ايجاد ميمي

درجه فضيلت   سنت ها، و و يع و روابط تاريخي، فرهنگاز درجه بلوغ اقتصادي و سياسي، وقا
) و از طريق  ٧٢٧،    ٢٠٠٩،  ٢و صنعتي بودن فناوري نيز برخوردار است(راث و ديامانتوپولوس

يك بعد شناختي (مربوط به سطح توسعه اقتصادي، صنعتي و فناوري) و يك بعد عاطفي  
اعتقادات    - ٤.  شودشخص ميهاي عاطفي و اعتقادات نسبت به مردم) م (مربوط به ويژگي

كنندگان خاص از محصولات يك كشور دلالت  به محصول، كه به داوري و ارزشيابي مصرف
همكاران  و  (لاروچ  يا    -٥.  )٢٠٠٥،  ٣دارد  آگاهانه  آمادگي  عنوان  به  كه  محصول  پذيرش 

  .) ٢٠٠٧،  ٤شود (دهار و كيم هاي عرضه خارجي تعريف ميناخودآگاه براي پذيرش سيستم
  
  

  
  مدل مفهومي پژوهش؛    . ١شكل

 ٢٠١٦محقق ساخته اقتباس شده از الكساندرو و همكاران،    منبع:

  
  شناسي پژوهش روش
ها  حقيق حاضر از نظر هدف، كاربردي و از نظر شيوه گردآوري و تحليل اطلاعات و دادهت

  ها جهت گردآوري دادهابزار مورد استفاده  .  ي استپيمايشي و از نوع علّ -به ترتيب توصيفي 
 

1 . Balabanis, Diamantopoulos, Mueller, & Melewar 
2 . Roth & Diamantopoulos 
3 . Laroche et al. 
4 . Dhar & Kim 
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حاصل شده  هاي الگو با استفاده از مقياسي كه از تحقيقات قبلي مجموعه ايده و  پرسشنامه
محصول و پذيرش    به  هاي تصوير كلي كشور، اعتقاد مجموعه ايده  . ه استاقتباس شداست،  

با مقياس پاپا محصول  تحقيقاتي  از كارهاي  و   دوپولوس،هايي عملياتي شدند كه  هسلوپ 
تحقيقاتي اليوت،   )٢٠٠٠(  ١IKON  سازماني  هاي شبكه  و  دانش  نوآوري،  گروه  و 

كيم  و  شد٢٠١٢(  ٢پاپادوپووس  اقتباس  مقياس    خصومت.  ند)  يك  طريق  از  اقتصادي 
(گزينه٧ ديامانتوپولوس  و  ريفلر  تحقيقات  مبناي  بر  و  ليكرت  و  ٢٠٠٧اي  يلكور  و نس،   (

  گرايي قوم  هاي گرايش  مقياساز  كمي    ويرايشبا  در آخر،  و    گيري ) اندازه٢٠١١(  ٣سيلكوست 
كننده به كار گرفته شد. به  گرايي مصرفگيري قوميتبراي اندازه  4SCALE كنندهمصرف 

از دانشجويان    نفري   ٥٥٠تايي از جامعه    ٢٢٥  منظور آزمايش مدل پيشنهادي، نمونه اي 
به روش تصادفي    شناسي دانشگاه آزاد اسلامي واحد نراقهو جامع  ، بازرگانيرشته اقتصاد
. از  دارند  مساوي  شانس   شدن،  انتخاب   براي  نظر  مورد   يجامعه  عناصر  از  يك   ساده كه هر

فرض بر آن بود كه اين دانشجويان از شناخت و    شود، آنجا كه نمونه شامل دانشجويان مي
همچنين،   برخوردارند.  وموضوعات اقتصادي  بازرگاني   مالي  هاي   درك قابل قبولي از بحران 

بودند.   اين در دهندگان پاسخ درصد   ٥٩ درصد    ٣٤مطالعه دانشجوي پسر و بقيه دختر 
كارشناسي،   مقطع  در  و    ٥٨دانشجويان  ارشد  كارشناسي  مقطع    ٨درصد  در  هم  درصد 

شناسي و  امعهدرصد ج   ١٤درصد از دانشجويان در رشته مديريت،    ٧١داشتند. دكتري قرار
 كردند.درصد هم در رشته اقتصاد تحصيل مي ١٥

    
  

  
  

  
  

  
  

 
1 . Innovation, Knowledge & Organisational Networks Research 
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  متغيرها  و پايايي  روايي  آمار توصيفي،  . ١جدول 

  اندازه نمونه 
  كل 

٢٢٥ 

  كشور الف 
١٢٢  

  كشور ب 
١٠٣  

------------------------  مورد) ٥خصومت  اقتصادي (
------ ---- -  

  ميانگين (انحراف استاندارد) 
  كرونباخ آلفاي 

)٦/٤)  ٢٢/١  
٨٩/٠  

)٥/٤)  ٣٥/١  
٨٨/٠  

)٤/٤)  ٠٥/١  
٨٦/٠  

---------------------  مورد) ٤كننده (گرايي مصرفقوم
------ ---- - -  

  ميانگين (انحراف استاندارد) 
  آلفاي كرونباخ 

)٥٢/١   (
٦١/٤  
٨٤/٠  

)٥٥/٤)  ٣١/١  
٨٦/٠  

)٤٧/١   (
٧١/٤  
٨٩/٠  

-------------------------  مورد)  ٥كشور (كلي تصوير 
------ ---- - -  

  ميانگين (انحراف استاندارد) 
  آلفاي كرونباخ 

)٢١/١   (
٥٤/٤  
٨٣/٠  

)٧٣/٤)  ١٣/١  
٨٩/٠  

)١٧/١   (
٤٢/٤  
٩٠/٠  

-------------------------  مورد)  ٥اعتقاد به محصول (
------ ---- - -  

  ميانگين (انحراف استاندارد) 
  آلفاي كرونباخ 

)١٠/١   (
٥١/٤  
٨٨/٠  

)٤٠/٤)  ٠٩/١  
٨٩/٠  

)٠٣/١   (
٢٤/٤  
٩١/٠  

--------------------------   )مورد ٣پذيرش محصول (
------ ---- - -  

  ميانگين (انحراف استاندارد) 
  آلفاي كرونباخ 

)٢٢/١  (
٤٨/٤  

٨٨  

)٦١/٤)  ٢٧/١  
٨٩/٠  

)١٨/١   (
٥٤/٤  
٨٩/٠  

  منبع: محاسبات محقق 

  
  همبستگي ضرايب  ماتريس    . ٢جدول 

خصومت   
  اقتصادي

پذيرش  
  محصول

اعتقاد به  
  محصول

تصوير كلي  
  كشور 

    گرايي قوم

  گرايي قوم  ١        
  تصوير كلي كشور   - ٣٩/٠ ١      
  اعتقاد به محصول   - ٣٥/٠  ٥٨/٠ ١    
  پذيرش محصول   - ٤٣/٠ ١٦/٠  ٢٣/٠ ١  
  خصومت  اقتصادي   ٥٧/٠ ١٤/٠  ٢٥/٠ - ٦٥/٠ ١

  منبع: محاسبات محقق 
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   Tه  استاندارد و آمارضرايب     . ٣جدول 

  مسير  فرضيه
  كشور ب   كشور الف 

  يجهنت
(Tضرايب استاندارد  )  

1H  تأييد  )  ٧٢/٩( ٣٥٢/٠  )   ٦٦/١١( ٤٣٤/٠  گرايي قوم - اقتصادي خصومت  

2aH  تأييد  )  - ٣٥/٨(   -٣١٨/٠  )  -٧٣/١٠(  - ٣٩٣/٠  كشور  كلي  تصوير - گراييقوم  

2bH  تأييد )  - ٣٢/٩(  - ١١٤/٠  )  -٠٧/١٣(   -١٢٣/٠  محصول  به   اعتقاد -  گراييقوم  

2cH  تأييد  ) - ٦٣/٩(   -٤٨٣/٠ ) -  ٥٦/١١(  -٤٩٢/٠  محصول  پذيرش  -  گراييقوم  
محصول   رشيپذ ----گرايي  قوم ---خصومت )   //      -٦٣/٨، (   -٢١٣/٠اثرات غيرمستقيم    

٧٤/٩، (    -١٧٠/٠-(  
 1H ، 2aH  ،2bH   ،2cH   تاييد  

  منبع: محاسبات محقق 

  
  ها ها و آزمون فرضيه تجزيه و تحليل داده 

كه    دهد مي  نشان درستنمايي    حداكثر روش  ساختاري با    ت دلاعا منتايج ناشي از برآورد  
هاي  همه آنها در جهت فرضيهو  )  ٣ها كاملاً متناسب با مدل ساختاري است (جدول  داده

 اقتصادي به عنوان يك پيشينه مهم خصومتكه  داد ها نشان  مدل پيشنهادي بودند. يافته

تعيين    ٣٥٢/٠  كشور ب، و براي نمونه    ٤٣٤/٠  كشور الفبراي نمونه   كننده  گرايي مصرفقوم
ور  خصومت اقتصادي نسبت به يك كش  كند. به عبارت ديگر، ميپشتيباني   1H و از   شده

قوم بر  مثبتي  تأثير  يافته كننده)گرايي مصرف(قوم كنندهگرايي مصرفخارجي  هاي  دارد. 
گزارش    كشور بو    كشور الفگرايي، الگوهاي مختلفي را بين نمونه  تجربي در مورد تأثير قوم

براي نمونه كشور    محصول  اعتقاد بهگرايي با  نشان داد كه قومها  يافته،  دهد همچنين مي
منفي    نيز، تاثير   كشور بنمونه  هرچند براي  )    - ٠٧/١٣  ،   - ١٢٣/٠ه منفي دارد (رابط  الف

، سطح  كشور بو    كشور الف براي هر دو نمونه  .  دهدنشان ميرا    -١١٤/٠برابر  داري   و معني
:  كشور الفنمونه    گرايي تأثير منفي بر روي پذيرش محصول ساخته شده دارد ( بالاتر قوم

دهد كه  مينشان    هايافتهنهايتاً  .  )-٦٣/٩،    - ٤٨٣/٠  :كشور بنمونه  ) و (٥٦/١١،   -٤٩٢/٠
بيشتر  شود كه خصومت  كند. اول، مشخص ميمي  ءاي ايفا خصومت اقتصادي نقش دوگانه

دهد  نسبت به يك كشور خارجي نه سطح درك از تصوير كلي كشور را تحت تأثير قرار مي
  ها از رابطه آن كشور را در مقابل، يافتهو نه سطح درك از كيفيت محصولات ساخته شده در  
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تاثير خصومت    مثبتي   و  قومبين  ميمصرفگرايي  و  حمايت  نتيجه،  كننده  در  كنند. 
كنندگان با سطح بالاتري از خصومت  اقتصادي معمولا از واردات بيشتر از كشورهايي  مصرف 

دهند و كمتر  كنند، سطح غرور كمتري را نشان ميشوند استقبال نميكه دشمن تلقي مي
هاي قبلي است  . چنين نتايجي مطابق با پژوهشكنندمياظهار  كلام مثبتي درباره آن كشور  

ارزيابيكننده ميخصومت مصرف  كنند بيان ميكه   بر  تأثير  تواند  هاي عاطفي و هنجاري 
ر تدوم و جالب ).٢٠٠٢ها تاثيرگذار نيست (كلاين ، بگذارد، اما بر روي ارزيابي شناختي آن

گرايي  تواند احساسات قوماينكه خصومت اقتصادي نسبت به يك كشور خارجي مي  ،از همه
بيشتر    "پرستي ميهن"را نيز افزايش دهد، و ترجيح محصولات / خدمات داخلي را براي ابراز  

احتمالي دوري  باعث  آن،  تبع  به  و  حتي  كند  سازمان  (و  تحريم  شديد،  موارد  يافته)  در 
كننده  شواهد بيشتر درباره تأثير احساسات مصرف  ت خارجي شود.كنندگان محصولاعرضه

قوم  در نتايج روابط فرضي از  نحو كهشود.  گرايي مشاهده ميحاصل  اين  بر  قوم  به  گرايي 
   داري دارد.معنيپذيرش محصول تأثير منفي  و تصوير كلي كشور 

  
  گيري و بحث نتيجه 

كنندگان  اي از مصرفاختيار تعداد فزايندهاگرچه محصولات خارجي بيشتري در  امروزه  
و تعداد بيشتري از كشورها به دنبال افزايش صادرات و تقويت تصوير آنها   قرار داردجهاني  

زيرا تعادل    باشد در حال اقزايش ميرسد تنش بين شركاي تجاري  هستند، اما به نظر مي
و    شوند و بدهيمي  ركوديا    دچار رونقجهاني به طور مداوم در حال تغيير است، اقتصادها  

مي  تنش بررسي  افتداتفاق  هدف  با  پژوهش حاضر  بنابراين،  بر   خصومتتأثير  .  اقتصادي 
نمونه در نظر گرفته شد. در اين راستا    كشور – كننده و تصوير محصولگرايي مصرفقوم
از جامعه  ٢٢٥  اي اقتصاد   نفري  ٥٥٠تايي  بازرگانياز دانشجويان رشته  ي  شناس و جامعه ، 

نراق واحد  آزاد  ساده  دانشگاه  تصادفي  روش  مورگان  به  جدول  اساس  بر  و  -و  جرسي 
ها مورد تجزيه و تحليل قرار گرفت.  ها توزيع و از تكنيك معادلات ساختاري دادهپرسشنامه

مردم  كشورهاي    اصولاً  از  برخي  به  نسبت  دارند  سنگيني  بدهي  كه    پيشرفته كشورهايي 
شود كه اين كشورها  تصور مي  ، كنند. به طور كلياحساس ضد همدردي و حتي عصبانيت مي

همدلي كافي و تمايل به كمك به همسايگان خود را نيز    ، نه تنها ثروتمندتر هستند بلكه
المللي ممكن است بر تقاضا براي  هاي بيناين تصور كه موضوعات مربوط به درگيري  ندارند.
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كه   كشوري  در  محصولات  بگذارد،  تأثير  است  خصومت  آن  بازاريابي    هاي پژوهشهدف 
كنندگان نسبت به  عصبانيت مصرف  مطالعه نشان داد كه  نتايجالمللي نسبتاً تازه است.  بين

دانند تأثير منفي بر تمايل به خريد محصولات آن كشور دارد  ملتي كه آن را دشمن خود مي
مصرف  قضاوت  با  احساسي  چنين  ازو  ندارد.  كنندگان  ربطي  محصول  همجنين،    كيفيت 

و  ديپلماتيك   اقتصادي،ي،  هاي نظامدرگيري  يل خصومت نسبت به يك كشور خاص، به دلا
خريد  مذهبي اهداف  بر  ويژه  به  و  مصرف  بر  منفي  بر  تأثير  محصولات  ،  خريد  به  تمايل 

از  يافته  گذارد. همچنين،، ميكشوري دارد كه مورد آن خصومت قرارگرفته است   تاثير ها 
مصرف  خصومت  بين  منفي  و  ميقوي  حمايت  محصول  پذيرش  و  غير    كنند كننده  (اثر 

از واردات    كنندگان با سطح بالاتري از خصومت اقتصادي معمولاً. در نتيجه، مصرفمستقيم)
از كشورهايي كه دشمن تلقي مي را  شوند استقبال نميبيشتر  كنند، سطح غرور كمتري 

  ها نشان داد كهنهايتا يافتهگويند.  مثبتي درباره آن كشور مي  دهند و كمتر كلامنشان مي
گرايي را نيز افزايش  تواند احساسات قومخصومت اقتصادي نسبت به يك كشور خارجي مي

بيشتر كند و به تبع    "پرستي ميهن"دهد، و ترجيح محصولات/ خدمات داخلي را براي ابراز  
احتمالي دوري  باعث  ش  آن،  موارد  در  حتي  سازمان(و  تحريم  عرضهديد،  كنندگان  يافته) 
شود خارجي  قوم.  محصولات  و  اقتصادي  خصومت  مصرفاگرچه  موضوعات    ، كنندهگرايي 

سه جنبه منحصر    از   اند، اما حداقل هايي هستند كه به خوبي مورد بررسي قرار گرفتهپژوهش
هاي قبلي  كه پژوهش، در حاليالف  باشد؛ داراي تمايز با مطالعات صورت گرفته ميبه فرد  

مصرف  غالباً مورد خصومت  قومدر  و  متمركز شدهكننده  تأثير  گرايي  پژوهش  اين    است، 
قوم ميانجي  متغير  به  توجه  با  آن  خريد  و  محصول  پذيرش  بر  اقتصادي  گرايي  خصومت 

دهد كه خصومت  قبلي نشان ميمطالات  گيرد. دوم، اگرچه  را نيز در نظر مي  كنندهمصرف 
)، اما اين نخستين  ١٩٩٨(كلين و همكاران ،    توانند با هم ارتباط داشته باشند ي ميگراي و قوم

گرايي  نقش خصومت اقتصادي را به عنوان مقدمهء قوم  ، اي است كه به طور تجربيمطالعه
سازي تعامل بين  كنندگان مورد بررسي قرار داده و چارچوبي جامع با هدف شفافمصرف 

  دهد.تأثير آنها بر ارزيابي كشورهاي خارجي و محصولات آنها را ارائه مياين دو ساختار و  
  پيامدهاي   از  تريدقيق  درك  تا  كند  كمك   گذارانسياست  به  تواندمي  حاصل   سوم، نتايج 

  شوندمي  تلقي  منصفانه   غير  يا   آميز   توهين  كه   اقتصادي   و  سياسي   اقدامات   احتمالي   منفي
اين پژوهش هم براي كشورهايي كه از نظر اقتصادي  نتايج حاصل ازهمچنين،    .كنند  پيدا 
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ها جاي  رسد كه اين يافتهترها حائز اهميت است. به نظر ميتر هستند و هم ضعيفقوي
تواند  گذارد كه اقدامات سياسي و اقتصادي يك كشور خارجي ميهيچ ترديدي را باقي نمي

ها از يكديگر، تأثير بگذارد و  كنندگان و تصاوير آن گرايي مصرفبر احساس خصومت و يا قوم
اين طريق انتخاب خريد مصرف تاثير قرار دهد. درنتيجه،  از    محصولات كنندگان را تحت 

هنگام صادرات محصولاتشان به آن    ،گيرندكنندگان قرار ميكشوري كه موردغضب مصرف
استفاده  گيري و  بهره  شوند. امروزه به واسطههاي جديدي روبرو ميبا چالش  كشورها حتماً 

تأثيرگذاري محدود    با حوزه  هاتترين قوميجمعيت  شدن، كماز ابزارها و سازوكارهاي جهاني
كه در گذشته قدرت مانـور چنداني حتي در پهنه سـرزمين و مرزهاي ملي يك كشـور  

مي جهانينداشـتند،  فضـاي  در  باشـند  شـدهتواننـد  تأثيرگذار  اسـاس،  .  كنوني،  اين  بر 
هاي تـا حـدود  ها اعم از اقليت و اكثريت، فرصترفنظر از فراواني جمعيتشدن، صجهاني

مندي  زيـادي برابر و در عين حـال رقابتي، براي آنها خلق كرده اسـت؛ البته ميـزان بهره
ها و  شـدن به ميزان تواناييجهاني  هاي ها از فرصتتهاي گوناگون همچون قوميجمعيت

بستگي دار توانمندي آنها  فرصتي كه جهانيهاي  بروز  د.  امكان  و  براي مطرح شدن  شدن 
هاي ملي،  كشورها فراهم كرده، ممكن است براي دولت  ها در پهنه سرزمينتيافتن قومي

ها  شـده كنوني اسـت كه دولتهاي دنياي جهانيخوشايند نباشد، اما اين موضوع از واقعيت
اين واقعيت هستند. از  پذيرفتن  هاي تاريخي،  ها و ريشهوجه به قوميتبنابراين، ت  ناگزير 

مي اقتصادي  و  مصرففرهنگي  مصرفي  رفتارهاي  در  تجارت  تواند  نهايتاً،  و  كنندگان 
شده، زيست فرهنگي، آداب،  الملل، تاثيرگذار باشد. پس ضروري است در دنياي جهانيبين

تواند منجر به  ميها مورد توهين و اهانت ديگران قرار نگيرد، چرا كه  افكار و عقايد قوميت
پذيرش   و  باور  به  نسبت  را  افراد  مصرفي  رفتار  آن  تبع  به  و  عصبانيت  شده  و  خصومت 

توهين كشورهاي  كشور/  كشورها،  محصولات  آن  كلي  تصوير  به  نسبت  نهايتاً،  و  كننده 
 برانگيخته نمايد. 
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  مطالعات توسعه اجتماعي ـ اقتصادي فصلنامه دو
  دانشگاه الزهرا  گروه علوم اجتماعي ـ    

    ١٤٠٢ ـ تابستان بهار،  اول، شماره اولسال  
  ٣٠٣- ٢٨١ صص               

  
 

  ت ي ر ي هاي مد و درك نخبگان از چالش   ي آگاه   دارشناسانه ي مطالعه پد 
 ١  ) : شهر اهواز ي (مطالعه مورد   ي شهر 

 ٣نواح عبدالرضاو  ٢سجاد بهمني

  

 ٢٤/٠٣/١٤٠٢تاريخ پذيرش:                  ١٣/٠٣/١٤٠١تاريخ دريافت:  

  
  

  چكيده 
تة     ي آگاهي و تجربة زيسـ ر بررسـ هر اهوازهدف پژوهش حاضـ مفهوم و  تعريف،  از    نخبگان و مديران شـ

ــهري ــت  ابعاد مديريت ش ــت. براي دس ــتان  نفر از نخبگان و مديران ١٤يابي به اين هدف  اس به روش    اس
ي   ناسـ احبه عميق مورد مطالعه قرار گرفتندپديدارشـ مديريت  . بنا بر نتايج، پديدار اجتماعي  و با تكنيك مصـ

،  اي حرفهمردم، اخلاق    شــهري اهواز در تم هاي مركزي معناي مديريت شــهري، پاســخگويي و تعامل با
اركت كنندگان   ت. از نظر مشـ ده اسـ ازماندهي شـ هري سـ هيم دانش، رفتار متعهدانه و وظايف مديريت شـ تسـ
در برخي موارد اقدامات صـورت گرفته در حوزه مديريت شـهري اهواز بر اصـول علم مديريت اسـتوار نيسـت و  

شـود و از  مي  هافعاليتكندي غيرضـروري    عمق كافي را ندارد. همچنين، قوانين دسـت و پاگير گاه موجب
ــوي ديگر، گـاه فقـدان جـديـت و عـدم اكيـد بر قـانون، چـالشسـ كنـد. جـاي خـالي  هـاي مختلفي را ايجـاد ميتـ

اس  فرهنگنمادهاي مرتبط با خرده هر احسـ ودميها در شـ هروندان  شـ هري با شـ . به علاوه، تعامل مديريت شـ
  در سطح مناسبي قرار ندارد.
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 ه و  طرح مسأله مقدم 

هاي بالقوه انساني است. تمركز روز افزون  شهر، مركز فرصت و محيطي براي ارائه توانايي
همچنين و  مهاجرت  از  ناشي  شهرنشيني  سريع  رشد  و  شهري  نواحي  در  افزايش    ،افراد 

طبيعي جمعيت شهر، مشكلاتي را در ارائه خدمات متناسب با ميزان افزايش جمعيت شهري  
آورد كه خود به عنوان يكي از موانع اصلي اجراي وظايف و ارائه خدمات شهري  به وجود مي

رغبت مردم براي مشاركت در فعاليت هاي  كافي به شهروندان مي گردد. اين امر توام با عدم
ري، كه تا حد زيادي ريشه در شيوه نظام اداري متمركز دارد، از عواملي هستند  عمران شه

  سازد. بنابراين، كه توانايي مسئولان را در تامين نيازهاي ساكنان شهري با مشكل مواجه مي
ها  كاركرد مديريت شهري كارآمد به عنوان يك نهاد مديريتي فراگير و درگير با موضوع

پديده متنوع شهر و شهرنشيني ضروري است  يهاو    ، يجاجرم  يماني(ا  بسيار گسترده و 
بستر    نيشهر بزرگتر  گردد.ميتوسعه انساني پايدار در شهر ميسر    نكه، ي). به علاوه ا١٣٩١

هـاي و مشخصـه طيبـر شـرا رگـذار يهوشـمند تأث سـتم ين سيو مـؤثرتر ياجتماعات انسان
). به طوري كه پس از انقـلاب كشـاورزي،  ١٥٣،  ٢٠٠٩،  ١(وستون  است   نيزم  يط يمحستيز
). ٢٧  ،١٣٨٨  ان، يدر فرهنگ انسان بود (نظر  مي انقلاب عظ  ن يشـهر بـه عنـوان دوم   جـاديا

پد واقع  شهرنش   ده ي در  و  اجتمـاع  ي نيشهر  ب  ايتهبرجسـ  ي روند  كه  موجب    شترياست 
مح  يدگرگون و  انسان  متقابل  روابط  با    طي در  انسانها  (صالح   گريكدي و  است  و    يشده 

عمده    دادهاييتحولات و رو  يشهرها از همان آغاز مبدأ اصل   ،نيبنابرا.  )٢  ،١٣٩٣همكاران،
  و  ي ابيحركت براي دست  نديها در فراهـا و نگرش  افت ي ره  يو مكان دگرگون  خي در بستر تار
در شهر    ي انسان به زندگ  شي بوده اند. الگوي گرا  تيمطلوب براي بشر  طيشرا  نيتجربه بهتر

  ي در شهرها  ي ). حت ٣٤  ،١٣٩٠،  ٢(باندز   شده است  نييتب  ت يرفاه و امن   ي بشر برا  ل يبا م
  يبا عوامل  توانيرا هم م   يمختلف شهر  يو مسكن در نواح  ني زم  متي ها در ق تفاوت  ،يامروز

هاي  حلراهترين مباحث و كرد. امروزه عمده ن ييو تب يمدل ساز تيامنرفاه و  زانيچون م
شوند. دليل اين امر به ويژه در كشورهاي  پايدار شهري در مقياس محله مطرح مي  توسعه

بحران و  مسايل  بودن  حاد  توسعه  حال  زيستدر  و  هاي  بوده  محلي  مقياس  در  محيطي 
  ).١٥ ،١٣٨٠ عزيزي،(  اندبوده يها نقطه تمركزي در رشته شهرسازها مدتمحله

 
1 Weston 
2 Bonds 
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دهــه    از مد  يــاديم  ١٩٨٠اواســط  عمده  توجــه  كنــون،  بر   يشــهر  تيريتا 
توســعه    نــديفرا  ــتيريمد  يبــرا  يســازمان  -ينهــاد  ت يو تقو  يمحل   يســازتيظرف 

و    يمحل  ــتيريمتمركــز بــه مد  ــتيريمد  يحركــت از نوعــ  ،ــتيو در نها  يشــهر
پا زندگ  نتــرييســطوح  ملموس  ابعــاد  است  يشــهر  يو  شــده  پور،    ي(حاج  معطوف 

  ز ي). از نيمه دوم قرن بيستم و پس از جنگ جهاني دوم ن١٩٩٣ ،١دمن يبه نقل از فر ١٣٨٥
و سياسي   اجتماعي  اقتصادي،  بنيــادي در اوضــاع  و  تغييــرات ســاختاري  به دنبــال 

ريزي شهري به طور  جهان، مطالعات نظـري و تحقيقات كاربردي در حيطه مديريت و برنامه
جـدي صـاحب نظـران و متخصصـين امور شهري را وادار به چرخش محسوسي بـه سـوي  

،    ٢(لرنر رويكـرد اداره شـهرها از سطوح خرد به كلان نمود هاي دموكراتيك شـهري و نظام
). تجربيــات كشــورهاي جهــان و البتــه بســياري از تجربيات شهرداري در  ٢٣ ،٢٠٠٨

هاي مختلف در حل اين  توان از نگاه بالا و در قالب نقشهنشـان داده اسـت كـه نمي  ركشو
اسـاس همـين  بر  شد.  موفق  شهري  دسـتور  ب  ،معضلات  در  محـلات  به  توجه  ديگر  ار 

ها و نهادهاي  هاي اخير، بسياري از سازمانريزان شهري قرار گرفت. بنابراين، در دههبرنامه 
ريزي  ريزي بـر ترويج نوعي نگرش مشاركتي براي تشويق مديريت و برنامهمديريت و برنامه

ور توانمندسـازي آنهـا و نظـارت  اي به منظاز «پايين به بالا» و تاكيـد بـر اجتماعـات محله
  ).  ١٢-١١ ،١٣٩٢، ٣انـد (اوكلـي اي تاكيـد داشـتهبـر اقـدامات توسـعه

گفتگو    ي از محورها  ي كي  يشهر  ت يريمد  ي هااستان خوزستان و در شهر اهواز، چالش  در
  ت يريو مد يحكمران تيفيو ك يكه بحث خدمات شهر  يهنگام ژهيو گاه مجادله است به و

سبب    گريمشابه د  يهامعابر و چالش  يفاضلاب و آبگرفتگ  ي شود. بالازدگ مطرح مي  يشهر
  با   را مورد توجه قرار دهند.  ي شهر  تيريبالا مد  تيس با حسا  يشهروندان اهواز  است شده  

هاي مرتبط با آن مورد توجه قرار  و چالش  يشهر  تيريضرورت دارد نحوه مد  ،وجود  نيا
و    يآنكه تحولات مرتبط با فناور  ژهيموضوع فراهم گردد. به و  ن ياز ا  ي تا درك روشن  رديگ

  ي موارد، پرسش اساس  نيدارند. با در نظر داشتن ا  يم يمستق  رات يحوزه تاث  ن يبر ا  زيدانش ن
تا چه اندازه نخبگان،    ،يشهر  ت يريدر مفهوم و ابعاد مد  يتحولات نظر  ن ياست كه با ا  نيا

  ن يا  ت ياهم  ز ين  ي روند آگاه هستند؟ در سطح مل  ن ياز ا  رانيگذاران در ا  است ي و س  رانيمد

 
1 Friedman 
2 Lerner 
3 Oakley 
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را مطرح كرد كه با گذشت    ي پرسش اساس  نيتوان مورد مداقه قرار داد و اموضوع را مي
و   ران يدم ا يآ ي، شهر تيريو استقرار مد رانيدر ا  نينو يشهرها يريگ چندين دهه از شكل

  نياز ا  ا يآ  كرده است و اساساً   ر ييتحولات تغ  نينخبگان در استان خوزستان متناسب با ا
  آگاه هستند؟ ي شهر تيريمد يريگ و جهت ي مفهوم رات ييروند تغ
 
  محدوده مورد مطالعه   ي معرف 
  ٤٠درجه و    ٤٨و    يعرض شمال   قهي دق   ٢٠درجه و    ٣١شهر اهواز در    يياينظر جغراف  از

شهر    نيمربع دوم  لومتريك  ٢٢٠شهر با مساحت    نيقرار گرفته است. ا  يطول شرق  قهي دق 
از تهران م  رانيا  عيوس ). شهر  ٣  ،١٣٨٤مسلح،    يروها ين  يياي(سازمان جغراف  باشديپس 

كشور با    يجنوب غرب  ياستان خوزستان و مركز منطقه  ياسيس-ياهواز به عنوان مركز ادار
اقتصاد  ياس يس  تينفر) خود از موقع  ١٠٥٦٥٨٩(ي  نفر  ونيليم  ك ي   يب يتقر  تيجمع   ي و 
منطقه    ٨شهر با    نيكه ا  اي¬)؛ به گونه١٠  ،١٣٩٢اهواز،    ي(شهردار   برخوردار است  يخاص
  داده است.    ي جا  خوداستان خوزستان را در    ينقاط شهر  تي چهارم جمع  كيحدود    يشهر

شوشتر دزفول و شوش؛ از شرق    ،يملاثان  س،يو  بان، يش ي اهواز از شمال به شهرها  شهر
  ي و دشت آزادگان و از سمت جنوب به شهرها  هيديبه شهرستان رامهرمز؛ از غرب به شهر حم

هشت منطقه    ي شهر دارا  ني گردد. ايشادگان، بندر ماهشهر، خرمشهر و آبادان محدود م 
  .باشنديم  هيناح ٤تا  ٣ ي دارا ك ي است كه هر يشهردار

                                        

  
 شهر اهواز در كشور و استان   ييايجغراف  تيموقع  نقشه  . ١شكل 

  ماخذ: نگارندگان 
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  مباني نظري و مروري بر پيشينه پژوهش 
پيشينه نهادهاي رسمي براي اداره امور شهر به چند دهه پيش از مشروطيت  در ايران،  

دوران   ميبه  باز  عنوان  قاجار  تحت  رسمي  سازماني  بار  اولين  براي  دوران  آن  در  گردد. 
«احتسابيه» تشكيل شد. وظيفه عمده اين نهاد سامان دادن به امور اصناف و رتق و فتق  

رفتار شهروندان و تابعيت از حكام محلي از طريق اين  امور عمومي شهر و نظارت بر حسن
تسابيه اداره امور روزمره و اجرايي شهر از سوي حاكم به  نهاد، يعني احتسابيه بود. در اح 

بود، سپرده مي احتسابيه  مدير  واقع  در  كه  كلانتر  به  عهده  نهاد  اين  در چارچوب  تا  شد 
دهي امور اجرايي شهر بپردازد. مقامات احتسابيه نيز از ناحيه شاه منصوب  هدايت و سازمان

شهري از ويژگي انتخابي بودن مديريت محلي    بودند. در نتيجه مديريت    شدند و تابع او مي
احتسابيه در تشكيلات جديد پليس    ،هاي بعدبهره بود. در سالمردم بي  ءآن به آرا  ءو اتكا

ادغام شد و مديريت محلي با قدرت انتظامي پيوند خورد و «اداره جليله پليس دارالخلافه  
از جرم و بر پيشگيري  نيز    و احتسابيه» تشكيل شد. پليس علاوه  جنايت وظايف ديگري 

كمك  جمله  از  فحشا داشت،  قمار،  مستي،  الواتي،  تنبيه  و  منع  سانحه،  هنگام  و    ءرساني 
آبهاي شهر را سرپرستي كند تا  رسيدگي به نظافت شهر. پليس وظيفه داشت راه ، همچنين

از   از آلودگي محفوظ بماند. قوانيني هم براي عبور و مرور وجود داشت. در وهله اول اطفال
به مسافران قدغن شدند. دوم به تراموا يا دشنام دادن  يا چيز ديگري  به    ،انداختن سنگ 

چارواداران دستور داده شد كه چارپايان خود را به جاي اين كه گله وار رها كنند در يك  
ها دستور داده شد كه  ها به دكانخط به دنبال هم حركت دهند. براي عبور و مرور پياده

گرد دستور  ها جمع كنند و به طوافان يا فروشندگان دورهاز محل عبور پيادهبساط خود را  
، ١ر (فلو  شونددر بازار خودداري كنند، زيرا مانع عبور و مرور مي  داده شد كه از فروش كالا 

پليس هنگام بروز نزاع و زد و خورد كه زياد بود و بيشتر اوقات در كوچه و خيابان   .)١٣٦٦
مي طرفين روي  مي  داد،  صلح  را  قابلدعوا  بسيار  پليس  نقش  اين  بود داد.  موثر  و  توجه 

 .)١٣٧٦(اتحاديه، 

) به  ١٣٩٤نصيري  پژوهشي  در    ٤منطقه    ي محور  هيناح  تيريمد  ت يوضع  ي بررس) 
لحاظ شاخص  يشهردار از  پرداخته است.    ي مطلوب شهر  يي انه حكمرواگپنج  يهاتهران 

در    يي نقش بسزا  يمحورهي نشان داد طرح ناح  ي پژوهشها هيحاصل از آزمون فرض  ج ينتا

 
1. Flore 
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  شيموجود در محلات موجب افزا ي محورهيناح ت يريتوجه به مد و دارد  ي شهر يي حكمروا
  خواهد شد. يشهر يهامشاركت شهروندان در برنامه زانيم

محله    تيريمد  يالگو  ياب يارز") نيز به پژوهشي با عنوان  ١٣٩٣مشكيني و همكاران ( 
شاخص  يمبتن  شهر  ييحكمروا   يهابر  مورد  يمطلوب  اويمطالعه  محله    "تهران   ن،ي: 

از كاركرد    ، ييو پاسخگو  ي اثربخش  ي هاشاخص  داد نشان   پژوهشحاصل از    جي نتاپرداختند.  
محله    ت يريو مداند  برخوردار بوده  ن يمحله او  تيريمطلوب مد  ي الگو  ي ريگدر شكل  ي شتريب

  قرار دارد.  يخوب تي در وضع  يمطلوب شهر ييحكمروا ي هاحاظ شاخصاز ل نياو
با  ٢٠٠٠(١بلاير  مردمي  محلي  حكمروايي  ارتقاي  براي  را  پاسخگويي  و  مشاركت   ،(
ها براي استراتژي  تري از فعاليتداند و پاسخگويي را به عنوان محدوده وسيعتر مياهميت

 كند.حكمروايي محلي مردمي معرفي مي

هاي در حال توسعه حكمروايي خوب شهري را  ) چهار چالش شاخص٢٠٠٦(٢استوارت
كند كه  ها را معرفي و استدلال مي مفهوم مقياس انتخاب، انتخاب ساده و ارزيابي شاخص

به طور جدايي بزرگ  مشاركت شهروندان  ونكوور  در  به حكمروايي خوب شهري  ناپذيري 
داند كه براي  شهرداري را فرصت خوبي براي افراد ميوابسته است و در اين ميان، انتخابات  

  داند. هاي مشاركت شهروندان راهكاري مناسب ميحذف نابرابري
سازي كارگزاران شهري را به عنوان يك رويكرد براي تقويت  ) نيز ظرفيت٢٠١٠(٣رامي 

در هند منجر شده  هاي كار شهري معرفي ميشيوه عملكرد شهرداري  بهبود  به  كه  كند 
  ست. ا

  ست ي بگذشت  :  يشهر  تي حاكم  سوي   به) نيز در پژوهشي با عنوان «٢٠٢١(  ٤رومانزيك
در    ي مقاومت داخل   ستم، يقرن ب  ان ي در پا»، نشان داد  اي در بروكسلسال از قرارداد محله

شدشهر  ت يدر حاكم  يشهر   استي س  گيريبرابر شكل اجازه  به شهروندان    كه  ،ي شروع 
جديد  مي ابزارهاي  با  شهر  يبرادهد  ا  يك ي.  بگيرند  م ي تصم  هايشان توسعه    ها،ابزار  ن ياز 
بروكسل در   تختيا منطقه پ جاد يپس از ا ١٩٩٤، كه در سال اي استقرارداد محله  ستميس

(به عنوان   ايقرارداد محله  اي ازدو دهه  پژوهش سير  ني. ااتخاذ شد  در بروكسل  ١٩٨٩سال  

 
1. Blair 
2. Stewart, Kennedy  
3. Rumi Aijaz 
4. Romanzic 
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بروكسل  كي اداره  در  به همراه   ي و معرف  )ابزار مهم  بررسي  انتقادبرخي    آن  را  به آن  ات 
  ي رو  ش يهاي پچالش  برايحل مناسب  راه  كي   ، ايقرارداد محلهنتايج نشان داد    كند.مي
  .است كيدر بلژ نطقهم اين

خصوص)  ٢٠٢٢(١هبيتات  در  تعاريفي  به  مي ابتدا  شهري  خوب  و  حكمروايي  پردازد 
خوب سپس مديريت   را   حكمروايي  رسمي،  نهادهاي  سرمايه  شامل  و  غيررسمي  هاي 

  كند. مي معرفي  اجتماعي شهروندان 
  

  مباني نظري
متحد گاهمركز سكونت ملل  انساني سازمان  مجموعه  ٢هاي  را  اقدامات  حكمراني  از  اي 

مشترك امور و فرآيند مستمري  ريزي و ادارة  فردي و نهادي، عمومي و خصوصي براي برنامه
از ايجاد تفاهم ميان منافع متفاوت و متضاد كه در قالب اقدامات مشاركتي و سازگار حركت  

كند و شامل نهادهاي رسمي و ترتيبات غيررسمي سرماية اجتماعي شهروندان است،  مي
مل  ) حكمراني را فرآيند تعا١٩٩٧(  ٣).كاروس2005كند (سازمان ملل متحد،  تعريف مي

كند كه هريك از طريق فرآيندهاي  پويا بين حكومت، بازار و بازيگران اجتماعي تعريف مي 
گذارند و علاوه بر دولت، نقش  رسمي و غيررسمي بر اعمال و تصميمات ديگران تأثير مي

،  ١٣٨٥پور،  داند (بركدو عنصر بازار و مردم را در رشد و توسعة شهرها، مهم و اساسي مي
١٩٠ .(  

مطالعاتي كه در زمينة حكمروايي شهري و مطابقت آن در شرايط شهرهاي    بر اساس
ايران انجام شده است، معيارهايي چون مشاركت شهروندان، اثربخشي و كارآيي، پذيرا بودن،  

گيري توافقي، عدالت، بينش راهبردي  مندي، جهت گويي، شفافيت، قانونمسئوليت و پاسخ 
به عنوان معيارهاي ح  برده شده است.  و تمركززدايي  نام  ايران  كمرواني خوب شهري در 

هريك از اين معيارها داراي مفهومي است كه در نظامي يكپارچه در تعامل با يكديگر نظام  
دهد. در ادامه، هر يك از معيارهاي  مديريت شهري مبتني بر حكمروايي خوب را تشكيل مي 

شهرهاي   شهري در  مطلوب حكمروايي  معيارهاي  عنوان  به  مي فوق  معرفي  گردند  ايران 
  ):٥٠١، ١٣٨٥پور، (برك

 
1. UN  - HABITAT 
2. UN-HABITAT, the urban governance index. 
3. Karus 
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گيريها و سهيم  ) مشاركت شهروندان: منظور از مشاركت قدرت تأثيرگذاران بر تصميم١
گيران و  شدن شهروندان در قدرت است. مشاركت فقط به حمايت مردم از تصميم

ن و  شود، بلكه فرايندي است كه در آن شهرونداهاي آنان محدود نميتأييد سياست
  شوند.گيري شهري سهيم ميمسئولان در تصميم 

نيازهاي  ٢ تأمين  براي  موجود  منابع  از  استفاده  بر  معيار  اين  كارآيي:  و  اثربخشي   (
  شهروندان، ارائه خدمات شهري و رضايت مردم استوار است. 

بر دارد. مسئولان  ) پذيرابودن و پاسخ٣ اين معيار، دو نكتة مكمل را هم در  ده بودن: 
هاي شهروندان را دريابند و بپذيرند و هم نسبت به  بايد هم نيازها و خواسته  شهري

هم بنابراين،  دهند.  نشان  خود  از  مناسب  پاسخ  و  واكنش  خواستهآن  هاي  سويي 
  شهروندان و اقدام مسئولان مورد توجه است.

) مسئوليت و پاسخگويي: اين معيار بر مسئول بودن و، به عبارت گوياتر، حساب پس  ٤
تصميم و  مسئولان  وجود دادن  بنابراين  است.  استوار  شهروندان  قبال  در  گيران 

  سازوكارهايي براي پاسخگويي مسئولان ضروري است. 
كاري امكان  گيري است، پنهان كاري در تصميم ) شفافيت: شفافيت نقطة مقابل پنهان٥

مانع از گسترش  دهد، حال آنكه شفافيت  گيري را افزايش ميبروز فساد در تصميم
وضوح  آن مي آن،  به  اطلاعات و سهولت دسترسي  آزاد  بر گردش  اين معيار  شود. 

  اقدامات و آگاهي مستمر شهروندان از روندهاي موجود استوار است.
قانون٦ قانون)  از  منظور  تصميممندي:  در  كارآمد،  مندي  قوانين  وجود  شهري،  گيري 

چارچوب عادلانة  تصم رعايت  در  قانوني  افراد  يم هاي  دست  بودن  دور  و  گيري 
بندي به قوانين مستلزم آگاهي شهروندان از  هاست. پايگيريغيرمسئول از تصميم 

  قانون و همچنين، احترام مسئولان به قانون است.
ها و منافع مختلف و گاه در حال ستيز با  گيري توافقي: شهر عرصة حضور گروه) جهت٧

افقي تعديل و ايجاد توافق ميان منافع مختلف  گيري تويكديگر است. منظور از جهت
سازمان ميان  مشترك  تلاش  و  ارتباط  وجود  مستلزم  كار  اين  دولتي،  است.  هاي 

  هاي مختلف) است.شهروندان و سازمانهاي غيردولتي (نماينده گروه
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) عدالت: منظور از عدالت ايجاد فرصتهاي مناسب براي همة شهروندان در زمينة ارتقاء  ٨
فاهي خود، تلاش در جهت تخصيص عادلانة منابع و مشاركت اقشار محروم  وضعيت ر

  ).١٠، ١٣٨٨گيري است (تقوايي و تاجدار، در اعلام نظر و تصميم 
آنها،  ٩ از مسائل روزمرة شهري و پرهيز از غرق شدن در  راهبردي: فرا رفتن  بينش   (

بينش راهبردي  مستلزم وجود بينشي گسترده و دراز مدت نسبت به آينده يا داشتن  
  در زمينة توسعة شهري است.

از  ١٠ بيش  بانك جهاني،  تمركززدايي: طبق مطالعات  درصد كشورهاي در حال    ٦٠) 
زدايي هستند (شفيعي،   برنامة تمركز  ؛ فكوهي،    ٥١،١٣٨١توسعه در حال اجراي 

١٨٣، ٣٨٣ .(  
شكل آغاز  به  آن  پيشينه  بلكه  نيست،  جديدي  مفهوم  بشري  حكمراني  تمدن  گيري 

  هامي تصمسازي است، روندي كه  . به بياني ساده مفهوم حكمراني فرآيندي از تصميمرسديم
آن را به قدمت تمدن    توانيم ). از اين رو  ٦٨،  ١٣٨٣(فرزين پاك،    نديآيمدر آن به اجرا در  

بشري دانست. به طور خاص يكي از نخستين مطالعات در حوزه مسائل شهري و مرتبط به  
انجام داده است. او حكمراني را نوعي    ١٩٧٠در اوايل دهه    ١ايان مك لالين اين موضوع را بر

را    ٣و هم اجتماع   ٢اي است كه هم حكومتكه متضمن نظام به هم پيوسته  داند يم فرآيند  
نيز پس از او اين بحث را مطرح    ٥، اتكينسن ٤. افرادي ديگري چون مك كينلي رديگيمدر بر  
سال  ١٣٨٥،  ٤٩١پور،  (برك  اندكرده مطالعات  در  جهاني  بانك  كه    ١٩٨٩).  دريافت 

موضوع  كنندگان)  حكومت  با  شهروندان  رابطه  يا  كشور  اداره  مديريت  حكمراني(شيوه 
سكونتگاه  به  مربوط  كنفرانس  دومين  در  ملل  سازمان  آن  از  پس  است.  توسعه  محوري 

در استانبول تأكيد كرد كه در جهت استقرار حكمراني شهري در    ١٩٩٦در سال    ٦انساني 
شهرهاي جهان قدم بردارد و شعار خود را «فعاليت جهاني براي حكمراني شهري پسنديده»  

از آن مفهوم جديد حكمراني خوب در سمينارها و   ي متعددي  هاشيهماقرار دهد. پس 
  هاتيفعالنك جهاني هر ساله گزارشي در مورد  با  ٢٠٠٠مورد بررسي قرار گرفت و از سال  

 
1 . Mac Lalyn  
2. Government 
3. Community 
4.  Mc Linlay 
5. Atkinson 
6. Habitat 
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ي اين بانك با كشورهاي مختلف با عنوان «اصلاح نهادهاي عمومي و تقويت  هايهمكارو  
يي  هاآژانس). بانك جهاني در ميان  ١٢،  ١٣٨٣» منتشر كرده است (عربشاهي،  ١حكمراني 

تلاش منجر به    بوده كه در راستاي ترويج حكمراني خوب شهري تلاش نموده است. اين 
هاي  افزايش آگاهي از ميزان اهميت حكمراني خوب شهري شده است. بانك جهاني مشخصه

  : دارديم بيان  گونهنيااصلي حكمراني خوب شهري را  
   آزاد انتخاب و جايگزين شوند،  به صورت روندي كه با آن كساني در قدرت هستند  
 ،پاسخگويي در برابر شهروندان 

  هااستي سثبات سياسي براي اعمال، 

 ي محلي، هاحكومتگذاري ريتأث 

  ،وسعت قاعده 

  ،تعادل بين شهروندان، دولت و بخش خصوصي 

 قانونمندي و 

  .كنترل فساد  
در مقام تعريف، حكمراني خوب شهري نوعي فرايند و ارتباط ميان حكومت شهري و  

و بر حقانيت و   رد يگيمشهروندان است كه هم حكومت شهري و هم جامعه مدني را در بر 
). همچنين اصطلاح حكمروايي به  ٤٩٨،  ١٣٨٥تقويت عرصه عمومي تأكيد دارد (برك پور،  

دار و منابع اختصاص داده شده در جهت اقدام هماهنگ  معناي تمركز بر فرآيند چگونگي اقت 
كنترل ميو  اكثر    بر  بنا باشد.  شده  يعني  نظرانصاحبنظريه  شهري  خوب  حكمراني   ،

گذار شهري بر مديريت شهر، با تمام سازوكارهايي كه به سوي  رياركان تأثاثرگذاري همه  
و خصوصي كنار گذاشته    هاي عموميكه عرصهتعالي شهر و شهروندان حركت كنند. نه اين

قدرت و مشروعيت    منشأ  ،گري دشوند و فقط عرصه حكومتي اختيار دار آن دو باشد. به عبارت  
و اركان جامعه    ها صحنهدر همه    ها آندر حكمراني خوب شهري، تمام شهروندان و حضور  

گيري  ). در واقع حكمراني خوب شهري، روندي براي تصميم ٤٢،  ١٣٨٦مدني است(شهيدي،  
است. حكمراني خوب شهري در واقع فرآيندي    تريكاربردكه بدانيم كدام تصميم  اي اينبر

برنامه را  آن  دولت  كه  هدايت  است  و  و    كنديمريزي  خصوصي  بخش  همكاري  با  ولي 
). در مقايسه با مفهوم  ٤٥،  ١٣٨٣(برآبادي،    برد يمهمچنين شهروندان جامعه را به پيش  

 
1 . Reform of public institutions and strengthening governance  
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يي باشد كه مطلوبيت آن  هايژگ يوحكمراني به طور عام، حكمراني خوب شهري بايد داراي  
گرا، پاسخگو،  را تبيين كند. بر اين اساس حكمراني خوب، روشي است، مشاركتي، اجماع

ي و  الملل نيبي  هاازمانس).  ٧٠،١٣٨٣شفاف، كارا و در برگيرنده و پيرو قانون (فرزين پاك،
بيان  صاحب براي تبيين حكمراني خوب  را  در دومين  اندكردهنظران معيارهاي مختلفي   .

هاي انساني، معيارهايي چون: پاسخگو بودن،  گاهاجلاس سازمان ملل متحد در مورد سكونت
مشاركت بودن،  قانونفراگير  بودن،  عنوان  جو  به  غيره  و  بودن  ني  ي حكمراهايژگ يومدار 

هاي حكمراني  مؤلفهاند. به طور كلي از برآيند نظرات مختلفي كه در مورد  خوب مطرح شده
  خوب شهري بيان شده است.

  
  روش شناسي پژوهش 

  نخبگان شهر اهواز در استان خوزستان   دركدنبال بررسي آگاهي و    ژوهش حاضر بهپ
دارند و در    مديريت شهرياست؛ اينكه آنها چه تصوراتي دربارة    مديريت شهري از مسئلة  

مسئله چه   اين  با  آنرويارويي  از  مي  ارزيابي  براي  نشان  روش  بهترين  كه  آنجا  از  دهند. 
بررسي آگاهي و تجربة زيسته روش پديدارشناسي است، پژوهش حاضر با اين روش انجام  

است.   اپشده  روشي  و  فلسفه  همزمان  پديدهديدارشناسيِ  ذات  يا  ماهيت  كه  ها  ست 
پژوهش  .  )١/٢٦١  ،١٣٩٠كند (محمدپور،  (واحدهاي بنيادي در فهم هر پديده) را بررسي مي

  ):٣٤ ،١٣٩٥انجام شده و شامل مراحل زير است (بودلايي،  ١حاضر به روش موستاكس 
مرحله اولين  است  ،در  شده  تدوين  پژوهش  سئوال  و  مسئله  مفروضات    ،سپس.  بيان 

ذهنيت مشترك    در مورد  پژوهشاصلي  اند. سئوال و پديدارشناختي گردآوري شدهفلسفي 
  مديريت شهري است.كنندگان پژوهش از مشاركت
نفر    ١٤دومين مرحله از پژوهش پديدارشناسي است. در اين مرحله تعداد    ،گيرينمونه 

هواز و در  آشنايي كافي با وضعيت و كيفيت مديريت در شهر اكه  از نخبگان اجرايي استان 
ي به شيوة هدفمند و در دسترس بوده و  گيرنمونه.  اندشدهبررسي    سطوح مختلف دارند، 

نمونه براي  افرادي  است  براي  تلاش شده  كافي  فرصت  و  توانايي  انتخاب شوند كه  گيري 
ها با  هاي كيفي، ارائة نمونة معرف نيست؛ بنابراين، نمونه گفتگو داشته باشند. هدف پژوهش

ا به  انتخاب  توجه  بيشتر روشميهداف پژوهش  نمونه مانند  تابع  شوند. حجم  هاي كيفي 

 
1. Moustakas 



 

 

٢٩٢ 

  
ش 

چال
از 

ن 
گا

خب
ك ن

در
 و 

ي
اه

آگ
ه 

سان
شنا

دار
دي

ه پ
الع

ط
م

ي 
هر

ش
ت 

ري
دي

ي م
ها

   /  
اح 

نو
ضا 

لر
بد

 ع
 و

ني
هم

دب
جا

س
  

 
 

   
   

   
   

   
   

 
   

   
   

   
   

   
   

     

 
 

 
 

 
 

 
 

  
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

نفر از   ١٤در اين پژوهش پژوهشگر با مصاحبه با  ).  ٢١٣:  ٢٠٠٢،  ١(پاتن قاعدة اشباع است
مصاحبه  نخبگان از  بيشتري  اطلاعات  يعني  است؛  رسيده  اشباع  به دست  به  بيشتر  هاي 

  آمد.  نمي
معنا و تجربة  عبارتند از؛  كنندگان،  شده از مشاركت  سئوالي  در اين بررسي محورهاي كل

آل مدنظر او چگونه است؟  مديريت شهري ايدهچيست؟    مديريت اجراييكننده از  مشاركت
او ايده  و چرا اهواز چيست؟ موانع در  آل است؟  براي  نگراني او درباره مديريت شهري در 

پژوهشگر تلاش كرده است در خلال محورهاي  اند؟  مسير مديريت از نظر او در اهواز چه بوده
كنندگان را واكاوي كند.  تري را مطرح و آگاهي ذهني مشاركتكلي مصاحبه سئوالات جزئي

در اين مرحله و   ،طور متوسط يك ساعت طول كشيده است. همچنينمصاحبه با هر فرد به
را در   مديريت شهريمراحل پژوهش پژوهشگر تلاش كرده است باورهاي خود دربارة  ساير

  كنندگان راه پيدا كند و آن را بشناسد. خوبي به جهان ذهني مشاركتپرانتز قرار دهد تا به
هاي  ها را تجزيه و تحليل و گزارههاي حاصل از مصاحبهپژوهشگر داده  ،در آخرين مرحله

معنايي، خوشهمعني واحدهاي  يا  مهم  و  و تمدار  از گزارهها  را  رده است  ها استخراج كها 
رو١٩٨٥،  ٢هاينكر( در  اساس  يتجرب  يدارشناسيپد  كردي).  است.   ،ياصل  تجربه  داشتن 

توص تجربه  راه  تنها  پد  ةستي ز  يهاتجربه  يفرد  فيكردن  درواقع،  است؛    ي دارشناس يافراد 
  يبرا  يي مشترك را مبنا  ةنقط  ن يو ا  كندياستنباط م   را مختلف    ة ستي ز  ةوجوه مشترك تجرب

    ).١٩٩٦، ٣(بيير  دهديآنها قرار م ياصل  يفهم معنا 
ها  رسانند. منظور از تممنظور از واحدهاي معنايي عباراتي است كه مفهومي واحد را مي

ها  اي از واحدهاي معنايي را ذيل آنها قرار داد. خوشهتوان مجموعهمياست كه  نيز مفاهيمي  
يج هم واحدهاي معنايي مشترك  ها هستند. در ارائة نتاهاي فرعي درون تمبندينيز دسته

همچنين  . اندگيرند، گزارش شدهميو هم واحدهاي معنايي منفرد كه زير تم مشترك قرار 
واحد اين  از  كدام  داشت هر  توجه  پديدهبايد  ذات  سازندة  معنايي مشترك  ذات  هاي  اند. 

ميان همان  يا  اجتماعي  پديدار  معناي  به  نيز  مشترك  پديده  شده  عهمطال  نخبگان ذهنيت 
  است. مفهوم و ابعاد مديريت شهريدربارة 
  

 
1.  patton 
2. Hycner 
3. Beere 
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  ها ها و آزمون فرضيه تجزيه و تحليل داده 
نفر از نخبگان ساكن در شهر اهواز    ١٤همان طور كه ذكر شد در پژوهش حاضر با تعداد  

  قياهواز مصاحبه عم  يشهر  تيريمد  تيدرك آنها از وضع  ءبا هدف كسب تجربه و احصا
سال در    ١٠تا    ١  ن ياند و بدر سطوح مختلف داشته  تيريتجربه مد   اي افراد    ن يشد. همه ا

در شهر اهواز  تيرينظران حوزه مددانش و اطلاع، از صاحب  رشهر اهواز ساكن بوده و از نظ
  اي   يها و مشاغل دانشگاه شوند و در سمتجزو نخبگان استان محسوب مي  ا يبوده اند. و  

  ي هانفر در حوزه  ٥نفر،    ١٤  نيا  ان يمشغول هستند. از م   ت يدست به فعال  نياز ا  يموارد
.  هيو علوم پا   ي و مهندس  ينفر در حوزه فن   ٩اند و  كرده  لي تحص  ي و اجتماع   يعلوم انسان 

قرار گرفت و از    ياب ينخبگان مورد ارز  نياي او حرفه  ياز انجام پژوهش سوابق شغل  شيپ
خوزستان نظر دهند تا    تينخبگان از وضع  ن يه اطلاع اخواسته شد كه دربار  يرونيداوران ب

از نخبگان    يدارند. برخ  يافراد نسبت به موضوع پژوهش آگاه  ن يحاصل شود كه ا  نانياطم
مد در حوزه  و در سمت  يشهر  ت يريمذكور،  مد  يي هااهواز  معاونت    ا يو    تيريدر سطوح 

  گريد ياند و برخداشته تيمشابه فعال  ي و سازمان ها  ياهواز، آب و فاضلاب شهر  يشهردار
تدر دانشگاه شه   سيتجربه  را در  مرتبط  پ  د يدروس  اهواز،  آزاد    ام ي چمران  نور و دانشگاه 

  .  نداداشته
  

  كنندگان پژوهش  مشخصات مشاركت   . ١جدول  
  ازدواج    تحصيلات   سن  جنس  

  زن   مرد
تا   ١٥

٣٠  
تا   ٣١

٤٥  
بالاتر از  

٤٥  
ديپلم و  
  پايين تر 

ديپلم و  فوق 
  ليسانس 

فوق ليسانس  
  و بالاتر 

  متاهل  مجرد 

١٣  ١  ٩  ٣  ١  ١١  ٢  ١  ٢  ١٢  

  هاي پژوهش منبع: يافته

  
  ، مراحل مختلف ذكر شده در بخش روش پژوهش  يپس از ط  ،حاصل از مصاحبه   جينتا

  يها و واحدهاخوشه  ،يمركز  ي هاادامه تم  درد.  شوگزارش مي  ي مركز  يهاتم  تيبا محور
  :شونديم ان يها بآمده از مصاحبهدستبه يي معنا
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تم    ن يهاست. اشده از مصاحبهاستخراج  ي تم مركز  ني: اوليشهر  ت يريمد   يمعنا  -١
ذهن  مفهوم  و  مدمشاركت  يمعنا  از  بررس  يشهر  ت يريكنندگان  و    يرا  بر  كرده  مشتمل 

  ي مربوط به فضا  ييمعنا  يواحدها  است.  ي شهر  تيريمد  فيو تعر  يمفهوم  ي فضا  يهاخوشه
  يشناخت از تكنولوژ  ت،يريعبارتند از: شناخت از علم مد  يشهر   ت يريمد  فيو تعر  يمفهوم

پ دانش،  ترق   شرفتيو  و    رشد  ،ي و  نظم  شهروندان،  نظر    انضباطدانش  از  است. 
  چه، يدر  نياست و آنان از ا  مي مفاه  ن يدربردارنده ا  يشهر  تيريمد  يكنندگان معنا مشاركت

وضع  ي ابيارز  هب فهم  مي  يشهر  تيريمد  ت يو  نگاه  اهواز    مثال،  عنوان   به  كنند.در 
  اظهار داشته است: تيريتسلط به علم مد ة دربار  ياكنندهمشاركت

برد.    ش يامروز پ  ي رو در شهرها  ي كار  شه ينم  تي ريبهره بردن از علم مد  «بدون
  ي طي ارو اونم در ش  رهيگ يموضوع نشات م   نياز به نظرم از همواز مشكلات اه  يبرخ

نظر   نياهواز از ا  يمشكلات رو كاهش داد. تو  شهيم   نياز متخصص  يريگكه با بهره
ها وجود  سازمان  ني ب  يق ي كار دق   ميكه تقس   نم يبيوقتا م   ي لي. من خميمشكل دار

زاست در  نهيهمش هز  ناي. ااديبه چشم م  اد ي ز  يكارچندباره  ا ي  ي اركنداره و دوباره
مد  ي حال با  (  كپارچهي   ت يريكه  هست...»  رفع  قابل  هوشمند  ساله،    ٥٢و 

  ).ارشد يكارشناس 
  ي شهر  تيريمد  فيمفهوم نظم و انضباط در تعر  تياهم  ةدربار  يگريد   ةكنندمشاركت

  : ديگويم
است.    ي در نظم و انضباط شهر  ي شهر  تيريمد  ي ها  ي از تجل  ي ك ينظر من    «به

در اون راستا حركت كنه. شهر   زيمنظم باشه و همه چ  ان يجر كي د يشهر با يعني
بهبود.    يداشته باشه در راستا  يمشخص   ريداشته باشه و مس  كنواختي آهنگ    ديبا

م به سمت بهتر شدن  يملا  كنواختي حركت    هي  يعني  ،ستين  طورن ياهواز ا  ياما تو
انكار كرد   شهي منبه نظرم.  ست ين طور نيلااقل استنباط شهروند ا ا ي. ستيدر اون ن

و امثالهم، اما بحث   رگذر يمثل احداث روگذر و ز ؛شهي كارها داره انجام م ي ليكه خ
  ). يساله، دكتر٤٧...» (  م يني بيموارد نم نيا يكه لازمه تو ي كه اون انضباط  نكهيا

  :دي گويم و دانش  يتكنولوژ تياهم ةدربار يگريد ةشوندمصاحبه
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داره و هر چقدر    ي بستگ  زانشيرو برنامه  رانيدانش مد  زانيشهر به م  ي «بالندگ
تونه  يشهر هم م  ،داشته باشن   نينو  راتييتغ   جاديا  يبرا  ي شتريب  ي ها آمادگاون

  ). يساله، دكتر ٣٨بره». ( شيبهتر به پ
  
شده است. از نظر  استخراج  يتم مركز  نيدوم  مطلوب:  يشهر   تي ريمد  يارهايمع  -٢

  تيريمد  ي ارهاي مع  نيتراظهارات آنان، مهم  يكننده در پژوهش و بر مبنا نخبگان مشاركت
  است:  ريشامل موارد ز يمطلوب شهر

 مشاركت نظر  از  شهر:  متن  در  شهروندان  مشاركت  و  از  حضور  منظور  كنندگان، 
متن شهر است. در واقع    آنان در روند و  يرگذاريمشاركت شهروندان در واقع توان تأث

  ت يكه در آن،  مشاركت فقط به حما  رديگيشكل م  يشهر شراكت  ك يروند،    نيبا ا
از تصم تأ  رانگيمي مردم  نم   يهااستيس  دييو  محدود  فرا  شود،¬ي آنان    يند يبلكه 

از    يكي   .شونديم  مي سه   يشهر  يرگي¬مياست كه شهروندان و مسئولان در تصم 
  : ديگويم باره  نيمشاركت كنندگان در ا

كنند  و آزادانه در روند آن مداخله مي  ا يهست كه به شكل پو  يشهر به مردم   نت ي«ز
  ش ي مردم در سطح شهر نما  نيفرهنگ ا  ي. حالا اگه نمادهادنيو به آن جهت م

  ن يدر ا  ييكارا  ه ي  رياهواز در دهه اخ  يموثره. تو  يل يخ  يت ياز نظر هو  ،داده بشه
ا  نه يزم به نظرم لازمه  تر گرفته  يجد  ي ليخ   تيهو  عموضو  ن يكردن اما بازم 

  ارشد).  يساله، كارشناس  ٢٩( بشه»
 درك    ديبا  يكنندگان، مسئولان شهرو تعامل با مردم: از نظر مشاركت  ييپاسخگو

به  از خواسته  يح يصح ها و مطالبات شهروندان در سطوح مختلف داشته باشند و 
خواست و اراده    گر،يكنند. به عبارت د  ي ريگيخواسته ها را پ  ن ياز آنان ا  ي ندگينما

باره  نياز مشاركت كنندگان در ا  يك ي   موثر و منعكس باشد.  ي شهر  تيريمردم در مد
  : ديگويم
برا  يل يخ  دي با  يشهر  تيري«مد د   يسهم  و  باشه.    دگاهينظر  قائل    ي عن يمردم 

و نگاه مسئولان هم    ي قانون اساس  يببنده. توهاش رو در تعامل با مردم  برنامه 
  ي عمران   راتييتغ  يو بهش عمل كرد. برا  د يد  نوي در اجرا ا  دي با  ياومده ول   نيا
از مردم    يو نظرخواه  امل اهواز چندان تع  يتو  يفرهنگ   ي استفاده از نمادها  اي
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ند  ا ي  م، ي نيبينم من  مثبت   !دميلااقل  اثرات  ا  ي قطعا  شهر    نجوريداره  كارها. 
ساله،  ٤٨. (د»يد   ي تعامل   ند آيفر  ه ي  ياگه نظر مردم رو بشه تو  شه يمردمدار م

  ).ي دكتر
 حساب پس دادن    اتر،يبر مسئول بودن و به عبارت گو  ار يمع   ني: ايريپذتيمسئول

تصم و  بنابرا  رانگيمي مسئولان  است.  استوار  شهروندان  قبال  وجود    ،نيدر 
مد  مقصود  است.  يمسئولان ضرور  ييگوپاسخ  يبرا  ييسازوكارها   ي شهر  تيرياز 

وضع شكل  ي ت يمطلوب  به  را  شده  ذكر  موارد  كه  در   ي است  نظر  رديبرگ  موثر  از   .
در منش و كردار    ،مينام يمطلوب م  يشهر  تيرياز آنچه مد  يكنندگان، بخش مشاركت

ه  باره اظهار داشت نيدر ا ياكنندهمثال مشاركت يدهد. برايخود را نشان م رانيمد
  است:

پاسخگو  «به من  مهم  ي ليخ  يي نظر  مد  ه،يملاك  با    رياگر  رجوع  ارباب  برابر  در 
  ٥٨افته...» (يمردم كارشون راه م   ،صداقت عمل كنه و جواب مراجعان رو بده

  ). ارشد يساله، كارشناس 
  تيريمد  گر يد  ار ي مع  كي به عنوان    ي ريپذتيدرباره مفهوم مسئول   ي گريد  ة كنندمشاركت
  :ديگويم يشهر

  كي در اونجا    ريبودن و نبودن اون مد  نيب  يعني  .اثربخش باشه  ديبا  تيري«مد
  ). ارشديساله، كارشناس٤١وجود داشته باشه ...» ( ي و محسوس يتفاوت واقع 

  
  ت يرياست كه از نظر مشاركت كنندگان در مد  يتم مركز  نيسوم  اي:اخلاق حرفه  -٣
  ن يتام  ، در شغل  يورزو اخلاق  ي وجدان كار  ي،ريپذتياثرگذار است و شامل: مسئول  يشهر

محور  ه يروح  ق يتزر  ،كاركنان  ي روان  تيامن فشارهااست  كاهش  ي،عدالت  و    ي رس 
  ي، رفتار ارتباط   يدارا بودن الگوهاي،  به اصول ارزش   ل كام  يند بيكاركنان به پا  قيتشوي،روان

  نيكنندگان در ااز مشاركت  ي كي   است.  ي ريانتقادپذ  و  نظام مند كردن همه امور در حرفه
  باره اظهار داشته است:

حرفه  ي ل يخ  «هنوز اخلاق  تا  مدمونده  در  ب  ي شهر  ت يرياي  جا  .  فتهي اهواز 
  ي از برخ  شتريب  ايبرخ  ي هم رو  ي روان  يدارن و فشارها  ضيكاركنان احساس تبع

  ).ارشد يساله، كارشناس ٤٨(...» گستيد
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    ؛ كند كهيم  دياي تاك با اشاره به اخلاق حرفه يگريكننده د مشاركت
كارمندان مهمه كه    يدر اهواز. برا  فه ي با شهروندان ضع  ني« ارتباط مسئول 

رعا رو  ن  ،كنن   تيقانون  مهم  جور  ستياما  هم  رجوع  ارباب  و  شهروند   ي به 
  بدن كه اونم قانع بشه». حيتوض

  
تجارب و    يتم به بعد مستندساز   ن ياست. ا  يتم مركز  ن يچهارم  دانش:  م يتسه  - ٤

مد در  شامل  يشهر  تيريدانش  كنندگان  مشاركت  نظر  از  و  دارد  اطلاعات    ؛اشاره  ارائه 
تجارب   ، حي صح ت  ، انتقال  كار  به عنوان مثال: خوش  يكار   ي باني پشت  ي و مي انجام    ة است. 

برگزار تجارب  مستندساز  منض  يها دوره  يانتقال  همكاران،  با  دانش  تبادل    ي خدمت، 
  : ديگويم انتقال تجارب    ييواحد معنا  ةنيدر زم   ياكنندهتجارب بازنشستگان است. مشاركت

  ي سازمان  يكه راهكارها  مي ها رو داريكاست   يبرخ   يشهر  تيريما در مد  «الان
دانش    ي به مستندساز  يتوجه  ي اما بخاطر ب  ،حل و فصل اون وجود داره  يهم برا

  ).ارشد يساله، كارشناس ٤٨حل نشده مونده ...» (
گروه  ةخوش  گر،ينمونه د  ك ي عنوان    به كار  گروه  ي انجام  تعهدات  به  عمل    ، يشامل 

عمل به    ة دربار  ياشوندهتحمل و مدارا است. مصاحبه  شيافزا   گران، يبا د  يهمكار  تيظرف 
  داشته است: ان يب يتعهدات گروه

  ن ي ا  گميمن م  يول   فه،ي مون ضعيكه كار گروه  شهيگفته م   ايرنيما ا  «درباره
  ). يساله، دكتر ٥١موضوع با آموزش قابل رفعه» ( 

  
  كه   رفتار متعهدانه است  افته ي ظهور  يمركز  ي از تم ها  گريد  ي كي   رفتار متعهدانه:  -٥

مند در مواجهه  و روش  يبرخورد عقلان  ، علاقه به حرفه،  تعلق خاطر به سازمان  ؛ابعاد آن شامل
به    ي و تعهدات كار  يمنشور اخلاق  نيو تدو  ه يته،  در سازمان  يبا مشكلات اخلاق مربوط 

  سازمان است.  
فرد    ينظر مشاركت كنندگان رفتارهاي متعهدانه كاركنان شاخص   از از وفاداري  است 

خود در   تيفرد سازمان را معرف خود بداند و به اصطلاح به عضو  نكهينسبت به سازمان و ا
  ك ي نسبت به    ي و وابستگ  تي متعهدانه كاركنان، احساس هو  رفتارهاي   ببالد.  ي سازمان  نيچن

  ي حرفه به عنوان تعهد شغل   كيو علاقه به كار در    ليشغل و حرفه ي خاص بوده و بر تما
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ا  د يتاك با رفتار متعهدانه بر  باورند كه كار در    نيدارد. مطالعات نشان داده است كاركنان 
برا ارزش  تمالاً مهم است و آنها اح   شان يسازمان  ببا  ه  هاي سازمانشان موافق بوده خود را 
انجام وظا  يعنوان بخش ثابت قدم هستند و تجارب    فياز سازمان حس كرده، در  محوله 

كنند. به واقع رفتار متعهدانه كاركنان  كاري مهم را جهت رفاه خود و سازمانشان كسب مي
ساختن آنها براي ادامه كار   عدمتقا ز يعملكرد كاركنان و ن تيبراي تقو ي زشيمنبع قوي انگ

از مشاركت كنندگان در    يك . يهاي مرتبط با كار استتنش و فشار  ريدشوار نظ   طيدر شرا
  :  ديگويباره م  نيا

خ  نكه ي«ا باشه  داشته  دوست  رو  كارش  (  ي ل يفرد  ساله،  ٣٣مهمه...» 
  ).ارشد يكارشناس 

  
  د ي با  يشهر  ريمد  كي از نظر مشاركت كنندگان پژوهش،    :يشهر  تي ريمد   فيوظا  -٦

  يايمزا  تينقاط قوت و ضعف شهر خود را شناخته و درصدد تقو  يرقابت  يايبتواند در دن
  ي در شبكه جهان  يينقطه قابل اتكا  توانديرهگذر است كه شهر م  ني. از اديآن برآ  يرقابت 

ب كاركردها  ابديشهرها  ر  يو  بخشد.    اخود  مشاركت  يكي بهبود  ا  از  در  باره    نيكنندگان 
  :  ديگويم

در حوزه كارشون ندارن. از اداره    ياهواز، تجربه كاف  يشهر  ران ياز مد  ي«بعض
به حل مشكلات    يتونه كمك موثريو انتصاب شون نم  انيم   يا  گهيسازمان د  اي

  اد» ي سرم  تشيريو مسلط بشه بر مجموعه اش، دوره مد   فته ي راه ب  اد ي كنه. چون تا ب
  ). ارشد يساله، كارشناس ٣٣(

  ان يب  ن يدر شهر اهواز تجربه خود را چن  تيريبا اشاره به سطح مد  گريكننده د مشاركت
  كند:يم

مد  ي«بعض م  رانياز  مد  شه يرو  بعض  يشهر  ريگفت  مجر  گهيد  يو    ان يرو 
خلاق   د يبا يشهر  ر يتونن هر دو لازم باشن اما مد ي ها م ني. ايشهردار ي اتي عمل

  شهر باز كنه».   ي جلو يدي جد يافق ها  فش،يباشه و ضمن تسلط به وظا
شهرها به    ن،يبنابرا  .خواهد بود  نيشهرنش  ي اجامعه  نده،يمعتقدند كه جامعه آ  ، ياريبس

با انبوه    كاري تراكم كارگران ب  ا ي  ي اقتصاد  ي گذارهيسرما  يبرا  ثمريب  يي هاكه مكان  ن يا  يجا
  ي اقتصاد ييايبه مراكز رشد و پو ديبا ، باشند يست يز  طيو مح ي اجتماع ،يمشكلات اقتصاد
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ا  ،يدر چارچوب مل   ، يو اجتماع با  نيبدل شوند.  ارزنده    يي هافرصت  گرنشي آفر  د يمراكز، 
  كشور باشد.    يتمام  تي بلكه جمع ساكن در آن،  تينه تنها جمع  ،رفاه و توسعه يبرا

  
  نتيجه گيري و بحث 

  نخبگان و مديران استان خوزستان هدف پژوهش حاضر بررسي آگاهي و تجربة زيستة  
مديريت شهرياز   ابعاد  و  مفهوم  دست  تعريف،  براي  هدف  است.  اين  به  از    ١٤يابي  نفر 

به روش پديدارشناسي بررسي شدند. بنا بر نتايج، پديدار اجتماعي    استان  نخبگان و مديران
  هاي مختلف، مطرح شده است.  در حوزهمديريت شهري اهواز شهروندان 

عمده موضوعات مورد توجه مشاركت كنندگان پيرامون وظايف مديران شهري، ساختار  
دهنده  مديريت شهري اهواز، تسهيم دانش و مواردي از اين دست بوده است كه همگي نشان

مشاركت كنندگان  نوعي نارضايتي از دانش و شيوه مديريت شهري در اهواز است. بسياري از  
تري دارد  هرها عملكرد ضعيفمعتقدند مديريت شهري اهواز ميانگين مديريت ساير كلانش

هاي شهر اهواز مويد اين  و كيفيت نامطلوب مبلمان شهري، آبگرفتگي معابر و ساير چالش
قوانيـن مديريـت شهري در ايران، به مفهوم امروزي خود،  ديدگاه است. از منظر تاريخي،   

سال پس از  خورشيدي و يك   ١٢٨٦يباً راهي صدساله را طـي كـرده اسـت. در سال  تقر
گشايش اولين مجلس شـوراي وقـت، سه قانون بلديه، انجمنهاي ايالتي و تشكيل ايالات و  

هاي بلدي نيز قبل از آنكه بتوانند كاري را  مجلـس وقـت رسـيد. انجمن  ولايات به تصويب
مديـران  . زيرا،  گرديدند  رسـال بـه پيشنهاد دولت وقت منحلچها   از پيش ببرند، بعـد از 

فنون    اغلـب با  عملي  آشنايي  و  تشكيلاتي  مديريت  زميـنة  در  لازم  تخصـص  از  شـهرها 
  .  نبودندشهرسازي و مديريت شهري برخوردار 

كنندگان پژوهش با مرور تاريخ تشكيل نهادهاي مديريتي شهر و مقايسه آن با  مشاركت
از دانش مديريرت در شهر  مديران شهري،  ز مديريت شهري بر اين باورند هنوز  وضعيت امرو

و مقررات دست و پاگير اداري، اين مشكلات را دوچندان  به اندازه كافي برخوردار نيستند  
برنامهمي و  اقدامات  مي سازد.  صورت  آنها  طريق  از  كه  لازم    هايي  عمق  از  اغلـب  گيرد، 

اي و با وجود مشكلات ساختار اداري كه نقش  صورتي سليقه  برخوردار نيست. اغلب آنها به
اگرچه  كنندگان  ند. از نظر مشاركتپردازها دارد، به كار ميمهمي در اجراي درست برنامه

هاي  ها را داشته باشند، ولي برنامهها بايد نقش پشتيباني، ارشادي و هدايتي شهرداريدولت
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بر آنها بدون توجه به منافع و يا مضراتي   افكـنده    كه براي شهر دارد،  امور شهرها سـايه 
از    گـردد.مـي  ها باز مسـايل سـاختاري و تشكيلات موجود شهرداري  اسـت. ايـن مـورد بـه

نظر آنان مديريت شهري آگاه به وظايف در سايه ثبات مديريتي و همچنين، در تعامل با  
ميمجموعه استان،  علمي  افقهاي  و  خلاقيت  و  تواند  دهد  قرار  مدنظر  را  شهري  گشايي 

  هاي ساختاري را در راستاي حل مشكلات مانع راه خود نبيند. محدوديت
ين متعدد و بعضاً دست و پاگير در برخي حوزه  كنندگان، با وجود قواناز نظر مشاركت

ها يا  شود كه برخي گذشتها هنوز خلا قوانين وجود دارد و مماشات غيرضروري سبب مي
تواند تبعات نامناسبي براي جامعه داشه باشد. در حالي  ها شكل بگيرد كه ميناديده انگاري

اداري فعاليت يا كسب و كار  كه هدف مديريت شهري در آنجا كمك به افراد و تسهيل روند  
اي  گيرد، بايد برنامه خود را با برنامههراقدامي كه براي شهر صورت ميآنان است. از نظر آنان  

اين ميان ، آنچه كه به نفع شهر نيست، نبايد به مرحلة اجرا در    شهر هماهنگ سازد. در
    .آيد

راهك استراتژي و  مشاركتها  پيشنهادي  برارهاي  براي  وضعيت  ونكنندگان  از  رفت 
و گزارش   اهواز، پيگيري مطالبات شهروندان  در  ارتقاء كيفيت حكمراني شهري  و  كنوني 

ها در اين حوزه است. از نظر آنان مجموعه مديريت شهري در استان بايد به  روند پيشرفت
اند را مورد توجه  ها و  مشكلاتي كه عموم شهروندان با آن مواجهشكلي محسوس چالش

ها را به  د و در صورت تمركز بر حل آنها، به شكلي شفاف گزارش پيشرفت پروژهقرار دهن
 اطلاع شهروندان برساند. 
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 شناختیمحیطی ایران از منظرجامعههای زیستبررسی وضعیت شاخصهدف از انجام این پژوهش 
شناختی نگریسته شود و محیطی از منظر جامعهاست. در این پژوهش تلاش شده است به مسائل زیست
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 و طرح مسأله مقدمه

 زیست محیط و جامعه، انسان، بین جدیدی رابطۀ ،تکنولوژیکی و تحولات صنعتی با بروز انقلاب

در  است. حداقل زمان در یحداکثر تولید منابع طبیعی و از حداکثر استفادۀ آن اساس شد که برقرار

رمایه رویه بشر و رسیدن به حداکثر سود و سمحیط زیست به منبع رایگانی برای تولید بی این شرایط

ها ای از باورمحیطی دارای مفاهیم اجتماعی هستند و بخش عمدهامروزه مسائل زیستشود. تبدیل می

 .دیابو تحول می های فرهنگی و اجتماعی تغییرمحیطی افراد تحت تاثیر نظامو رفتارهای زیست

-دهد، بلکه در بستری از زمینهمحیطی در خلأ رخ نمیمشکلات زیست (.1۳۹۵ )کلانتری و همکاران،

یابد. مسائل محیط زیستی به لحاظ منشأ و پیامدهایشان، مختص مردم، شرایط های اجتماعی بروز می

ای اجتماعی زیست مقوله ( لذا مساله محیط1۳۹۳، 1زندگی و زیست اجتماعی فرهنگی آنهاست )اروین

 است.

 و تپیشرفته اس جوامع مختص محیطیزیست مشکلات که بودند باور این بر بسیاری هامدت تا

 جز آن و و فناوری اقتصادی و اجتماعی مشکلات با گذار، دوران واسطۀ به توسعه، حال در کشورهای

در  محیطیزیستمسائل  ،مشکلات با برای رویارویی بندیاولویت در بنابراین، .اندگریبان به دست

 دادمی نشان هم اینگلهارت اولیۀ هایبررسی نتایج(.  2010)صالحی، گرفتمی قرار ترپایین هایرده

، 2هارت)اینگل است دیگر جوامع از مدرن بیش پست و پیشرفته کشورهای در زیست محیط به توجه

 حال در سرعت به زیست محیط بر عملکردهای انسانی بلندمدت و مهم پیامدهای اما (.1۳7۵

 تغییرات زمین، شدن گرم همچون مسائلی ادعا کند تواندنمی کسی دیگر امروزه، .است آشکارشدن

 نخورده دست و های بکربوم زیست تخریب و سوخت فسیلی، منابع کاهش هوا، آلودگی وهوا، آب

 محیطیزیست مسائل از بسیاری (.2، 2008، ۳هی، گرینبرگ)ای است یافته توسعه کشورهای مختص

 ویژه هب مختلف، عوامل تأثیر تحت نیز رفتارها این. است زیست محیط با هاانسان رفتارهای از ناشی

 رو، این از(. 200۳و همکاران،  4)یوسویی یابندمی بروز ، فرهنگی و اجتماعیمحیطیزیست یهاارزش

است.  افراد محیطیزیست رفتارهای بر تأثیرگذار و مهم فاکتورهای بسیار از محیطیزیست هایارزش

محیطی افراد تحت تاثیر شرایط ساختی و اجتماعی است که بسترهای مقتضی برای رفتارهای زیست

                                                                                                                                           
1 . Irwin  

2 . Inglehart 

3.  Ai He & Greenberg 

4.  Usui et al.,  
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ا و ههایی که عملکرد دولتکند. به عبارتی یکی از شاخصنحوه تعامل با محیط طبیعی را فراهم می

-ارزش ها )مادی/فرامادی( است.دهد، شاخص ارزشیمحیطی نشان ممردم را نسبت به مسائل زیست

-دهندۀ جهاننشان و زیست محیط زمینۀ در فرد اساسی هایگیریجهت شامل محیطی،زیست های

های ارزش توانمی پس(. ۳، 200۳، 1)بار و همکاران است طبیعی جهان برابر در وی بینی

 محیط یابند اهمیتمی امکان جامعه یا گروه یا فرد هاآن کمک به که دانست معیاری را محیطیزیست

 محیطیکنند. در شرایطی که جامعه هنوز آگاهی لازم را در ارتباط با مسائل زیست ارزیابی را زیست

فراهم نکرده یا به برساخت مسائل خاصی همسو با اهداف گروهی معین و منافع صاحبان قدرت دست 

و تخریب آن ناگزیر خواهد بود. اینجاست که نقش  توجهیبرداری مصرفی از طبیعت، بیزده، بهره

شناسان شود. جامعهگذاران اجتماعی پررنگ میمحیطی و سیاستهای زیستها، سازماننهادها، رسانه

ها و قوانین، برساخت مسائل را در راستای اهداف توانند با تدوین سیاستو سیاستگذاران اجتماعی می

شود روند توسعه محیطی باعث میجامعه و توجه به مسائل زیستی محیطی قرار دهند. آگاهزیست

ه محیطی جامعکاسته شود. چرا که در بررسی مسائل زیستمحیطی زیست بهبود یابد و از آثار تخریبی

ها، نهادها و مردم در ابعاد و سطوح به ویژه در سطوح ملی و محلی نیازمند مشارکت چندگانه سازمان

 پذیری هستیم.ش، آگاهی، دانش و مسئولیتمختلف و همینطور آموز

 آیا کنشگران، موضوعات محیطی عبارتند از:ها و مشکلات زیستسئوالات اساسی در حوزه آسیب

 د؟داننکنند یا نه آن را صرفاً امری ذهنی و غیر مهم میمحیطی را یک مسأله جدی تلقی میزیست

یطی محهای زیستدی برای مقابله با آسیبچرا برخی کشورها و کنشگران اقدامات پیشگیرانه و ج

ر محیطی ددهند در حالی که برخی دیگر همچنان، بدون توجه به مسائل و مشکلات زیستانجام می

چرا مردم بر مخاطرات خاصی تاکید  دهند؟سطوح مختلف محلی، ملی و جهانی به کار خود ادامه می

بیان مساله و برساخت آن از سوی صاحبان  کنند؟ آیا نحوهدارند و از برخی دیگر چشم پوشی می

محیطی و بی اهمیت جلوه دادن برخی دیگر ، قدرت و رسانه در برجسته کردن برخی مسائل زیست

 موثر است؟

 یاهمحیطی و جنبشزیست یهاتیو فعال یگرایی در سطح جهانزیستبالاگرفتن تب محیط

را  یاز دانشمندان اجتماع یاریاست، بس یهانکه برگرفته از مسائل و مشکلات روزافزون ج ،یاجتماع

 ها واز سوی دیگر شناخت دیدگاه محیطی کرده است.زیست هاینگرانی و هاملزم به مطالعۀ ارزش

محیطی جهانی، های زیستهای مردم در حوزه محیط زیست و وضعیت کشور از لحاظ شاخصنگرش

                                                                                                                                           
1 . Barr et al., 



 

 

307 

ص
اخ

ش
ت 

ضعی
ی و

س
رر

ب
ت

س
 زی

ی
ها

ن 
را

ی ای
یط

مح
 

عه
جام

ر 
ظ

 من
از

ی
خت

شنا
/ 

م 
ها

ال
ب

عر
ور

پ
 

 
 

   
   

 
   

   
   

   
 

  
  

  
  
  

  
  
 

   
   

 

 

ا گذاری مفیدی در این حوزه بزمینه باز کند و سیاستریزی مؤثرتر در این تواند راه را برای برنامهمی

های به تحلیل و بررسی وضعیت شاخص حاضر پژوهشتوجه به این شناخت صورت بگیرد. 

 پردازد و به دنبال پاسخ به این سئوالمحیطی ایران با دو رویکرد انتقادی و برساختگرایی میزیست

 (WVS1) (2020ها )ارزش جهانی پیمایش هایدادههای مطرح شده در است که با توجه به شاخص

محیطی حساسیت دارند و در مورد آینده محیط زیست مردم ایران تا چه حد نسبت به مسائل زیست

 نگرانند.

 

 مبانی نظری و مروری بر پیشینه پژوهش:

های های متعددی در حوزهمحیطی، پژوهشبا توجه به اهمیت جهانی مسائل زیست

-ها و ارزشانسانی و فنی صورت گرفته است. افراد هر جامعه بر اساس نگرشمختلف علوم 

های متفاوتی در برابر محیط زیست دارند؛ های خاص فرهنگی و اجتماعی خود واکنش

اند.  با توجه به هدف این کننده محیط زیستهایی که گاه حامی و گاه تخریبواکنش

ها مورد علوم اجتماعی بیش از سایر حوزه محیطی در حوزههای مسائل زیستپژوهش یافته

 توجه قرار گرفته است. 

 شوند. دسته بررسی می 2های صورت گرفته در کشور ذیل پژوهش

 تفاوتیمندی یا بیهایی هستند که عوامل اجتماعی موثر بر تعلقدسته اول، پژوهش

( در 1۳۹۵ن )کنند. به طور مثال کلانتری و همکارانسبت به محیط زیست را بررسی می

مندی نسبت به محیط زیست به این نتیجه رسیدند بررسی عوامل اجتماعی مؤثر بر تعلق

 تبیین به قادر مندی اجتماعیساخت و گراییاثبات رویکرد متغیرهای عمدتاً فرهنگی در که

 تهرانی شهروندان میان در زیست محیط قبال تعلق در احساس تغییرات از نیمی حدود

 تفاوتی( نشان دادند بی1۳۹6پژوهشی دیگر فیروزجائیان و همکاران )هستند. در 

 دانش احساس مسئولیت، محیطی، زیس نگرش متغیرهای تأثیر تحت محیطیزیست

 کاهش محیطیتفاوتی زیست بی متغیرها این افزایش با و است اثربخشی و محیطی،زیست

 یابد. می

شناختی تاکید دارند. در محیطی از منظر مردمی و جامعهدسته دوم،  به مسائل زیست

 محیط نامطلوب هایوضعیت هنوز( نشان دادند 1۳۹7صالحی و همکاران )این دسته نیز 

                                                                                                                                           
1 . World Values Survey 
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لازم  های شرط است زیرا همچنان پیش نشده اجتماعی مسأله به تبدیل زیستی در ایران،

 وجود ندارد و به همین دلیل بسیاری در کشور، تماعیاج برساخت موفق یک تعریف برای

 به و همگانی و عمومی یک مسأله به تبدیل نتوانستند زیستی محیط مشکلات و مسائل از

( در پژوهشی با تبیین 1۳۹8نژاد و همکاران ). نصرتیشوند اجتماعی مسأله تر،دقیق تعبیر

ه رابطه کمحیطی شهروندان تهرانی، به این نتیجه دست یافتند شناختی رفتار زیستجامعه

 .وجود دارد شهروندانمحیطی با رفتار و آگاهی زیست داری بین نگرشیمثبت و معن

، تفاوتی شهروندانها در کشور به مسائلی همچون میزان تعلق یا بیتوجه اکثر پژوهش

محیطی و عدم توفیق در مردمی کردن مسائل زیست آگاهی و نگرش آنان نسبت به مسائل

شناختی محیطی جلب شده است. و کمتر پژوهشی وجود دارد که با رویکرد جامعهزیست

طی محیهای زیستگرایی و انتقادی( به مسائل و نگرانی)به طورخاص رویکردهای برساخت

ا این رویکرد و محیطی بپردازد. این پژوهش در تلاش است بهای زیستاز منظر ارزش

ای در کل کشور دارد، این مهم را بررسی های جهانی که نمونهاستفاده از پیمایش ارزش

 کند. 

 زمینۀ در هادیدگاه و هانظریه از متفاوت هاییبندیتقسیم زیست محیط شناسانجامعه

 شده ارائههای نظریه انواع (2000) 1استرن اند. مثلاًکرده ارائه جامعه و زیست رابطۀ محیط

 کند. می بندیطبقه زیر هایتیپ در را گراییزیستمحیط دربارۀ

 انسان افعال در ارتباط با بینیجهان را نوعی گراییزیستمحیط که هایینظریه .1

 گیرند.پذیر، در نظر می آسیب کرۀ زیست و

دانند. طبق نظر یگرایی مزیستو اساس محیط هیها را پاکه ارزش ییهاهینظر .2

 است، فرامدرن های ارزش از نمودی گراییزیست( محیط1۹۹0) نگلهارتیا

 در فزاینده امنیت و ثروت نتیجۀ در که خودبیانگری، و زندگی کیفیت نظیر

فرامادی  – مادی هایاست. نظریه ارزش کرده ظهور پیشرفته کشورهای

 داده ربط جامعه در تحول فرهنگی به را محیط زیستی رفتارهای اینگلهارت،

 افتندمی موجود اتفاق پیش از هایزمینه در انسانی هایکنش تمامی زیرا است.

 وجود زمینه این در که توازن قدرتی یا هنجارها قوانین، فرهنگ، مانند عواملی و

(. 1۳۹7)فروتن کیا و نواح،  دهندمی بازشکل شکل و را کنشی هر پیامدهای دارد،

                                                                                                                                           
1 . Stern 
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 به عنوان را اجتماعی عوامل از ایمجموعهمبسوط  صورت به نظریه اینگلهارت،

توضیح  و کندمی تحلیل جامعه یک محیط زیستی تغییر فرهنگ مولد نیروهای

 رفتار نوع برای هر را لازم بسترهای جامعه، یک ایزمینه شرایط که دهدمی

 از سطحی به جامعه یک وقتی که که معنا نماید. بدینمی فراهم محیط زیستی

 و فیزیکی امنیت آن موجب به که دست یابد اجتماعی و اقتصادی توسعه

 باشد، داشته را اطلاعات از برخورداری توانایی و تأمین گردد افراد اجتماعی

 هایسوی ارزش به مادی هایارزش از جابجایی نوع یک و فرهنگی شاهد تحول

 بیشتر علاقمندی و افزایش آگاهی باعث اطلاعات و آموزش هستیم. فرامادی

 مردم بیشتر مشارکت به و شد اطراف خواهد محیط مسائل به نسبت عموم

 (. ۵41، 1400شود )صالحی و همکاران، می منجر

-ستیز طیمح حیتوض یبرا (نوع دوستانه) گرخواهانهیکه از رفتار د ییهاهینظر .۳

 تیفیفرض است که چون ک شیپ نیا یدارا کرد،یرو نیکنند. ایم استفادهیی گرا

نوع  یهازهیانگ شرکت مردم در آن یاست برا یعموم یریمحیطی خزیست

 (.۵10، 1۳۹2خواه، )صالحی و حمایت است یدوستانه ضرور

زیستی رفتارهای محیط مورد در گرفته شکل عمده نظری رویکرد سه علاوه بر این،

-مادی هایارزش نظریه و عقلانی انتخاب نظریه شناختی،جدید بوم از: پارادایم عبارتند

 یک با هانانسا بین ارتباط متقابل بر شناختیبوم جدید پارادایم (.1،2014)ساسکو فرامادی

؛ به نقل از 2008دارد)دانلوپ و ونلییر،  تأکید منابع محدود دارای پذیرآسیب کرهزیست

 و طبیعت تعادل بردن بین از در توانایی انسان به معتقد و (1400، 2صالحی و همکاران

 انسان با تعاملات با مستقیم به طور زمین سیاره زوال است، های رشدمحدودیت وجود

است  جهانی زیستمحیط اصلی تخریب علت انسان، و است مرتبط طبیعی هایاکوسیستم

ه تواند ب(. تحت لوای نظریه انتخاب عقلانی رفتارهای محیط زیستی، می2014، ۳)هرست

 افراد شده عقلانی ساخته هایانتخاب وسیله هب که شود شناخته عنوان یک پدیده جمعی

 لحاظ )به که منفعتی گرفتن نظر در با شود. یک فردمی تعیین اجتماعی وضعیت بستر در

                                                                                                                                           
1 . Sasko  

2 . Dunlap & Van Liere 

3 . Hirst  
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محیط زیست  از آیا که گیردمی تصمیم دارد، انتظار انتخاب پیامد این به عنوان ذهنی(

 (. 1400؛ به نقل از صالحی و همکاران، 1۹۹۹محافظت کند یا نه )دیکمن و فرانزن، 

-گرایی اجتماعی در جامعهدر این پژوهش با استفاده از دو رویکرد انتقادی و برساخت

ه محیطی ایران پرداخته شده است. بهای زیستشناسی به تحلیل وضعیت و بررسی نگرانی

 اجمالی این دو رویکرد بررسی شده است.این ترتیب به طور 

 

 رویکرد انتقادی 

ن کند که آنچه به عنواکید میأله اجتماعی بر این نکته تأرویکرد انتقادی در حوزه مس

تواند خارج از مناسبات قدرت و منافع گروه مسلط شود، نمیمسئله طرح و پیگیری می

مسئله از منظر گروه تحت سلطه است؛ باشد؛ در نتیجه، وظیفه محقق شناخت و بازتعریف 

یا به عبارت دیگر در هر وضعیت باید با در نظر گرفتن مؤلفه قدرت به شناخت شرایط 

 .(1۳86، 1ها را در سایه روابط قدرت تحلیل کرد )رابینگتن و واینبرگپرداخت و پدیده

به  طبیعت، همه چیز را مند نظام مجموعۀ در عاملین سوداگردر حوزه محیط زیست 

برداری بیش از توان و ظرفیت محیط زیست، آن را به گزینند و با بهرهنفع خویش برمی

کم کنند و این چنین نظم حاپایانشان تبدیل میهای بیمنبعی برای ارضای نیازها و خواسته

 که حالی کنند. درپذیرتر میتر و آسیبزنند و آن را روز به روز تهیبر طبیعت را به هم می

 اهدش هستند، بیشتر سود وجوی جست صرفاً در مدرن داریران و قدرتمندان سرمایهسوداگ

 ترکردهعمیق را طبقاتی شکاف هاآن محیطی درهای زیستتخریب که هستیم مناطقی

 در را نادر گیاهی و جانوری هایگونه است، زده دامن اجتماعی هایبه ناهنجاری است،

 آلوده یا مصرف نابخردانه را سطحی و آب زیرزمینی منابع است، داده قرار انقراض معرض

های صنعتی زیادی زبالههای بیشتری را به آب و هوا اضافه کرده است. است. آلاینده کرده

گران جامعه انسانی سازی کنشپس لازم است با آگاهرا وارد چرخه طبیعت کرده است. 

محیطی آگاه کرد و به کنش جمعی بر علیه این های زیستها را نسبت به این تخریبآن

راه حل را در سرنگون کردن نظام مسلط مارکس و انگلس سوداگران و قدرتمندان واداشت. 

دانستند تولید سرمایه داری و استقرار نظام اجتماعی عقلانی انسانی و محیط گرا می

                                                                                                                                           
1 . Earl Rubington; Martin Weinberg 
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-داران بلکه، به دولتش سرمایه(. نظریه مارکسیستی معاصر نه تنها به نق11، 1،1۹80)لی

محیطی توجه دارد. این نظریه مدیران سیاسی دیوان های زیستهای تشدیدکننده آسیب

دار گذاران و کارفرمایان سرمایهخواند که به حفاظت از منافع سرمایهسالار را افرادی می

 (. 2،1۳۹2متعهد هستند )هانیگان

-های جهانی در غرب و شرق، بهرهدرتگیری قبعد از جنگ جهانی دوم و شیوع شکل

محیطی بواسطه رشد بیشتر در حوزه علم و تکنولوژی برداری از منابع طبیعی و زیست

المللی و سود کلان ناشی از ورود افزایش یافت. از سوی دیگر، با توسعه گردشگری بین

داری هیسرماسرعت بیشتری گرفت.  ها، این تخریبمسافران به مناطق مقصد به جیب دولت

به قدرت عمده در نظام جهانی تبدیل شد که تنها به فکر سود و مصرف بیشتر بود. در این 

های مهم برداری حداکثری، عقلانیت ابزاری تبدیل به ارزشها مصرف حداکثری، بهرهسال

ا، ههای جمعی نیز همگام با دولتداری شده بود. تبلیغات و رسانهدر جوامع مرکزی و سرمایه

ها را مثبت های در قدرت و صاحب منافع، این فعالیتین مسیر گام برداشتند. گروهدر ا

کنند و معتقدند انسان با استفاده از تکنولوژی و علم و اندیشه توانسته به طبیعت ارزیابی می

سلطه پیدا کند و این تسلط سود سرشاری را نصیب وی کرده است. ریتزر معتقد است در 

بینی و کنترل، عقلانی شدن ذیری پول و زمان، دقت، قابلیت پیشپاین زمینه محاسبه

های مختلف جامعه را در برگرفته است. در این زمان مفاهیم فرایند تولید و مصرف، حوزه

برداری به سرعت در حال ای شدن و حداکثر بهرهسازی فرهنگی، تودهجهانی شدن، یکسان

ه تر کهای عوام و توده و قشر ضعیفرای گروهگیری بود و تصویری از دنیای مدرن را بشکل

کرد. در این میان تنها با استفاده از نیروی کارشان در حال زندگی بودند، تداعی می

برداری از به سرعت و با حداکثر توان در حال بهره داران و طبقه حاکمقدرتمندان، سرمایه

-ها طرفداران سرمایهد. آنمحیطی رایگان طبیعت بودند و همچنان نیز هستنمنابع زیست

 دهند. اند که تجارت را همچنان ترجیح میداری

و  هستند محیطی همچنان به دنبال منفعت خویشاین گروه بدون توجه به آثار زیست

آن را امری طبیعی و عادی  کنند یاانکار میبوجود آمده را یا  محیطیبرخی مسائل زیست

                                                                                                                                           
1 . Lee 

2 . Hanigan 

 

https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwi7zvfo0Jz-AhWu7LsIHVwvCaAQFnoECBkQAQ&url=https%3A%2F%2Fen.wikipedia.org%2Fwiki%2FHanigan&usg=AOvVaw09HvKGSDY3jhZxr8jLJjsC
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwi7zvfo0Jz-AhWu7LsIHVwvCaAQFnoECBkQAQ&url=https%3A%2F%2Fen.wikipedia.org%2Fwiki%2FHanigan&usg=AOvVaw09HvKGSDY3jhZxr8jLJjsC


 

 

312 

 
ی

اد
ص

قت
ـ ا

ی 
اع

تم
اج

ه 
سع

تو
ت 

عا
طال

 م
مه

لنا
ص

وف
د

 /
ل 

سا
ول

ا
ره

ما
ش

 ،
 

ول
ا

، 
ان

ست
تاب

 ـ 
ار

به
 

14
02

 

 
   

   
  

  
  

  
  
  

 
   

  
  

  
  
  

  
  
  

  
    

 

 

)هانیگان،  ها خواهد بودو دانش قادر به حل آن دهند که بشر با تکیه به عقلجلوه می

1۳۹2).  

 

 گراییرویکرد برساخت

 مسائل در پذیرش بشر ذهن نقش بر که است هایینظریه جمله از گراییبرساخت نظریه

 چون مفاهیم از بسیاری دارد. تاکید شایع و گسترده زا،مشکل موقعیتی عنوان به اجتماعی

 اوزون، لایه شدن نازک انرژی، بحران اسیدی، هایگودال زمین، اسیدی، گرمایش باران

 از درکی که این مگر نیستند، دار معنی خود، خودی به ... و آب دریاها سطح آمدن بالا

 بشر زندگی برساخته مفاهیم این دیگر، عبارت به .آید به وجود آن اهمیت و مفاهیم این

ترین مفهوم در گوید تقریباً مهم( می2004)  1لاکی .ندارند مفهومی آن از جدا و هستند

جامعه شناسی محیط زیست این ایده است که محیط زیست یک برساخته اجتماعی است 

محیطی در ذهن هرکس متفاوت است (. معنای مشکلات زیست1۳۹2)به نقل از هانیگان، 

 ای صرفاً آنبینند و عدهمحیطی میای آن را به عنوان یک مسئله بحرانی و زیستکه عده

 گرایی اجتماعیانگارند. خلاصه اینکه برساخترا امری ذهنی و در حد یک نگرانی ساده می

ن آثار تواند ایکند ولی معتقد است که انسان میقدرت و اثرگذاری زیاد طبیعت را انکار نمی

 لبندی ادعاهای مسائرا بزرگ جلوه دهد و به شکل خاصی عرضه کند. در این رویکرد رتبه

محیطی از نظر ارزشی توسط کنشگران اجتماعی همیشه با نیاز واقعی مطابقت ندارد، زیست

ه این ب کند. به این ترتیب این رویکردبلکه فقط ماهیت سیاسی تنظیم قوانین را بازگو می

رسد دلایلی قانع کننده در دست است که موضوعات مورد دغدغه مردم به واقع نتیجه می

، بلکه ها خیلی بزرگ باشده به خوبی اثبات شده باشد یا آثار واقعی آنمشکلاتی نیستند ک

 اند، سود بیشتری به همراه داردهایی که این مسئله را به افکار عمومی کشاندهبرای آن

 (. 1۳۹2)هانیگان،

 مسئله محیط یک شدن ساخته فرآیند در که اجتماعی معتقدند گرایان برساخت

کنند، می مطرح ادعاکنندگان که قدر همان واقعاً مسأله آن آیا که شودمی آشکار زیستی

اند و کسانی که در شکلرویدادها در اصل بی (.42، 1۳۹2 ،2نه )ساتن یا هست جدی

                                                                                                                                           
1 . Lucky 

2 . Sutton 
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گذارند و این ها میهای روایتی مورد نظر خودشان را روی اینها و برساختقدرتند، گفتمان

ه است. لذا هر پژوهشگر برای تشریح معناهای منتسب به رویدادها، مهم و تعیین کنند

 ها را بررسی کند. های تاریخی آنها باید زمینهچگونگی پیدایش و ارزیابی اعتبار داده

 طی که هستیم آن شاهد ما موارد این همه در ساختارگرایی، رویکرد طرفداران نظر به

 زیستی محیط نامطلوب یک وضعیت اجتماعی، کاملاً بستر یک در و اجتماعی تعاملات

 برخی هم هنوز در مقابل، .کند تبدیل زیستی محیط مسأله یک به را خود است توانسته

 همگانی و مسأله جمعی یک به تبدیل که هستند زیستی محیط نامطلوب هایوضعیت از

 در و این زمینه در ها نمونه بارزترین از یکی الکترونیکی، پسماندهای. اندنشده عمومی و

 خوبی هایزمینه پیش (. بنابراین،24، 1۳۹1 همتی، و صالحی)است ایران فعلی شرایط

 کنند،می جلب خود به را عموم توجه بیشترین که موضوعاتی که وجود دارد باور این برای

 اثرات اینکه یا باشد شده اثبات وجه بهترین به مشکل آن که واقعیت نیستند هاییهمان

 منجر عوامل سری یک تأثیر تحت که هستند هاییآن باشد، بلکه بوده شدیدتر اش واقعی

؛ به 276: 2002شود )یرلی، عمومی افکار عرصه زیستی وارد محیط مشکلات که شودمی

 مهم نیروهای اجتماعی گرایی برساخت دیگر، عبارت (. به1۳۹7نقل از صالحی و همکاران، 

 برساخت به بستگی تأثیر، این سازوکار و میزان است معتقد بلکه کند،انکار نمی را طبیعت

 شش زیستی، محیط مسئله یک شدن برای برساخته که است معتقد هانیگان دارد. انسان

 سازی برجسته ها،رسانه توجه ها، مروجان،داده علمی اعتبار و اقتدار شامل اصلی عامل

 .دارند نقش مردمی نهادهای اقتصادی و هایمشوق بصری، و نمادین شکل به مسئله

 

 EPI و CRI های جهانیایران بر اساس شاخص وضعیت

کشور از سال  181، آمار تلفات 2(CRI)12020 شاخص مخاطرات آب و هوای جهانی

-بندی کشورهایی که بیشترین تأثیر را پذیرفتهاست. این رتبه 2018تا  1۹۹۹و دوره  2018

 هایمتوسط کشور در چهار مقوله ذیل با وزن دهد و نمرات هر کشور را از رتبهاند نشان می

                                                                                                                                           
1 . Global Climate Risk Index 

پذیری نسبی در برابر بلایای مرتبط با آب و هوا بین کشورها برای ارزیابی آسیب 2توسط سازمان توسعه ژرمن واچ CRIشاخص .  2

کند که کشورها به چه میزان از رویدادهای مرتبط با آب و هوا )مانند طوفان، تهیه شده است. به عبارتی این شاخص تحلیل می

 اند.سیل، امواج گرمایی و ...( خسارت و آسیب دیده
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میزان مرگ و میر سالانه از وقایع مرتبط با آب و هوا،  -1کند: ذکر شده ارزیابی می
1

6
  2- 

نفر )سالانه(،  100000مرگ و میر در هر 
1

3
به  1خسارت کل در برابری قدرت خرید - ۳،   

میلیون دلار آمریکا 
1

6
به درصد 2خسارت بر واحد تولید ناخالص داخلی -4و   

1

3
 . 

 

 1۹۹۹3-2018های کشور ایران بین سال CRIشاخص  .1جدول 

رتبه 
CRI 

نمره  کشور
CRI 

تلفات 

2018- 

 )رتبه(1999

 100000تلفات در هر 

-2018نفر، 

 )رتبه(1999

 PPPخسارت 

2018-

 )رتبه(1999

خسارت در واحد 

GDP ،2018-

 )رتبه( % 1999

 ۹2 22 11۳ 42 00/7۹ ایران 83

 site: www.germanwatch.org:منبع

را در تلفات در بین تمام کشورهای مدنظر در این پژوهش  42ایران رتبه  محاسبه:

و  PPPدر میزان خسارت در  22ام و رتبه  11۳نفر، رتبه  100000دارد. در تلفات در هر 

در بین کشورها دارد. از این رو نمره  GDP را در میزان خسارت بر واحد ۹2در نهایت رتبه 

CRI  شود:محاسبه می 1آن به شرح رابطه  

42 ×
1

6
+ 113 ×

1

3
+ 22 ×

1

6
+ 92 ×

1

3
= 79.00                                                (1) 

است. کشورهای  7۹آن نیز  CRIرا دارد و نمره  8۳کشور رتبه  181ایران در بین 

را دارا هستند  ۳تا  1به ترتیب رتبه 8۳/1۳و هائیتی ۳۳/10، میانمار 67/6پورتوریکو با نمره 

 اند. ساله شناخته شده 20ترین کشورها در این دوره دیدهو به عنوان آسیب

 

 20184کشور ایران در سال  CRIشاخص  .2جدول 

رتبه 
CRI 

نمره  کشور
CRI 

تلفات 

2018 

 )رتبه(

 100000تلفات در هر 

 1999-2018نفر، 

 )رتبه(

 PPPخسارت 

2018-1999 

 )رتبه(

خسارت در واحد 

GDP ،2018-

 )رتبه( % 1999

 60 21 100 48 8۳/64 ایران 60

 site: www.germanwatch.orgمنبع:

                                                                                                                                           
1 . purchasing power parity  ) ppp( 

2 . GDP 

  https://www.germanwatch.orgمشاهده شده در سایت :۳4  ,

 

https://www.germanwatch.org/


 

 

315 

ص
اخ

ش
ت 

ضعی
ی و

س
رر

ب
ت

س
 زی

ی
ها

ن 
را

ی ای
یط

مح
 

عه
جام

ر 
ظ

 من
از

ی
خت

شنا
/ 

م 
ها

ال
ب

عر
ور

پ
 

 
 

   
   

 
   

   
   

   
 

  
  

  
  
  

  
  
 

   
   

 

 

و آلمان  17/11، فیلیپین با نمره  ۵0/۵نیز کشورهای ژاپن با نمره  2018در سال 

و  60کشور رتبه  181اند. ایران در بین ترتیب بیشترین تأثیر و آسیب را دیده به 8۳/1۳

(. حوادث شدید آب و CRI،2020 را به خود اختصاص داده است )گزارش 8۳/64نمره 

رساند زیرا این کشورها به ویژه در برابر هوایی به فقیرترین کشورها آسیب بیشتری می

پذیرند و ظرفیت مقابله کمتری دارند و ممکن آسیبها و خسارات ناشی از مخاطرات زیان

است برای بازسازی و بهبودی نیاز به زمان بیشتری داشته باشند. این شاخص، تحلیلی بر 

های های موجود در مورد تأثیرات شدید آب و هوایی و دادهاساس قابل اعتمادترین داده

پانزدهمین نسخه از   ،2020هوااجتماعی اقتصادی مرتبط با آن است. شاخص خطر آب و 

های آب و سازی مداوم مباحث مربوط به سیاستاین تحلیل سالانه است. هدف آن زمینه

بررسی اثرات دنیای واقعی  -به ویژه مذاکرات بین المللی در مورد وضعیت آب و هوا  -هوا 

ات سال گذشته است. مردم در سراسر جهان با واقعیت تغییر 20طی یک سال گذشته و 

نفر در سراسر  4۹۵000، حدود  2018تا  1۹۹۹آب و هوا روبرو هستند، بین سال های 

رویداد شدید آب و هوایی موجب  12000جهان جان خود را از دست دادند و بیش از

 (. CRI1 ،2020( شده است )گزارشPPP) در تریلیون دلار آمریکا ۳.۵4خسارات و زیان 

ارزیابی وضعیت محیط  است.  ۳(EPI) 2شاخص بعدی شاخص عملکرد محیط زیست

بندی جهانی بر اساس این شاخص بین المللی صورت زیست ایران و سایر کشورها و رده

به موضوعات مدیریت پسماند و  2022درسال  جدیدترین گزارش منتشر شده .گیردمی

 ،77.۹دانمارک با نمره  کشورهای کهمیزان انتشار گازهای گلخانه ای پرداخته شده 

یران در رده بندی . ا، سه کشور برتر در این شاخص هستند76.۵فنلاند  و 77.7نگلستان ا

2022 EPI ،  و نمره  80رتبه) 2018، نسبت به سال  ۳4.۵و امتیاز  1۳۳با کسب رتبه

 100تعیین شده و امتیاز  100از صفر تا   EPI مقدار شاخص است. نزول کرده( ۵8.16

                                                                                                                                           
1 . Climate Risk Index 

2 . Environmental Performance Index 

۳ . EPIکشورهای رویکرد خصوص در مهمی اطلاعات حاوی و هاستدولت محیطی زیست عملکرد ارزیابی برای جدید شاخص یک 

 طور به که EPI گزارش است. این شاخص بیشتر به عملکرد محیطی تمرکز دارد. زیست محیط مسائل زمینه در جهان مختلف

 هدف دو بر است، شده تدوین کلمبیا و ییل های و دانشگاه اروپا کمیسیون ، اقتصاد جهانی مجمع تحقیقاتی مراکز توسط مشترک

مدیریت  و هابوم زیست وضعیت ارتقای و هاانسان سلامت بر محیطی زیست فشارهای جمله کاهش از زیست محیط از حفاظت اصلی

 دارد. تاکید طبیعی منابع صحیح
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کشور بررسی شده است  180و در بین  محیط زیست استبهترین و صفر بدترین وضعیت 

محیطی فراوان در سطح کشور و جهان، با وجود مشکلات زیست (. EPI ،2022 )گزارش

محیطی و آب و هوایی را یک مفهوم انتزاعی هنوز هم بسیاری از افراد این تغییرات زیست

تی ند که باید رد شود. حدانو ساختگی یا حتی بدتر از آن یک تئوری علمی بحث انگیز می

بینی دقیق در مورد چگونگی کنند که پیشپذیرند تصدیق میافرادی که این علم را می

های گزارش .(1،2012محیطی و آب و هوایی دشوار است )رانینگعملکرد تغییرات زیست

( تغییرات مشاهده شده در آب و هوا و علل و 201۹المللی در حوزه محیط زیست ) بین

 هایدهد، اما هنوز عدم قطعیتهای طبیعی و انسانی را نشان میآن بر روی سیستم اثرات

کلیدی در حوزه علمی ما تا به امروز باقی مانده است. در سطح  ملی و محلی نیز برخی از 

محیطی های زیستکنشگران )به صورت فردی یا جمعی؛ دولتی یا خصوصی( در حوزه

ین کنند یا در اد، در حالی که برخی دیگر هیچ اقدامی نمیدهناقدامات پیشگیرانه انجام می

 زمینه بسیار کم کار هستند. 

 

 های پژوهش:فرضیه

های فرامادی، عضویت و اعتماد به بر این اساس فرض اصلی پژوهش این است که ارزش

محیطی مردم در ارتباط ها با نگرانی زیستمحیطی و استفاده از رسانههای زیستسازمان

 و بر آن موثر است. است

وجود  محیطی رابطهرسد بین تحصیلات و جنسیت با نگرانی زیستهمچنین به نظر می

 دارد.

 

 شناسی:روش

مطالعه حاضر با روش تحلیل ثانویه صورت گرفته است. تحلیل ثانویه، تحلیل جدیدی 

رعت مزیت ساند. روش تحلیل ثانویه با هایی است که به منظور دیگری گردآوری شدهاز داده

ای از محققان بیشتر، حداقل هزینه و نمونه عالی، میدان پژوهش را بر روی طیف گسترده

، 1۳8۵، 2دهد )دواسای و طولی را نیز به پژوهشگر میکند و امکان تحلیل مقایسهباز می

                                                                                                                                           
1 . Running  

2 . De Vaus 
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(. یکی از مزایای تحلیل ثانویه این است که محقق را به تفکر بیشتر درباره مطالب 8۳-81

های شناسی گردآوری دادهکشد تا در مورد مسائل روشو اهداف نظری مطالعه می اساسی

(. پژوهش ۳08و  ۳07، 1۳86، 1این خود یکی از دلایل اعتبار این روش است )بیکر«. جدید

های ( پیمایش ارزش2017-2020های موج هفتم )حاضر مبتنی بر تحلیل ثانویه داده

پژوهشی در مقیاس جهانی است که اطلاعاتی  های جهانیجهانی است. پیمایش ارزش

کشور( از جمله ایران  81های اجتماعی، فرهنگی و سیاسی  جوامع مختلف )درباره دگرگونی

 1۹80از اواسط دهه  2(WVSهای جهانی )المللی بررسی ارزشدهد. گروه بینارائه می

ای ملی امکان مقایسه هایی است کهفعالیت خود را آغاز کرد و ماحصل آن فراهم آمدن داده

این پروژه در هفت مرحله به اجرا درآمد. اولین موج در سال  و فراملی را فراهم کرده است.

-2004های خام مربوط به  ایران در موج چهارم )انجام پذیرفت، اطلاعات و داده 1۹81

 واحد( جمع آوری شد. 2017-2020( و موج هفتم )200۵-200۹( و موج پنجم )1۹۹۹

تر به دلیل جدیدتر بودن و کامل های موج هفتماز دادهپژوهش کشور است و  این تحلیل

های در این پژوهش سعی شده است با داده ۳ها، در این مطالعه استفاده شده است.بودن داده

محیطی موجود و استفاده از متغیرهای مرتبط با موضوع، متغیرهای اثرگذار بر نگرانی زیست

 سنجش شود. 

 

 وابستهمتغیر 

توجه، نگرانی و  "محیطی را دغدغه و نگرانی زیست( 2001سودارمدی و همکاران )

و 4کنند )سودارمدیتعریف می "محیطیحساسیت پاسخگویان به مشکلات زیست

 (. 2001همکاران،

محیطی مردم است. به منظور سنجش این متغیر وابسته در این پژوهش، نگرانی زیست

 WVSافظت از محیط زیست در برابر اولویت رشد اقتصادی در متغیر از سئوال ترجیح مح

 در مردم که دیدگاهی دو"استفاده شده است. این سئوال بدین صورت مطرح شده است: 

 دیدگاه به دو این از کدامیک .است شده بیان دارند، اقتصادی رشد و زیست محیط مورد

                                                                                                                                           
1 . Baker 

2 . World Values Survey 
 های این تحقیق در پایگاه اینترنتی این گروه در دسترس همگان قرار دارد.داده .۳

4 . Sudarmadi 

https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwi1p4CF1Jz-AhWNuKQKHVZBBawQFnoECA4QAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.goodreads.com%2Ffa%2Fbook%2Fshow%2F4365063&usg=AOvVaw3TSB-vv8aojmO3t-RiOfu4
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 اگر بگیرد، حتی قرار اولویت در باید زیست محیط از حفاظت -1است؟  ترنزدیک شما

 رشد  -2شود.  شغلی هایفرصت کم شدن به منجر تاحدی و اقتصادی رشد کاهش باعث

 زیست محیط اگر حتی بگیرد، اولویت قرار در باید شغلی هایفرصت ایجاد و اقتصادی

  "ببیند. آسیب تاحدی
حمایت از محیط این سئوال پاسخ دهندگان را ملزم به انتخاب بین رشد اقتصادی و  

یت ی اولوها، جمله اول که نشان دهندهکند. به این ترتیب به منظور تحلیل دادهزیست می

گیرد، در حالی که انتخاب حالت می 1برای حفاظت و حمایت از محیط زیست است، کد 

 دوم به نفع رشد اقتصادی کد صفر.

 

 متغیرهای مستقل

 هایگرایی، عضویت در سازمانپسامادیهای متغیرهای مستقل پژوهش، شامل ارزش

های محیط زیست، دسترسی به اطلاعات از طریق منابع محیط زیست، اعتماد به سازمان

های اجتماعی(، جنس و تحصیلات است ها )تلویزیون، موبایل، اینترنت، شبکهخبری و رسانه

 های جهانی گرفته شده است.های پژوهش ارزشکه از داده

 
 

 های جهانیلات مربوط به متغیرهای مستقل پژوهش بر اساس پیمایش ارزشسئوا .3جدول

 سئوال کد سئوال

Y002 

های ارزش

 گراییپسامادی

 مواردی از کدامیک شما نظر به کنید، انتخاب را یکی دو این بین باشید مجبور شما اگر

 است؟ برخوردار بیشتری اهمیت از شود،می داده نشان شما به کارت این در که

 شود. اول کدگذاری عنوان انتخاب به گزینه یک تنها

دوم  انتخاب  به عنوان گزینه یک تنها دارد؟ بیشتری اهمیت یک کدام دیگر و

 .شود کدگذاری

 با دولت، مبارزه تصمیمات مهم در مردم نقش کردن تر کشور، پررنگ در نظم حفظ

 بیان آزادی از قیمت، حمایت افزایش

Q79 

اعتماد به 

 سازمان

 دارید، اعتماد زیاد بسیار دارید؟ اعتماد های محیط زیستسازمانبه  میزان چه تا شما

 ندارید اعتماد اصلا ندارید، اعتماد چندان دارید، اعتماد زیاد

Q99 
 عضو یک باشید،می فعال عضو یک های محیط زیستی،موسسه یا هاسازمان در شما آیا

 باشید؟نمی موسسه یا سازمان نهاد، آن عضو اصلا اینکه یا و باشیدمی فعال غیر
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 سئوال کد سئوال

عضویت در 

 سازمان

Q202-

Q204-

Q206-Q207 
 رسانه

-می آگاه است، جریان در جهان و کشورمان در آنچه از مختلف منابع طریق از مردم

 به دسترسی برای شما بگویید لطفا برد خواهم نام که منابعی از یک هر مورد در. شوند

 کمتر ماه، هر هفته، هر روز، هر آیا کنید؟می استفاده چقدر خبری منبع آن از اطلاعات

های کنید. )اخبار شبکهنمی استفاده منبع آن از هرگز اینکه یا و یکبار ماهی از

 های اجتماعی(تلویزیونی، تلفن همراه، اینترنت، شبکه

Q275 
 تحصیلات

 تحصیلاتی/ بی شما چیست؟ هیچ( تحصیلی مدرک آخرین)تحصیلی سطح بالاترین

دانشگاهی،  دیپلم، دیپلم/ پیش از پیش راهنمایی، تا پایان ابتدایی، تا پایان سواد، تا

 لیسانس/ کارشناسی کارشناسی، فوق ، لیسانس/ لیسانس کاردانی یا دانشجوی کاردانی/

 ، دکتری ارشد

Q260 
 جنس

 زن -2مرد   -1شود.  ذکر شونده پرسش جنسیت

 https://www.worldvaluessurvey.orgمنبع: 

 

های گذشته به عنوان فاکتورهای مؤثر و مرتبط دو عامل تحصیلات و جنس در پژوهش

های کسانی که از اند. به طور خاص در پژوهشمحیطی شناسایی شدهبر نگرانی زیست

و  ؛ جونز، فلای، تالی1۹۹8، 1تحصیلات بالاتری برخوردار بودند )کلینبرگ و همکاران

؛ 2007، 4( و زنان، بیشتر از مردان )مارکوات پایات ۳،2006؛ اولفسون و اومن2،200۳کوردل

  WVSاند. به این ترتیب از سئوالات ( دوستدار محیط زیست۵،2011گیونز و جورگنسن

به منظور تعیین تأثیر این متغیرها استفاده شد. سئوال مربوط به تحصیلات در مقیاسی بر 

، تحصیلات در حد دانشگاه با ۹، فاقد تحصیلات رسمی و 1شود؛ سنجش می ۹تا  1مبنای 

 مدرک است.  

 

 

 ها:ها و آزمون فرضیهتجزیه و تحلیل داده

                                                                                                                                           
 1. Klineberg .et al 

2 . Jones, Fly, Talley & Cordell 

3 . Olofsson & Öhman 

4 . Marquart-Pyatt 

5 . Givens and Jorgenson 
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اسمی  لجستیک رگرسیون تحلیل زا تحقیق فرضیه اصلی آزمون برای حاضر پژوهش در

. تحلیل رگرسیون لجستیک اسمی دووجهی زمانی مورد است شده استفادهدووجهی 

گیرد که متغیر وابسته در سطح اسمی دووجهی )دوشقی( است و بنا داریم استفاده قرار می

بینی کنیم. در ای از متغیرهای مستقل پیشوجود یا عدم یک صفت را بر اساس مجموعه

 در هم و کمی مقیاس در هم تواندمی( مستقل)بین پیش متغیرهای لجستیک رگرسیون

. مدل پیچیده رگرسیون است سطحی دو ایوابسته مقوله متغیر ولی باشد، ایمقیاس مقوله

است  2لجستیک که شامل چندین متغیر مستقل و یک متغیر وابسته است، همانند رابطه 

 معروف است.  1ه مدل لوجیتها بکه در آن لگاریتم نسبت بخت
 

𝑙𝑜𝑔𝑖𝑡(𝑌) = 𝑛𝑎𝑡𝑢𝑟𝑎𝑙 log(𝑜𝑑𝑑𝑠) = ln (
𝜋

1 − 𝜋
) = 𝑎 + 𝛽1𝑋1 + 𝛽2𝑋2 + ⋯ 𝛽𝐾𝑋𝐾                           (2)           

 

های متعددی برای انتخاب و ورود متغیرها به مدل وجود در رگرسیون لجستیک، روش

متغیرهای مستقل به تحلیل مشخص شود. در این کنند تا چگونگی ورود دارد که کمک می

شده است. در این  استفاده (2رو والدپژوهش از روش تحلیل رگرسیون گام به گام )پیش

نمایی و خروج داری مقدار آماره نسبت درستروش ورود متغیرها به تحلیل براساس معنی

 گرسیون لجستیک، برایمتغیرها براساس احتمال آماره والد انجام گرفته است. در تحلیل ر

شود که استفاده می (LR) ۳نماییارزیابی میزان برازش کل مدل، از آزمون نسبت درست

است. به این ترتیب برای پی بردن به برازش کل مدل رگرسیونی لجستیک،  𝑋2آماره آن 

داری اثر هر متغیر بر استفاده شده است. به علاوه، برای پی بردن به معنی 𝑋2از آماره 

و در نهایت، برای پی بردن به میزان تأثیر هر متغیر بر متغیر  Waldمتغیر وابسته، از آماره 

پور و ها است )حبیباستفاده شده است که همان نسبت بخت Exp(B)وابسته، از آماره 

 (.1۳۹۵صفری، 

 

 جداول توصیفی

ها ارائه و اولویت محافظت از محیط زیست در برابر رشد در این بخش آمار توصیفی داده

 اقتصادی بر اساس سن و جنس بررسی شده است. 

                                                                                                                                           
1. Logit 

2. Forward Wald 

3. Likelihood ratio 
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 محافظت از محیط زیست براساس سن .4جدول 

 محافظت از محیط زیست در برابر رشد اقتصادی بر اساس سن

 و بیشتر ۵0 سال 4۹تا  ۳0 سال 2۹تا  کل 

 1/60 6۵ 1/68 8/64 محافظت از محیط زیست

 7/۳1 ۹/2۹ ۹/27 8/2۹ رشد اقتصادی

 7 1/4 6/۳ 6/4 سایر

 2/1 ۹/0 4/0 ۹/0 دانم و بدون جوابنمی

 100 100 100 100 جمع

 https://www.worldvaluessurvey.orgمنبع: 
 

 2۹یابد، افراد جوانتر تا محیطی کاهش میهای زیستها و دغدغهبا افزایش سن، نگرانی

که با افزایش دهند، در حالیمحیط زیست را به رشد اقتصادی ترجیح می سال، محافظت از

 شود.سن از میزان این نگرانی کاسته می

 
 محافظت از محیط زیست براساس جنس .5جدول 

 

 

 https://www.worldvaluessurvey.orgمنبع: 

 

های، متغیر جنسیت تفاوت زیادی در مورد نگرانی محیط زیست بر خلاف سایر پژوهش

اولویت را به محافظت از درصد  6۵دهد. در هر دو گروه مردان و زنان، حدود نشان نمی

 دهند. محیط زیست می

 

 محافظت از محیط زیست در برابر رشد اقتصادی بر اساس جنس

 زن مرد کل 

 4/64 1/6۵ 8/64 محافظت از محیط زیست

 4/۳0 1/2۹ 8/2۹ رشد اقتصادی

 4 2/۵ 6/4 سایر

 2/1 ۵/0 ۹/0 دانم و بدون جوابنمی

 100 100 100 کل
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 های پسامادی براساس جنسارزش .6جدول 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

منبع: 
https://www.worldvaluessurvey.org 

درصد  2۹های ترکیبی را دارند. در ایران، بیشتر افراد )نیمی از پاسخگویان( ارزش

 گرا دارند.های پسامادیدرصد ارزش 14گرا و حدود های مادیارزش

 جداول استنباطی

 ۹درصد با استفاده از مجموع  ۵/68دهد که با اطمینان نشان می 7بندیجدول طبقه

ی را محیطتوان تغییرات متغیر وابسته نگرانی زیستمتغیر مستقل در این پژوهش، می

 تبیین نمود. 
 

 1بندیجدول طبقه. 7جدول

                                                                                                                                           
1. Classification table 

 گرایی بر اساس جنسهای پسامادیشاخص ارزش

 زن مرد کل 

 ۹/۳2 4/26 6/2۹ گرامادی

 8/۵2 4/۵8 6/۵۵ ترکیبی

 8/1۳ 14 ۹/1۳ گراپسامادی

 ۵/0 ۳/1 ۹/0 دانم و بدون جوابنمی

 100 100 100 کل

-درصد پیش

 بینی صحیح

بینی شده )نگرانی مقادیر پیش

 محیطی(زیست
 

محافظت از محیط 

 زیست
 رشد اقتصادی

 مقادیر مشاهده شده رشد اقتصادی 0 4۳۳ 0

)نگرانی 

 محیطی(زیست
100 ۹40 0 

محافظت از محیط 

 زیست

5/68   
بینی درصد پیش

 کل
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 https://www.worldvaluessurvey.orgمنبع: 

 

، مربوط به ارزیابی کل مدل رگرسیون لجستیک است. این 1بوسنینتایج آزمون اوم

تا چه اندازه قدرت تبیین و کارایی دارد. با توجه به نتایج حاصل دهد مدل آزمون نشان می

 01/0از آزمون، در مرحله چهارم، برازش مدل قابل قبول و در سطح خطای کوچکتر از 

   دار است.معنی
 2بوسنیآزمون اوم .8جدول 

 های پژوهشیافتهمنبع: 
 

)شامل  ۳نمایی و ضریب تعیین پزودوجدول زیر نتایج مربوط به دو آماره لگاریتم درست

دهد. از انجا که در ( را نشان می۵و ضریب تعیین نیجل کرک 4ضریب تعیین کاکس و نل

ای هرگرسیون لجستیک محاسبه دقیق مقدار ضریب تعیین دشوار است، از مقادیر آماره

چه  اند تاشود تا مشخص شود متغیرهای مستقل توانستهفوق برای این کار استفاده می

                                                                                                                                           
1. Omnibus 

2. Omnibus Tests of Model Coefficients 
3 . Pseudo  
4 . Cox and snell 
5 . Nagelkerke 

 Chi-square Df sig 

 گام اول
step 862/24۵ ۳ 000/0 

block 862/24۵ ۳ 000/0 

model 862/24۵ ۳ 000/0 

 گام دوم
step ۳10/۵۵ 8 000/0 

block 172/۳01 11 000/0 

model 172/۳01 11 000/0 

 گام سوم
step 82۹/6 2 0۳۳/0 

block 002/۳08 1۳ 000/0 

model 002/۳08 1۳ 000/0 

 گام چهارم
step ۵۳8/۹ 4 04۹/0 

block ۵40/۳17 17 000/0 

Model ۵40/۳17 17 000/0 
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ن های ضریب تعیین پزودو بیمیزان از واریانس متغیر وابسته را تبیین کنند. مقادیر آماره

دهد نزدیکتر باشد، نشان می 1ها به عدد ( نوسان دارد و هرچه مقدار این آماره1( تا )0)

های مستقل در تبیین واریانس متغیر وابسته زیاد است. در مرحله چهارم، مقادیر نقش متغیر

دهد بوده و نشان می  2۹0/0تا  206/0هر دو آماره مربوط به ضریب تعیین پزودو بین 

درصد از تغییرات متغیر وابسته )نگرانی  2۹تا  20متغیرهای مستقل توانستند بین 

 محیطی( را تبیین کنند. زیست
 

 1خلاصه مدل -9ل جدو

Step -2log likelihood Cox & snell 

R square 
Negelkerke 

R square 
1 7۹8/146۵ 164/0 2۳0/0 

2 488/1410 1۹7/0 276/0 

3 6۵8/140۳ 201/0 282/0 

4 120/1۳۹4 206/0 2۹0/0 

 های پژوهشیافتهمنبع: 
 

بررسی شده  2لمشو در این مرحله نیکویی برازش مدل با استفاده از آزمون هاسمر و

است. در این آزمون فرض صفر، نیکو بودن برازش )مناسب بودن مدل( و فرض مقابل، عدم 

دار نبودن این آزمون به معنای عدم یمعننیکو بودن برازش )مناسب نبودن مدل( است. 

داری با توجه به جدول، سطح معنی .ها با مدل یعنی برازش داده با مدل استتفاوت داده

است، لذا  0۵/0تر از است و از آنجا که این مقدار بیش ۹۵/0مرحله چهارم برابر با در 

توان نتیجه گرفت مدل رگرسیون شود. بنابراین، میرد می  H 1تایید و فرض   H 0فرض

 ها مناسب است. لجستیک برای داده
 

 

 
 

 
                                                                                                                                           
1 . Model summary 
2 . Hosmer-Lemeshow 

https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjeg9m71Jz-AhWu7LsIHVwvCaAQFnoECAkQAQ&url=http%3A%2F%2Feghtesadilam.blogfa.com%2Fpost%2F82&usg=AOvVaw1JYF3M2vSfGlxqPZUdYzUr
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 1آزمون هاسمر و لمشو -10جدول 

Step Chi-Square df sig 

1 000/0 2 000/1 

2 1۹4/۳ 8 ۹22/0 

3 817/2 8 ۹4۵/0 

4 ۵48/2 8 ۹۵۹/0 

 های پژوهشیافتهمنبع: 

 

ای از نقش هر متغیر در مدل، با عنوان متغیرها در معادله ضمن ارائه خلاصه 11جدول 

 اند. ایندهد کدام متغیرها بعد از اجرای رگرسیون لجستیک، در مدل باقی ماندهنشان می

داری و میزان تأثیر هر متغیر مستقل جدول در تفسیر نتایج مربوط به معنیترین جدول مهم

 بر متغیر وابسته است.
 

 2متغیرها در معادله -11جدول 
 B S.E. Wald df Sig. Exp(B) 

Step 
a1 

-اعتماد به سازمان

 محیطیهای زیست
  183/398 3 /000  

Q79(1) 3/791 /328 133/213 1 /000 44/308 

Q79(2) 2/604 /294 78/467 1 /000 13/513 

Q79(3) 1/597 /310 26/457 1 /000 4/937 

Constant -1/674 /281 35/396 1 /000 /187 

Step 
b2 

  000/ 8 51/346   تحصیلات

Q275(1) -1/549 /742 4/356 1 /037 /213 

Q275(2) -/776 /693 1/254 1 /263 /460 

Q275(3) -/863 /691 1/562 1 /211 /422 

Q275(4) -/626 /732 /731 1 /392 /535 

Q275(5) -/280 /675 /173 1 /678 /755 

Q275(6) -/168 /695 /058 1 /809 /845 

Q275(7) /162 /684 /056 1 /812 1/176 

Q275(8) /923 /746 1/533 1 /216 2/518 

                                                                                                                                           
1 . Hosmer and Lemeshow test 
2. Variables in the Equation 



 

 

326 

 
ی

اد
ص

قت
ـ ا

ی 
اع

تم
اج

ه 
سع

تو
ت 

عا
طال

 م
مه

لنا
ص

وف
د

 /
ل 

سا
ول

ا
ره

ما
ش

 ،
 

ول
ا

، 
ان

ست
تاب

 ـ 
ار

به
 

14
02

 

 
   

   
  

  
  

  
  
  

 
   

  
  

  
  
  

  
  
  

  
    

 

 

 B S.E. Wald df Sig. Exp(B) 

-اعتماد به سازمان

 محیطیهای زیست
  192/087 3 /000  

Q79(1) 4/058 /341 141/302 1 /000 57/847 

Q79(2) 2/730 /304 80/633 1 /000 15/331 

Q79(3) 1/677 /320 27/483 1 /000 5/347 

Constant -1/498 /729 4/215 1 /040 /224 

Step 
c3 

  000/ 8 48/096   تحصیلات

Q275(1) -1/484 /741 4/011 1 /045 /227 

Q275(2) -/675 /693 /950 1 /330 /509 

Q275(3) -/771 /691 1/245 1 /264 /463 

Q275(4) -/543 /732 /549 1 /459 /581 

Q275(5) -/223 /674 /109 1 /741 /800 

Q275(6) -/126 /694 /033 1 /857 /882 

Q275(7) /220 /684 /104 1 /747 1/247 

Q275(8) /959 /744 1/662 1 /197 2/609 

-به سازمان اعتماد

 محیطیهای زیست
  192/964 3 /000  

Q79(1) 4/103 /344 142/614 1 /000 60/512 

Q79(2) 2/765 /306 81/795 1 /000 15/879 

Q79(3) 1/709 /321 28/290 1 /000 5/525 

  032/ 2 6/875   هاارزش

Y002(1) -/418 /218 3/695 1 /055 /658 

Y002(2) -/062 /204 /094 1 /759 /939 

Constant -1/430 /743 3/704 1 /054 /239 

Step 
d4 

  000/ 8 48/797   تحصیلات

Q275(1) -1/549 /755 4/205 1 /040 /212 

Q275(2) -/727 /709 1/049 1 /306 /484 

Q275(3) -/846 /707 1/430 1 /232 /429 

Q275(4) -/537 /747 /516 1 /473 /585 

Q275(5) -/255 /689 /137 1 /712 /775 

Q275(6) -/125 /709 /031 1 /861 /883 

Q275(7) /182 /698 /068 1 /794 1/200 

Q275(8) /912 /758 1/447 1 /229 2/490 

  047/ 4 9/623   تلویزیون

Q202(1) -/002 /302 /000 1 /995 /998 

Q202(2) -/484 /317 2/325 1 /127 /617 

Q202(3) -/238 /384 /385 1 /535 /788 

Q202(4) -/049 /563 /007 1 /931 /953 



 

 

327 

ص
اخ

ش
ت 

ضعی
ی و

س
رر

ب
ت

س
 زی

ی
ها

ن 
را

ی ای
یط

مح
 

عه
جام

ر 
ظ

 من
از

ی
خت

شنا
/ 

م 
ها

ال
ب

عر
ور

پ
 

 
 

   
   

 
   

   
   

   
 

  
  

  
  
  

  
  
 

   
   

 

 

 B S.E. Wald df Sig. Exp(B) 

-اعتماد به سازمان

 محیطیهای زیست
  191/283 3 /000  

Q79(1) 4/117 /346 141/684 1 /000 61/368 

Q79(2) 2/781 /308 81/454 1 /000 16/131 

Q79(3) 1/723 /323 28/436 1 /000 5/600 

  022/ 2 7/667   هاارزش

Y002(1) -/446 /220 4/112 1 /043 /640 

Y002(2) -/068 /206 /109 1 /742 /934 

Constant -1/263 /793 2/540 1 /111 /283 

a. Variable(s) entered on step 1: Q79. 

b. Variable(s) entered on step 2: Q275. 

c. Variable(s) entered on step 3: Y002. 

d. Variable(s) entered on step 4: Q202. 

 های پژوهشیافتهمنبع: 

 

داری بر متغیر اند و تأثیر معنیمتغیر وارد معادله شده 4متغیر مستقل،  ۹از مجموع 

محیطی وارد مدل شده؛ های زیستاند. در گام اول متغیر اعتماد به سازمانوابسته داشته

ها و در نهایت در گام چهارم تحصیلات؛ و در گام سوم، متغیر ارزشدر گام دوم، متغیر 

ای هاستفاده از رسانه تلویزیون وارد مدل شده است. اولین متغیر تأثیرگذار اعتماد به سازمان

ها بیشتر باشد، افراد اولویت را به محیطی است، هرچقدر میزان اعتماد به سازمانزیست

محیطی بیشتری خواهند داشت. براساس و نگرانی زیستدهند محافظت از محیط زیست می

ر با محیطی برابهای زیستها، متغیر اعتماد خیلی زیاد به سازماننتایج جدول نسبت بخت

محیطی، محافظت های زیستدهد با افزایش اعتماد به سازماناست، که نشان می ۳68/61

 تحصیلات است. تحصیلات در کد یابد. متغیر اثرگذار بعدیزیست نیز افزایش میاز محیط

رانی تر باشد، نگدار است، به این مفهوم که هرچقدر سطح تحصیلات کمتر و پایینمعنی 1

طی را هم محیهای زیستمحیطی نیز کمتر است. تحصیلات ابتدایی و پایین، نگرانیزیست

او  یدهد و به عبارتی اولویت فرد حفظ محیط زیست نیست بلکه، اولویت اصلکاهش می

رشد اقتصادی است؛ در عین حال هرچه سطح تحصیلات افزایش یابد، به خصوص در مدارج 

 یابد ومحیطی نیز افزایش میهای زیستارشد(، نگرانیتر )دکتری و کارشناسیعالی

 شود.محافظت از محیط زیست به اولویت اصلی افراد تبدیل می
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گرفتن اخبار و اطلاعات از آن به نظر  در ارتباط با استفاده از رسانه جمعی تلویزیون و

 محیطی کمتریکنند، نگرانی زیسترسد کسانی که هر روز از این رسانه استفاده میمی

ابد یمحیطی کاهش میدارند. به عبارتی با افزایش استفاده از رسانه، احتمال نگرانی زیست

 رود.و اولویت و دغدغه افراد بیشتر به سمت مسائل اقتصادی می

گرا های مادیهای مادی، ترکیبی و پسامادی است. افرادی که ارزشغیر بعدی ارزشمت

ی دهند، در حالمحیطی کمتری دارند و اولویت را به رشد اقتصادی میدارند، نگرانی زیست

 یابد. به اینمحیطی نیز افزایش میهای زیستهای پسامادی، نگرانیکه با افزایش ارزش

اصلی پژوهش، رابطه بین متغیرهای مستقل تحصیلات و اعتماد  بر اساس مفروضات ترتیب

محیطی ها، با نگرانی زیستمحیطی، استفاده از رسانه تلویزیون و ارزشهای زیستبه سازمان

 شود. تایید می

توان مدل رگرسیونی لجستیک را بر اساس همچنین، براساس نتایج این جدول می

 داد:نشان  ۳مرحله چهارم به صورت رابطه 
 

مدل رگرسیونی =  −1/263 (عدد ثابت) − 1/549 (تحصیلات) − 0.002 (تلویزیون)

+ 4/117 (اعتماد به سازمان محیط زیست) − 0/446 (ارزش ها)           (3) 
 

 گیری و بحث:نتیجه

-درصد از افراد صاحب ارزش 6/2۹های جهانی، در ایران های پژوهش ارزشطبق یافته

گرا های فرامادیدرصد دارای ارزش ۹/1۳های ترکیبی، درصد ارزش 6/۵۵گرا، های مادی

درصد به محافظت  8/64هستند. از سوی دیگر، در ارتباط با متغیر حفاظت از محیط زیست، 

درصد به رشد اقتصادی و در این میان بر خلاف سایر  8/2۹از محیط زیست رأی دادند و 

نتایج به دست آمده های بین زن و مرد تفاوتی وجود ندارد. طبق نظر اینگلهارت پژوهش

گرا هستند بیشتر به رشد اقتصادی و ایجاد های مادیدهد افرادی که دارای ارزشنشان می

اند به محافظت از های فرامادی و ترکیبیکارآفرینی رأی دادند و کسانی که صاحب ارزش

دهند. نتایج پژوهش نشان داد بین متغیرهای مستقل تحصیلات محیط زیست اهمیت می

ها، و نگرانی محیطی، استفاده از رسانه تلویزیون و ارزشهای زیستتماد به سازمانو اع

 محیطی به عنوان متغیر وابسته رابطه وجود دارد.زیست
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؛ 1۹۹8، 1نتایج پژوهش در مورد متغیر تحصیلات همسو با نتایج )کلینبرگ و همکاران

بود، کسانی که از تحصیلات  ( ۳،2006؛ اولفسون و اومن2،200۳جونز، فلای، تالی و کوردل

اند. با افزایش سطح سواد و بالاتری برخوردار بودند، دوستدار و نگران محیط زیست

محیطی و لزوم محافظت از محیط تحصیلات از ابتدایی به مراحل بالاتر، نگرانی زیست

راد فکه در تحصیلات پایین، اولویت اصلی اشود؛ در حالیزیست، به دغدغه افراد تبدیل می

سال، 2۹تر تا رشد اقتصادی است. در مورد متغیر سن این روند معکوس است. افراد جوان

دهند و با افزایش سن میزان این محافظت از محیط زیست را به رشد اقتصادی ترجیح می

یابد و رشد اقتصادی به اولویت افراد تبدیل محیطی کاهش میهای زیستنگرانی و دغدغه

محیطی نیز از متغیرهای اثرگذار بر نگرانی و های زیستماد به سازمانشود. متغیر اعتمی

محیطی، افراد های زیستمحافظت از محیط زیست است. در صورت وجود اعتماد به سازمان

 هایدهند. اگر این اعتماد قوی باشد، نگرانیاهمیت بیشتری به حفظ محیط زیست می

است  هاییی، سازمان محیط زیست جزء سازمانیابد. به عبارتمحیطی نیز افزایش میزیست

تواند شود و میها و هشدارهایش جدی گرفته میکه در صورت اعتماد افراد به آن، سیاست

ت ها را به سممند کند و آنمحیطی دغدغهبه شکلی موثر افراد را نسبت به مسائل زیست

 حفظ محیط زیست سوق دهد. 

را به خود اختصاص داده  67( رتبه EPI) 2020محیطیایران در شاخص عملکرد زیست

رسد نزول کرده است، به نظر می 1۳۳به رتبه   2022درحالی که در این شاخص در سال 

محیطی و عدم آگاهی مردم و کنشگران باعث ضعف عملکرد های زیستتوجهی به آلودگیبی

مخاطرات آب و هوایی و  (CRI)در این حوزه شده است. علاوه بر این ایران در شاخص 

در  8۳ایران در جایگاه  2018تا  1۹۹۹های مرگ و میر و خسارت ناشی از آن طی سال

کشور قرار گرفته است و تقریباً در میانه کشورها به لحاظ مخاطرات آب و هوایی  181بین 

هاد نهای مردمها و سازمانها، فعالیتو مرگ و میر ناشی از آن است. لازم است تا جنبش

توجهی هشدار و واکنش نشان دهند. هدف وارد عرصه شوند و نسبت به پیامدهای این بی

ما در این پژوهش این بود که از دو زاویه متفاوت موضوع نگرانی یا عدم نگرانی نسبت به 

                                                                                                                                           
 1. Klineberg .et al 

2. Jones, Fly, Talley & Cordell 

3. Olofsson & Öhman 
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های هتواند جنبمحیطی را مورد بررسی قرار دهیم. اینکه کدام رویکرد بهتر میمسائل زیست

 را آشکار کند، بسته به شرایط و نوع مسئله ایجاد شده متفاوت است. مختلف موضوع 

های خصوصی و مدیران داری عملکرد شرکتدر نظام سرمایهطبق رویکرد انتقادی 

آمیزند تا خاصیت های کار، همگی در هم میکننده و گروهدولتی، و نیز شهروندان مصرف

اده گرفته تا محیط کار، نیروهای نهادینه از قلب خانو .چرخه انباشت صنعتی را تقویت کنند

 به طور مثال افزایششدۀ پرقدرتی درکارند تا افراد را به سوی مصرف بیشتر سوق دهند. 

تولید خودرو در کشور با استانداردهای پایین، ساخت و ساز بی رویه مسکن بدون توجه به 

ی های صنعتی و الکترونیکها و تولید زبالهمحیطی آن، از بین بردن جنگلپیامدهای زیست

 تنها بخشی از آثار تخریبی محیط زیست به دست صاحبان منافع و قدرت است.

-های تاریخی و اجتماعی و روند شکلگرایی نیز لزوم توجه به زمینهاز منظر برساخت

گری و برجسته کردن مسائل خاص و محیطی حائز اهمیت است. لابیگیری مسائل زیست

ینکه زند. امهم برخی مسائل به تخریب بیشتر منابع طبیعی دامن می پنهان کردن زوایای

بندی مسائل و ها و مروجان در رتبهو صاحب نفوذ، رسانه های قدرتمندگروهتا چه حد 

ها را به شکل کنند و آنمحیطی براساس معیارهای مورد نظرشان عمل میهای زیستآسیب

درکشور در حالی که برخی مسائل  مثال،کنند، اهمیت دارد. به طور خاصی عرضه می

ها و صاحبان محیطی نظیر آلودگی هوا و کمبود آب و انرژی، از سوی مروجان، رسانهزیست

شود اما حتی همین موضوعات به شکل مورد قدرت به شکلی جدی مطرح و پیگیری می

ز ازارت نیرو براساس آمار وشود، گرایان این مسائل و با مقاصد خاص ارائه مینظر برساخت

درصد در بخش کشاورزی و  ۹0درصد در شهرها،  7تا  6، های استحصالیآب کلِمجموع 

 شود دربخش عمده آبی که ادعا میو  گیرددرصد در بخش صنعت مورد استفاده قرار می 4

ال های انتقعلت اشکالات متعدد در سیستم گیرد بهبخش کشاورزی مورد مصرف قرار می

و مصارف خانگی در رتبه  1روداینکه به کشاورزان برسد در مکانی دیگر هدر میپیش از آب 

شوند در به عنوان مقصراصلی هدررفت جلوه داده می مردمبعدی قرار دارد. در این شرایط 

-ذاریگحالی که بخش اصلی هدررفت آب که در بخش کشاورزی و صنعت به دلیل سیاست

بخش  افتد و اینفاده از تکنولوژی پیشرفته اتفاق میهای کلان و دولتی نادرست و عدم است

 علمی اعتبارها و رسانهمشخصاً افکار، شود. رنگ جلوه داده میشود و یا کمنادیده گرفته می

                                                                                                                                           
 (. 14000218118۹1 ، کدخبر1400اردیبهشت  18مشاهده شده در سایت ایسنا ).  1
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نحوۀ درک،  بصری و و نمادین شکل به مسئله سازیتوانند در برجستهمی ها، و مروجان،داده

 محیط زیستموضوعات و مسائل  اهمیت جلوه دادنیا بی تمجید و مورد تفکر قرار گرفتن

دم های مرسازی، آموزش و سازمانبه همین دلیل نقش آگاه. نقش موثری ایفا کنندطبیعی 

ها( در این عرصه پررنگ است. برساخت مسائل در راستای حفظ محیط زیست نهاد )سمن

 از جمعیت کشور دارایتواند روند تخریب را کندتر کند. با توجه به اینکه بخش زیادی می

ر کشور محیطی دمندی نسبت به مسائل زیستتحصیلات و باسواد هستند، پتانسیل دغدغه

 وجود دارد. 

-رنگگرایی نقش پررسد رویکرد برساختدر نهایت، با توجه به نتایج پژوهش به نظر می

ه از فادمحیطی دارد. به این معنی که استتری در آشکارسازی زوایای پنهان مسائل زیست

های فرامادی، محیطی، تحصیلات و داشتن ارزشهای زیستها، اعتماد به سازمانرسانه

تواند جامعه را نقش موثری در ایجاد حساسیت نسبت به موضوع محیط زیست دارد و می

 به سمت و سوی مورد نظر سوق دهد.

-های مردمها )سازمانمحیطی، از جمله سمنهای زیستبه همین منظور، تشکیل گروه

های مختلف محیطی باعث همکاری گروهنهاد( جلب مشارکت افراد و ایجاد فرهنگ زیست

ای هها به مردم بوسیله دستگاهرسانی سمنشود. لازم است فرایند آگاهیبا یکدیگر می

اینکه مسئله محیط زیستی با موفقیت مورد مناقشه واقع  برای"دولتی نیز پشتیبانی شود، 

 "ی نهادی داشته باشد که مشروعیت و تداوم آن را تضمین کندشود، باید حام

(. اختصاص بودجه در بخش آموزش )مهدکودک، مدارس و دانشگاه( و 1۳۹2)هانیگان،

هایی در جهت حفظ منابع و محیط زیست و همچنین شناخت پژوهش در مراکز پژوهش

ریزی با مشارکت امهمحیطی هر منطقه، و لزوم برننیازهای جوامع محلی و مخاطرات زیست

های گسترده چندسطحی، علاوه بر این، نیاز به پژوهشو مداخله خود اعضا ضروری است. 

شناسان این حوزه شناسی محیط زیست در کشورمان وجود دارد. جامعهدر حوزه جامعه

توانند، دعاوی مطرح شده را در بستر سیاسی، تاریخی، اجتماعی و اقتصادی شناسایی می

-گیری یا عدم شکلهای اجتماعی چه تأثیری بر شکلهای نابرابر گروهنکه قدرتکنند. ای

محیطی دارند و اینکه اساساً چه مخاطرات گیری یک موضوع به عنوان مسئله و بحران زیست

دهی تواند نقش موثری در شکلکند. این موارد میجدیدی جامعه عصر حاضر را تهدید می

 محیطی ایفا کند. به آگاهی عموم و ایجاد حساسیت نسبت به مسائل زیست
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  مطالعات توسعه اجتماعي ـ اقتصادي فصلنامه دو
  دانشگاه الزهرا  گروه علوم اجتماعي ـ    

    ١٤٠٢ ـ تابستان بهار،  اول، شماره اولسال  
  ٣٥٢- ٣٣٦ صص               

 
 ١سهم الهيات  بعد اجتماعي عدالت در اسلام:  

 ٢نويسنده: سيد فريد العطاس 

  ٣مينا اينانلو :  مترجم 
  

  
  چكيده 

هر بحثي از عدالت يا عدل در زمينه اسلامي، بايد با مفاهيم كليدي تعادل يا ميزان(الميزان) و اعتدال  
اعتدال به معناي ايجاد تعادل بين دو حد افراط و تفريط است. برقراري   يا حد وسط (وسطيهّ) مرتبط باشد. 

دليل كه صفت خاصي از عدالت (عدل )، ميزان (الميزان) يا تعادل  اين تعادل، دستاورد  عدالت است. به اين  
دهد: «و ما ترازو (موازين) عدل را براي روز قيامت  است. قرآن چنين توصيفي از عدالت خداوند بدست مي 

شود و اگر چيزي يا عملي هم وزن دانه خردلي  كس در هيچ چيزي ستم نميدهيم، آنگاه به هيچقرار مي
شود  ]. بنابراين، نتيجه مي ٤٧):  ٢١آوريم و كافي است كه حسابگر باشيم [انبياء (م به حساب مي باشد آن را ه

عدالت، همان اعتدال است، يعني دستيابي به اعتدال، دستاوردِ عدالت است. اين مطلب، نه تنها در مورد  
ابن خلدون اشاره كرده است؛  طور كه  كند. همانها نيز صدق ميعدالت خداوند بلكه، در مورد عدالت انسان 

«عدالت، ايجاد تعادل در ميان بشريت است. اين به عدالت اجتماعي ارتباط دارد». اين پژوهش، به بررسي  
كنند. توجه و تاكيد پردازد كه در مجموع عدالت اجتماعي را تعريف ميابعاد مختلف اعتدال در جامعه مي 

و مقررات  -مدرنيته، خصوصي-باطن، سنت-هاي خاصي، مثل ظاهر من بر دوگانه  عمومي، و خودمختاري 
  است تا از اين رهگذر فهمي امروزين از اعتدال بپرورم، كه شروط لازم عدالت اجتماعي را بجا آورد. سپس 

  تخريب گرايي و  معاصر در جهان اسلام، يعني فرقه  كارايي اين تلقي از عدالت اجتماعي را درباره دو مسئله
آيد، كه آن بعد از آن، بحث مختصري در مورد الهيات اجتماعي {سعيد} نورسي ميميراث، توضيح بدهم. 

   .امعنوان چارچوبي براي بيان فهمي امروزين از عدالت اجتماعي، نشان داده ه  را ب

 
جولاي    ١٤و  ١٣با تمركز بر عدالت اجتماعي،  -٢٠١٩)  سال  AAISC4ارائه شده به چهارمين همايش و گردهمايي مكتب اسلامي (  . مقاله  ١

  دانشگاه ملبورن استراليا  -، موسسه آسيا ٢٠١٩
  Email: alatas@nus.edu.sgملي سنگاپور   دانشگاه شناسي  استاد جامعه   ٢.
الزهرا    .٣ دانشگاه  واقتصادي،  اجتماعي  علوم  دانشكده  اجتماعي،  علوم  گروه  اجتماعي،  مسائل  دكتري   :Emailدانشجوي 

inanloo_mina@yahoo.com   
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 گرايي عدالت، اعتدال و افراط 

)    الميزان) عدالت و (  عدلمفاهيم كليدي مربوط به بحث عدالت در زمينه اسلامي، (
)    عدل شود، (تعادل هستند. اصطلاحي كه در گفتمان اسلامي معمولاً به عدالت ترجمه مي

است. در كار نورسي، در انطباق با قرآن و انديشه اسلامي به طوركلي، اين اصطلاح در كنار  
آيد. نورسي به هنگام بحث از عدالت خدا، هم از عدالت و هم از  يا تعادل، مي  ميزان مفهوم  

كند كه غيرممكن است خدايي كه عدالت  گويد. به عنوان مثال، او اظهار مين ميتعادل سخ
و تعادل را در نظم كيهاني برقرار كرده است، به كساني كه به آن عدالت اعتقاد دارند و او  

به قيد   عدل. در فقه اسلامي، نظر اكثريت بر اين بوده است كه ١پرستند، التفات نكند را مي
هاي شرعي يا اصول  كند كه برحسب آن، شخص به واجبات و توصيهو شرطي دلالت مي

،  عدل. صفت خاص  ٢كند كند و از منكرات و مكروهات، پرهيز مياخلاقي اسلامي، عمل مي
يا تعادل است. اين همسوي با ديدگاه قرآن درباره عدالت خداوند است: و براي روز    ميزان

شود  كس ستم نمي، آنگاه در هيچ چيز به هيچدهيمقيامت ترازوهاي (موازين) عدل قرار مي
كافي است كه حسابگر و اگر هر عملي هم وزن دانه خردل باشد، به حساب مي آوريم و 

 .٣باشيم 

قانون،   اجتماعي  از كاركرد  برداشت دانشمندان پيشين  به  ابن خلدون  بعد،  قرن  چند 
برابر ملك بهرام بن بهرام   اشاره كرده است. به عنوان مثال، وي به سخنان موبد ايراني در

به روايت مسعودي، اشاره مي كند: «اي پادشاه، اقتدار سلطنتي تنها از طريق شريعت ديني،  
يابد. قانون ديني تنها از طريق اقتدار  اطاعت از خدا و پيروي از اوامر و نواهي او تحقق مي

يرد. مردان تنها با  پذيابد. اقتدار سلطنتي تنها توسط مردان صورت ميسلطنتي تداوم مي
مانند. تنها راه رسيدن به مالكيت، زراعت است. تنها راه تزكيه عدالت  كمك دارايي پابرجا مي

است. عدالت، تعادلي است كه در بين بشر برقرار شده است. خداوند آن را برپا كرد و ناظري  
  براي آن قرار داد و آن (ناظر) حاكم است». 

 
. همچنين نگاه  ٧٧)،  ٢٠٠٤زمان سعيد نورسي، كلمات: درباره طبيعت و اهداف انسان، زندگي و همه چيزها (استانبول،  ع البدي  ١.

تركي منعكس مي اصل  در  را  اسلامي  اصطلاحات  از  استفاده  بيشتري  دقت  با  كه  كلمات  عربي  ترجمه  به  (استانبول  كنيد  كند. 
 ٦٨م)، ١٩٩٨/ ١٤١٩

. نيز رجوع كنيد به اصل عربي، بدايه المجتهد ٥٥٦،  ٢م)، ج  ١٩٩٦ز: بدايه المجتهد و نهايه المقتصيد (. ابن رشد، مبتكر فقيه ممتا ٢
 .٦٧٨, ٢)، ج ١٩٩٧/ ١٤١٨و نهايه المقتصيد (بيروت، العلمية،  

  ٤٧): ٢١. الانبيا (٣



 

 

٣٣٨ 

 
 

 
 

   
   

   
   

   
   

 
   

   
   

   
   

   
   

     

دو
ه 

ام
لن

ص
ف

ي 
اد

ص
قت

ـ ا
ي 

اع
تم

اج
ه 

سع
تو

ت 
عا

طال
م

/ 
ل 

سا
ول

ا
ره

ما
ش

 ،
 

ول 
ا

، 
ار

به
 

ان
ست

تاب
ـ 

 
١٤

٠٢
 

 
 

 
 

 
 

 
  

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

شود» در اينجا براي  اين حرف كه «عدالت تعادلي است كه در ميان بشريت برقرار مي
ما جالب است. (العدل الميزان المنسوب بين الخليقه). اين آيه اشاره به عدالت انساني است.  

بگيريم، روشن مي نظر  در  فوق را  قول  مفاهيم  اگر هر سه  كه  به    ميزانو    عدلشود  هم 
  عدالت انساني اشاره دارند.  عدالت خداوند و هم به

ي تعادل باشد و بر مبناي  شود كه اگر عدالت همبستهاز اين مطلب، چنين استنباط مي
شود و  بر مبناي آن تعريف  ي عدم تعادل ميعدالتي هم همبستهآن تعريف شود، آنگاه بي

)    سطيهّ وي اعتدال و حدوسط (توان دريافت كه تعادل همبستهشود. علاوه بر اين، ميمي
نيز است، به اين معنا كه دقيقاً تحقق تعادل بين دو حد افراط و تفريط به اعتدال (حالت  

شود و  گرايي ميپيوند با افراطانجامد. بنابراين، عدم تعادل همدوري از افراط و تفريط) مي
افراطبايد وضعيت بي به مثعدالتي تلقي شود. در بخش بعدي، درباره  ابه  گرايي، نه صرفاً 

  عدالتي اجتماعي بحث خواهم كرد.عدالتي، بلكه به مثابه بيبي
 

  عدالتي اجتماعيگرايي به مثابه بي افراط
روشن است كه اعتدال در عين حال برقراري عدالت است و مستلزم ايجاد تعادل بين  

است افراط. مردم  حد  دو  بين  گفتگوي  با  مي  تعادل  برقرار  تفريط،  افراطو  گرايان  شود. 
ماندهم ناكام  تعادل،  اين  برقراري  در  حد  سلمان  از  بيش  سختگيري  مثال،  عنوان  به  اند. 

بيش تسامح  ديگر،  از سوي  و  اسلام  از شرع  قطب  (افراط) در پيروي  (تفريط)، دو  از حد 
گرايي، ناكامي در ايجاد تعادل بين دو قطب، افراط و تفريط  هستند. امروزه مشكل افراط

  ن ايجاد راه ميانه است.  است. ايجاد تعادل، هما
گرايي در اسلام، غلوّ است كه ابتدا متكلمان از آن براي  يكي از اصطلاحات معادل افراط

استفاده كرده احترام به شخصيتتوصيف كسان  الهي  اند كه در  هاي مذهبي، مانند شأن 
كردند. غلات، اهل افراط هستند. در اين مثال، ناتواني در برقراري  ها، اغراق ميدادن به آن

شاهد  يك سو، ميل به تكريم يك شخصيت نبوي يا مقدس، و از سوي ديگر،    تعادل بين، از
در جامعه مسلمانان معاصر، در  اي به آنها هستيم.  گرايشي به قائل نشدن هيچ شأن ويژه

توان شناسايي و مشاهده  تفريط، انواع و مظاهري از اين دو حد را مي  -افراط   طول زنجيره
  ام:هستند. برخي از آنها را در ادامه فهرست كردهكرد، كه همگي داراي بعد اجتماعي 
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اعتدال مستلزم تنوع است، اما از يك سو، بايد    - گرايي در مقابل انحصارگرايي  شمول .١
واسطه به  اسلام  يكپارچگي  شمول هر گروهي كه مدعي مسلماني  عدم  بين حفظ 

اي به لحاظ  ههستند، و از سوي ديگر، تعريف مضيقي از اسلام كه كنار گذارنده گروه
مي مشروع  محافل  تاريخي  برخي  در  مالزي،  در  باشد.  داشته  وجود  تعادل  شود، 

به  كوشيده منجر  كه  حركتي  كنند،  محدود  شافعي  مكتب  به  را  اسلام  تعريف  اند 
  شود. تبعيض عليه برخي مكاتب ديگر مي

اش، تخريب ميراث در عربستان سعودي است (در  نمونه  –سنت در مقابل مدرنيته   .٢
بعدي به اين موضوع باز خواهم گشت). اين دوگانگي با دوگانگي ديگر، يعني    بخش

  دوام در مقابل تغيير، نيز مرتبط است.
گرايانه در ميان علما و مردم به طور  جا افتادن تفكر شرع  - شرع در مقابل معنويت   .٣

به بي نبود  كلي، منجر  از  بازتابي  اين  بود.  ديني شده  تجربه  معنويت و  به  توجهي 
عادل بين ابعاد ظاهري و باطني اسلام است، كه در درجه اول به دليل زوال سنت  ت

  تعادل ديگري شده، كه به شرح زير است. گرايي منجر به عدمصوفيانه است. اين شرع
در اينجا بين    -اعمال زور در مقابل آزادي/ مقررات در مقابل قداست زندگي شخصي   .۴

زندگي و فضاي    زندگي و آرمان تقدس  لزوم تنظيم قلمروهاي اجتماعي و خصوصي 
اي دولت بايد بر شهروندان  شخصي، تعارضي وجود دارد. بديهي است در هر جامعه

هاي شخصي بلكه،  نافرمان و ياغي اعمال زور كند. اين كار نه تنها بايد با تامين آزادي
زورِ    تواند به اعمالهاي مدني، متعادل شود. توجه بيش از حد به مقررات ميآزادي

بيش از حد منجر شود. به عنوان مثال، قانوني در مالزي است كه به مقامات اجازه  
دهد  مرد مسلمان را به دليل شركت نكردن در نماز جمعه جريمه يا بازداشت  مي

  كنند. 
مجازي .۵ مقابل  در  نمونه  -لفظي(حقيقي)  ابعاد  اين،  بين  تعادل  نبود  از  ديگري  ي 

بيش از حد به ظاهر در امر تفسير    ي مثال، علاقهظاهري و باطني اسلام است. برا
به جهت انگاري هاي مشكلگيريمتون، ممكن است  گونه  انسان  در    ١آفرين مانند 

  هاي الهياتي، منجر شود. آموزه

 
1. anthropomorphism 
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عدالتي بايد به نبود تعادل  ثابت كرديم كه بي  قبلاًـ    گرايي گرايي در مقابل جزئيكل  .۶
تعريف شود. از اين رو مواردي از نبود تعادل كه در بالا مورد بحث قرار گرفت، در  

عدالتي اجتماعي  صورتيكه داراي ابعاد اجتماعي و معضلات اجتماعي باشند، به بي
  گرايي، عدالتي اجتماعي  ناشي از افراطاشاره دارند. در ادامه، درباره دو نمونه از بي

شود  گرايي بر اساس دو عدم تعادل تعريف ميكنم. در اين دو نمونه، افراطبحث مي
بين    – تعادل  ايجاد  در  ناكامي  و  مدرنيته،  و  سنت  بين  تعادل  ايجاد  در  ناكامي 

  گرايي و انحصارگرايي.شمول

 
  عدالتي اجتماعيتخريب ميراث به مثابه بي 

نمونه ا تخريب ميراث در عربستان سعودي،  از  و بيفراطاي  از  گرايي  عدالتي اجتماعي 
نظر شكست در ايجاد تعادل بين سنت و مدرنيته است. مقامات سعودي آنقدر با طرز تفكر  

و    ٤٠،  ١٩٣٠هاي  اند كه منجر به تخريب سنت شده است. در دههمدرنيستي همسو شده
توسعه٥٠ به مناطق  ايالات متحده،  و  اروپا  آمريكاي لاتين،  اقتصاددانان در  توجه  ،  نيافته 

داري استفاده  كردند. مكتب غالبي كه براي توضيح توسعه در كشورهاي پيشرفته سرمايه
تواند رفاه  شد، اقتصاد نئوكلاسيك بود كه بر اساس آن، عملكرد نيروهاي بازار آزاد ميمي

اقتصادي كل را به حداكثر برساند و رشد توليد تحت اشتغال كامل، تا زماني ادامه خواهد  
انداز و سرمايه گذاري افزون بر آنچه براي حفظ سازو  شت كه گرايش مثبتي براي پسدا

اي لازم است، وجود داشته باشد. ظهور مكاتب بعدي اقتصادي توسعه، تا حدي  برگ سرمايه
عدم به  بود واكنشي  نئوكلاسيك  اقتصاد  در مناطق  ١كارايي  اقتصاد  . رويكردهاي مطالعاتي 

اتوسعه عبارتند  اقتصاد  نيافته  و  وابستگي،  نظريه  نئوماركسيسم،  ساختارگرايي،  مكتب  ز: 
  نهادي جديد.

ي تقريبا خاصش به عوامل فني مانند رشد، بهره، ماليات،  اقتصاد اسلامي برحسب علاقه
سود و غيره، عمدتا در سنت اقتصاد نئوكلاسيك جاي گرفته است. تعداد زيادي از مسائل  

داري بوروكراتيك، فساد و نقش  بر، مبادله نابرابر، سرمايهاقتصاد سياسي نظير؛ توسعه نابرا
پردازان اقتصاد ساختارگرا، نئوماركسيست، وابستگي و اقتصاد نهادي جديد  دولت كه نظريه

 
  ١.   ٣، ١٩٨٩نيويورك  هاي اقتصادي توسعه: تحليلي از پارادايم هاي رقيب:ديانا هانت، نظريه 
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پردازند. البته  اند، اقتصاددانان اسلامي در سطوح نظري و تجربي به آنها نميبه آنها پرداخته
هاي ديگر  نان اسلامي بايد بدون نگرش انتقادي، رويكردمعنا نيست كه اقتصاددا  اين بدان

آميز اقتصاد  سازي موفقيترا به عنوان جايگزيني براي اقتصاد نئوكلاسيك اتخاذ كنند. بومي
سازي تا چه حدي  هاي بوميتوسعه و ادعاي علمي بودن آن، بستگي دارد به اينكه تلاش

نظريه ساير  و  نئوكلاسيك  اقتصاد  توسعفوايد  ميهاي  حفظ  را  اين  ه،  اصلي  مشكل  كند. 
داري  هاي مراكز سرمايهگذاريسياست  "اقتصاد اسلامي"وضعيت اين است كه تحت عنوان  
اي  يابد، و بدين طريق همان پروژهشود و مشروعيت ميصنعتي، در جهان اسلام اجرا مي

مي تضعيف  است،  شده  متعهد  آن  به  اسلامي  اقتصاد  استوار    شود. كه  براي  كردن  تلاش 
قياسي، منتهي به اين  -ايشناسي فرضيهانسان عقلاني و روش نظريه اقتصاد اسلامي برپايه

شده است كه صرفاً اصطلاحات اسلامي جايگزين اصطلاحات اقتصاد نئوكلاسيك و حفظ  
هاي تحليل آن مكتب اقتصادي شود. به اين ترتيب، درگير  ها و شيوهكردن مفروضات، روال

شود،  ها در آن روز به روز بيشتر مياقتصادي بسيار نابرابر جهاني كه شكافتحليل و نقد نظم  
اقتصاد مي اقتصاد ظاهرا ضدغربي، جذب آن  اين رو، اين  از  شود، و به همان  نشده است. 

  كند كه در ظاهر  مخالف توجه كردن به آن بود.روندهايي كمك مي
اقتصادي  -نئوكلاسيك، عقلانيتي فنينه چندان متفاوت از اقتصاد  ثالثاً، اقتصاد اسلامي،  

مي مسائل گسترش  از  وسيعي  بر طيف  مختلف  را  اهداف  است كه  اين  مستلزم  كه  دهد 
قابلبه نتايج  فرهنگي  عنوان  موانع  حذف  مستلزم  خود  كه  امري  شوند،  تلقي  مقايسه 

  لحاظ، اقتصاد نئوكلاسيك، اقتصاد اسلامي، ماركسيستيپذيري نتايج است. از اين  مقايسه
نظريه فرضو ساير  بر  مبتني  اين معني كه  به  توسعه مشابه هم هستند،  بديل  هاي  هاي 

توان گفت كاركرد اقتصاد اسلامي به لحاظ  اند. بنابراين، مينظرانه در مورد كنش انسانيتنگ 
كه مدعي ارائه  كند، در حاليايدئولوژيكي اين است كه از سرمايه مالي جهاني حمايت مي

كند  اد جريان اصلي است. مهمتر اينكه، با نگرشي تعامل دارد و تقويت ميجايگزيني اقتص 
مي عنوان  كه  به  آن  از  برخي  كه  كرد  توصيف  مدرن»  مسلمان  «اخلاق  را  آن  توان 

كنند. اين پروتستانتيسم اسلامي، به حسي از پرهيزگاري در  پروتستانتيسم اسلامي ياد مي
سنتي   فرهنگ  خسران  شرايط  در  اقتصادي  و  كنش  ناپخته  كلي  طرح  پذيرفتن  و 

پيرامون حرم در    هاي توسعهشود، پروژهاي كه مكرراً ذكر ميگرايانه، اشاره دارد. نمونهمادي
  مكه است. 
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اند، تا حدي كه بسياري از ميراث نبوي در  بسياري از اماكن تاريخي مكه تخريب شده 
بنياد تحقيقات ميراث اسلامي مستقر در   از بين رفتن است. عرفان آل علوي، مدير  حال 

كوشند تا هر چيزي را كه در مكه با زندگي پيامبر پيوندي دارد،  مقامات مي"بريتانيا، گفت:  
ببرند. بين  از اصحاب پيامبر(ص) ويران شده است. خانه نهخا  "از  نوه و يكي    هاي همسر، 

را خراب كرده از  خديجه، همسر حضرت محمد (ص)  متشكل  بلوكي كه  به جايش  اند و 
هاي آسمان خراش،  هاي تاريخي با هتلاند. ديگر مكانعمومي است، ساخته  توالت   ١٤٠٠

شده مي١اند جايگزين  تصوير،  اين  تكميل  براي  با  .  مدرنيستي  اخلاق  اين  كه  افزود  توان 
هاي مدرنيستي در جهان اسلام قرابت دارد، از اين حيث كه  گري و ساير ايدئولوژيسلفي

كنند. اگرچه پروتستان قرن شانزدهم  تفاوت هستند يا آن را رد ميهر دو نسبت به سنت بي
باقي ماند. با اين حال،    گراشناسي سنتاز نظر نگرش به خانواده، ازدواج، فرهنگ و زيبايي

  طور كه وبر گفت: زمينه رفت. هماندر قرن نوزدهم ركن پروتستان به پس
اي مشغول كار شود؛ ما مجبوريم اين كار را  خواست در حرفهپيوريتن (اهل ورع) مي"

هاي رهباني به زندگي روزمره منتقل شد و بر اخلاق  بكنيم. زيرا هنگامي كه زهد از حجره
شد، نقش خود را در ساختن نظم اقتصادي مدرن انجام داد. اين نظم، اكنون    جهاني مسلط

به شرايط فني و اقتصادي توليد ماشين بستگي دارد كه امروزه زندگي همه افرادي را كه  
  .٢"كند شوند، تعيين ميدر اين مكانيسم متولد مي

سلفيمي اقتصاد  كه  گفت  فرهنتوان  آن  در  كه  است  نگرش  اين  تجسم  و  گري  گ 
شناسي بيش از حد تابع الزامات فني و اقتصادي توسعه است، حتي به قيمت تخريب  زيبايي

  ميراث مذهبي. 
«پيورتين  اصطلاح  به  از  بايد  را  اين  حال،  اين  «كالوينيستبا  يا  اسلامي»  هاي  هاي 

ازسوي ديگر،   فرهنگ، و  بهم پيوستگي، دين، ميراث و  برايشان  از يك سو،  اسلامي» كه 
. نخبگان سياسي و تجاري كه من از آنها به عنوان مظهر  ٣ماند، متمايز كردقوي مي  اقتصاد، 

 
  ). ٢٠١٣اكتبر  ١٤با شروع حج، تخريب ميراث مكه ادامه دارد (گاردين،  .١
روح سرمايه ٢ و  اخلاق پروتستاني  وبر،  ماكس  نيويورك: پسران چارلز .  مدرن،  در فرهنگ  اجتماعي  و  اقتصادي  زندگي  و  بين دين  رابطه  داري: 

   .١٨٠، ص. ١٩٥٨اسكريبنر، 
كاري در مركز آناتولي، برلين و استانبول: (ابتكار ثبات اروپا)،  هاي اسلامي: تغيير و محافظه اطلاعات بيشتر در اين پديده، كالونيستبراي كسب  . ٣

به عنوان    "پيوريتانيسم اسلامي"، اويغور سلجوك  ٢٠١٣د،  ، هاكان ياووز، به سوي روشنگري اسلامي: جنبش گولن، انتشارات دانشگاه آكسفور ٢٠٠٥
هاي انتقادي درباره ايده پروتستانتيسم اسلامي رجوع كنيد به سيد فريد العطاس، «احياي  ع توسعه اقتصادي: مورد جنبش گولن، براي ديدگاه منب 

، مايكل بروورز و چارلز كورزمن، يك اصلاح اسلامي؟ لانهام، ٥٢٠-٥٠٨:  ٢٠٠٧)،  ٣(٩٧مسلمانان معاصر: مورد «اسلام پروتستاني»، جهان اسلام  
    ." ٢٠٠٤ب هاي لگزينتن، كتا
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گرايانه است،  شان اقتصاد سلفيي فعاليتكنم، و انگيزهگراي نادرست ياد ميفرهنگ مصرف
كه مي هستند  كساني  محلهبيشتر شبيه  خراب  خواهند  را  مناطق جنگلي  و  قديمي  هاي 

  هاي لوكس و هتل بسازند. مانكنند و مراكز خريد، آپارت
 

فرقه گرايي به عنوان بي عدالتي اجتماعي: انحصارگرايي و آزار و اذيت در اندونزي  
  و مالزي 

تشكيل   را  مالزي  مسلمان  اكثريت  با  جمعيت  كل  از  كمي  درصد  مالزي  در  شيعيان 
سال گذشته، نگرش مقامات مالزي نسبت به شيعيان و برخوردشان    ٣٠دهند. در طول  مي

با اين فرقه اقليت مسلمان از پذيرش به رد، و حتي آزار و اذيت تغيير كرده است. در سال  
، كميته فتواي شوراي ملي امور مذهبي اسلامي اعلام كرد كه مكاتب فقهي شيعه،  ١٩٨٤

دنبال    به  اين تصميم لغو شد.  ١٩٩٦جعفري و زيدي، در مالزي قابل قبول هستند. در سال  
هاي مختلف مالزي صادر شد  توسط ايالت  ٢٠١٢تا    ١٩٩٨هاي  الآن يكسري فتوا بين س

هايي را براي گسترش و اعمال تشيع ايجاد كرد. در برخي موارد، مانند ايالت  كه محدوديت
نگاري سمبيلان، فقط به جلوگيري از گسترش تشيع حكم داده شده است. شيعيان آزاد  

كنند، اما مجاز نبودند عقايد و اعمال    بودند كه به شعائر اسلامي مطابق با مذهب خود عمل
ديني خود را در ميان اكثريت سني مذهب اشاعه دهند. در موارد ديگر، مانند ايالت سلانگور،  

  كردند.شيعيان را به دليل انجام مناسك خود دستگير مي
شيعه از جمله تعدادي خارجي توسط مقامات مذهبي    ٢٠٠، حدود  ٢٠١٠در دسامبر  

به يك مركز شيعي دستگير شدند دولتي در جريان   ايالت  ١يورش  . در موارد ديگر، مانند 
هاي شيعي (كتاب و اسناد)  پراك، قانون زمينه را براي دستگيري شيعياني كه آثار و نوشته

، داشتن  ١٩٩٢قانون جنايي ايالت پراك در سال    ١٦كند. بر اساس بخش  داشتند، فراهم مي
كتا جمله  از  تشيع  به  مربوط  محسوب  اقلام  جرم  پوستر  و  بصري  و  اطلاعات سمعي  ب، 

دنبال آن، شش نفر ديگر  ، دو نفر شيعه دستگير شدند و به٢٠١٣. در اوايل آگوست  ٢شود مي
هم در ماه سپتامبر دستگير شدند. احمد نظام اميرالدين، رئيس اداره مذهبي اسلامي ايالت  

 
1.http://dawn.com/news/592364/malaysia-may-charge-200-for-deviating-from-islam  
http://www.freemalaysiatoday.com/category/nation/2012/01/14/malaysian-shiites-face-
growing-persecution/. 
2 . New Straits Times 6 August 2013.  
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است كه شيعيان تهديدي    . گزارش شده١پراك گفته است كه شيعه بايد ريشه كن شود 
براي امنيت ملي هستند. وزارت نظم و امنيت عمومي در سمينار «مقابله با ويروس شيعه»  

در   (   ٢٠١١اكتبر    ١٣كه  مالزي  علوم  دانشگاه  مقالهUSMدر  برگزار شد،  عنوان  )  با  اي 
هاي جنبش شيعي و تهديد امنيت ملي» منتشر كرد. اما هيچ مدركي مبني بر تهديد  «روش

  .٢ودن شيعيان براي امنيت، ارائه نشد ب
رسد موضع دولت مالزي در مورد تشيع در تضاد با قانون اساسي فدرال مالزي  به نظر مي

باشد. قانون اساسي فدرال به وضوح از حقوق مسلمانان و نيز، پيروان اديان ديگر حمايت  
كند، نه  به اسلام اشاره ميشود، قانون اساسي فقط . تا آنجا كه به اسلام مربوط مي٣كند مي

با يك سري   مغاير  نيز  مالزي و دولت  فكري ديگري. موضع مقامات مذهبي  مكتب  هيچ 
 ٢٠٠٤است. منشور امان كه در سال    ٤المللي از جمله منشور (شهر) امان هاي بيناعلاميه

پيروان چهار مذهب  "كند اين است كه:  منتشر شد، از جمله مواردي كه به آن اشاره مي
فقهي اهل سنت (حنفي، مالكي، شافعي و حنبلي) يا دو مذهب فقهي شيعيان (جعفري و  

هاي عبادي و طاهري، مسلمان هستند و مرتد اعلام كردن آنها، محال و حرام  زيدي) يا فرقه
تاييد شد.   اسلام  رهبران جهان  و  اهل سنت  روحانيون بزرگ  امان توسط  است.» منشور 

هايي كه آن را تاييد كردند؛ كساني چون  ضا كرده است. مالزياييمالزي نيز منشور امان را ام
عبداالله احمد بداوي، نخست وزير وقت مالزي و عبدالحميد عثمان، روحاني در دفتر نخست  

. بنابراين، موضع مقامات مالزي در مورد تشيع،  ٥وزير و مشاور مذهبي نخست وزير هستند 
ديني   علماي  اجماع  يا  اكثريت  نظر  امان  برخلاف  منشور  از  پيش  است.  سني  اسلام 

توان به فتواي شيخ محمود  ها ميترين آنهاي ديگري منتشر شد كه از جمله معروفاعلاميه
كرد.   اشاره  شيعه  مكتب  از  پيروي  جواز  بر  مبني  قاهره،  الازهر  دانشگاه  رئيس  شلتوت، 

نام شيعه دگزيده به شرح زير است: مكتب جعفري كه به  فتوا  نيز  اي از اين  وازده امامي 
از لحاظ ديني   از آن مانند ساير مكاتب اهل سنت،  شهرت دارد، مكتبي است كه پيروي 
صحيح است. علاوه بر اقدامات قانوني عليه شيعيان در مالزي، اجتماع شيعيان مورد تهمت  

 
1.http://www.nst.com.my/nation/general/close-watch-on-shia-followers-in-perak-1.334060 
2.http://www.sinarharian.com.my/mobile/semasa/perkasa-undang-undang-pencegahan-ajaran-
syiah-1.211537  
3.http://www.agc.gov.my/images/Personalisation/Buss/pdf/Federal%20Consti%20%28BI%20t
ext%29.pdf 
4 .The Amman Message 
5.http://ammanmessage.com/index.php?option=com_content&task=view&id=91&Itemid=74 
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رسانه تحريف  مجموعهو  است.  گرفته  قرار  دولت  كنترل  تحت  تحريفهاي  از  و  اي  ها 
ها گزارش شده است. به  راست، در مورد اعمال و عقايد شيعيان در رسانه  هاي نيمهحرف

عنوان مثال، گزارش شده است كه آنها مردم را به خونريزي و كشتن رهبران سني تشويق  
)، سازمان توسعه اسلامي مالزي يا  ٢٠١٣. در خطبه اخير نمازجمعه در نوامبر (١كنند مي

مالزي به آنها معتقدند، فهرست كرد، كه از جمله شامل  اي را كه شيعيان  عقيده١٠،   جاكيم
ها منتشر كردند  شود. همچنين، به منظور بي اعتبار كردن شيعه، از طريق رسانهميلواط  

ايجاد شده است كه   نمونه ٢مذهب شيعه توسط يهوديان  هاي بسيار ديگري از  . همچنين، 
 . ٣الزي، قابل ارائه است هاي تحت كنترل دولت مبازنمايي نادرست تشيع در رسانه

) يازده فتوا  MUI  - ، شوراي علماي اندونزي (مجلس علماي اندونزي  ٢٠٠٥در جولاي  
سكولاريسم پرداخته است.  صادر كرد. يكي از فتواها به مسائل پلوراليسم ديني، ليبراليسم و  
پلوراليسم مذهبي، ليبراليسم و   نتيجه رسيد كه  به اين  اسلام    سكولاريسم مخالفكميته 

موضع   عبادتي،  و  عقيدتي  امور  در  مسلمانان  كه  كرد  حكم  همچنين،  هستند. 
اي اتخاذ كنند، به اين معنا كه گنجاندن عقايد و عبادات ساير اديان در اسلام  انحصارگرايانه

است سال  ٤حرام  در  قبلي  فتواي  تكرار  واقع  در  كه  ديگري  فتواي  مي  ١٩٨٠.  گويد  بود، 
دانند، خارج از اسلام است و مسلماناني كه به  النبي نميمد را خاتمي احمديه، كه محفرقه

اي از  . اينها و ديگر فتواها، بلافاصله منجر به مجموعه٥شوندپيوندند، مرتد تلقي ميآنها مي
فعالان و گروه هاي جامعه مدني مختلف در اندونزي  تفسيرها و انتقادها در ميان عالمان، 

تواها مخالفت كردند. براي مثال، آزيوماردي آزرا، محقق مسلمان  شد. بسياري به شدت با ف 
  "معكوس  بي اثر و حتي داراي نتيجه"گرايي را رد كرد و آن را  اندونزيايي، فتوا عليه كثرت

تواند آن را به اجرا خواند. و نه تنها با اين فتوا مخالف بود، بلكه تصريح كرد كه دولت نمي
توانند آن را ناديده بگيرند. با آور نيست و مسلمانان ميقانوني الزامبگذارد، زيرا فتوا از نظر  

آور نباشند ولي بر نگرش مردم و  اين حال، گرچه ممكن است اين فتواها از نظر قانوني الزام

 
1 . New Straits Times 6 August 2013; Utusan Malaysia 9 September 2013. 
2 . http://www.themalaymailonline.com/malaysia/article/jihad-calls-for-eradication-of-shiah-
that-permits-sodomy-muslims-told#sthash.0vbgL5cG.7rBSJEwN.dpuf 

  . ٢٠١٣سپتامبر ٩اتوسان مالزي، 
4 . http://www.majelisulama.com/mui_in/fatwa.php?id=137&PHPSES 
5 . http://www.majelisulama.com/mui_in/fatwa.php?id=131&PHPSES 
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. فتواها و ديگر  عقايد و آرا مبتني بر دين، به  ١گيري سياسي تأثير مي گذارد نيز بر تصميم
گرايانه  گرايي و افراطهاي موجودي دامن زد كه برخي از آنها فرقهيگيرها و جهتگفتمان
  هستند. 

ها را به خاكستر تبديل  هجومي مرگبار و ضد شيعي در سامپانگ در جزيره مادورا، خانه 
از شيعيان را بي خانمان كرد. رهبر سني، رئيس الحكما از نهضت العلما،   كرد و بسياري 
متهم به دست داشتن در آتش زدن و تخريب اموال شد. با اين حال، دادگاه منطقه سورابايا  

با استناد فقدان شواهد، او را از اتهامات وارده تبرئه كرد. گفته شده كه هيچ    اندونزي  به 
كسي حاضر نشده شهادت بدهد كه مستقيما شاهد دست داشتن رئيس در حملات اوت  

مجبور شده  ٢٠١٢ ظاهرا  سامپانگ  شيعيان  جامعه  زمان،  همان  در  است.  به    بوده  است 
اي ضاله در  طقه سامپانگ تشيع را فرقهوفاداري با اسلام سوگند ادا كند. گرچه دادگاه من

اسلام اعلام نكرد، اما مقامات دولتي و رهبران مذهبي خود را مكلف دانستند كه شيعيان  
هاي خود  به اسلام سني بكنند. شرط بازگشت آنها به خانه  "گرويدن "مادورا را مجبور به  

جم آكسان  سامپانگ،  قانونگذاري  شوراي  عضو  بود.  همين  سامپانگ،  وقاحت  ٢ال در  با   ،
شود.  هاي درست بازگردند، روند به اصطلاح آشتي كارساز ميگويد اگر شيعيان به آموزهمي

[سُنّي]   جماعت  و  سنت  اهل  تعاليم  به  كه  بازگردند  سامپانگ  به  مجازند  هنگامي  تنها 
  برگردند.

  همچنين، مواردي از آتش زدن و بستن كليساها در اندونزي رخ داده است. بسياري از 
اسلام فشار  مقابل  در  زيرا شهردارها  شدند،  بسته  فعاليت،  مجوز  داراي  گرايان  كليساهاي 

مورد حمله قرار    ٢٠١٢تسليم شدند. اقليت مسيحي، در بكاسي قبل از كريسمس  سال  
در منطقه    HKBPگرفتند و كليساي آنها ويران شد. در ماه مارس، يكي ديگر از كليساهاي  

اعضاي كليسا، تخريب شد.    م عمومي، در برابر ديدگان درماندهبكاسي به دستور آژانس نظ
اين تخريب، ظاهرا به دليل شنيدن اعتراضات گروهي افراطي به نام مجمع مردمي تامان  

هاي مدرسه عالي كاتوليك در جاكارتا،  ساري، رخ داده است. اخيراً، در ماه اوت، به ساختمان
تا    ٢٠٠٠ام تروريستي در اندونزي، بين سال هاي  اقد  ٢٨٩اند.  كوكتل مواوتوف پرتاب كرده

گذاري كليساها  ها و تهديد براي بمببه ثبت رسيده است. اين اقدامات شامل طرح  ٢٠١٣

 
1 . http://www.wluml.org/English/newsfulltxt.shtml?cmd%5B157%5D… 
2. Aksan Jamal 
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اند. يك روز قبل از حادثه در  هاي مذهبي در امان نماندهها نيز از خشونتبودايي شود.مي
بودايي در حين مراسم منفجر شد. اين  مدرسه عالي كاتوليك جاكارتا، بمبي در يك معبد  

ها،  انفجار، ظاهرا به تلافي خشونت بوداييان عليه مسلمانان روهينگيا برمه بود. طبق گزارش
رئيس جمهور پيشين اندونزي در سخنراني خود در اوايل سال جاري گفته است: «اگر فرد  

ديد، ارعاب يا خشونت،  يا گروهي عقايد خود را به ديگران تحميل كند، البته كه نه با ته
اندونزيايي به  نيست». وي  افراد و گروهقابل توجيه  هاي  ها يادآوري كرد كه دولت حقوق 

ها مصرانه خواست كه به خاطر حفظ بافت اجتماعي  كند و از اندونزيايياقليت را تضمين مي
حقوق    ها و ناظراني سازمانو وحدت ملي از خشونت پرهيز كنند. با اين وجود، به گفته

بشر، دولت در قبال رشد نارواداري رو به رشد مذهبي در كشور، موضع انفعالي اتخاذ كرده  
هاي  است. انفعال دولت اين امكان را داد كه برخي گروهاي خودسر متعصب در ميان گروه

گراي اسلامي، عليه اهداف خود اقدام كنند. به گفته صلاح الدين، كارشناس تروريسم  افراط
مظنون تروريستي كه توسط پليس دستگير    ٨٠٠درصد از    ٩٥،  ٢٠١٣اوت    ١٩ي،  در اندونز

را  شده خود  اسلامي"اند،  حملات  مي  "فعالان  شما  كه  آنچه  بودند  معتقد  آنها  دانستند. 
هاي زيادي اين را  ناميد، اقدامات مشروع جهاد است. در عين حال، اندونزياييتروريستي مي

ه انكار مي معتقدند كه  و  آموزهكنند  بين  ارتباطي  ندارد.  يچ  تروريسم وجود  هاي ديني و 
كند، تا حدي دليلش اين است كه براي رهبران  الدين خاطر نشان ميطور كه صلاحهمان

مسلمان سخت است كه از بيم آزار دادن مسلمانان، به اين پيوند اعتراف كنند. البته، پيوندي  
هاي  گيريم، بلكه پيوندي بين برخي جهتشود، نه بين ذات اسلام و تروريس كه ايجاد مي

با مباني ديني توجيه ميآرمان شود، و اقدامات تروريستي،  شهري در ميان مسلمانان، كه 
گذاران شهر بالي، امام سمودرا و مخلص، با نقل كردن آياتي از قرآن  است. براي مثال، بمب

كردند كه كشتن سالمندان،  اي تفسير ميو احاديثي از حضرت محمد (ص)، آنها را به گونه
 .١زنان و كودكان را توجيه كنند 

 
 
 
  
 

 
 ٢٠١٣آگوست  ١٩صلاح الدين، استراليايي .١
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  تفكر تركي در مورد عدالت اجتماعي: سعيد نورسي
همانطور كه شوكران وحيده اشاره كرده است، سعيد نورسي راضي نبود كه خود را به  

. ١روش صوفيان بزرگ محدود كند، بلكه مي خواست رويكردش تلفيقي از دل و ذهن  باشد 
نمونه ع نورسي  انديشه  بر اين،  براي ما اهميت ويژهلاوه  اي  ي جديدتر رويكردي است كه 

كرد و با انواع مشكلات اجتماعي و اخلاقي كه امروزه  دارد، زيرا او در دوره مدرن زندگي مي
اش رويكردي  با آنها مواجهيم، آشنا بود. نورسي در جستجوي رهيافتي مناسب بود كه نتيجه

(مفتيان) به برقراري عدالت،  غولي عميق صوفيان به اخلاق را با حكم فقيهان  مششد كه دل
  طور كه نورسي يك بار در حضور شاگردي، مصطفي سونقر، گفت:كند. همانمتعادل مي

شصت سال پيش، در جستجوي راهي براي رسيدن به حقيقتي بودم كه مناسب عصر  "
متوسل شد  فيلسوفان  به روش  ابتدا  باشد...  به حقيقت  م. ميحاضر  عقل  با  فقط  خواستم 

تصوف متوسل شدم    برسم. ولي فقط دو بار با نهايت سختي به آن رسيدم... سپس، به طريقه
مطالعه را  و  احتياط  بيشترين  اما  است،  درخشان  و  نوراني  حقيقتاً  كه  ديدم  كردم.  اش 

ينكه فعلاً اين راه  توانند اين راه را برگزينند. پس با گفتن اطلبد. فقط خواص اعلي ميمي
براي همه مقدور نيست، از قرآن مدد جستم. و خدا را شاكرم، كه رساله نور را بر من ارزاني  

  .٢"داشت، كه راهي امن و كوتاه ملهم از قرآن براي مؤمنان عصر حاضر است
ميخيلي آشكارا  اصليها  نيروي  كه  افراطدانند  عليه  كه  جهان  اي  در  اسلامي  گرايي 
نامند، و سعيد  كند، همان نيرويي است كه گاهي آن را اسلام سنتي ميليت ميمعاصر فعا 

كند كه ريشه در رويكرد سنتي  اي را فراهم مينورسي حامي اصلي آن است. او منابع فكري
تواند براي مقابله با  اند، و ميبه معرفت دارد، رويكردي كه مسلمانان در طول تاريخ پرورده

ي متعادل كردن  ر جهان امروز به كار آيد. اين رويكرد مبتني بر ايدهگرايي اسلامي دافراط
  كنيم.ي زندگي اجتماعي است كه اكنون آن را بررسي ميچندين جنبه

علاوه بر اين، توجه به اين نكته مهم است كه رويكرد نورسي به مسئله عدالت، رويكردي  
لم كلام يا الهيات بعد اجتماعي  اجتماعي است. نقش مهم نورسي در اينجا اين بود كه به ع

در امپراتوري   ١٩١٠بخشيد. تلاش براي ايجاد الهيات اجتماعي در جهان اسلام در اوايل دهه  
پسند  ها قبل از اينكه در آمريكاي لاتين و فيليپين به شكل مردمعثماني اتفاق افتاد؛ دهه

 
  ١٦٦)، ٢٠٠٥وحيده، اسلام در تركيه مدرن: بيوگرافي فكري بديع الزمان سعيد نورسي (آلباني، شوكران  .١

 ١٦٧)، ٢٠٠٥زمان سعيد نورسي (آلباني، ال نقل شده در شوكران وحيده، اسلام در تركيه مدرن: بيوگرافي فكري بديع ٢.
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اعي) محمد شراف الدين  الهيات آزادي بخش درآيد. اوزروارلي به نمونه طرح (الهيات اجتم
. من معتقدم كه اين حرف درستي است كه در آثار  ٢كند ) اشاره مي١٨٧٩-١٩٤٧(  ١يالتكايا 

شود و اين الهيات اجتماعي در انديشه كلي او جايگاه كم  نورسي، الهيات اجتماعي يافت مي
بسيار به    اهميتي ندارد. با اين كه نورسي به معناي كلاسيك اين اصطلاح متكلم نبود، اما 

انسان اجتماعي  زندگي  به  الهيات  داشتربط  توجه  بر  ٣ها  نورسي  الهي،  اوصاف  باب  در   .
پيامدهاي آنها براي اعمال انسان در اين جهان، به ويژه در رابطه با نزاع بين خير و شر،  

  تأكيد كرد:
جاب  اند، اسماء جلاليه و اسماء جماليه. چون اين اسماء اياسماء خالق جهان دو نوع"

كند كه احكام خود را از طريق تجليات مختلف، نشان دهند، خالق جليل اضداد را در  مي
جهان با هم آميخت. آنها را رو در رو قرار داد و به شكل نزاع و جدالي خردمندانه و سودمند،  

و از طريق تجاوز اضداد به حد و مرز يكديگر،  ا  هاي تهاجمي و تدافعي داد.به آنها موقعيت
و تغيير را به وجود آورد و جهان هستي را تابع قانون تغيير و تبدل و اصول پيشرفت    تعارض 

ي كامل درخت آفرينش، قانون نزاع را حتي به شكلي  و ترقي قرار داد. در نوع بشر، ميوه
هاي بشري  تر وضع كرد و با گشودن در به روي جد و جهد، كه وسيله تمامي پيشرفتعجيب

  .٤"طلبي بكند قوائي بخشيد تا با آنها بتواند، با حزب خدا مبارزه  شود، به حزب شيطانمي
اوليه  عامل  تعارض،  است.  تعارض  اجتماعي،  واقعيت  اساسي  ماهيت  ديگر،  جهان    در 

تبيين تغيير و پيشرفت در جامعه بشري است. جامعه در نتيجه مبارزه موفقيت آميز با افراد  
اي بين دو نوع گروه است، حزب شيطان و  اساساً مبارزهكند. پيشرفت  گمراه، پيشرفت مي

  دهد، مثل مورد زير: حزب خدا. در اينجا، نورسي الهيات را به روابط اجتماعي ربط مي
زيرا يكي از بزرگترين نتايج خلقت هستي، عبادت انسان و پاسخگويي او به ولايت الهي  "

ل انكار يا كفر، آن نتيجه اعلي را، كه  با اعتقاد و تسليم است. اما اهل كفر و ضلالت به دلي
نوعي  علت غايي موجودات و دليل تداوم وجود آنهاست، رد مي اين رو مرتكب  از  كنند و 

 .  "٥شوندتجاوز به حقوق همه موجودات مي
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در اينجا پيامدهاي كفر نه بر اساس تقدير نفس فردي، بلكه برحسب تجاوز به حقوق  
بيان   موجودات  ميميهمه  خود  وظيفه  نورسي  براي  شود.  كه  زندگي  "داند  در  نو  راهي 

طرحي بدهد. ناكامي   "عملكرد مطابق با قوانين طبيعي موجود در جهان"و   "جامعه بشري
ناموفق بودن در كارهاي سودمند و در حال پيشرفت، خواهد  "در اين كار برايش در حكم  

  :كندهمان چارچوب اجتماعي تنظيم مي. در واقع، نورسي برنامه كار خود را در ١"بود
آري زاد و زيستم از طبقه عوام است و، يكي از كساني هستم كه با طبع و فكر راه  "

پذيرفته را  از كساني  «تساوي حقوق»  يكي  اسلام،  از  برآمده  به علت رحم و عدالت  و  اند 
ي به مخالفت  موسوم به بورژواز  هاست عليه استبداد و بيدادگري طبقه نخبههستم كه مدت

كنم، با خودكامگي،  اند. بنابراين با تمام توان از عدالت كامل حمايت ميو كار كرده  برخاسته
 ."٢ستمگري، قدرت خودسرانه و استبداد، مخالفم 

با اين حال، نورسي همراه با برخي از اعضاي طبقات ستمديده، ديدگاه آنارشيستي اتخاذ  
بارزه بين سرمايه و كار در اروپا، بازتابي از ماهيت  كند منشان مي كند. نورسي خاطرنمي

رحمي طبقات بالا و نفرت و حسادت طبقات پايين است. راه قرآن  اخلاقي و بيظالمانه، بي
 .٣براي حل كردن اين معضل، باز توزيع ثروت از طريق پرداخت زكات و نهي ربا است

سازد كه به سادگي  جتماعي ميسان، نورسي مبنايي اخلاقي و معنوي براي هستي ابدين
تعيين كردنمي و  ايجاد  قانون،  يا  مقررات  قواعد،  با  را  آن  است كه    .توان  بنابراين، معلوم 

هاي نورسي در مورد عدالت و تعادل در همان چارچوب اجتماعي، بيان شده است.  نگراني 
نورسي را مي اجتماعي  دالهيات  بيان موضعي  براي  ممكن  فكري  برابر توان يك مبناي  ر 

 عدالتي اجتماعي است. آن بي گرايي دانست كه تجليافراط

 
 نتيجه گيري

يافتني، هميشه در فقه  اگرچه مفهوم عدالت در بين مسلمانان به عنوان آرماني دست
اسلامي از اهميت بالايي برخوردار بوده است، اما مسلمانان عدالت قابل تحقق در جامعه را  

اند. به عبارت ديگر، اين بعد كلامي عدالت است  مند قرار دادهي نظامبه ندرت مورد مطالعه
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بر اولويت داشته است. اما نميبعد جامعه  كه معمولاً  بعد جامعهشناختي  از  شناختي  توان 
غافل شد.  بسياري معتقدند كه عامل اصلي در سلسله مراتب علت و معلول، كيفيت رهبري  
است. رهبران تا حدي كه فاقد خصوصيات عدالت، تعادل و اخلاق (اخلاق) باشند، در ايجاد  

هند بود. به جايش، رهبران غيراخلاقي و فاسد بر جامعه  نظم اجتماعي عادلانه مؤثر نخوا
  رانند. مبارزه براي عدالت اجتماعي بايد اولويت متفكران و كنشگران مسلمان باشد.ميحكم  
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followed by a brief discussion on the social theology of Nursi, which I present 
as a framework for the articulation of a contemporary understanding of social 
justice. 
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Any discussion of justice or adâlah in the Islamic context must be related to 
the key concepts of balance or mîzân and moderation or wasatiyah. To be in a 
state of moderation means to establish a balance between two extremes. The 
establishment of that balance is the achievement of justice. This is because a 
specific attribute of adâlah is mîzân or balance. This is given by the Qur’anic 
view of God’s justice: “And we shall set up balances (al-muwâzîn) of justice 
for the day of resurrection, then none will be dealt with unjustly in anything. 
And if there be the weight of a mustard seed, we will bring it. And sufficient 
are we to take account.” [Al-Anbiyâ’ (21): 47]. It follows, therefore, that justice 
is moderation, that is, achieving moderation is the establishment of justice. This 
applies not only to God’s justice but to that of humans as well. As Ibn Khaldun 
noted, “justice is a balance set up among mankind.” This is in reference to social 
justice. This paper examines the different dimensions of moderation in society 
that would together define social justice. I focus on specific dichotomies such 
as zahir-batin, tradition-modernity, private-public, and autonomy and 
regulation in order to develop a contemporary understanding of moderation that 
satisfies the requirements for social justice. I then illustrate the efficacy of this 
concept of social justice with reference to two contemporary problems in the 
Muslim world, that of sectarianism and the destruction of heritage. This is 
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important to protect the environment the results of the research showed that are 
relationship between the independent variables of education and trust in 
environmental organizations, the use of television media and values, and 
environmental concern as a dependent variable. 

The results of the research on the variable of education were in line with the 
results Klineberg.et al., 1998; Jones, Fly, Talley, and Cordell, 2003; Olofsson 
& Öhman, 2006, who had higher education are environmentally friendly and 
concerned about the environment. Simultaneously with the increase in the level 
of literacy and education from primary to higher levels, environmental concerns 
and the need to protect the environment become people's concerns; While in 
lower education levels, the main priority of people is economic growth. In the 
case of the age variable, this trend is reversed. Younger people up to 29 years 
old, prefer environmental protection to economic growth, and with increasing 
age, The number of environmental concerns decreases and economic growth 
becomes a priority for people. The variable of trust in environmental 
organizations is also one of the variables affecting the concern and protection 
of the environment. In other words, the environmental organization is one of 
the organizations whose policies and warnings are be taken seriously if people 
trust it and can be effectively make people concerned about environmental 
issues, and they lead to the preservation of the environment.  

 
Keywords: Construction of Environmental Issues, Survey of Global Values, 

Secondary Analysis. 
 

JEL Classification: Z00. 
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2. MATERIALS AND METHODS  

This research is based on the secondary analysis of the data of the seventh 
wave (2017-2020) of the World Values Survey. The unit of analysis of this 
research is the country, and the data of the 7th wave has used in this study due 
to its newer and more complete data. In this research, it has been tried to 
measure the variables affecting the environmental concern with the available 
data and the use of variables related to the subject. Based on this, the main 
assumption of the research is that metamaterial values, membership and trust 
in environmental organizations and use of media are related to people's 
environmental concern and have an effect on it. It also seems that there is a 
relationship between education and gender with environmental concern. The 
dependent variable in this research is people's environmental concern. In order 
to measure this variable, the question of preference for environmental 
protection against the priority of economic growth has been used in WVS. The 
independent variables of the research include the values of post-materialism, 
membership in environmental organizations, trust in environmental 
organizations, access to information through news sources and media 
(television, mobile, internet, social networks), gender and education, which 
have been taken from the global databases. 

 
3. RESULTS AND DISCUSSION 

In this article, nominal bivariate logistic regression analysis was used to test 
the main hypothesis of the research. Bivariate nominal logistic regression 
analysis is used when the dependent variable is nominally bivariate and we 
intend to predict the presence or absence of a trait based on a set of independent 
variables. Out of a total of 9 independent variables, 4 variables have been 
entered the equation and had a significant effect on the dependent variable. In 
the first step, the variable of trust in environmental organizations has been 
entered into the model, and in the second step, the variable of education, in the 
third step, the variable of values, and finally, in the fourth step, the use of 
television media. In this way, based on the main assumptions of the research, 
the relationship between the independent variables of education and trust in 
environmental organizations, the use of television media and values, has been 
confirmed with environmental concern. 
 
4. CONCLUSION  

According to the findings of the global values research, 29.6% of people 
have material values, 55.6% have mixed values, and 13.9% have meta 
materialistic values in Iran. On the other hand, regarding the environmental 
protection variable, 64.8% voted for environmental protection and 29.8% voted 
for economic growth, and unlike other researches, there is no difference 
between men and women. According to Inglehart, the results show that people 
who have materialistic values voted more for economic growth and 
entrepreneurship, and those who have metamaterial and hybrid values are more 
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1. INTRODUCTION 
People's environmental behaviors are influenced by structural and social 

conditions that provide appropriate platforms for how to interact with the 
natural environment. In other words, one of the indicators that shows the 
performance of governments and people in relation to environmental issues is 
the index of values (material/extra-material). This is where the role of 
institutions, media, environmental organizations and social policymakers 
becomes prominent. This research analyzes and examines the status of Iran's 
environmental indicators with two critical and constructivist approaches and 
seeks to answer the question that according to the indicators raised in the data 
of (WVS); Iranian’s people sensitive to environmental issues and are worry 
about the future of environment. In this regard, the Iranian researchers are 
reviewed in the following two categories. The first, investigates the social 
factors affecting the belongingness or indifference towards the environment. 
The second, focuses on environmental issues from a public and sociological 
point of view. Yet, the attention of most researches in the country has been 
drawn to issues such as the level of belonging or indifference of citizens, their 
awareness and attitude towards environmental issues and the lack of success in 
popularizing environmental issues. And there is less research that deals with 
environmental issues and concerns from the perspective of environmental 
values with a sociological approach (specifically constructivist and critical 
approaches). In this research has been tried to investigate this important issue 
with this approach and use the survey of global values, which has an example 
in the whole country. 
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double these problems. Actions and programs that are carried out through them, 
often do not have the necessary depth. Most of them work in a tasteful manner 
and despite the problems of the administrative structure which plays an 
important role in the proper implementation of the programs. Depending on the 
the opinion of participants, although the governments have the role of 
supporting, guiding the municipalities, but their programs cast a shadow on the 
city's progress, regardless of the benefits or harms it has for the city. This case 
goes back to the structural issues and existing formations of the municipalities. 
According to them, the urban management aware of the tasks in the shadow of 
managerial stability and also in interaction with the scientific collections of the 
province, can take into account the creativity and opening of urban horizons 
and not see the structural limitations in the direction of solving the problems. 

On the basis of the opinion of participants, despite the numerous and 
sometimes cumbersome laws in some areas, there are still gaps in the laws, and 
unnecessary appeasement causes some omissions or neglects to form, which 
can have inappropriate consequences for Dasheh society, while The purpose of 
urban management there is to help people and facilitate the administrative 
process of their activity or business. According to them, every action that is 
taken for the city must coordinate its plan with the city's plan. In the meantime, 
what is not in the interest of the city should not be implemented. 

The strategies and solutions proposed by the participants to overcome the 
current situation and improve the quality of urban governance in Ahvaz are to 
follow up on the demands of the citizens and report the progress in this area. 
Hence, the urban management group in the province should be pay attention to 
the challenges and problems faced by the citizens in a tangible way, and if they 
focus on solving them, they should be clearly inform the citizens of the progress 
report of the projects. 

 
Keywords: Urban Management, Phenomenological Method, Ahvaz city 
JEL Classification: O18  ،O3، P25 
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management; What ideas do they have about urban management and how do 
they assess it when faced with this issue? Since the best method for 
investigating awareness and lived experience is the phenomenological method, 
the present research was conducted with this method. Simultaneous 
phenomenology is a philosophy and a method that examines the nature or 
essence (fundamental units in the understanding of any phenomenon) of 
phenomena. The present research was conducted using the Mustax method and 
includes the following steps.In the first step, the statement of the problem and 
the research question is formulated; Then philosophical and phenomenological 
assumptions are collected. The main question of the research is: What is the 
common mentality of the participants of the current research about urban 
management? 

Sampling is the second step of phenomenological research. At this step, the 
researcher has examined the number of 14 executive elites of the province who 
have sufficient familiarity with the state and quality of management in Ahvaz 
city and at different levels. Sampling was done in a purposeful and accessible 
way, and an effort has been made to select people for sampling who have the 
ability to talk and have enough opportunity to talk. The purpose of qualitative 
research is not to present a representative sample. Therefore, the samples are 
selected according to the research objectives. The sample size, like most 
qualitative methods, is subject to the rule of saturation. In this research, the 
researcher reached saturation by interviewing 14 elite people. That is, more 
information could not be obtained from more interviews. 

 
3. FINDINGD 

As mentioned, in this research, 14 elite people living in Ahvaz city were 
interviewed in depth with the aim of gaining their experience and understanding 
of the state of urban management in Ahvaz. All of these people have been 
management experience at different levels and have been lived in Ahvaz for 1 
to 10 years. Moreover, in terms of knowledge and information, they have been 
experts in the field of management in Ahvaz or, they have been considered 
among the elites of the province and have been busy in academic positions and 
jobs or things like this. Among these 14 people, 5 people studied in humanities 
and social sciences and 9 people studied in technical and engineering and basic 
sciences. Before conducting the research, the career and professional records of 
these elites were evaluated. 

 
 
4. CONCLUSION  

By reviewing the history of the establishment of the city's administrative 
institutions and comparing it with the current state of urban management, the 
participants of the research believe that city managers still do not have enough 
knowledge of city management, and cumbersome administrative regulations 
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1. INTRODUCTION 
The purpose of this research is to investigate the knowledge and lived 

experience of the elites and managers of Ahvaz city about the definition, 
concept and dimensions of urban management. To achieve this goal, 14 elites 
and managers of the province were studied by phenomenological method and 
in-depth interview technique. According to the results, the social phenomenon 
of urban management in Ahvaz is organized in the central themes of the 
meaning of urban management, accountability and interaction with people, 
professional ethics, knowledge sharing, committed behavior and tasks of urban 
management. According to the participants, in some cases, the measures taken 
in the field of urban management in Ahvaz are not based on the principles of 
management science and do not have sufficient depth, and also cumbersome 
laws sometimes cause unnecessary slowness of activities. On the other hand, 
sometimes lack of seriousness and lack of Emphasis on the law creates various 
challenges. The empty space of symbols related to subcultures is felt in the city, 
and the interaction of city management with citizens is not at a suitable level. 
 
2. METHODOLOGY 

The present study seeks to investigate the awareness and understanding of 
the elites of Ahvaz city in Khuzestan province about the issue of urban 
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subject of hostility. Also, the findings support a strong and negative effect 
between consumer hostility and product acceptance (indirect effect). As a 
result, consumers with a higher level of economic hostility usually do not 
welcome more imports from countries that are considered enemies, show a 
lower level of pride, and say fewer positive words about that country. Finally, 
economic hostility towards a foreign country can also increase feelings of 
ethnocentrism, favoring domestic products/services to express "patriotism" 
and, consequently, cause possible alienation (and even, in extreme cases, 
organized boycott) of foreign products and non-acceptance thereof. 

 
Keywords: Ethnocentrism, Economic Animosity, Consumer Behavior, 

Patriotism. 
JEL Classification: F52, F14, M38 
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product and acceptance of the product were operationalized with scales that 
were adapted from the research works of Papadopoulos, Heslop and the 
research group of Innovation, Knowledge and Organizational Networks IKON 
(2000) and Elliott, Papadopoulos and Kim (2012). Economic hostility was 
measured through a 7-point Likert scale and based on the researches of Rieffler 
and Diamantopoulos (2007) and Ness, Yelkur and Silcost (2011) and finally, 
with a slight modification of the scale of consumer ethnocentrism to measure 
consumer ethnocentrism. was used in order to test the proposed model, a sample 
of 225 people from the community of 550 students of Economics, Commerce 
and Sociology of Islamic Azad University, Naragh Unit, was selected by a 
simple random method in which each element of the target community has an 
equal chance to be selected. Since the sample includes students, it was assumed 
that these students have an acceptable knowledge and understanding of 
financial crises and business economic issues. 

 
3. RESULTS AND DISCUSSION 

The results showed:   Economic Animosity towards a foreign country has a 
positive effect on consumer ethnocentrism. Ethnicism has a significant negative 
relationship with the general image of the country, belief in the product and its 
acceptance. Also, ethnocentrism as a moderator intensifies the negative 
interaction of economic Animosity with product acceptance. Because economic 
Animosity towards a foreign country can also increase feelings of 
ethnocentrism, and increase the preference for domestic products/services to 
express "patriotism" and, as a result, cause possible avoidance of foreign 
product suppliers and non-acceptance. Put it in your shopping cart. 
 
4. CONCLUSION  

Today, although more foreign products are available to an increasing 
number of global consumers, and more countries are looking to increase exports 
and strengthen their image, tensions between trading partners seem to be 
increasing as the global balance continues to shift. It is constantly changing, 
economies boom or bust and debt and tension happen. Basically, the people of 
countries that have heavy debts feel anti-sympathy and even anger towards 
some advanced countries. It is generally believed that these countries are not 
only richer but also lack sufficient empathy and willingness to help their 
neighbors. Consumers' anger towards a nation that they consider to be their 
enemy has a negative effect on the desire to buy that country's products, and 
such a feeling has nothing to do with consumers' judgment of product quality. 
Hostility towards a specific country, due to military, economic, diplomatic and 
religious conflicts, has a negative effect on consumption and especially on 
purchase goals, on the desire to buy the products of the country that is the 
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1. INTRODUCTION 
Disputes over territory, economic pressures or religious conflicts may 

worsen relations between nations and create friction between countries. 
Similarly, if international events or financial and economic policy measures are 
perceived as offensive or unfair, they can cause feelings of hostility and 
animosity towards the "wrong" country and increase nationalism. Such 
sentiments may manifest themselves in the market. The effects of nationalism 
on consumer beliefs and attitudes, and specifically the effects of hostility and 
animosity directed toward a particular country, defined as "a lack of empathy 
related to past or current political, military, economic, and diplomatic events." 
During the last two decades, it has been an emerging topic and of great interest 
to researchers in international marketing . 

 
 
2. MATERIALS AND METHODS  

In terms of purpose, the present research is practical, and in terms of the 
method of collecting and analyzing information and data, it is descriptive-
survey and causal. The tools used to collect data are questionnaires and a 
collection of model ideas using a scale obtained from previous researches. It 
was adapted. The set of ideas of the overall image of the country, belief in the 
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crucial factor for countries to succeed in military and defense equations. Given 

that the country is currently in the demographic dividend phase, job creation 

and utilizing the human resources in this demographic phase can contribute to 

the country's economic growth, resulting in prosperity and ultimately leading 

to a more powerful country. 

 

Keywords: Age structure, Population Change, Population, and Security. 
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2. MATERIALS AND METHODS  

The research method in this study is descriptive and applied. The main 

source of information is the National Population and Housing Census 

conducted by the Statistical Centre of Iran from 1956 to 2016. By using this 

data, as well as the projects carried out in the field of fertility and mortality in 

the country, the changes in the age structure of the country from the past to the 

present are discussed. Subsequently, by using the component method of 

population forecasting and based on possible assumptions, the population of 

the country and changes in its age structure are projected until 2066. After 

obtaining the changes in the country's age structure from 1956 to 2066, the 

changes in the age structure of the country's population are classified over time 

using the existing criteria in the classification of age structure of the population. 

The required information for the first part of the study, which includes the 

examination of demographic trends and in some cases the analysis of socio-

economic characteristics, has been gathered through a literature review of 

statistics provided on the website of the Iran Statistics Center, Population and 

Development Report, and the findings of the DHS. 

In addition, population estimations and prediction have been performed 

using MORTPAK4 and SPECTRUM 4 software. 

 

 

3. CONCLUSION AND DISCUSSION 

The results of this study showed that the age structure of the population of 

Iran is moving towards the aging population. The age pyramid of the population 

before the year 1986 was quite a young pyramid, which has changed in recent 

years population projection based on the component method and using three 

different fertility scenarios revealed that future fertility changes will play a 

decisive role in the demographic changes of the country. The main points 

regarding the future developments of the country's population are as follows: a 

balance in the population growth rate, an increase in the number of elderly 

people, a decrease in young people with higher education - particularly in the 

low fertility scenario. In addition, maintaining a high economic level, reducing 

the number of people eligible for military service, and consequently, reducing 

the number of people with military capability in the low fertility scenario are 

expected. While the population potential of the country's military and defense 

capabilities may be slightly reduced, the military force is expected to be more 

educated. Since the military power of nations today is based on skills, the future 

status of the military force in Iran, despite its reduction in quantity, is promising 

in terms of quality. On the other hand, the economy is another key indicator of 

power in international relations. A dynamic and flourishing economy is a 
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1. INTRODUCTION 

One of the dimensions of security in any society is its military power. The 

population is potentially related to defense and security in two ways: population 

size and age structure. Considering the rapid changes in the determinant factors 

of the size and age structure of the population in Iran, it is expected that the 

country's population size and age structure will face rapid changes in the future. 

One of the needs of planning in the future is to know the consequences of 

demographic changes, and if the consequences are negative, they can be 

prevented by using solutions. Paying attention to the issue of defense and 

security consequences in a specific way and in the form of a detailed and 

practical study has not been done in the country so far. Therefore, in the present 

research, the intention is to first gain an understanding of the state of 

demographic changes and its age structure, and in the next step, using 

population forecasting techniques, the country's population and its age and 

gender structure will be predicted. Then, by analyzing the demographic features 

of the country in the future, the consequences of the change in the population 

structure on the military and security power of the country are discussed and 

the solutions needed to reduce these consequences are suggested. 

                                                                                                                                           
1 DOI: 10.22051/IJOSED.2022.36925.1004 
2 Associate professors. Department of social sciences. University of Yazd. Iran  

 (Corresponding author); m.torkashvand@yazd.ac.ir   
3 Ph.D. candidate. Department of social sciences. University of Yazd. Iran. fshamsghahfarokhi@yahoo.com 
4 Ph.D. candidate. Department of social sciences. University of Yazd. Iran. doniazandy2007@yahoo.com   

Research Paper 

 
 

 

https://doi.org/10.22051/ijosed.2022.36925.1004


 

 

32 

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
  I

nv
es

ti
ga

ti
ng

 T
he

 D
ev

el
op

m
en

ta
l R

ol
e 

of
 U

rb
an

 P
la

nn
in

g 
on

 U
rb

an
 C

ri
si

s 
M

an
ag

em
en

t 
/ A

kb
ar

 T
al

eb
po

ur
 a

nd
A

sh
ka

n 
D

ar
ai

 
  

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

  

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

given serious attention. In normal urban conditions, urban planning is an effort. 
It seems to design the accommodation of residents based on the necessary 
organization, but when the city faces an emergency situation caused by natural 
disasters or unnatural disasters, crisis management will assume a decisive role 
in urban planning. Natural disasters are considered as a major challenge in 
achieving the sustainable development of urban communities, and as a result, 
it becomes necessary to know the methods of achieving this type of 
development through vulnerability reduction patterns. In this regard, programs 
to reduce natural disasters are of particular importance. The process of 
resilience and crisis management against natural disasters, with an emphasis on 
earthquakes, has different dimensions, and in recent years, instead of reducing 
vulnerability, efforts have been made to promote and improving the resilience 
of residents and settlements at risk on the one hand and proper crisis 
management on the other hand. When natural disasters occur, the risk threatens 
human societies that lack resilience and capacity to withstand disasters and the 
ability to adapt to the destructive effects of disasters, which causes destruction, 
damage, and dysfunction. It becomes a city. Crisis management in such 
conditions is a positive factor that increases the ability of urban communities to 
deal with natural disasters. The present research has addressed the very 
important and vital role of urban planning and design in crisis conditions.  
 

 
Keywords: Development, Urban Design, Urban Management, Regression 

Analyses, Crisis Management  
JEL Classification:  R, R0 
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each other in a small supervision in wording and statements. To a better 
understanding of the topic, these definitions have been expressed 
(Hamzehpour, 2016). Urban management is attributed to all institutions, 
Organizations and people who officially or informally influence the city 
management processes .So urban management is not just the municipality and 
city council, and every element that is concerned in the process of City 
management has a role in this area. Urban management is related to policies, 
plans, programs and operations that will guarantee the possibility of growing 
access to basic infrastructure for shelter and employment (Shahabi, 2016). 

The main objectives of urban management are: (Bagherifar, 2016) 
1. Improving the working and living conditions of the entire population of 

the city with respect to individuals and groups of low income 
2. Strengthening sustainable economic and social development 
3. Protecting the physical environment of the city 

 
3. METHODS  

The present study was a descriptive one based on the way of collecting 
required data and categorizing the research according to their purpose. In terms 
of type of supervision and degree of control, this research was a field research 
because variables are studied in their normal state. The data related to Tehran 
were collected and analyzed between February to June in 2018.The statistical 
population included the directors and deputies of the regions22 municipalities 
of Tehran, according to surveys conducted in 22 areas of Tehran, 22Chief 
Executive Officer of the Municipality and 45 Assistant Chiefs were selected. In 
order to do sampling we used a general census method that the total sample size 
was 67.The questionnaire consists of two parts. Part one: Provides demographic 
questions about gender, age, marital status, educational level, etc. Part Two: 
Includes related items for each variable to examine the role of urban planning 
in urban management with regards to the crisis situations that derived from 
literature review.To assess formal validity, the final questionnaire was provided 
for 20 sample managers and vice-presidents to ask them about their views on 
the relevance of the questions and the validity of the questionnaire verified by 
applying correction opinions.To determine the reliability of the questionnaire, 
Cronbach's alpha coefficient was used, so that the final questionnaire was 
distributed for 30 managers and assistants, with the Cronbach's alpha 
coefficient equal to 0.75, indicating the appropriate reliability of the tools. 

 
4. CONCLUSION AND DISCUSSION 

As we know, sustainable housing is one of the main goals of sustainable 
development. Nowadays, in urban sociology, much importance has been 
attached to sustainable housing, and planning in order to achieve this has been 
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manner. It is a bridge between where we are and where we want to go. Planning 
looks at the future (Mohammadi, 2006). Urban management should make some 
plans for the city, organize city activities, monitor urban activities, and even for 
optimizing the affairs create the necessary motivation in the organization of 
urban management and other organizations and citizens (Saeednia, 2004). 

Urban crisis management knowledge refers to a set of activities that are 
directed before, during and after the crisis to reduce the effects of these 
incidents and vulnerability. This has a special relationship with urban planning, 
urban management and geography. Crisis management planning is one of the 
most important approaches and strategies in the field of urban management and 
urban management of today's metropolitans taking into account the principles 
of city planning and designing in urban management. Safety and security have 
long been considered in the planning and management of urban settlements. 
Looking at the existing structure and political space and military paradigms in 
urban spaces, it seems to be necessary in a comprehensive examination that 
urban planning and designing measures should be considered in urban 
management with increased capacity and potential preparation to prevent 
human and physical damages caused by natural crises (Mohammadian, 2017). 

 
2. Theoritical Framework  

Expansion of urbanization and cities and the gradual increase in the number 
of major cities in the world, especially in developing countries such as Iran, on 
the one hand, the development of cities, concentration and accumulation of 
population and increasing environmental and economic loading on cities, on 
the other hand, in addition to paying more attention to cities, has led to the 
acceptance of roles and multiple functions. One of the issues that most of the 
world's major cities are struggling with, are the subject of "natural disasters." 
Given the nature of the unpredictability of natural disasters and the need for 
rapid and correct adoption of decisions and operations, basic theoretical and 
fundamental knowledge called "crisis management" has come into existence.  

Knowledge of urban crisis management refers to a set of activities that are 
directed before, during and after the crisis to reduce the impact of these 
incidents and vulnerability. This has a special relationship with urban planning 
topics, Urban Management and Geography. Therefore, urban crisis 
management is a combination of management and planning problems, which 
aims to coordinate planning and control of urban plans, in such a way that 
formulating and implementing these programs should be done in a desirable 
manner. In general, if management is considered to be the equivalent of 
decision-making and supervision, urban management involves monitoring and 
Decision-making in urban affairs. Of course, from the scholars of this field 
there are several definitions for urban management that is somewhat close to 
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1. INTRODUCTION 
In the last few decades, with the escalation of the globalization process, the 

expansion of communication and the emergence of the networking community, 
urban lifestyle has become much more complex and more diversified and the 
rapid growth of urbanization in the world, especially in the countries of the third 
world, it has created crises and problems for the survival of human beings 
(Dadras and Isfahani, 2010).City Administration intends to promote sustainable 
urban management by considering and following the goals of the national-
social policies and economic conditions of the country. Urban management as 
a city development organizational framework was attributed to policies, 
programs, plans, and operations that can provide population growth with access 
to essential infrastructure, such as housing and employment (Mire’ei and 
Kalantary, 2011). 

Modern urban management is the process of creating, coordinating and 
evaluating integrated strategies by urban authorities taking into account the 
operational objectives of the private sector and the interests of citizens within 
the policy that is compiled at the upper levels of government to realize the 
potential for sustainable economic development (Vandigk, 2006). Planning 
helps to the prediction of future and building a future in a somewhat imaginable 
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prosocial behavior (F=12/88 and P<0/016) and its dimensions include public 
prosocial behavior (F=0/47 and P<0/017), anonymous prosocial behavior (53/53) 
F=0 and P<0/032), prosocial behavior in an dire situation (F=6/18 and P<0/029), 
emotional prosocial behavior (F=0/54 and P<0/018),  compliant prosocial 
behavior(F=2/38 and P<0/006) and altruism prosocial behavior (F=4/84 and 
P<0/032) Statistically, there is a significant difference. Therefore, the general 
hypothesis of the research that there is a significant difference in the tendency 
towards prosocial behavior and its dimensions between two groups of students 
based on membership and non-membership in the Red Crescent population is 
confirmed. In connection with the findings of the present research, it should be 
acknowledged that despite gainful employment, Volunteer work can best be 
defined as an unpaid, non-profit activity that usually serves the common good. The 
aspect of voluntariness is essential and distinguishes it from other forms of work. 
For this reason, it is called a meaningful work. So,  Volunteer work provides the 
opportunity to gain experience, acquire new skills  and pursue their values through 
volunteer work. From a psychological and social point of view, one explanation for 
prosocial behavior is that people who help others feel a duty to do, in fact, having 
prosocial behavior and sociability tendencies provides the basis for friendly 
communication with others and causes empathy with others and compassion 
towards them and provides the basis for supporting the needy people. 
 
4. CONCLUSION  

Although this study is not without some limitations such as the sample was not 
recruited randomly and relying on a cross-sectional design, however, it has 
provided suggestions for the use of volunteers. Public non-governmental 
organizations such as the Red Crescent, in order to achieve their humanitarian 
goals, not only need to attract people with desirable social qualities in helping 
behaviors Rather, they should try to maintain them by providing the grounds for 
individual development. As well as, in employing people for voluntary activities, 
the motivations and attitudes of service volunteers should be examined. 

 
Keywords: Altruism; Individual Development; Prosocial Behavior; Red 

Crescent; Student.   
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studies done in the country. Hence, in this study, it has been tried to examine and 
compare the prosocial behavioral tendencies in students who are members and non-
members of the Red Crescent Society in the context of personal development. 
 
2. MATERIALS AND METHODS  

The framework of this research was casual comparative descriptive-cross-
sectional research method. The statistical sample of the study consisted of 200 
secondary high school female students in the city of Paveh in the academic year 
2020-2021, who were selected by available sampling method  and answered the 
questionnaire of Prosocial Tendencies (Kajbaf et al., 2010). The Prosocial 
behavioral tendencies is a 23-item self-reported measure developed to estimate the 
tendencies of students towards prosocial behavior. It is composed of six subscales; 
public (four items, sample item ‘I can help others best when people are watching 
me’), anonymous (five items, for example‘I think that helping others without them 
knowing is the best type of situation’), dire (three items, for example ‘I tend to help 
people who are in real crisis or need’), emotional (four items, for example ‘I 
respond to helping others best when the situation is highly emotional’), compliant 
(two items, for example ‘When people ask me to help them I don’t hesitate’), 
altruism (five items, for example ‘I often help even if I don’t think I will get 
anything out of helping’). Participants were asked to rate the extent to which 
statements described themselves on a five-point Likert scale ranging from 1 (does 
not describe me at all) to 5 (describes me greatly). The minimum score that the 
respondent gets on this scale is 25 and the maximum score is 125. Analysis of 
research data using descriptive statistics including mean and standard deviation; 
Statistical assumptions include the Kolmogorov-Smirnov test, the Shapiro-Wilks 
test, the Levine test, the M box test, and analysis of variance test was done. Finally, 
the obtained data were analyzed using SPSS-26 software. In relation to ethical 
considerations, we should note that the participants were made clear about the 
nature and purpose of the study and the voluntary basis of their participation. They 
were aware that the investigation was anonymous and confidential, and if the 
subjects requested, the participants benefited from the research results. 

 
3. RESULTS AND DISCUSSION 

Analysis of respondents' demographic characteristics showed that in terms of 
age, minimum and maximum age of the participants were 15 and 19 years, so that 
the average and standard deviation of the age of the participants were 17/49 and 
0/94, respectively. Results indicated the total score for the tendency towards 
prosocial behavior in volunteer students is equal to 156 and the average 
components of the tendency towards prosocial behavior, Public, anonymous, Dire, 
emotional, Compliant and altruistic were equal to 63/25, 14/32, 23/19, 21/25, 35/73 
and 22/59.While, these scores in non-member students were equal to 119, 19/83, 
22/31, 15/39, 18/19, 23/71 and 19/73. Also, the results of the multivariate variance 
analysis related to the difference between the two groups of students in the tendency 
towards prosocial behavior showed that  In the total score of tendency towards 
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1. INTRODUCTION 
Nowadays, volunteer activities as a potential socio-economic capital have been 

became a very important subject for study in academic research, The reason for this 
is due to their important position in meeting the needs of organizations in social 
psychology and human resource management. One of the areas of this voluntary 
participation of the people is participating in the activities of the Red Crescent 
Society, which is considered as a non-governmental public institution that has 
numerous overseas and relief activities. Many studies have shown that people's 
personality and psychological traits play a role in the desire to engage in voluntary 
activities. One of these traits is a tendency to prosocial behaviors. Prosocial 
Tendencies are also called prosocial behavior is defined as any voluntary and 
positive social act performed with the goal of benefitting another person from the 
smallest act to the highest act of altruism of giving one’s life for others. Given the 
importance of prosocial behavioral tendencies in adolescence, only a few studies 
have examined prosocial behavior across in adolescence. additional,  many studies 
show that women display more empathy, more kindness and most recent meta-
analysis of prosocial behavior shows gender differences in prosocial behavior. 
However, the gap in the research literature is very noticeable when we examine the 
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5. DISCUSSION 

The themes extracted in this research are as follows: 
Reduction of investment in child education, which has clusters of help from 

relatives and friends, optimization of labor force and change in the supervisor's 
job, and cost savings. Among the mentioned clusters, in terms of frequency, 
cost saving has been given more priority than others. This action and its clusters 
are confirmed by older research works (Cameron et al., 2001; Salgado , 2012; 
Frankenberg et al., 2003). 

Investing in the child's education has been the second action, which includes 
clusters of parental awareness and supervision, financing and the existence of 
sufficient facilities. In this context, in terms of abundance, the cluster of 
sufficient facilities is more important. This theme and its clusters have been 
confirmed by previous works ( Blondel  et al., 2020; Ferreira et al., 2009). 

Not investing in the child's education has been the third type of action and 
it has clusters of personality characteristics of parents, financial limitations and 
lack of facilities. Lu  et al. (2016) state that financial conditions are the main 
determinant of family resilience( Dillon  's , 2013; Hyder  et al., 2015; Al Samari 
et al., 2020; Onima  et al., 2020; Qari et al., 2019) . 

Overall, the findings of this research work are supported by theories such as 
Hooper's theory, Walsh's model , Card and Barnett's multi-level model , etc .. 
 

Keywords: Resilience, Family Resilience, Corona 
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2. METHOD 

The current research is in the form of a qualitative method and a 
phenomenological approach. In this research, the statistical sampel are the 
families of 1st high school male students in Rabat Toroq town.  Moreover, 
sampling method is from type sampling unprobable and purposeful with 
maximum variety or heterogeneity among the target community. By using 
semi-structured interviews, the purpose of which is to obtain in-depth 
information about the subject under study. Data were collected and found the 
process of sampling to theoretical saturation cont (10 item). 

 
3. Data Analysis Method 

To analyzing   step Claysey method was used-data, the seventhe .  In this 
regard, clear way to this method is able to guide the researcher step by step in   
reach the meaning of experiences.   Mutakas  (1994)   considers this method to be  

searcho check the validity of the reTthe most useful method for data analysis.   
, which include reliabilitywere used Lincolndata, the four criteria of Cuba and   ,

transferability, reliability and verifiability (Akbari Burang & Samirapour,  
1400).  Also, in order to increase the reliability of the research, the participants  
were contacted (by phone), and their opinion was taken regarding the research  
results.   In order to increase the transferability of the research, it was tried to  

teps carried out in this research in a detailed manner andexplain all the s  
case basis were mentioned-by-examples of the interviews conducted on a case  

the guidance and search findings section. In order to obtain reliabilityin the re  
supervision of expert professors were used.   While has been carefully  
examinined   , itto obtain the verifiability of the research the data    has been   tried  
to make the interpretations and findings of the research according to the  
previous studies. 

 
 

4. RESULTS  
After analyzing the data in which were used from the Claizian method , 3 

themes and 10 categories were extracted. The process of extracting themes was 
as follows: At the first step, meaningful phrases related to the topic were 
extracted from the interviews. In the next step, these phrases were coded based 
on the steps of the Claysey method. In the third step, similar codes are placed 
in a category (cluster) and similar categories are placed in a theme The findings 
of the research show that families have generally taken three types of actions in 
the field of children's education in order to be resilient : 1. Reducing investment 
in children's education 2. Investing in children's education 3. Not investing in 
the child's education. 



                                    Journal of Socio - Economic  
                                 Development Studies  

                        Social Sciences Department 
                       Alzahra University 

                            Vol. 1, No. 1, Spring - Summer 2023 
                                pp. 23-25 

  
 

The Resilience of Students' Families in Facing Economic 
Consequences with an Emphasis on their Educational Actions 

(Case study: Mashhad Rabat Targeh town)1 
 

Mohsen Noghani Dekht Bahmani 2 and Mehdi Nikkhah3 
 

Received: 2022/07/10                                                 Accepted: 2023/06/19   
  

1. INTRODUCTION 
Corona disease has been political, economic and socio-cultural 

consequences in people's lives (Mirzaei, 2019). At the global level, the 
economic consequences of this disease are divided into three general sections: 
1. The first section: agriculture and oil, 2. The second section: construction and 
production industry, 3. The third section; education (Tahirnia and Hassanvand, 
2019). Resilience is a concept that generally refers to the ability to deal with 
crises and adversities. It means the ability to endure, adapt to life crises and 
overcome them. Also, it includes individual, family and social resources to deal 
with problems and crises Kariminejad et al., 2018, 169). Considering the way 
in which the family deals with challenges is very important to improve 
individual and family conditions. This article tries to examine the dysfunction 
of the family during the Corona crisis and answer the question of what have 
they experiences of the economic consequences of the corona disease? and 
according to the evaluation of costs and benefits, what actions have they taken 
in the field of children's education in order to increase the resilience of the 
family? 
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could explain 25% of the variance of the respondents' attitude towards divorce. The 
impact of reflexivity and the secularization  religious beliefs were 0.32 and 0.26, 
respectively. This means that these components play a big role in reducing the 
enormity of divorce and forming a positive attitude towards divorce. 

 
Table 2. Results of Multivariate Regression Test to explain respondents' attitude 

towards divorce 

sig F R2 R Tolerance sig t Beta Standard 
deviation B Variable 

0.001 102.22 0.25 0.50 
0.78 0.001 8.14 0.32 0.023  0.18 Reflexivity 

0.78 0.001 6.62 0.26 0.015 0.10 Secularization 

 
4. CONCLUSION 

The findings of the current research indicate that there is a direct correlation 
between the idealism of development and its components with the attitude towards 
divorce so that the increase in the development idealism and its components 
(individualism, rationality, universalism, secularization of religious beliefs, 
reflexivity and gender equality), people's attitude towards divorce becomes positive 
and the taboo of divorce is paled. Among the components of development idealism, 
the highest degree of correlation relates to reflection and normalization of religious 
beliefs.However, regarding the findings of the current research, it should not be 
considered that idealism of development and its components are main cause of 
divorce in our society, and people believing to modern values have a positive 
attitude towards divorce; Rather, what makes the relationship between idealism of 
development and the attitude towards divorce meaningful is its side effects brought 
by the development and causes the increase of divorce statistics and removes the 
enormity of divorce in the society. Due to the occurrence of changes and social 
developments (urbanization, education, use of mass media, high rate of population, 
etc.), the process of development idealism causes changes in people's values and 
attitudes, and it leads to some changes in the structure, meaning system, values and 
functions of the family. Therefore,  the above-mentioned situation led to  partial 
acceptance of divorce in the society and removing the enormity of divorce. 
 

Keywords: Development Idealism, Reflexivity, Secularization of Religious 
Beliefs, Attitude towards  Divorce, Tabriz City 

JEL Classification:  A14 ،Z10 ،Z12،J10  
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2. MATERIALS AND METHODS  
The current research is a survey and the data were collected using a 

questionnaire in 2018 in Tabriz city. The statistical population of the research 
includes the Tabriz households who were 563,660 households according to the 
Population and Housing Census in2016. After conducting the pre-test and 
determining the variance of the study trait (variance of the dependent variable), the 
sample size was estimated to be 600 people using Cochran formula and a multi-
stage cluster sampling method. Two methods of face validity and construct validity 
were used to determine the validity of the items. The reliability of the items was 
measured by Cronbach's Alpha Coefficient which  was higher than 0.70 for all 
variables. 

 
3. RESULTS AND DISCUSSION 

As Table 1 shows,  according to the obtained significance level which is less 
than 0.05, there is a direct correlation between the development idealism and its 
components with the attitude towards divorce. This means that with any increase 
in the idealism of development and its components (individualism, rationality, 
universalism, secularization of religious beliefs, reflexivity and gender 
egalitarianism), people's attitude towards divorce becomes positive and the 
enormity of divorce is reduced. 

 
Table 1. the results of Pearson correlation coefficient between development idealism 

and its dimensions with attitude to divorce 
Sig. Pearson 

correlation  
Independent Variables  

0.001 0.17 Individualism  
0.001 0.41 Secularization of religious beliefs  
0.001 0.28 Universalism  
0.001 0.17 Rationality  
0.001 0.45 Reflexivity  
0.001 0.23 Gender equality  
0.001 0.49 Development Idealism  

 
In order to determine the impact of the components of development idealism on 

the respondents' attitude towards divorce, a step-by-step multiple regression test 
was used. All the assumptions of the regression test were observed, so the Durbin-
Watson test value (1.75) was in the acceptable range (i.e.,from 1.5 to 2.5). It shows 
that the errors or residuals are independent from each other; the tolerance test values 
were all higher than 0.70 and it indicate that there is no high correlation or 
collinearity between the independent variables.Among the components of 
development idealism, only the components of reflexivity and secularization of 
religious beliefs had a significant impact on the respondents' attitude towards 
divorce, and the components of universalism, rationality, individualism and gender 
equality did not have a significant impact on the attitude towards divorce, then they  
were removed from the model. The coefficient of explanation is 0.25 and it 
indicates that the variables of reflexivity and secularization of religious beliefs 
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1. INTRODUCTION 
The development programs and the introduction of modern values in Iran have 

brought some structural, functional and attitudinal changes, and the family 
institution was also affected by these changes. For example, divorce has increased 
in recent decades in industrialized countries and cities, especially in most of the 
developed countries, including the big cities that are exposed to the process of 
modernization and development plans . In Tabriz, especially among the young 
people, divorce has become a normal issue, which is no longer taboo like before. It 
means that divorce  is considered as a social reality like other phenomena in the 
society. Many people think that divorce has also less disadvantages  and it is not 
considered as  a negative issue as before. In addition, many people consider divorce 
as a confident way to get rid of family disputes and problems. Since Tabriz is one 
of the big and industrial cities of Iran and it has been  subject to the entry of modern 
western values due to its proximity to European countries (e.g., Turkey and 
Azerbaijan) having numerous satellite networks, the main question is whether there 
is a relationship between the idealism of development and the attitude towards 
divorce in Tabriz city ? 
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 The variable left out of the regression equation; The variable is "social 

capital."  

Social support (0.28) + social cohesion (0.32) = resilience (linear equation) 

 

4. CONCLUSION  

The results indicate that in the northern areas of Tehran, people have more 

resilience, and this is a direct proof of economic and environmental living 

conditions.  

Based on the direct effect of social cohesion on the resilience of people, it 

can be concluded that societies have a high level of cohesion and internal 

solidarity between them, they have more resistance to crises. as a result, it 

reduces the resistance of the people of the society against crises and helps them 

to be more resilient. 

Based on the effect of social support on people's resilience, it can be 

concluded that societies have a high level of social support indicators are more 

resistant to crises . It helps that its people be more resilient. The results of this 

research are consistent with Safuraei Parizi & Safuraei Parizi (2019) in which 

the hypothesis was confirmed that is a positive and significant relationship 

between social support and resilience between corona patients.  

Kaampfer believes that resilience plays a significant role in returning to the 

initial state of balance or reaching high levels. for this reason, it creates a 

positive and agreeable adaptation in life. Kaaempfer has noted that the positive 

adaptation of loss can also cause the results of resilience, but he considers this 

issue to be the result of the complexity of expressing and seeing the process of 

resilience. But it should be considered that due to the influence of variables 

such as age, gender, education, employment and housing status, etc. 

 

Keywords: Resilience of People, Corona Crisis, Social Capital, Social 

Support, Social Cohesion 
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2. MATERIALS AND METHODS  

Survey method was used in this research. The limitation of other methods 

in relation to attitude measurement and on the other hand the measurement of 

attitudes on a relatively wide level with a high number of samples has required 

the use of the survey method in this research. 

The questionnaire used in this research is a researcher-made questionnaire 

that is designed based on the theoretical framework that was mentioned and 

contained 43 questions, 34 of which are related to the measurement of 

dependent and independent variables and 9 questions are related to background 

variables. and it was used five-sided Likert scale.  

 

3. RESULTS AND DISCUSSION 

According to the statistics obtained in relation to people infected with 

corona virus, there were 320 people infected with corona virus (77 percent) and 

96 people (23 percent) who were not infected. Also, the results showed that out 

of 416 studied samples, 54% are women and 46% are men, so women are the 

most frequent. It shows the home ownership status of the respondents, based 

on which type of rental and personal ownership was the most frequent with 188 

people (45 percent) and people with government houses were the least frequent 

with 12 people (3 percent). In relation to the employment status of the 

respondents, people with a government job numbered 144 people (35%) had 

the highest frequency and students or soldiers numbered 32 people (8%) had 

the lowest frequency. The distribution of residential areas of people in Tehran. 

Respectively, the most respondents live in the central region with 164 people 

(39%), the southern region with 128 people (31%) and the northern region with 

124 people (30%). 

In this analysis, the results show that two of the independent variables are 

included in the equation. which we have described below: 

 Standardized regression coefficient (Beta): According to the findings, 

the beta of social cohesion variable is equal to 0.32 and the beta of social 

support is estimated to be 0.28. 

 Coefficient of determination (R2): In this study, it is reported equal to 

0.291. These findings mean that the variables included in the equation have 

only been able to explain 29% of the variance of changes related to the 

dependent variable. 

 The variables included in the regression equation include the variable 

“social cohesion” and social “support”. 
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1. INTRODUCTION 

The aim of this research is investigating the level of resilience of people 

against the Corona crisis in Tehran. In this study, the theoretical research model 

was designed using the theories of Kaempfer's resilience, Bourdieu's social 

capital, Sarason's social support, and Durkheim's social cohesion (based on 

Giddens' analysis) and the research was conducted using a survey method. The 

tool used to measure resilience is a researcher-made questionnaire that was 

randomly distributed among 416 people aged 15 to 64 living in different areas 

of Tehran. In the analysis of the data, it was determined that the resilience is 

equal to 3.25, which was measured through statistical tests. The main result of 

the research is that in the Pearson correlation test between the resilience of 

individuals and the variables of social cohesion (r=0.461), social support 

(r=0.461) and social capital (r=0.249) in Tehran, there are positive and 

meaningful relationship. Also, the result of regression analysis shows that 

among the independent variables, two variables entered the equation. The beta 

of the social cohesion variable was estimated at 0.32 and the beta of social 

support was estimated at 0.28. The results of the conducted tests show that 

women are more resilient than men, and people with older age and higher 

education level, as well as residents of the northern areas of Tehran, are more 

resilient. 
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Organizational commitment of employees is a valuable and intangible social 

capital for the organization, which can be effective in achieving the goals of the 

organization. The social responsibility of the organization is one of the most 

important current requirements of the organizations, which has been considered 

for a long time. The present study was conducted in the Tehran Environmental 

Organization. Environmental organization is one of the organizations that deals 

with social responsibility issues more than all others. One of the ways through 

which managers can promote the social responsibility of organizations; is 

organizational commitment of employees. If the commitment in the 

organization is at a low level, it causes a decrease in motivation, innovation, 

support, etc. for various reasons, which can lead to a worsening of its situation.  

 

Keywords: Commitment, Responsibility, Social Responsibility, 

Environmental Protection Organization. 
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been calculated by SPSS software, which has been a suitable value. As 

explained earlier, SPSS and PLS3 software have been used in data analysis. For 

testing the hypotheses, an error level of 1% has been considered. In order to 

investigate the effect of employees' organizational commitment on the 

organization's social responsibility, a regression test has been used. At first, in 

order to identify the appropriate statistical test, the normality test has been 

performed to determine whether the data is normal or not. Therefore, the 

Kolmogorov-Smirnov test was used to ensure the normality of the data 

distribution. Because the significance level of all variables is greater than 0.05, 

as a result, the distribution of data is normal and parametric statistical methods 

can be used to analyze the data. Using PLS3 software, structural equation 

models and related tests were performed. According to the statistical analysis, 

the fit indices of the model have acceptable and significant values and the 

intended components were confirmed. 

 

4. CONCLUSION  

Social responsibility is known as one of the most important elements of the 

existential philosophy of organizations. In such a way, paying attention to its 

observance by organizations, not only brings the possibility of improving the 

organizational commitment of employees, but also the satisfaction of 

stakeholders outside the organization to legitimize it. 

According to the results of the research, it can be said that the organizational 

commitment of employees has a positive and significant effect on their social 

responsibility. The concept of employees' organizational commitment has 

significant effects on both the employee and the organization and is an 

important and necessary category in the optimal performance, responsibility 

and ethical issues of employees. Commitment makes a person to be with the 

organization in any situation and to work towards the success of the 

organization. One of the programs that make the reputation and image of the 

organization in the society appear better is social responsibility. This stems 

from the fact that these duties are more than organizational duties. According 

to the result of the research, it can be said that committed people or employees 

can play an effective role in implementing and advancing the social tasks of the 

organization. Also, by analyzing the data using statistical formulas, it can be 

concluded that the indicators of organizational commitment have a positive and 

significant effect on social responsibility. This means that emphasizing the 

importance of employees' organizational commitment and compliance by 

organizations can have a positive effect on the social responsibility of 

organizations; To the extent that it significantly affects all its indicators. One of 

the factors of achieving the strategic goals of the organization is the 

organizational commitment of the employees towards the organization. 
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social welfare and health, security programs. The present study is conducted in 

the Tehran Environmental Organization. The environmental organization is one 

of the organizations that deals with issues such as social responsibility more 

than other organizations. For this reason, this organization has been selected for 

this study. This organization is one of the most important government agencies 

active in the field of social responsibility, and some of the goals of this 

organization can be the protection of the country's natural ecosystems, 

prevention and prevention of the destruction and pollution of the environment, 

continuous monitoring of the use of environmental resources, etc. Accordingly, 

the main goal of this research is to analyze the effects of employees' 

organizational commitment on the social responsibility of the Tehran 

Environmental Protection Organization. 

 

2. MATERIALS AND METHODS  

The current research is classified as a descriptive-survey research because it 

deals with investigating and knowing more about the relationships between 

variables in the existing conditions. Because it examines the relationship 

between variables, it is a type of correlation research and is practical in terms 

of its purpose. In order to analyze the data, descriptive and inferential statistics 

were used using SPSS and PLS3 software packages. Linear regression was used 

to estimate the function and path coefficients were used to check the correlation 

between research variables. The current research questionnaire consists of three 

parts; the first, is related to demographic variables such as gender, age, 

education level, etc., the second, is related to social responsibility and the third, 

is related to the organizational commitment of employees. For measuring the 

organizational commitment of the employees, the standardized questionnaire 

of Allen and Meyer was used, and designing of the social responsibility 

questionnaire and its dimensions, has been taken help from internal and external 

questionnaires in this field. This questionnaire contains 33 questions about the 

dimensions of social responsibility and 17 questions about the organizational 

commitment of employees, and the respondents have been asked to express 

their opinions on each question. In this research, the Krejci-Morgan table have 

been used to determine the sample size. According to the size of the statistical 

population (200 people), the sample size have been 132, and finally 126 

questionnaires have been reached the researcher. 

 

3. RESULTS AND DISCUSSION 

According to the investigations carried out, the descriptive analyzes are as 

follows. Among the 126 respondents, 56 have been female others have been 

male. The questionnaire have been given to several expert professors. Then, to 

measure the reliability of the questionnaire, Cronbach's alpha coefficient has 
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1. INTRODUCTION 

Today, human changes and transformations are going on a surprising way. 

It has always affected the societies and organizations. As a result of 

globalization, many organizations have became increasingly concerned about 

their reputation, as these are related to their social and environmental 

responsibilities, and be leading to an influence trend towards social 

responsibility. One of the ways through which managers can increase the 

organizational commitment of their employees is to have social responsibility. 

If the commitment in the organization is at a low level, it can lead to the 

deterioration of the situation of an organization due to switching costs, low 

innovation, low motivation and commitment. To overcome these 

disadvantages, many organizations seek to create satisfaction and belonging in 

their employees by using social responsibility. Creating positive attitudes 

towards the organization causes acceptance of organizational goals and values 

and makes people use their maximum potential for the organization. Taken 

together, these things can be implemented when the organization carries out a 

series of social actions such as improving the conditions of the working 

environment, reducing the pressure of relationships between people, providing 
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2. MATERIALS AND METHODS  

The method used in this study is descriptive-analytical. Among the variables 

related to urban growth management, 14 indices were extracted and reduced to 

5 factors. 

 

3. RESULTS AND DISCUSSION 

Results show that, according to the physical development of Karaj city, 

different factors affect growth management. As a result, the policies and rules 

factor, such as urban zoning in urban growth management, is the most 

influential factor in controlling of sprawl growth. 

 

4. CONCLUSION  

The scientific importance of the present research is that as a step in 

strengthening the foundations of the urban growth management approach, 

through testing and localizing the theories, experiences, and general tendencies 

of urban growth management in the world, it can provide the necessary grounds 

for the progress and expansion of modern urban growth management in Iran. 

On the other hand, this research can provide grounds for applying favorable 

policies as much as possible and reduce the use of inappropriate measures and 

eliminate their adverse effects; as a model, the policies and measures for 

managing the growth of cities in Iran should be discussed. 

 

Keywords: Urban sprawling, Factor Analysis, Karaj City, Urban Growth 

Management. 
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1. INTRODUCTION 

The physical development of a city is an essential component of any 

integrated urban development program. The rapid expansion of cities in an 

unplanned and uneven manner, driven by various factors such as irregular 

migration, is considered one of the significant problems in Iran's urban areas, 

leading to urban sprawl. This sprawl has numerous economic and 

environmental impacts, prompting urban experts to explore strategies to 

address this phenomenon Urban growth management is applying planning tools 

in a coordinated manner to guide the development of cities and towns towards 

desired growth patterns. Growth management uses planning tools and the 

financial roles of states for directing urban growth and development. Over the 

years after the decade '30s, the city of Karaj has undergone massive social, 

economic, physical, and environmental changes with the growth and 

development of agriculture and industry around Tehran. The area and size of 

the city of Karaj have expanded rapidly, and its population has grown 

exponentially. This imbalance leads to unplanned growth in the city of Karaj. 

The main objective of this study was to investigate the analysis of influential 

factors in the growth management process in Karaj city.  
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3. RESULTS AND DISCUSSION 
Independent t-test and F-test have been used. The findings show that the 

correlation value between the two variables is 0.488, which means that the 
residents have an average tendency to change and progress. Also, based on the 
obtained information, the variable betas of the domain and nature of social 
communication are equal to 0.111, the variable of tendency to social 
development is equal to 0.228, and the variable of tendency to social 
modernization is equal to 0.037. The results obtained from multivariate 
regression analysis in this research show that the amount of changes in the 
dependent variable by The indicators of the independent variable in the model 
have been explained; it is equal to 28.0%. 
 
4. CONCLUSION  

The variable of tendency towards social development has the greatest effect 
on the degree of tendency to participate in the renewal of worn-out fabric. 

 
Keywords: Social Modernization, Participation, Worn Texture, Urban 

Neighborhood, Region 18. 
 
JEL Classification: Z10, Z1, Z15 
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1. INTRODUCTION 
The purpose of this study is to investigate the relationship between the level 

of social modernization of the purpose of this study is to investigate the 
relationship between the level of social modernization of citizens living in the 
18th district of Tehran and the level of their tendency to participate in the 
renewal of the worn-out urban fabric. 
 
2. MATERIALS AND METHODS  

The variables of this research are the explanation of social modernism and 
the explanation of the tendency to participate in the renewal of worn-out 
contexts, which have been used from modernist approaches in the field of urban 
planning and urban sociology, the power model theory and Aronstein’s ladder, 
and John Turner's classification of participation. Using the survey method, 
questionnaire technique and cluster sampling, and using Cochran's formula, 
200 people from the 18th district of Tehran (Shahid Rajaei, Vali Asr South, 
Sadeghi) were selected as the research sample. In this research, Pearson's 
correlation test was used. 
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